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PENKERIȍ-ĠEĠERIȍ METȍ VAIKȍ GERUMł FORMUOJANTYS 

VEIKSNIAI  

Ona Auġkelytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ RȊta Tamaġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje teoriniu aspektu analizuojami penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ gerumŃ formuojantys vidiniai ir 

iġoriniai veiksniai bei jȎ ypatumai. Straipsnio pradģioje pateikta ġio amģiaus vaikȎ psichosocialinǟ 

charakteristika padeda iġsamiau paģvelgti, kaip vidinius veiksnius formuoja vaikŃ supanti aplinka: 

ġalies kultȊra ir tradicijos, baģnyļia, ġeima, ikimokyklinio ugdymo Ǳstaiga. 

Pagrindiniai ģodģiai: gerumas, ugdymas, veiksniai. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Ġiuolaikiniai vaikai vadinami Ǳvairiai ï Ăinterneto amģiausñ, Z kartos, 

skaitmeniniȎ technologijȎ vaikais ir kt. Jie auga su kompiuteriais, internetu, mobiliaisiais telefonais, 

ģaisdami kompiuterinius ģaidimus (Ikimokyklinio ugdymo metodinǟs rekomendacijos, 2015). 

Plauġinaitienǟ ir Masiliauskienǟ (2009) (Rumpf, 2004) nurodo, kad smurtiniai kompiuteriniai ģaidimai 

formuoja agresyvaus elgesio normas bei lemia vaiko smurtinǱ elgesǱ. Pasak Braģienǟs, Mockienǟs ir 

Bruģienǟs (2008), jeigu vaikas tyļia pastȊmǟ kitŃ, atǟmǟ ģaislŃ, pargriovǟ, pravardģiavo, erzino, 

tyļiojosi ï tai tokias patyļias, plaļiŃja ġio ģodģio prasme, galima Ǳvardyti kaip agresyvȎ elgesǱ, 

nukreiptŃ Ǳ kitŃ asmenǱ, siekiant jam suteikti fizinǱ ar emocinǱ skausmŃ. 

2016 metais Klaipǟdos pedagoginǟs psichologinǟs tarnybos atlikto tyrimo, kuriuo buvo siekiama 

Ǳvertinti patyļiȎ mastŃ Klaipǟdos miesto mokyklose, rezultatai parodǟ, kad Klaipǟdos mieste kas antras 

mokinys per tyrimo laikotarpǱ (2 mǟn.) patyrǟ ģodines patyļias, kas ketvirtas mokinys patyrǟ fizines 

patyļias (Klaipǟdos pedagoginǟ psichologinǟ tarnyba, 2016). 2013 metais ,,atliktoje anoniminǟje 

apklausoje net 70,7 proc. joje dalyvavusiȎ respondentȎ patyļias tarp ikimokyklinio amģiaus vaikȎ 

nurodǟ kaip problemŃñ (Patackaitǟ, 2013, p. 1). 

Tyrimo rezultatai rodo, kad tikslinga pradǟti sprňsti smurto ir patyļiȎ problemŃ nuo 

ikimokyklinio amģiaus vaikȎ ugdymo. Ugdyti maģameļius vaikus gerumo, skirti gerŃ elgesǱ nuo blogo 

ï tai geriausia smurto ir patyļiȎ prevencinǟ priemonǟ. Pasak Palujanskienǟs (2001), vienas 

sǟkmingiausiȎ vaikȎ agresyvumo maģinimo metodȎ yra gerȎ santykiȎ sukȊrimas ir tinkamȎ auklǟjimo 

bȊdȎ panaudojimas ġeimoje ir ikimokyklinǟje ugdymo Ǳstaigoje.  

Gerumas ï tauri ģmogaus charakterio savybǟ. JŃ lemia dorovinǟs paģiȊros, Ǳsitikinimai, 

nusiteikimai, jausmai, gera valia (Ģemaitis, 1993). Gerumas pasireiġkia nesavanaudiġka pagalba 
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visiems, maloniu ir mandagiu elgesius su visais, pagarba kitam ģmogui, palankumu ir dǟmesingumu 

jam, dǟkingumu ir taktiġkumu, nepakantumu blogiui (Miġkinis, 2003). 

Ikimokykliniame amģiuje vykstanļios socializacijos intensyvumŃ lemia visiġkas vaikȎ 

nesavarankiġkumas ir ypatingas imlumas aplinkos poveikiams ï tuomet vaikas perima paļius 

svarbiausius elgesio, bendravimo ir veiklos bȊdus ir net renkasi pagrindinius vaidmenis visam 

gyvenimui. Todǟl ġis amģius vadinamas pradiniu visuomeninio patyrimo perǟmimo etapu, siejamu su 

pirmine socializacija, itin intensyviai pasireiġkianļia penktaisiaisïġeġtaisiais gyvenimo metais 

(Juodaitytǟ, 2002). 

Tyrimo problema. Lenartaviļienǟs (2011) teigimu, gerumas yra ,,kiekvieno ģmogaus genetinio 

kodo dalisñ (p. 1). Jei suaugusieji neskatina vaikȎ gerumo ir gero elgesio normȎ ar ugdymui skiria per 

maģai dǟmesio, laiko ir pastangȎ, ġios normos gali pradǟti nykti.  

Apie penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaiko psichosocialinň charakteristikŃ raġǟ Macijauskienǟ ir 

Norvilienǟ (2018), Nhung (2017), Skujienǟ ir Steponǟnienǟ (2007), Ģukauskienǟ (2007, 2012). Apie 

vaikȎ gerumo ugdymŃ ġeimoje raġǟ BajorȊnas (1997), Jovaiġa (2001), Miġkinis (2000, 2003), Skujienǟ 

ir Steponǟnienǟ (2007). Taļiau, apie kitus vaiko gerumo ugdymŃ formuojanļius veiksnius duomenȎ 

nepakanka. Straipsnyje bus siekiama atsakyti ς kokie iġoriniai ir vidiniai veiksniai turi Ǳtakos vaiko 

gerumo ugdymuisi? 

Tyrimo objektas ï vaiko gerumo ugdymŃ formuojantys veiksniai. 

Tyrimo tikslas ï iġanalizuoti penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ gerumŃ formuojanļius veiksnius. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Aptarti penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ psichosocialinň charakteristikŃ. 

2. Numatyti vidinius vaiko gerumŃ formuojanļius veiksnius. 

3. Pristatyti iġorinius vaiko gerumŃ formuojanļius veiksnius. 

Tyrimo duomenȎ rinkimo ir analizǟs metodai: mokslinǟs literatȊros analizǟ, dokumentȎ 

analizǟ. 

1. PENKERIȍ-ĠEĠERIȍ METȍ VAIKȍ PSICHOSOCIALINǞ 

CHARAKTERISTIKA  

PenkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikai jau ģino, kas jie yra ir kokia jȎ vieta pasaulyje. Ġio amģiaus vaikai 

ï vis daugiau ir daugiau savimi pasitikintys savarankiġki individai. Jie yra patikimi ir atsakingi ir 

mǟgsta bȊti giriami uģ patikimumŃ. Daugeliu aspektȎ jie yra ,,pavyzdingi pilieļiaiñ: paklusnȊs, 

norintys patys pasirȊpinti savo asmeniniais poreikiais, uģstojantys kitus, daģniausiai mandagȊs ir netgi 

taktiġki (Dodge, Colker ir Heroman, 2007). 

Anot Monkeviļienǟs (2004), penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikai yra nusiteikň bendrauti su 

bendraamģiais, iġryġkǟja gebǟjimai bendradarbiauti, tartis, laikytis susitarimȎ, varģytis. Neretai ġio 
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amģiaus vaikai patys bando sprňsti iġkilusias problemas. Dambrauskienǟ (2008) iġskiria ir kitus 

socialinius gebǟjimus: ġio amģiaus vaikai pamaģu iġmoksta valdyti savo emocijas, naudotis raiġkos 

formomis (ģvilgsniu, mimika, gestu, balso intonacija). Vaikai mokosi iġreikġti jausmus tinkamais 

bȊdais, padedanļiais iġvengti fizinǟs jǟgos panaudojimo, laikytis grupǟs susitarimȎ, bendrauti ir 

bendradarbiauti su vienu ar keliais vaikais, parodyti uģuojautŃ.  

PenkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikas domisi aplinkiniu pasauliu, yra dǟmesingesnis, didǟja atminties 

apimtis, vaikas samprotauja, suvokia prieģasties ï padarinio ryġǱ, santykius, darydamas Ǳvairiausius 

bandymus, eksperimentus, tyrimus. Nors vaiko mŃstymas yra vis dar egocentriġkas, kai kuriomis 

situacijomis vis dar sunkiai skiria tikrovň nuo fantazijos, savarankiġkoje veikloje vaikas pradeda 

mokintis laisvo, kritiġko mŃstymo bei naudotis savo proto galiomis (Metodinis leidinys 

prieġmokyklinio ugdymo pedagogams, 2011).  

Ģukauskienǟ (2007) nurodo, kad ġio amģiaus vaikȎ savigarbos lygis yra gana aukġtas. Jie tiki, 

kad pasieks norimŃ tikslŃ, bendrauja su bendraamģiais ir tǟvais, nors kartais abejoja savo sugebǟjimais. 

Save blogai vertinantys vaikai vengia reikġti savo nuomonň, nedalyvauja pokalbyje, o tik klausosi. 

Myers (2000) (Maccoby, 1980) teigia, kad nuo vaikȎ poģiȊrio Ǳ save priklauso ir jȎ veiksmai. Tie, 

kuriȎ savivaizdis teigiamas, yra labiau pasitikintys, savarankiġki, optimistiġki, atkaklȊs bei socialȊs. 

Anot Nhung (2017), penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ sŃmoningas gerumo suvokimas yra subjektyvus, 

priklausantis nuo specifiniȎ situacijȎ. Kartais vaikai nesupranta gilesnǟs gero poelgio prasmǟs, o 

iġkilus situacijai tiesiog galvoja, kad vienaip ar kitaip pasielgti bȊtȎ teisinga. Ģukauskienǟ (2012), 

remdamasi A. Banduros socialine iġmokimo teorija, pabrǟģǟ, kad tǟvȎ vaidmuo formuojant naujŃ 

vaiko elgesǱ yra labai svarbus, kadangi vaikas tapatinasi su jais ir siekia juos atkartoti. Vaikas yra 

nepajǟgus Ǳvertinti, ar stebimas elgesys atitinka socialines normas ar ne, tad jis gali pasirinkti tiek 

tinkamŃ, tiek netinkamŃ elgesio modelǱ.  

Ġiuolaikiniai penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikai priskiriami nuo 2010 metȎ gimusiȎ naujai vaikȎ 

,,Alfañ kartai, kuri, lyginant su kitomis kartomis, pasiģymi iġskirtiniais bruoģais (Macijauskienǟ ir 

Norvilienǟ, 2018; Jurkeviļienǟ, 2017):  

Å Vaikams greitai pasidaro nuobodu. Taip yra todǟl, kad nuo ankstyvo amģiaus iġmokň naudotis 

iġmaniaisiais Ǳrenginiais, ilgainiui jie pripranta greitai Ănuskaityti informacijŃñ, ieġkodami, kas bent 

trumpam patrauks jȎ dǟmesǱ. Kai tokiŃ informacijŃ vaikai atranda, su malonumu gali jŃ nagrinǟti net 

keliasdeġimt minuļiȎ be pertraukos, klausytis ar ģiȊrǟti vǟl ir vǟl. 

Å Vaikams bȊtina informacijŃ gauti iġkart. Labiau, nei bet kuri ankstesnǟ karta, ġie vaikai trokġta, 

kad Ǳ jȎ klausimus bȊtȎ atsakyta nedelsiant. Jei paġnekovas negali to padaryti skubiai, galimas daiktas, 

kad neteks alfa kartos vaiko susidomǟjimo. 

Å Vaikai vienu metu gali atlikti kelis darbus, taļiau ilgiau susitelkti ties viena veikla jiems ģymiai 

sunkiau. 
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Å Tai prasmǟs ieġkotojai. Paģymǟtina, jog ugdymo(-si) procese vaikams itin svarbu tyrinǟti, 

iġmǟginti, atrasti. Ġiuo atveju pedagogas reikalingas labiau kaip pagalbininkas, o ne nurodinǟtojas, 

todǟl ugdant bȊtinas abipusis bendradarbiavimas. 

Å Vaikai yra ģymiai maģiau priklausomi nuo formaliȎ taisykliȎ. 

Jurkeviļienǟ (2017) pabrǟģia, kad ikimokyklinio amģiaus vaikams pradeda rȊpǟti tokie 

uģsiǟmimai, kurie prieġ kelerius metus buvo ǱdomȊs gerokai vyresniems vaikams. Ġie vaikai yra 

nekantrȊs, norintys iġ karto patenkinti savo poreikius. Labiausiai iġ visȎ kartȎ reikalaujantys pagarbos 

sau ir siekiantys bȊti visur geriausi.  

Apibendrinant galima teigti, kad penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikai yra labiau pasitikintys, 

savarankiġki, optimistiġki, atkaklȊs, nusiteikň bendrauti ir bendradarbiauti su bendraamģiais, pamaģu 

mokosi valdyti savo emocijas, jausmus iġreikġti tinkamais bȊdais, taļiau jȎ mŃstymas yra vis dar 

egocentriġkas. Ġio amģiaus tarpsnio vaikai vis dar tapatinasi su tǟvais, siekia juos atkartoti, perima 

gimdytojȎ elgesio modelǱ.  

2. PENKERIȍ- ĠEĠERIȍ METȍ VAIKȍ GERUMł FORMUOJANTYS 

VEIKSNIAI  

2.1. Vidiniai vaikȎ gerumŃ formuojantys veiksniai 

Gerumo sŃvokŃ ǱvairȊs mokslininkai apibrǟģia skirtingai ï nǟra bendro apibrǟģimo, taļiau 

BajorȊnas (1997), Lenartaviļienǟ (2011), Miġkinis (2003), Nhung (2017), Ģemaitis (1983) ir kt. 

sutaria, kad vaiko gerumŃ reikia ugdyti. Nhung (2017) nurodo, kad gerumo ugdymŃ skatina vidiniai 

(jausmai: meilǟ, simpatija; stengimasis suprasti kitus) ir iġoriniai (jie nori bȊti pagirti ir pripaģinti, nori 

patys nurodinǟti ir t.t) motyvai. Jausmai turi didģiulň ǱtakŃ vaikȎ elgesiui, sŃveikai su aplinkiniais 

ģmonǟmis. Jei vaikas kŃ nors myli, vaikas norǟs kuo labiau paģinti mylimŃ objektŃ ir dǟl jo atlikti tam 

tikrus veiksmus. VaikȎ emocinis vystymasis yra ekspresyvus, ypaļ jȎ atsirandanļios simpatijos ir 

jausmai, kylantys kitiems ģmonǟms ir aplinkai. Vaikai nesupranta socialinǟs elgesio reikġmǟs, todǟl 

daģnai jȎ elgesys yra skatinamas iġoriniȎ motyvȎ, o ne vidiniȎ, kurie yra tikslingesni ir pageidautini 

gerumo raiġkai.  

Movsesjan, Puzaitǟs ir Lazdausko (2014) teigimu, vaiko gerumui reikġtis priklauso nuo vaiko 

gebǟjimo atpaģinti jausmus ir juos reikġti. Gebǟjimas atpaģinti jausmus vaikui leidģia suprasti kito 

ģmogaus mintis, jausmus ir veiksmus, bei tinkamai reaguoti Ǳ kitŃ ģmogȎ (paguosti, padǟti). Autoriai 

iġskiria dar vienŃ vidinǱ veiksnǱ ï vaiko dǟmesǱ, kaip bȊtinŃ sŃlyga apdoroti kitȎ ģmoniȎ emocijas, 

suprasti ir Ǳsijausti Ǳ kitȎ ģmoniȎ jausmus.  

Nhung (2017) atliktas tyrimas atskleidǟ, kad vaikȎ gerumo ugdymui svarbȊs yra vaiko 

sukaupta patirtis ir suvokimo lygis. Tyrime dalyvavo dvi vaikȎ grupǟs, kuriȎ vienai prieġ tyrimŃ buvo 
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primintos gerumo komponentǟs, tad ġios grupǟs rezultatai buvo geresni, vaikai lengviau atpaģindavo 

gerumo iġraiġkas ir jas Ǳvardindavo.  

Jonilienǟ (2008a, 2014) teigia, kad gerumo normȎ ugdymo procese perimamos tiek jausminiu 

bȊdu, tiek sŃmoningai ir tai sudaro pagrindŃ susidaryti vaiko gerumo normȎ vaizdiniams. Vaiko 

vaizdiniai apie gero elgesio normas formuojasi tikrovǟs apie gerumŃ pagrindu, yra schematiġki, 

apibendrinti ir priklauso nuo vaiko patirties: kuo patirtis didesnǟ, tuo gerumo normȎ vaizdinys 

konkretesnis, ryġkesnis. Pasak ɼʴʷʯʢʦʚʘ ʠ ʇʘʧʠʥʘ (2016), vaikȎ gerumui turi Ǳtakos Ǳgytas vaiko 

emocinio-semantinio vertinimo (tiesioginio suvokimo, vaizduotǟs ir vaizdiniu poģiȊriu) lygis. 

Jonilienǟs (2014) atliktas tyrimas atskleidǟ, kad 5-6 metȎ vaikai jau turi pakankamai susiformavusius 

vaizdinius apie gerumo normas: pagailǟti, uģjausti, paguosti, apginti, uģstoti, apsaugoti, padǟti, atleisti, 

o vaizdinis apie pagarbŃ susiformavňs maģiausiai. 

Pasak Jonilienǟs (2008b), vienas iġ svarbesniȎ gerumo vidiniȎ veiksniȎ ï vaiko valios 

stiprumas. ,,Gǟris, prasiskverbňs pro sŃmonǟs lygmenǱ, sustiprintas emociniais iġgyvenimais, 

atiduodamas valios apsisprendimui, kuris ġǱ gǟrǱ priima arba atmetañ (Jonilienǟ, 2008b, p. 47). Dǟl ġios 

prieģasties svarbu ugdyti ir stiprinti vaiko valiŃ per Ǳvairias veiklas. Vaiko gerumo ugdymas turǟtȎ 

tapti pamatiniu ir pagrindiniu principu vaiko gerumui Ǳsitvirtinti ne tik vaiko asmens bȊtyje, bet ir 

visose ugdymo institucijose, juo labiau ikimokyklinio ugdymo Ǳstaigose (Jonilienǟ, 2008b). 

Apibendrinant galima teigti, kad vaiko gerumo formavimuisi turi Ǳtakos vidiniai veiksniai: 

dǟmesys, meilǟ, simpatija; stengimasis suprasti kitus, gebǟjimas atpaģinti jausmus ir juos tinkamai 

iġreikġti, vaiko sukaupta patirtis ir suvokimo lygis, valios stiprumas, vaiko emocinis-semantinis 

vertinimo lygis, vaiko gerumo normȎ vaizdiniai.  

2.2. Iġoriniai vaikȎ gerumŃ formuojantys veiksniai 

Vaiko gerumo ugdymui turi didelň reikġmň kraġto kultȊra ir tradicijos. Kiekviena kultȊra 

pasireiġkia kaip savita, tam tikrŃ pasaulio supratimŃ iġreiġkianti vertybiȎ normȎ, idealȎ sistema. 

Socializacijos procese Ǳsijungdamas Ǳ kultȊrinň-tradicinň sistemŃ, kiekvienas ģmogus palaipsniui 

Ǳsisavina ir atitinkamŃ gero elgesio modelǱ (Kuzmickas, 1970). Miġkinis (2006) savo knygoje apraġo 

skirtingȎ kultȊrȎ vaikȎ gerumo ugdymo tradicijas: pagarbŃ ģmonǟms (bendraamģiams, ġeimos 

nariams, vyresniems, silpnesniems), gamtai, gyvȊnams. Pavyzdģiui, nuo maģumǟs japonȎ vaikai 

mokomi gerbti gamtŃ, netrypti augmenijos, rinkti net ir nesavo numestas ġiukġles, o anglȎ vaikai, 

lankydamiesi seneliȎ slaugos namuose, mokomi gerbti ir atjausti pagyvenusius ģmones. 

Svarbia socialine edukacine institucija bendruomenǟje ilgus ġimtmeļius yra baģnyļia. Religija 

siȊlo iġtisŃ ypatingȎ vaizdiniȎ, jausmȎ, ǱvairiȎ tikinļiȎjȎ organizacijȎ bei bendruomeniȎ sistemŃ. 

Amģinosios dvasinǟs vertybǟs (gerumas, artimo meilǟ, rȊpinimasis artimaisiais, sŃģiningumas ir kt.), 

kurias teigia baģnyļia, religinǟs ġventǟs, religinǟ muzika gali paveikti vaikŃ, ġiam perimant moralines 
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visuomenǟs normas bei mokantis gero elgesio nuostatȎ (LegiȊnienǟ, 2003). Religinis auklǟjimas 

prasideda dar ankstyvosios vaikystǟs laikotarpiu ġeimoje. Bendraudamas su vyresniais ģmonǟmis, taip 

pat per emocinǱ paģinimŃ, vaikas Ǳsitraukia Ǳ religinio gyvenimo vyksmŃ, patiriŃ pirmŃjǱ nesŃmoningŃ 

sŃlyti su Dievo buvimu ir veikimu (Zulumskytǟ, 2004). 

Pasak BajorȊno (1997), Lenartaviļienǟs (2011), Miġkinio (2000, 2003), Skujienǟs ir 

Steponǟnienǟs (2007), Ģemaiļio (1983), ġeima ï pirmoji, pagrindinǟ ir svarbiausia instancija vaiko 

gerumo ugdyme. Ġeimoje gerumas skiepijamas gyvenimo stiliumi: vaikas jauļia namȎ, ġeimos ġilumŃ, 

ġeimoje ģavimasi gerais ģmonǟmis, graģiais poelgiais, pastebimas ir Ǳvertinamas kiekvienas geras 

vaiko darbas ar poelgis. Nuo maģens puoselǟdami gerumo daigus, tǟvai padeda vaikams dorai, 

laimingai ir garbingai nugyventi gyvenimŃ (Miġkinis, 2003). Ġeimos klimatas daro ǱtakŃ vaiko gerumo 

ugdymui. Ġios maģos bendruomenǟs klimatas priklauso nuo jos nariȎ poelgiȎ sŃmoningumo, 

mokǟjimo bendrauti, kultȊros, doroviniȎ nuostatȎ ir vertybiȎ orientacijȎ. Ġeimos nariȎ prieġiġkumas, 

neapykanta vienas kitam, barniai, peġtynǟs ar abejingumas daģniausiai ugdo bȊsimus teisǟtvarkos 

paģeidǟjus (Skujienǟ ir Steponǟnienǟ, 2007).  

GlaudȊs ryġiai su tǟvais, ypaļ ankstyvojoje vaikystǟje, yra labai svarbȊs. Kiekvienas vaikas 

ġeimoje saugus, jeigu jauļia, kad tǟvai jǱ priima ir myli tokǱ, koks jis yra. Kasdienǟ vaiko prieģiȊra 

lemia vaiko emocinio prieraiġumo tǟvams susiformavimŃ. Prieraiġumas formuojasi, kai suaugňs 

ģmogus yra jautrus fiziologiniams ir psichologiniams vaiko poreikiams ir juos patenkina. Tada vaikas 

jauļiasi reikalingas ir mylimas. Meilǟ vaikui ï bȊtina sŃlyga vaiko meilei ir gerumui reikġtis 

(Ļepulienǟ, 2009). Didelǟ meilǟ artimiesiems ugdo pagarbŃ kitiems ģmonǟms, skatina uģ gerŃ 

atsilyginti geru, grȊdina valiŃ. Ġeimoje vaikas pradeda suvokti, kad ne tik jam reikia gero, drŃsinanļio 

ģodģio ar uģuojautos ï to reikia ir tǟvams, seneliams, kitiems ġeimos nariams (Miġkinis, 2003). 2009 

metais tiriant agresyvaus elgesio veiksnius darģelyje ir pradinǟje mokykloje, tyrimo rezultatai 

atskleidǟ, kad tarp darģelinukȎ agresija kyla dǟl ġeimoje: nepatenkinto meilǟs poreikio (74 proc.), 

skirtingo auklǟjimo stiliaus (32 proc.), vaikȎ auklǟjimo dirģu bei antausiais (40 proc.) (Ļepulienǟ, 

2009).   

Didelň ǱtakŃ vaiko gerumui ugdytis turi namuose laikomas augintinis. GyvȊnai ģmonǟms 

suteikia neiġsenkanļias meilǟs atsargas. Namuose, kur yra gyvȊnas, vyksta nuolatinis keitimasis 

ġvelnumu, meile ir rȊpesļiu, o vaikas neiġvengiamai tampa to liudininku ir dalimi. Meilǟ, rȊpestis 

augintiniais ugdo vaiko gerumŃ, empatijŃ ir pagarbŃ gyvȊnijai (ɼʴʷʯʢʦʚʘ ʠ ʇʘʧʠʥʘ, 2016). 

Europos SŃjungos 2008 metȎ ataskaitoje, Lietuva priskiriama valstybiȎ, kuriose vaikȎ skurdo 

lygis ypaļ aukġtas, grupei. Kas antroje iġ nepilnȎ ir daugiavaikiȎ ġeimȎ vaikai gyvena ties skurdo riba. 

Vaikai, gyvenantys socialinǟs atskirties ir skurdo sŃlygomis, patiria ir materialiniȎ, ir dvasiniȎ, ir 

emociniȎ iġtekliȎ, reikalingȎ iġgyventi, sǟkmingai ugdytis bei vystytis, stygiȎ. Vienose skurstanļiose 

ġeimose tǟvai iġ paskutiniȎjȎ stengiasi kaip nors pamaitinti, aprengti vaikus, rȊpinasi jȎ ġvietimu. 
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Kitose ï nuleidģia rankas ir pasmerkia vaikus nevisavertei mitybai, uģdarumui, pirmiausia rȊpinasi 

iġlenkti taurelň, nusipirkti rȊkalȎ ir kt. Pastarosiose ġeimose vaikȎ gyvenimo kokybǟ yra ypaļ bloga 

(Ikimokyklinio ugdymo metodinǟs rekomendacijos, 2015). Jeigu ġeimoje nǟra graģaus ir gero elgesio 

pavyzdģiȎ dǟl tǟvȎ ġiam ugdymui reikalingo laiko stokos (nes dirba per kelis darbus; pavargň po 

darbȎ) ar nesirȊpinimo (asocialiose ġeimose), vaiko gerumo ugdymui didģioji atsakomybǟ tenka 

ikimokyklinei Ǳstaigai (Jovaiġa, 2001). NemaģŃ ǱtakŃ iġ skurdo patirianļiȎ ġeimȎ vaikȎ gerumo 

ugdymui turi individualus pedagogo gerumas ir empatija. 2016 metais Kanadoje vykusio tyrimo, kurio 

tikslas ï atskleisti mokytojȎ poģiȊrǱ apie gerumŃ mokykloje, rezultatai atskleidǟ, kad mokytojai parodǟ 

vaikams gerumŃ ir padarǟ gerus darbus savo ugdytiniams ne ugdymo proceso metu: 18 proc. pedagogȎ 

nupirko savo ugdytiniams naujus batus, 63 proc. apklaustȎjȎ nupirko vaikams maisto, 19 proc. nupirko 

kitas ne maisto prekes (Binfet & Passmore, 2017). 

Ġiandieniniame gyvenime daugelis vertybiȎ, nuostatȎ, elgesio pavyzdģiȎ yra perduodami ne 

tiesiogiai, bet per ģiniasklaidos priemones (televizijŃ, spaudŃ, radijŃ, garso ir vaizdo Ǳraġus, internetŃ ir 

pan.). Stebint televizijoje elgesio modelius, iġmokstama, koks elgesys yra tinkamas, geras, t. y., uģ 

kokǱ elgesǱ apdovanojama, o uģ kokǱ baudģiama. Deja net ir vaikiġkose laidose, filmuose, pramoginǟse 

laidose gausu smurtiniȎ, patyļias rodanļiȎ epizodȎ, kurie sustiprina negatyvias nuostatas, neigiamai 

veikia vaiko psichikŃ (Adlienǟ, 2014). Be televizijos, vaikȎ labai pamǟgta ir kita sritis ï kompiuteriniai 

ģaidimai, kurie padeda vystyti ne tik vaiko intelektinius gebǟjimus, bet taip pat stiprina valiŃ, 

savarankiġkumŃ, dǟmesio sutelkimŃ, atkaklumŃ, taisykliȎ laikymŃsi, supaģindina vaikŃ su gerumu 

(gero elgesio normomis) bei empatija (padeda ģaidimȎ didvyriams). Kompiuteriniai ģaidimai 

praturtina vaiko poģiȊrǱ apie supantǱ pasaulǱ. Kompiuteriniai ģaidimai prisideda prie psichologinio 

vaiko vystymosi, ǱgytȎ ģiniȎ ir ǱgȊdģiȎ Ǳtvirtinimo, naujȎ ģiniȎ bei potencialiȎ kȊrybiniȎ galimybiȎ 

realizavimo, vaizduotǟs ir nepriklausomybǟs plǟtros (ɻʫʣʷʝʚʘ ʠ ʉʦʣʦʚʴʝʚʘ, 2012). Taļiau, kaip teigia 

Plauġinaitienǟ ir Masiliauskienǟ (2009) (Rumpf, 2004), smurtiniȎ kompiuteriniȎ ģaidimȎ pasirinkimas 

suteikia daugiau ģalos nei naudos, bei gali daryti ǱtakŃ vaiko smurtinio elgesio formavimuisi. 

Apibendrinant galima teigti, kad vaikŃ supanti aplinka (ġalies kultȊra ir tradicijos, baģnyļia, 

ġeima, ģiniasklaida ir kompiuterinǟs technologijos, ikimokyklinio ugdymo Ǳstaiga) ï iġoriniai veiksniai 

ï turi Ǳtakos vaiko gerumo vidiniȎ veiksniȎ formavimuisi. 

IĠVADOS 

1. PenkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikai domisi aplinkiniu pasauliu, yra dǟmesingesni, didǟja vaikȎ 

atminties apimtis. Nors vaikȎ mŃstymas yra vis dar egocentriġkas, jie samprotauja, suvokia 

nuoseklumo, prieģasties ir padarinio ryġǱ. PenkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikai yra nusiteikň bendrauti ir 

bendradarbiauti su bendraamģiais, pamaģu mokosi valdyti savo emocijas, jausmus iġreikġti tinkamais 

bȊdais. Ġio amģiaus vaikai yra labiau pasitikintys, savarankiġki, optimistiġki, atkaklȊs, taļiau 
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nekantrȊs, norintys iġ karto patenkinti savo poreikius, prieġingu atveju vaikams pasidaro nebeǱdomu. 

Vaikai yra nepajǟgȊs Ǳvertinti, ar stebimas elgesys atitinka socialines normas ar ne, tad jis gali 

pasirinkti tiek tinkamŃ, tiek netinkamŃ elgesio modelǱ.  

2. Vaiko gerumo formavimuisi turi Ǳtakos vidiniai veiksniai: dǟmesys, meilǟ, simpatija; 

stengimasis suprasti kitus, gebǟjimas atpaģinti jausmus ir juos tinkamai iġreikġti, vaiko sukaupta 

patirtis ir suvokimo lygis, valios stiprumas, vaiko emocinis-semantinis vertinimo lygis, vaiko gerumo 

normȎ vaizdiniai. Meilǟs jausmas skatinantis vaikŃ domǟtis, rȊpintis, uģjausti, gerbti kitus yra 

svarbiausias vidinis veiksnys. 

3. Gerumo ugdymo iġoriniai veiksniai yra ġalies kultȊra ir tradicijos, baģnyļia, ġeima (jos nariȎ 

tarpusavio santykiai, mikroklimatas, auklǟjimo stilius, materialinǟ padǟtis, augintiniai), ģiniasklaida ir 

kompiuterinǟs technologijos, ikimokyklinio ugdymo Ǳstaiga ir joje dirbanļio pedagogo asmeninǟs 

savybǟs (gerumas, empatija). Ġeima, kurioje nuo vaiko gimimo skiepijami gǟrio, gero elgesio 

pagrindai, ir ikimokyklinio ugdymo Ǳstaiga yra svarbiausi gerumo ugdymo iġoriniai veiksniai. 

SUMMARY  

The article analyzes the inner and external factors and peculiarities of kindness in children of 5 to 6 

years old in a theoretical aspect. The psychosocial characteristics of children of this age provided at the 

beginning of this article help to look more closely at how the inner factors are shaped by the childrenôs 

surrounding environment: countryôs culture and traditions, church, family and preschool. 

Key words: kindness, education, factors. 
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UĢSIENIO KALBȍ VARTOJIMO POREIKIS KLAIPǞDOS REGIONO 

VIEĠBUĻIȍ SEKTORIUJE ï VIEĠBUĻIȍ ADMINISTRATORIȍ POĢIȉRIS 

Eglǟ BagdonaviļiȊtǟ, Vaiva Orvidaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje dǟmesys skiriamas vieġbuļiȎ administratoriȎ, dirbanļiȎ Klaipǟdos regione, uģsienio kalbos 

vartojimo poreikiui. Jame teoriniu aspektu apģvelgiamas uģsienio kalbȎ vartojimo bȊtinumas, siekiant 

vieġbuļio administratoriaus karjeros. KalbȎ mokǟjimas administratoriams yra didelis pranaġumas. 

Remiantis tyrimu, bandoma iġsiaiġkinti, kokiȎ kalbiniȎ kompetencijȎ privalo turǟti vieġbuļio 

administratorius, siekiantis karjeros. Teigiama, jog darbdaviai daģniausiai pageidauja darbuotojȎ, 

gebanļiȎ bendrauti anglȎ ir rusȎ kalbomis. Tyrimo dalyviai ï Klaipǟdos regiono vieġbuļiȎ 

administratoriai. Remiantis tyrimu, bandoma atskleisti uģsienio kalbȎ svarbŃ vieġbuļio 

administratoriui. 

Pagrindiniai ģodģiai: uģsienio kalbȎ vartojimo poreikis, vieġbuļiȎ administratorius, turizmas.  

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Uģsienio kalbȎ vartojimas ġiuolaikiniame pasaulyje uģima svarbiŃ vietŃ 

visose verslo srityse, ne maģiau svarbios jos ir turizmo industrijoje. Pasak J. Rinderio (2018), kad bȊtȎ 

galima kalbǟti apie savo veiklŃ, darbŃ ir pasiekimus su pasitikǟjimu, naudinga mokǟti ir specialybei 

pritaikytŃ uģsienio kalbŃ. Ġis veiksnys lemia ne tik darbuotojo, bet ir paļios Ǳmonǟs ateitǱ. Besikeiļiant 

ir augant klientȎ poreikiams, proporcingai didǟja ir uģsienio kalbȎ poreikis vieġbuļiȎ sektoriuje.  

Problematika. Jaunoji administratoriȎ karta susiduria su uģsienio kalbȎ ǱgȊdģiȎ stokos problema. 

Spartus turizmo vystymasis administratoriams didina poreikǱ iġmanyti uģsienio kalbŃ. Uģsienio kalbȎ 

vartojimas vieġbuļiȎ sektoriuje yra vienas iġ pagrindiniȎ veiksniȎ, formuojanļiȎ ne tik apgyvendinimo 

Ǳstaigos paslaugȎ kokybň, bet ir tolimesnǱ bendradarbiavimŃ tarp kitȎ ġaliȎ.  

Tyrimo objektas ï uģsienio kalbȎ vartojimo poreikis vieġbuļiȎ sektoriuje.  

Tyrimo tikslas ï pagrǱsti uģsienio kalbȎ poreikǱ administratoriaus darbe, analizuojant vieġbuļiȎ 

sektoriȎ. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. ApibȊdinti  turizmo sampratŃ bei turizmo paslaugȎ ir vieġbuļiȎ svarbŃ teoriniu aspektu. 

2. Iġanalizuoti uģsienio kalbȎ kompetencijos svarbŃ vieġbuļiȎ administratoriȎ  darbo 

kontekste. 

3. Iġtirti  Klaipǟdos regiono vieġbuļiȎ administratoriȎ  poģiȊrǱ Ǳ uģsienio kalbȎ vartojimo 

poreikǱ vieġbuļiȎ sektoriuje.  
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Tyrimo metodai: Empiriniams duomenims surinkti buvo naudojamas duomenȎ surinkimo 

instrumentas ï apklausa. Ġio tyrimo metu pasirinkta apklausos rȊġis ï anketa, kuri buvo pateikta 

internetinǟje platformoje (www.apklausa.lt). Tyrimas atliktas 2018 metais spalio mǟnesǱ. Ġio tyrimo 

imtis Klaipǟdos regiono vieġbuļiȎ sektoriȎ darbuotojai, atrinkti atsitiktine tvarka.  AnketŃ sudarǟ 10 

atvirȎ klausimȎ, iġ kuriȎ 2 demografiniai. Klausimai orientuoti Ǳ uģsienio kalbȎ vartojimo poreikius 

vieġbuļiȎ sektoriuje. DemografinǱ blokŃ sudarǟ klausimai apie respondentȎ uģsienio kalbȎ ģinias bei 

uģimamas pareigas vieġbuļiȎ sektoriuje. Respondentai pasidalino savo darbo patirtimi bei 

pastebǟjimais apie uģsienio kalbȎ vartojimŃ jȎ darbo sferoje.  

1. TURIZMO SAMPRATA BEI TURIZMO PASLAUGȍ IR VIEĠBUĻIȍ 

SVARBA 

1.1. Turizmo samprata ir svarba 

Turizmas ï perspektyvi ir dinamiġka ekonomikos ġaka. Kiekvienos ġalies turizmo iġtekliai yra 

vienas iġ svarbiausiȎ konkurenciniȎ pranaġumȎ siekiant pritraukti turistus (Andrikonytǟ, Ļekanauskytǟ 

ir kt., 2016). Stulpinaitǟ (2016) paslaugos sampratŃ traktuoja, kaip ekonomine prasme apibrǟģtŃ veiklŃ 

ir tos veiklos rezultatŃ, kurǱ vartotojui siȊloma pirkti. Taip pat ĂTurizmas laikomas veikla, kuri 

padidina paslaugas teikianļiȎ (apgyvendinimo, maitinimo ir kt.) ǱmoniȎ produktyvumŃ. Turizmo 

paslaugȎ sektoriuje vykstantys procesai yra labai svarbȊs ekonomikos augimuiñ ï teigia Galindo, Gil-

Pechuan ir Soriano (2011). Taigi, egzistuoja ǱvairȊs turizmo apibrǟģimai, kuriuos sieja bendra 

koncepcija: turizmas ï tai ģmoniȎ veikla, susijusi su judǟjimu iġ jȎ gyvenamosios vietos Ǳ kitas vietas 

turint tam tikrŃ tikslŃ.  

Ġiuolaikinǟje visuomenǟje darbo aktualumas grindģiamas tuo, kad Lietuvoje turizmo sektorius 

yra vis labiau besipleļiantis (Romikaitytǟ, Kisieliauskas, 2012). Todǟl turizmas yra labai svarbi 

visuomenǟs veiklos sudedamoji dalis, turinti didelň reikġmň ǱvairiȎ tautȎ egzistencijai ir jȎ socialinei, 

kultȊrinei, ġvietimo, ekonominei gyvenimo sferoms bei tarptautiniams santykiams (Luzzi & Fluckiger, 

2003). Atsiģvelgiant Ǳ pasaulio ekonomikŃ, turizmas yra viena stambiausiȎ ir perspektyviausiȎ 

pasaulio ekonomikos ġakȎ, kuri JungtiniȎ TautȎ pasaulio turizmo organizacijos (toliau ï PTO) 

duomenimis, kasmet Ǳdarbina iki 10 procentȎ pasaulio darbo jǟgos bei sukuria 9 proc. pasaulinio 

bendrojo vidaus produkto. Todǟl formuojant valstybǟs turizmo politikŃ, svarbus aspektas tenka 

turizmo plǟtros galimybiȎ analizei. Anot A. Damulienǟs (2003), valstybǟms siekianļioms integruotis Ǳ 

VakarȎ ekonomikŃ, svarbu iġlaikyti ir stiprinti savo ġalies ekonomikŃ. Ġaliai,  kuri neturi pakankamai 

gamybiniȎ iġtekliȎ, reikia vystyti paslaugȎ sferŃ, taip pat ir turizmŃ.  

Viena iġ ġiuolaikinǟs paslaugȎ organizacijos sǟkmingos veiklos prielaidȎ yra kokybiġkȎ 

paslaugȎ, atitinkanļiȎ vartotojȎ lȊkesļius ir teikiamŃ naudŃ, pateikimas bei nuolatinis jȎ tobulinimas. 
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Pagrindinǟ tendencija turizmo rinkoje ï vartotojai pageidauja aukġtos kokybǟs paslaugȎ ir poilsio. 

Todǟl ġiuo metu didelis dǟmesys telkiamas Ǳ turizmo paslaugȎ kokybǟs gerinimŃ (Paulaviļienǟ, 2008). 

Taigi, atsiģvelgiant Ǳ tai teigiama, kad viena pagrindiniȎ turizmo paslaugȎ yra apgyvendinimas. Ġi 

sŃvoka Lietuvos Respublikos turizmo Ǳstatyme (2018) yra apibȊdinama kaip  ĂvisȎ patarnavimȎ 

visuma, kuriȎ reikia turistams apgyvendinti bei ekonominǟ veikla, kuria tenkinami nakvynǟs ir 

higienos poreikiaiñ. 

1.2. Turizmo paslaugȎ ir vieġbuļiȎ samprata 

Ġiuolaikinǟje visuomenǟje vieġbutis yra traktuojamas kaip populiariausia apgyvendinimo Ǳstaiga 

pasauliniu mastu. Turizmo terminȎ ģodyne (2016) vieġbutis yra Ǳstaiga, teikianti klientȎ 

apgyvendinimo, daģniausiai ir maitinimo paslaugas bei turinti papildomŃ ǱrangŃ kitoms paslaugoms 

teikti. VieġbuļiȎ tinklŃ sudaro to paties pavadinimo vieġbuļiȎ grupǟ, priklausanti tam paļiam 

valdytojui.  

Teigiama, kad kvalifikuoti darbuotojai kuria turizmo paslaugȎ teikǟjȎ ir visos ġalies turizmo 

ǱvaizdǱ. VieġbuļiȎ paslaugȎ rinka yra viena dinamiġkiausiȎ ir populiariausiȎ tiek Lietuvoje, tiek 

pasaulyje. Ġiuo metu vieġbuļiai Lietuvoje sudaro 42 proc. visȎ apgyvendinimo ǱstaigȎ. Todǟl 

vieġbuļio paslaugai suteikti bȊtini du elementai: materialinǟ bazǟ ir aptarnavimas, iġskiriantis 

vieġbuļiȎ sektoriȎ iġ kitȎ apgyvendinimo tipȎ. Dǟl ġiȎ skirtingȎ elementȎ vieġbuļiȎ savininkai 

susiduria su dvilype kokybǟs problema ï su dviem skirtingais kokybǟs aspektais: technine kokybe, 

kuri atspindi materialinň bazň, ir funkcine arba procesȎ kokybe (aptarnavimu) (Vitkienǟ, E., 2004). 

Uģmegzdamos bendradarbiavimo santykius su savo tiekǟjais, Ǳmonǟs gali teikti aukġtos kokybǟs 

produktus / paslaugas savo klientams ir uģimti rinkoje konkurencingŃ pozicijŃ (Kim & Oh, 2004). 

Valstybǟs turizmo departamentas turizmo terminȎ ģodyne (2016) teigia, kad apgyvendinimo 

Ǳstaigos tarnautojas, registruojantis sveļius, skirstantis kambarius ir priimantis jȎ uģsakymus 

vadinamas vieġbuļio administratoriumi. Vieġbuļio verslo sǟkmǟ bene labiausiai priklauso nuo 

aptarnaujanļio personalo darbo kokybǟs, nes bȊtent ġie darbuotojai privalo uģtikrinti kliento 

pasitenkinimŃ teikiamomis paslaugomis. Pasak Jonikienǟs, M., Mikulskienǟs, A. (2007) ï uģtikrinti 

aukġtŃ aptarnavimo kokybň  yra nelengva, bet Ǳmanoma. Pastovumas, nuoseklumas ir darnumas yra 

kokybiġko aptarnavimo pagrindas. Standartai, kuriuos Ǳdiegia vieġbutis, apibȊdina kokybň, bet ġiŃ 

kokybň paversti realybe gali tik atsidavň vieġbuļio darbuotojai. Vieġbuļio darbuotojo darbo kokybǟ 

paprastai vertinama remiantis tam tikrais kriterijais, susijusiais tiek su darbuotojo bendravimo stiliumi, 

profesine kompetencija, tiek su netiesiogiai kliento pasitenkinimŃ teikiamomis paslaugomis 

lemianļiais veiksniais. Kaip teigia Dikaviļius, V. ir Stoġkus, S. (2003), ģmonija visada siekǟ kokybǟs. 

Kokybǟ didģiŃja dalimi priklauso nuo darbuotojȎ. DarbuotojȎ profesionalumas ir kompetencija yra 

vienas Ǳmonǟs esminiȎ iġtekliȎ, kuris gali bȊti panaudotas sukurti pastoviems ryġiams su klientais. Net 



 20 

70 % klientȎ pasitenkinimo lemia aptarnavimo kokybǟ. Nuo to, kaip bus pasitiktas klientas, labiausiai  

priklausys, ar jis norǟs dar kartŃ grǱģti pas pardavǟjŃ, nes pirmas ǱspȊdis turi didelň galiŃ (Dģeveckytǟ, 

2004). 

2. UĢSIENIO KALBȍ KOMPETENCIJOS SVARBA ADMINISTRATORIȍ 

DARBO KONTEKSTE  

Uģsienio kalbȎ mokǟjimas yra pagrindinǟ priemonǟ, kuria atrandamos galimybǟs ne tik 

susipaģinti, bet ir Ǳsilieti Ǳ kitȎ ġaliȎ kultȊras bei kitas svarbias ġaliȎ sritis (Zaġļerinska  J., Melnikova J. 

2015). Net pradǟjus darbinň karjerŃ daģnai tenka iġmokti naujȎ bendravimo modeliȎ, uģsienio kalbȎ, 

naujȎ sakytinǟs ir raġytinǟs komunikacijos formȎ. Ilgainiui Ǳgyjama darbo kalbos kompetencija, kuri 

apima Ǳvairius lygmenis, ne tik gramatinǱ ir leksinǱ, bet ir sociolingvistinǱ, sociokultȊrinǱ, iġmokstama 

tinkamai bendrauti sakytine, raġytine kalba bei elektroninǟje terpǟje (Ramonienǟ, M., 2011). 

Ġiuo metu darbuotojȎ (administratoriȎ) kompetencijȎ kontekste labai svarbȎ vaidmenǱ atlieka 

atsiradusi daugiakalbystǟs sŃvoka. Uģsienio kalbȎ daugiakalbystǟs plǟtros kryptis grindģiama tuo, kad 

pleļiantis individo kalbos ir jo kultȊrinio konteksto patirļiai, ji susilieja Ǳ bendrŃ komunikacinň 

kompetencijŃ, kurioje visos ģinios ir visa kalbinǟ patirtis papildo vienas kitŃ. Todǟl uģsienio kalbos 

mokǟjimas tapo vienas svarbiausiȎ, turinļiȎ didelň konkurencinň galiŃ verslo pasaulyje, veiksniȎ 

(Lauģackas , 2005).   

Europos SŃjungos lygiu paminǟtos trys daģniausios versle vartojamos uģsienio kalbos (iġskyrus 

angliġkai kalbanļias ġalis)  ī vokieļiȎ, prancȊzȎ ir rusȎ. Darbdaviai interviu metu reikalauja 

darbuotojȎ turǟti aukġtŃ lygǱ (C1-C2) arba vidutinǱ lygǱ (B1-B2) uģsienio kalbȎ, leidģianļiȎ jiems 

sklandģiai bendrauti iġmokta kalba (Beadle ir kt., 2015). Remiantis Vitkiene, E. (2004), didģiausiŃ 

ǱtakŃ turizmo paslaugos kokybei turi darbuotojȎ profesionalumas ir ǱgȊdģiai, kompetencija, gebǟjimas 

sudaryti gerŃ ǱspȊdǱ, poģiȊris ir elgesys. Kaip teigia Lauģackas, R. (2000): Ăkompetencija yra veiklos 

demonstravimas, sugebǟjimas atlikti pateiktas uģduotis realioje ar imituojamoje darbo situacijojeñ. 

Bendrosios kvalifikacijos (bendrieji gebǟjimai) ï tam tikrȎ ģiniȎ, mokǟjimȎ, sugebǟjimȎ ir ǱgȊdģiȎ bei 

asmeniniȎ savybiȎ dariniai, bȊdingi (reikalingi) ir pritaikomi ne kurioje nors vienoje, bet daugelyje 

profesijȎ. Vis daģniau pripaģǱstama, kad bendrosios kvalifikacijos lemia efektyviŃ veiklŃ bet kurioje 

srityje.   

Personalo agentȊros ĂJugumñ vadovǟ Laima Pauliukǟnǟ (2017) sako, kad Ǳ jŃ besikreipiantys 

darbdaviai daģniausiai ieġko darbuotojȎ, kurie mokǟtȎ rusȎ ar anglȎ kalbas. ĂIġ darbo konkursȎ 

matome, kad darbuotojȎ, mokanļiȎ rusȎ kalbŃ, skaiļius maģǟja, ġtai kur problema, o su anglȎ kalba 

nekyla problemȎ. Maģa to ï bendras anglȎ kalbos lygis gerǟja, nes ģmonǟs vis daģniau bȊna dirbň ar 

mokňsi uģsienyje, taigi natȊraliai ir kalbos iġmanymas bȊna geresnisñ, ï sako specialistǟ. 
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Gebǟjimas bendrauti su vartotoju ta kalba, kuriŃ jis moka, iġklausymas, vartotojo norȎ 

supratimas yra labai svarbu. Svarbu iġaiġkinti klientui paslaugos esmň, supaģindinti su paslaugos 

kainomis, Ǳtikinti vartotojŃ, kad organizacija gali iġsprňsti jo problemas (Bagdonienǟ, 2004).  Siekiant 

iġplǟsti komunikavimo kompetencijȎ suvokimŃ vadybininkui ï bȊtent verslo kontekste, pabrǟģiama 

uģsienio kalbos svarba (Ġatkauskienǟ, 2008). Miknius R. (1999) pagrindģia atlikto tyrimo rezultatus ir 

teigia, jog vieġbuļio administratorius turi mokǟti kalbǟti taisyklinga valstybine kalba ir ne maģiau nei 2 

uģsienio kalbomis.  

I. Saveikienǟ (2017) teigia, kad lietuviai atsiliepia Ǳ rinkos poreikius. Savo gyvenimo 

apraġymuose mokantys anglȎ kalbŃ nurodo 51 proc. kandidatȎ, mokanļiȎ rusȎ kalbŃ yra ġiek tiek 

maģiau ï 44 proc. Taļiau vyksta ne tik kiekybinis, bet ir kokybinis pokytis ï ypaļ tai pasakytina apie 

anglȎ kalbŃ. ĂPastebime, jog Ǳsidarbinň darbuotojai savo kalbŃ patobulina ï iġmoksta formalios / verslo 

kalbos ypatumȎ, Ǳgunda atskirti skirtingus kalbȎ akcentus, patobulina sakiniȎ struktȊras, kadangi tenka 

raġyti daug elektroniniȎ laiġkȎ bei bendrauti su ģmonǟmis iġ viso pasaulioñ, ï teigia I. Saveikienǟ 

(2017). Juozapaviļienǟ A. (2012) sako, kad daģnai personalas kalba dviem uģsienio kalbomis, o 

iġskirtiniais atvejais ï trimis. Ir tai byloja apie kokybň, Ǳ tokiŃ ǱstaigŃ sveļiai yra linkň grǱģti. Ji teigia, 

kad Lietuvos svetingumo verslo darbuotojȎ uģsienio kalbȎ ģinios bei ǱgȊdģiai jau drŃsiai turǟtȎ bȊti 

lyginami su Skandinavijos ġaliȎ uģsienio kalbȎ ģiniomis, kuriose yra itin paģangi svetingumo kalba. 

3. TYRIMO METODIKA I R REZULTATAI  

Ġiame skyriuje nagrinǟjami atlikto tyrimo rezultatai, koks yra uģsienio kalbȎ vartojimo poreikis 

Klaipǟdos regiono vieġbuļiȎ sektoriuje. Apibendrinti tyrimo duomenys susisteminti, sistemiġkai 

apdoroti ir pateikti interpretuotose iġvadose.  

Tyrimo metu buvo apklausti ġie vieġbuļiai: ĂVǟtrañ, ĂGamtos perlasñ, ĂMemel Hotelñ, ĂKUBA 

sveļiȎ namaiñ, ĂNational Hotelñ bei ĂEuterpǟñ. ǰ visus klausimus atsakǟ vieġbuļiȎ administratorǟs ir 

viena komercijos direktorǟ. 

 

1 pav. Kokiomis uģsienio kalbomis JȊs kalbate? 

Ġaltinis: sudaryta pagal  tyrimo duomenis, 2018 
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Buvo siekiama iġsiaiġkinti, kokiomis uģsienio kalbomis kalba vieġbuļio administratoriai ir kiti 

darbuotojai. Rezultatai rodo, jog net 45,4 % respondentȎ kalba anglȎ kalba, 36,4 % kalba rusȎ kalba ir 

tik 18,2 % apklaustȎjȎ kalba vokieļiȎ kalba (1 pav.). 

 

2 pav. Kiek vidutiniġkai per savaitň uģsienio turistȎ apsilanko vieġbutyje? 

Ġaltinis: sudaryta pagal  tyrimo duomenis, 2018 

 

Kitas tyrimo klausimas atskleidǟ, kiek vidutiniġkai per savaitň vieġbutyje apsilanko uģsienio 

klientȎ. Net 50 % apklaustȎjȎ pasirinko savo variantŃ (kita) ir atsakǟ, jog tai priklauso nuo sezono, nes 

sezono metu uģsienio turistȎ apsilanko nuo 50 iki 100 per savaitň, o ne sezono metu 10ï20, kartais 

darbo dienŃ jȎ iġ viso nebȊna. Taip pat 33,3 % respondentȎ atsakǟ, jog per savaitň apsilanko 20ï30 

uģsienio turistȎ ir 16,7 % teigǟ, kad jȎ vieġbutǱ aplanko tik 1ï10 uģsienieļiȎ (2 pav.).  

 

3 pav. Kokios kalbos paplitusios tarp uģsienio turistȎ, kurie lankosi ġiame vieġbutyje? 

Ġaltinis: sudaryta pagal  tyrimo duomenis, 2018 

 

Kitas tyrimo klausimas buvo: kokios kalbos tarp uģsienio klientȎ yra paplitusios? ApklaustȎ 

vieġbuļiȎ respondentai atsakǟ, jog anglȎ, rusȎ ir vokieļiȎ kalbos yra labai tolygiai pasiskirsļiusios tarp 

uģsienio sveļiȎ, todǟl visi atsakymai sudaro po 33,3 %. (3 pav.) 
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4 pav. Koks vidutiniġkas uģsienio kalbȎ vartojimo poreikis darbo metu? 

Ġaltinis: sudaryta pagal  tyrimo duomenis, 2018 

Ġio tyrimo metu labiausiai buvo norima suģinoti, kaip daģnai darbo metu vieġbuļiȎ sektoriuje 

tenka vartoti uģsienio kalbas. 50 % apklaustȎjȎ atsakǟ, kad daģniau darbo metu tenka bendrauti 

uģsienio kalbomis nei lietuviȎ, 33,3 % atsakǟ, jog darbo metu panaġiai laiko tenka bendrauti tiek 

uģsienio, tiek lietuviȎ kalba ir 16,7 % atsakǟ, kad tik kartais tenka vartoti uģsienio kalbŃ (4 pav.). 

 

5 pav. Ar sulaukiate pastabȎ iġ vieġbuļio sveļiȎ, dǟl savo uģsienio kalbȎ ģiniȎ? 

Ġaltinis: sudaryta pagal  tyrimo duomenis, 2018 

 

Tyrimo metu klausta, ar respondentai sulaukia pastabȎ, kritikos iġ vieġbuļio sveļiȎ, dǟl savo 

uģsienio kalbȎ ģiniȎ. 50 % atsakǟ, kad sulaukia pastabȎ dǟl uģsienio kalbȎ ģiniȎ, 33,3 % atsakǟ, kad 

netenka girdǟti kritikos ir 16,7 % atsakǟ, jog sveļiai dģiaugiasi, kai su darbuotojais gali susiġnekǟti 

rusȎ kalba (5 pav.). 

Paskutiniu klausimu buvo praġyta respondentȎ iġsakyti pastebǟjimus apie uģsienio kalbȎ 

vartojimo poreikǱ vieġbuļiȎ sektoriuje. Keletas apklaustȎjȎ mielai sutiko pasidalinti savo patirtimi ir 

iġsamiau papasakoti apie uģsienio kalbȎ svarbŃ ġiame sektoriuje (1 lentelǟ). 

1 lentelǟ 

Pastebǟjimai apie uģsienio kalbȎ vartojimo poreikius vieġbuļiȎ sektoriuje 

 

RespondentȎ pastebǟjimai apie uģsienio kalbȎ vartojimo poreikius vieġbuļiȎ sektoriuje 

ĂYra nemaģai atvykstanļiȎ sveļiȎ, kurie neġneka jokia kita kalba, iġskyrus savo gimtŃjŃ kalbŃ. Tenka naudoti 
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gestus, kurie padǟtȎ sveļiams paaiġkinti jiems norimŃ informacijŃ.ñ ï ĂMemel Hotelñ administratorǟ. 

ĂLabai reikalinga anglȎ ir rusȎ kalbȎ kompetencija. Kitos kalbos nǟra tokios aktualios.ñ ï ĂKUBA sveļiȎ namaiñ 

komercijos direktorǟ. 

ĂAnglȎ kalba pagrindinǟ dirbant vieġbuļio administratore. RusakalbiȎ mȊsȎ vieġbutyje nǟra itin daug, o jei ir 

atvyksta, daģniausiai pavyksta susikalbǟti angliġkai. Vasaros metu itin daug grupiȎ, atvykstanļiȎ iġ Vokietijos, tai 

daģniausiai bȊna vyresnio amģiaus ģmonǟs, kurie beveik visi kalba anglȎ kalba, o jei supranta tik vokiġkai, 

susikalbǟti padeda grupiȎ vadovai arba kiti grupǟs sveļiai, kurie moka ir kalba angliġkai. Taip pat vasarŃ atvyksta 

grupǟs iġ Ispanijos, Italijos, Kinijos. RusȎ kalba taip pat labai reikalinga bendraujant su baltarusiais, rusais ar 

latviais, taļiau pasiteiravus, daģniausiai visi sutinka kalbǟti anglȎ kalba.ñ ï ĂEuterpǟñ administratorǟ. 

ĂUģsienio kalbȎ mokǟjimas yra labai svarbus ir reikalingas paslaugȎ sektoriuje.ñ ï ĂNational Hotelñ 

administratorǟ. 

 

IĠVADOS 

1. Analizǟ teoriniu temos aspektu atskleidǟ, jog yra daug sampratȎ, apibȊdinanļiȎ turizmŃ. 

Turizmas ï kelioniȎ organizavimo, apgyvendinimo, maitinimo, kultȊros paslaugȎ turistams teikimo 

verslas, veikla, susijusi su kelionǟmis ir jȎ tikslȎ Ǳgyvendinimu. Lietuvoje ġis sektorius yra vis labiau 

besipleļiantis, todǟl turizmas yra labai svarbi visuomenǟs veiklos sudedamoji dalis, turinti didelň 

reikġmň ǱvairiȎ tautȎ egzistencijai ir jȎ socialinei, kultȊrinei, ġvietimo bei ekonominei gyvenimo 

sferoms bei tarptautiniams santykiams. Besikeiļiant ir augant klientȎ poreikiams, sparļiai besivystantis 

sektorius didina uģsienio kalbȎ poreikǱ vieġbuļiȎ sektoriuje. Todǟl uģsienio kalbos mokǟjimas tapo 

vienas svarbiausiȎ, turinļiȎ didelň konkurencinň galiŃ verslo pasaulyje, veiksniȎ.  

2. Uģsienio kalbȎ kompetencija  vieġbuļiȎ administratoriȎ darbo kontekste yra labai svarbi, nes 

kalbȎ mokǟjimas ir sugebǟjimȎ pritaikymas yra pagrindinǟ priemonǟ, todǟl turi didelň galiŃ verslo 

pasaulyje, kuri lemia efektyviŃ veiklŃ. Darbuotojai, gebǟdami bendrauti maģiausiai dviem uģsienio 

kalbomis, byloja apie Ǳstaigos kokybň, Ǳ tokiŃ ǱstaigŃ klientai yra linkň grǱģti arba su ja bendradarbiauti.  

3. Remiantis apklaustȎ vieġbuļiȎ darbuotojȎ atsakymais ir pasidalinta patirtimi buvo iġsiaiġkinta, 

jog Klaipǟdos regiono vieġbuļiȎ sektoriuje uģsienio kalbȎ vartojimo poreikis yra labai didelis ir 

neiġvengiamas. RespondentȎ teigimu, dauguma uģsienio sveļiȎ kalba anglȎ, rusȎ ir vokieļiȎ kalbomis. 

Tyrimas padǟjo atskleisti, kad vieġbuļiȎ darbuotojai sulaukia pastabȎ bei kritikos iġ uģsienio sveļiȎ dǟl 

uģsienio kalbȎ ģiniȎ, taļiau respondentȎ teigimu, dideliȎ sunkumȎ ar nesusipratimȎ pasitaiko labai 

retai, nes darbuotojai daģnai kalba ne viena uģsienio kalba ir jȎ ģiniȎ uģtenka, norint suteikti naudingŃ 

informacijŃ. Tyrimo metu gauta informacija ir pastabos dǟl uģsienio kalbȎ vartojimo poreikio iġ 

respondentȎ leidģia daryti iġvadŃ, kad dirbant vieġbuļiȎ sektoriuje svarbiausios yra anglȎ, rusȎ ir 

vokieļiȎ kalbȎ ģinios, o ġiȎ ģiniȎ gausa padeda produktyviau dirbti ir atsiģvelgti Ǳ kliento norus. 
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FOREIGN LANGUAGE USA GE AND THE NEED KLAI PEDA REGION 

HOTEL SECTOR - HOTEL ADMINISTRATOR VIEW  

Eglǟ BagdonaviļiȊtǟ, Vaiva Orvidaitǟ 

Supervisor lect. Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipeda State University of Applied Sciences 

SUMMARY  

In the article the attention is towards hotel administrators, working within Klaipeda region, the 

usage of foreign language and the need of it. The theory aspect of this is the key concentrated area of 

the need of foreign language whilst trying to become a hotel administrator. Knowing a different 

language is a huge advantage for administrators. Relying on the study, it is stated which are the key 

competitive language skills are needed for this position. It is known that employers are requiring 

working people who are able to speak English and Russian languages. The study participants are 

Klaipeda region hotel administrators. Replying on the study, it is trying to reveal the main benefit for 

workers to know a foreign language.  

Keywords: foreign language usage and the benefit of it, hotel administrator, tourism. 
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TǞVȍ IĠGYVENIMAI DǞL SUAUGUSIȍ VAIKȍ, TURINĻIȍ PROTO 

NEGALIł, ATEITIES 

Justina Antanina BalļiȊnaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Skaidrǟ Raļkauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Asmenys, turintys proto negaliŃ, yra viena jautriausiȎ visuomenǟs grupiȎ dǟl patiriamos 

diskriminacijos dǟl neǱgalumo stereotipȎ, segregacijos darbo rinkoje ir ġvietimo sistemoje. Labai 

maģai yra kalbama apie tai, kaip reikia padǟti ne tik asmenims, kurie turi proto negaliŃ, bet ir jȎ 

ġeimoms. Maģas paslaugȎ pasirinkimas ar jȎ nebȊvimas neleidģia tǟvams ramiai galvoti apie jȎ vaikȎ 

ateitǱ. Straipsnyje pateikiamas tǟvȎ, gyvenanļiȎ kartu su suaugusiais vaikais, kurie turi proto negaliŃ, 

iġgyvenimai dǟl ateities. Atliktas tyrimas atkleidģia tǟvȎ kylanļius jausmus bei emocijas. 

Pagrindiniai ģodģiai: tǟvai, iġgyvenimai, proto negalia, ateitis. 

ǰVADAS 

Asmenys, turintys proto ar kompleksinň negaliŃ, yra viena jautriausiȎ visuomenǟs grupiȎ dǟl 

patiriamos diskriminacijos dǟl neǱgalumo stereotipȎ, segregacijos darbo rinkoje ir ġvietimo sistemoje. 

Tai pripaģǱsta tarptautinǟs ģmogaus teisiȎ ir negalǟs srityje veikianļios organizacijos, ġi problema 

Ǳvardijama negaliŃ turinļiȎ asmenȎ teises ginanļiuose dokumentuose, atskleidģiama Lietuvos ir 

uģsienio mokslininkȎ tyrimuose (Saveikienǟ, 2018). V. Aleksienǟs ir  A. Balderman (2016) teigimu, 

norint aptarti bet kokias asmenȎ turinļiȎ negaliŃ problemas, reikia pripaģinti, kad asmenys turintys 

negaliŃ yra visaverļiai asmenys, turintys tokias paļias teises, kaip ir kiti visuomenǟs nariai, ir jiems 

turi bȊti sudaromos tokios paļios ugdymo(si), darbo, laisvalaikio leidimo, dalyvavimo visuomenǟs, 

politiniame ir bendruomenǟs gyvenime galimybǟs. Nors ġie asmenȎ, turinļiȎ negaliŃ, socialinǟs 

integracijos principai yra Ǳraġyti Ǳ Lietuvos Respublikos neǱgaliȎjȎ socialinǟs integracijos ǱstatymŃ, 

reikia daug kŃ Ǳveikti ir nuveikti, siekiant neformalios asmenȎ, turinļiȎ negaliŃ integracijos Ǳ 

visuomenň.  

Pasak R. Butkeviļienǟs (2008), veiksminga pagalba ġeimai turǟtȎ remtis integruotu poģiȊriu, t. 

y. negaliŃ lemia tiek vidiniai (asmens/ġeimos), tiek iġoriniai (aplinkos) veiksniai. Todǟl sunkumȎ, 

susijusiȎ su asmens negalia, suvokimas ir ġiȎ klausimȎ sprendimo bȊdȎ paieġka turǟtȎ apimti tiek 

medicinos, tiek socialinǱ modelǱ ir bȊti grindģiama asmens, turinļio negaliŃ, ġeimos bei aplankos 

sŃveikos poģiȊriu. Integruotas poģiȊris reiġkia pagalbŃ ġeimai, turinļiai asmenǱ su negalia, normaliai ir 

sveikai gyventi. ĂNormaliaiñ reiġkia Ǳsiklausyti Ǳ ġeimŃ ir sudaryti sŃlygas jai gyventi tokǱ gyvenimŃ, 

kaip ji pati supranta ir kokio ji norǟtȎ. SŃvoka Ăsveikaiñ reiġkia, kad visi ġeimos nariai jaustȎsi 

vertinami ir jȎ poreikiai patenkinami (arba stiegiamasi juos patenkinti). 
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Kaip teigia J. R. ĠinkȊnienǟ (2011), daugelis tǟvȎ teigia, kad mintys dǟl suaugusiȎ asmenȎ, 

kurie turi negaliŃ, ateities neduoda jiems ramybǟs ir yra labai skaudģios. Tǟvai iġgyvena, kas 

pasirȊpins jȎ vaikais, kurie turi negaliŃ, po jȎ mirties. V. Vaicekauskienǟs ir I. Believskajos (2016)  

teigimu, tǟvȎ turinļiȎ suaugusius vaikus, kurie turi negaliŃ, poģiȊris Ǳ  atģalȎ ateitǱ iġsiskiria 

persipinanļiais jausmais ï baime ir viltimi. Tǟvai bijo, kad netektȎ savo vaikȎ atiduoti Ǳ specialiŃ 

ǱstaigŃ ar pensionatŃ, kuriuose niekas nesuteiks tokios pagalbos, prieģiȊros ir meilǟs, kuriŃ gali suteikti 

tik patys tǟvai. Taip pat tǟvai jaudinasi, kad yra maģai profesionaliȎ specialistȎ, kurie sugebǟtȎ 

tinkamai pasirȊpinti jȎ vaikais. Kiti tǟvai turi vilļiȎ, kad   keisis visuomenǟs poģiȊris, asmenys, 

turintys negaliŃ bus integruoti, kiti tǟvai tiki, kad mokslininkai iġras medikamentus, kurie iġgydys jȎ 

suaugusius vaikus, turinļius negaliŃ. 

MoksliniȎ tyrimȎ negalios tema gausu tiek lietuviȎ, tiek uģsienio tyrǟjȎ tarpe. Vaicekauskienǟ,  

Beliavskaja (2016), tyrǟ asmenȎ, turinļiȎ negaliŃ integracija visuomenǟje. Saveikienǟ (2018), savo 

darbuose atskleidǟ tǟvȎ, kurie augina protinň negaliŃ turinļius vaikus, poģiȊrio Ǳ ateitǱ narvatyvas. 

Vaiļekauskaitǟ, Acienǟ, Kreivinienǟ, Silva, (2012), apraġǟ ankstyvŃjŃ pagalba vaikui, turinļiam 

negalň, ir jo ġeimai. BeneġeviļiȊtǟ (2014), nagrinǟjo nevyriausybiniȎ neǱgaliȎjȎ organizacijȎ veiklos 

plǟtotň socialinǟs integracijos kontekste.  Gomez, Arias, Verdugo, Tasse, Brown (2015), atskleidǟ 

suaugusiȎ asmenȎ, kurie turi negaliŃ, gyvenimo aspektus. Grubbs, Brice, Jennings (2012), tyrinǟjo 

Amerikoje esanļiȎ asmenȎ, kurie turi negaliŃ, integracija. Crowther (2013), atskleidǟ ġeimos, kurioje 

auga vaikas, kuriam yra negalia, diskriminacijŃ. 

Probleminis klausimas: 

1. Kaip ateityje gali bȊti  pasirȊpinta suaugusiais asmenimis, kurie turi proto negaliŃ? 

Darbo objektas ï tǟvȎ iġgyvenimai dǟl suaugusiȎ vaikȎ, turinļiȎ proto negaliŃ, ateities. 

Darbo tikslas ï atskleisti tǟvȎ iġgyvenimus dǟl suaugusiȎ vaikȎ, turinļiȎ proto negaliŃ, 

ateities. 

Darbo uģdaviniai: 

1. Iġryġkinti tǟvȎ iġgyvenimus, dǟl jȎ suaugusiȎ vaikȎ, kurie turi proto negaliŃ, ateities. 

2. Apibrǟģti tǟvȎ lȊkesļius dǟl socialinio darbuotojo kaip pagalbos asmeniui specialisto. 

Darbo metodai: mokslinǟs literatȊros analizǟ, interviu, turinio (content) analizǟ. 

Tyrimo tipas ï kokybinis tyrimas, turinio (content) analizǟ. 

1. TǞVȍ IĠGYVENIMAI, DǞL SUAUGUSIȍ VAIKȍ, KURIE TURI PROTO 

NEGALIł, ATEITIES 

Suģinojus, jog vaikui yra nustatyta proto negalia, ġeimos gyvenimas netenka pusiausvyros. 

Tǟvai patiria jausmus, bȊdingus netekties atveju: ġokŃ, neigimŃ, pyktǱ, viltǱ, kad viskas praeis, 

nusivylimŃ, depresijŃ (Kubler-Ross, 2001). Kaip teigia R. Ļernovaitǟ ir L. Bulotaitǟ (2014), ġeimoje 
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gimňs vaikas, turintis proto negaliŃ, gali iġ esmǟs pakeisti iki ġiol buvusǱ ġeimos gyvenimŃ. Tǟvai ir 

kiti esantys ġeimos vaikai patiria daug pokyļiȎ, kol visiġkai prisitaiko prie vaiko, kuris turi proto 

negaliŃ. Neretai sutuoktiniai kaltina save ar vienas kitŃ dǟl vaiko neǱgalumo, patiria psichiniȎ bei 

dvasiniȎ problemȎ, jauļiasi prislǟgti, susigǟdň, iġsigandň (Bayat, Salehi, Bozorgnezhad, Asghari, 

2011). Taļiau daugelis tǟvȎ sugeba sǟkmingai prisitaikyti prie pakitusio gyvenimo aplinkybiȎ ir 

susitaikyti su skaudģia realybe (Ustilaitǟ, Kuginytǟ-Arlauskienǟ, Cvetkova, 2011).  

L. E. Weeks ir kt. (2009) teigimu, dauguma tyrimȎ nagrinǟja vaikȎ, turinļiȎ proto negaliŃ, 

globos aspektus iki jiems sulaukiant pilnametystǟs. IġsamȊs tyrimai, nagrinǟjantys suaugusiȎ asmenȎ, 

turinļiȎ proto negaliŃ, globos ypatumus, jȎ senǟjimo poveikǱ globǟjams, pradǟti tik prieġ keletŃ 

deġimtmeļiȎ. Vis daugiau dǟmesio atkreipiama Ǳ didǟjantǱ vidutinio ir senyvo amģiaus tǟvȎ, 

globojanļiȎ savo suaugusius vaikus, turinļius proto negaliŃ, skaiļiȎ. Finansiniai sunkumai, iġǟjimas Ǳ 

pensijŃ, silpstanti paļiȎ tǟvȎ sveikata, nerimas dǟl vaiko globos ateityje, kai jȎ nebebus, sukelia 

papildomȎ sunkumȎ bei nerimŃ globos kontekste. Kaip teigia A. Hild (2018), ģmonǟs, su proto 

negalia, yra saugomi ǱstatymȎ, jie turi teisň lankyti bendrojo lavinimo mokyklas, dienos centrus, gali 

mokytis, Ǳgyti naujȎ ģiniȎ, dirbti. Ġeimos, kuriuose yra asmuo, turintis proto negaliŃ, gauna daug 

paramos ir ģiniȎ iġ specialistȎ, kaip apsaugoti ir padǟti, savo vaikui, kuris turi protinň negaliŃ. Taļiau 

anot D. PȊro (2015), tǟvai bijo iġleisti savo, suaugusǱ vaikŃ, kuris turi proto negaliŃ, Ǳ vieġumŃ vien dǟl 

to, kad skaudi praeities patirtis yra palikusi skaudģias ģymes: ġaipymasis dǟl jȎ vaikȎ negalios, jȎ 

gailǟjimas ir vengimas. 

 Anot E.M. Manczak (2016), tǟvai norǟtȎ, kad ģmonǟs turǟtȎ daugiau empatijos jȎ esamai 

situacijai, jȎ vaiko ligai. NeklausinǟtȎ skaudģiȎ klausimȎ, patylǟtȎ ir nekomentuotȎ to, kŃ jȎ suaugňs 

vaikas, turintis proto negaliŃ, padarǟ ir kŃ dar gali padaryti. Tǟvai yra linkň nepasitikǟti visuomene, 

kuri diskriminuoja, stigmatizuoja, etiketizuoja asmenis, turinļius proto negaliŃ (Vaiļekauskaitǟ, 2008). 

Dauguma ġeimȎ jauļia nerimŃ dǟl vaiko ateities perspektyvȎ. Ġeimos po praneġimo apie vaiko negaliŃ 

susiduria su itin didele psichologine Ǳtampa. Tǟvai nuo pat tuo momento, kai suģino, kad vaikas turi 

negaliŃ, turi gilintis Ǳ vaiko pomǟgius ir bandyti rasti uģsiǟmimŃ, kuris atitiktȎ vaiko gebǟjimus ir 

tenkintȎ saviraiġkos poreikius, keltȎ jo savivertň. 

Kaip teigia R. Ļernovaitǟ ir L. Bulotaitǟ (2014), nepasitikǟjimas visuomene, socialinǟs 

paramos stygius sukuria pagrindŃ tǟvȎ nerimui dǟl  jȎ suaugusiȎ vaikȎ, kurie turi proto negaliŃ, 

ateities. Tǟvai suvokia didelň priklausomybň tarp savňs ir vaiko, kuris turi proto negaliŃ. 

Priklausomybǟs pripaģinimas daģnai sukelia netekties jausmus dǟl asmeninǟs laisvǟs bei tarp, vaiko, 

kuris turi proto negaliŃ, ateities. Daģnai tǟvam kyla nerimas, kas bus jei jie nebesugebǟs pasirȊpinti 

savo vaiku. Tǟvai pergyvena, kad niekas nepasirȊpins jȎ vaikais, kurie turi proto negaliŃ, po jȎ mirties, 

taip pat tǟvai nenori vaiko, turinļio proto negaliŃ, palikti sveikam vaikui, kuris turi savo asmeninǱ 

gyvenimŃ. Tǟvai nori vidinǟs ramybǟs, kuri garantuotȎ, kad jȎ vaikas yra saugiose ir patikimose 
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rankose. Suaugusius vaikus, turinļius proto negaliŃ, turintys tǟvai nerimauja ir dǟl to, kad niekada 

nebus sukurta tokia alternatyva, kuri galǟs tinkamai apsaugoti jȎ vaiko emocinius bei medicininius 

poreikius (Hartwell-Walker, 2018). Taļiau anot J. F. Stateline (2016), labiausiai tǟvai bijo numirti 

anksļiau uģ savo vaikus, turinļius proto negaliŃ, jie bijo, kad staiga susirgus ar mirus, jie nespǟs laiku 

suplanuoti, kas pasirȊpins jȎ vaikais, ir jȎ vaikai, turintys proto negalia, neturǟs vietos, kurioje jiems 

bus suteikta visapusiġka pagalba.  Tǟvai jauļiasi atsakingi uģ savo vaikȎ, turinļiȎ proto negaliŃ, ateitǱ, 

taļiau tuo paļiu supranta, kad jos niekaip negali kontroliuoti. TǟvȎ kaltǟs jausmas, pyktis ant likimo, 

liȊdesys ir aġaros, kurios dar yra likusios nuo to, kai vaikas gimǟ, nepatogumas prieġ kitus, kurie 

ģvelgia ar komentuoja jȎ vaikȎ ypatumus, suprantamas nenoras lankytis vieġose vietose, veikla 

asmens, turinļio negaliŃ, psichikŃ, stabdo socialinň jo raidŃ. Dǟl per didelio noro sukurti saugiŃ aplinkŃ 

tǟvai daģnai siekia ne skatinti ġiuos asmenis gyventi savarankiġkai, o juos slopinti ir valdyti, todǟl, jei 

iġkyla galimybǟs tǟvams Ăatsikvǟptiñ nuo savo suaugusio vaiko, kuris turi proto negaliŃ, tǟvai ġia 

galimybe daģniausiai nepasinaudoja, nes bijo, kad vaikui bus blogai ir juo nesugebǟs tinkamai 

pasirȊpinti (ĠinkȊnienǟ, 2012).  

Pasak I. Stasiloviļ (2018), nors ir atsiranda paslaugos, kurios leidģia tǟvam pailsǟti, atǟjus 

galimybei jomis pasinaudoti tǟvai prisibijo. Tǟvai jaudinasi, kaip jausis jȎ vaikas, kuris turi proto 

negaliŃ, kai nebus jo artimȎjȎ ġalia, ar jis bus tinkamai priģiȊrǟtas, ar vaikas priģiȊrimas tikrai 

profesionaliȎ specialistȎ. Tǟvai bijo, kad jȎ vaikas bus izoliuotas, jei bus atkirtas nuo jȎ, jeigu jȎ vaikui 

bus blogai, nebus atsiģvelgiama Ǳ jȎ vaikȎ jausmus, bus naudojami ǱvairȊs sveikatŃ bloginantys 

medikamentai (Wilson, 2016). Nors tǟvai ir nori, kad laikino atokvǟpio, asmeninio asistento, grupiniȎ 

namȎ paslaugos bȊtȎ teikiamos ir dģiaugiasi jȎ atsiradimu, taļiau tuo pat metu ir bijo. Visuomenň 

bȊtina parengti, iġaiġkinti, kad ilsǟtis yra normalu.  Reikia kalbǟti su tǟvais asmeniġkai, Ǳtikinǟti juos, 

kad kiekvienas turi teisň Ǳ poilsǱ ï iġsimiegoti, nueiti Ǳ kirpyklŃ ar teatrŃ. Anot D. Migaliovos (2017), 

asmenȎ, turinļiȎ proto negaliŃ, gyvenimas bendruomenǟje priklauso nuo mȊsȎ visȎ. Visuomenǟje 

turǟtȎ atsirasti daugiau tolerancijos, poģiȊrio Ǳ turintǱjǱ negaliŃ kaip Ǳ ģmogȎ, o ne kaip Ǳ kitokǱ, 

paģenklintŃ stigmos. Tǟvai ģino, kad daugelyje rajonȎ jau siȊloma nemaģai ir ǱvairiȎ paslaugȎ, taļiau 

ne visos jos prieinamos ģmonǟms su proto negalia. Ir prieinamomis paslaugomis ne visi tǟvai 

pasinaudoja. Ne kiekvienŃ asmenǱ, turintǱ proto negaliŃ, leidģia Ǳ dienos uģimtumo centrus, kyla 

problemȎ dǟl jȎ atsiveģimo iġ atokesniȎ rajono kampeliȎ. Visgi labiausiai tǟvams skaudu ne dǟl 

atokvǟpio paslaugȎ trȊkumo, o dǟl neģinomybǟs, kas laukia ateityje. 

2. TYRIMO METODAI I R SłLYGOS 

Tyrimo tipas ï kokybinis. 

Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo 5 mamos, kuriȎ suaugň vaikai, turintys proto negaliŃ, lanko 

VĠǰ ĂDienos centras sutrikusio intelekto asmenimsñ. Visos atrinktos mamos gyvena su suaugusiais 
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vaikais, kurie turi labai sunkiŃ negaliŃ. Tyrime dalyvavo mamos nuo 45 iki 56 metȎ amģiaus. Kai pats 

tyrǟjas nusprendģia, kokius informantus atsirinkti ir Ǳģvalgos daromos tik apie pasirinktŃ grupň bei 

nagrinǟjamŃ reiġkinǱ yra naudojama  tikslinǟ atranka. (Bitinas, Rupġienǟ, ĢydģiȊnaitǟ, 2008). Anot V. 

ĢydģiȊnaitǟs ir S. Sabaliausko (2017), metodas, kuriuo atrenkama tinkama imtis, turint tikslŃ nustatyti 

visai populiacijai bȊdingus bruoģus ar ypatybes, vadinama atranka. Atranka reikalinga, nes dǟl 

finansiniȎ, techniniȎ galimybiȎ, racionalaus skaiļiavimo ir loginio pagrindimo netikslinga apklausti ar 

iġtirti visus dominanļios populiacijos ar generalinǟs aibǟs elementus.  

DuomenȎ rinkimo metodas. Siekiant gilesnǟs tyrimo analizǟs naudojamas kokybinis tyrimas. 

Kokybiniai tyrimai apima labai skirtingas tyrimo metodikas, kurios skirstomos Ǳ keletŃ dideliȎ grupiȎ: 

grupinǟs diskusijos (focus grupǟs); giluminiai (asmeniniai) interviu; pusiau struktȊrizuoti 

(formalizuoti) interviu; stebǟjimai; projekciniai metodai; asociatyviniai metodai; dokumentȎ turinio 

(content) analizǟs; atvejo analizǟs; ekspertinis vertinimas ir kt. (ĢydģiȊnaitǟ, Sabaliauskas, 2017). 

Kokybiniai metodai nagrinǟja ģodģius, paveikslus ir Ǳsivaizduojamus (subjektyvius) dalykus. 

Daģniausiai kokybiniai tyrimai yra kiekybiniȎ tyrimȎ pradģia. Atliekant kokybinius tyrimus, 

apsiribojama maģu respondentȎ skaiļiumi, todǟl tyrimo metodo rezultatai daģniausiai negali bȊti 

apibendrinti visai populiacijai. Kokybiniai tyrimai suteikia daug vertingos informacijos, padedanļios 

iġaiġkinti ir tiksliai apibrǟģti problemas, todǟl juos taiko daugelis tyrǟjȎ. Kokybiniam poģiȊriui Ǳ 

socialinň realybň svarbu iġsiaiġkinti, kaip asmuo suvokia tŃ tikrovň. Kitaip tariant, iġsiaiġkinti, kaip 

jauļiasi toje padǟtyje esantis asmuo. Kokybinio tyrimo paskirtis ï apraġyti ir paaiġkinti reiġkinǱ. Taip 

pat ġis tyrimas kalba apie Ămenkutesñ socialiniȎ sŃveikȎ sritis. Tyrǟjo pasirinktas kokybinis tyrimas 

ĂǱpareigojoñ patǱ tyrǟjŃ tapti duomenȎ rinkimo instrumentu. Tyrǟjo vertinimas, poģiȊris, supratimas 

yra labai svarbȊs veiksniai, o jȎ analizǟ yra pagrindinis kontrolǟs elementas kokybiniuose tyrimuose. 

Kokybinis tyrimas atliekamas ne tam tikslui sukurtoje, bet natȊralioje aplinkoje. Perkǟlus tiriamuosius 

Ǳ dirbtinň aplinkŃ tyrimo duomenys gali bȊti iġkreipti (Luobikienǟ, 2010). Tyrimo duomenys buvo 

renkami laikantis pagarbos asmens privatumui, konfidencialumo ir anonimiġkumo, geranoriġkumo ir 

nusiteikimo nekenkti tiriamam asmeniui bei teisingumo principȎ. 

DuomenȎ analizǟs metodas. Tyrime pasirinkta turinio content analizǟ. V. ĢydģiȊnaitǟ (2005) paģymi, 

kad turinio content analizǟ yra validus metodas, leidģiantis padaryti specifines iġvadas, remiantis 

analizuojamu tekstu. Atlikto tyrimo duomenȎ apdorojimo proceso pagrindiniai ģingsniai: manifestiniȎ 

kategorijȎ iġskyrimas, remiantis ,,raktiniaisñ ģodģiais; kategorijȎ turinio skaidymas Ǳ subkategorijas; 

kategorijȎ/ subkategorijȎ turinio elementȎ sutapimo identifikavimas; turinio duomenȎ interpretavimas.  

3. TǞVȍ, KURIE TURI SUAUGUSIUS VAIKUS SU PROTO NEGALIł, 

JAUSMAI BEI EMOCIJOS  DǞL VAIKȍ ATEITIES TYRIMO ANALIZǞ 
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Atlikus atsakymȎ Ǳ klausimus (ĂKokios emocijos Jus uģplȊsta, kai pradedate galvoti apie 

suaugusio vaiko, kuris turi negaliŃ, ateitǱ?ñ, ĂKaip daģnai galvojate apie savo suaugusio vaiko, kuris 

turi negaliŃ, ateitǱ, kai jis neteks JȊsȎ?ñ, ĂKokios yra JȊsȎ didģiausios baimǟs dǟl JȊsȎ suaugusio 

vaiko, kuris turi negaliŃ, JȊsȎ bei JȊsȎ ġeimos ateities?ñ, ĂKo reikia, kad JȊs pasijustumǟte saugus dǟl 

savo suaugusio vaiko, kuris turi negaliŃ, ateities?ñ, ĂKokiȎ esate patyrň nuoskaudȎ iġ aplinkos, 

giminiȎ, draugȎ ar kitu institucijȎ atstovȎ dǟl savo vaiko negalios?ñ, Ă.Kaip manote, ar praeityje 

patirtos nuoskaudos  neleidģia teigiamai galvoti apie JȊsȎ suaugusio vaiko, kuris turi negaliŃ, 

ateitǱ?ñ), turinio (content) analizň, iġskirtos dvi kategorijos: jausmai ir emocijos. Pastarosios 

kategorijos atspindi tǟvȎ, turinļiȎ suaugusius vaikus, kurie turi proto negaliŃ, iġgyvenimus dǟl jȎ vaikȎ 

ateities (1 lentelǟ).      

1 lentelǟ. 

TǟvȎ, kurie gyvena kartu su suaugusiais vaikais, kurie turi proto negaliŃ, kylantys 

jausmai ir emocijos 

Kategorija Subkategorija Empirinis teiginys 

Jausmai Netektis ĂTaip, mes iġgyvenome savotiġkŃ netektǱ. Ir ġi netektis 

tňsiasi jau 27-erius metus <...>ñ (1). 

Izoliacija Ă<...> nes mes visada jauļiamǟs izoliuoti nuo visuomenǟs 

(1). 

Neģinomybǟ ĂNa, dǟl ateities neģinauñ (2). 

Meilǟ ĂNes jȎ niekas nemylǟs kaip mes, niekas jȎ nesupras kaip 

mesñ (2); Ă<...>niekas ja taip gerai nepasirȊpintȎ, su tokia 

meile, kaip mes, tǟvaiñ (3); <...> jȎ niekas taip ir nemylǟs 

kaip ġeimañ (5). 

Viltys ĂAtima matymŃ Ǳ priekǱ, viltis, nu viskŃñ (2); Ă<...>turǟjau 

vilļiȎ bet toliau galvoju aj, bus kaip busñ (4). 

Tikǟjimas (Dievu) Ă<...> ir aġ gavau iġ Dievo atsakymus, nes aġ labai tikintiñ 

(2). 

Emocijos LiȊdesys ĂTokie ģmonǟs visiġkai yra iġstumti iġ visuomenǟs. Tiesiog 

liȊdnañ (1); <...> liȊdna, niekur mes nepritampamñ (5). 

Kaltǟ ĂSavo sveikai dukrai aġ nenoriu palikti tokios Ănaġtosñ, nes 

iġ tikrȎjȎ tai yra Ănaġtañ, kartais jauļiuos kalta dǟl toñ (1); 

Ă<...>bet jei netyļia pablogǟtȎ jai, aġ neatleisļiau sau. 
Griausļiau ir kaltinļiau save labaiñ (3). 

Nerimas ĂBaisiausia ir yra tai, kad niekas negalǟs pasirȊpinti mano 

sȊnumi, jam nebus vietos ġiam gyvenime, kai nebebus 

mȊsȎñ (1). 

Susierzinimas Ă...priverļia ģmones atsisukti ir ģiȊrǟti, tai erzina tiek jǱ, tiek 

maneñ (1). 

Baimǟ Ă...baisu galvoti, kad bus kai manňs nebusñ (1). . Ă...aġ 

bijau to iġǟjimo iġ gyvenimo...ñ (2); ĂAġ bijau pagalvot apie 

ateitǱ <...>ñ (3); ĂBijau paprasļiausiai galvot, nes nu jeigu 

bus kokie valdiġki namai, tai, nu maģa kas gyvenime, nu gal 

manňs rytoj nebus, tai ji patekus Ǳ valdiġkus namus, jos po 

pusǟs metȎ nebebusñ (3);  ĂAġ negalvoju apie senatvň, aġ 

bijau. Aġ bijau, kas mȊsȎ laukiañ (3); Ă<...>, kai jǱ kilnoti 

reikia ir vyro kartais nebȊna tai labai baisuñ (4);Ă<...>kad 

vaistȎ neduotȎ, kad jo ĂneuģgluġintȎñ, yra baisuñ (4); 
Ă<...> labai bijau pagalvoti, kas bus toliauñ (5). 

Skausmas ĂNu skausminga, net ir verkt noris dabar kalbantñ (2); 

ĂStengiuosi iġ vis nebegalvoti apie ateitǱ. Tik ġiek tiek 

palieļiu ir ji man skausminga...ñ (2); Ă...man skauda, bado 

pirġtais Ǳ mus...ñ (2); ĂSkaudu, liȊdna, nu verki, kŃ daugiau 
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gali darytñ (3); Ă<...>aġ ir dabar verkiuñ (3); ĂArba pas 

dantistň ǟjom, labai skaudu buvo, kai pradarius duris sako 

dabar jȊs su ta invalide ateikit. NebȊļiau aġ ǟjus tikrai, bet 

nebuvo kur dǟtis, nebuvo pasirinkimo. Buvo labai skaudu, 

labai... Ă (3); ĂSkaudu buvo, kad tǟvai ġalia stovintys vaikȎ 

, kur ġaipos nepaaiġkina ,kad negalima taip darytiñ(4); 

ĂPati save pradedi draskytiñ (4); ĂNu skaudu, kŃ 

bepridursiñ (5). 

Pyktis Ă<...>bet ir pikta, kodǟl tos mamos turi sprňsti tas 

problemas, kur mȊsȎ valdģia, kur mȊsȎ specialistai, kur 

viskas dingň?ñ (2). 

Saugumas Ă<...>ir ar Ǳsikurs tie grupiniai gyvenimo namai. Jei Ǳsikurs 
tada aġ bȊsiu saugiñ (2). 

Nesaugumas ĂTas nesaugumas, kad nebuvo paslaugȎ<...> ñ (2) 

Nuoskaudos ĂNu, tragiġkȎ nuoskaudȎ, nes dukra gimǟ 1982 metai. 

Sovietmetis. Prisiminus visŃ tai, tai didģiulǟ tragedija...ñ 

(2); Ă <...> o ļia dar gauni tiek daug uģ dukrŃ pinigȎ, tai 

nei Ǳ mokyklŃ reikia eiti, nei mokslams taupyti, nei kaģkur 

ten iġleist jŃ, dar aġ ir Ǳ darbŃ neidavau. Tokia nuoskauda 

yra, nes to sulaukdavau iġ artimiausiȎ giminiȎ daģniausiaiñ 

(3); Ă<...> gal visa tai duoda tos nuoskaudos iġ praeities 

darñ (5). 

Frustracija Ă<...>ļia vǟl gi tokia frustracijŃ, toks nepatogumas ġeimaiñ 

(2). 

RȊpestis Ă<...> mamȎ, apkamġymas pagalvǟlǟmis savo vaikus, savo 

rȊpestingumu, kad dabar atitraukti tas pagalvǟles, tŃ 

rȊpestǱ patraukt bȊtȎ labai sunkuñ (2); Ă<...> o kas juo taip 
pasirȊpins, kas taip mylǟs, jei ne aġ<...>ñ (5). 

Gailestis Ă<...>jei reikǟtȎ dabar jŃ atiduot, tai negalǟļiau, gaila bȊtȎ 

<...>ñ (3). 

Abejingumas Ă <...> visi ģiȊri. Bet aġ Ǳ tai reaguoju ġaltai ir abejingaiñ 

(3). 

 

TǟvȎ, turinļiȎ suaugusius vaikus, kurie turi proto negaliŃ esantys jausmai iġsiskiria Ǳ ġeġias 

subkategorijas (ģr. 1 lentelǟ). Tǟvai jauļia netektǱ (ĂTaip, mes iġgyvenome savotiġkŃ netektǱ. Ir ġi 

netektis tňsiasi jau 27-erius metus <...>ñ). Tǟvai Ǳvardija, kad visuomet jauļiasi liȊdni, nes yra 

nereikalingi visuomenei, tarsi iġstumti uģ borto ribȎ, izoliuoti Ă<...> nes mes visada jauļiamǟs 

izoliuoti nuo visuomenǟs (1), ĂTokie ģmonǟs visiġkai yra iġstumti iġ visuomenǟs. Tiesiog liȊdnañ (1). 

Tai lemia ir neģinomybǟs jausmŃ, kuris neleidģia tǟvams, gyvenantiems kartu su suaugusiais vaikais, 

kurie turi proto negaliŃ, darniai galvoti apie savo vaikȎ saugiŃ ateitǱ ĂNa, dǟl ateities neģinauñ (2). 

Apklausti informantai pasisako, kad tikǟjimas Dievu suteikia stiprybǟs Ă<...> ir aġ gavau iġ Dievo 

atsakymus, nes aġ labai tikintiñ (2). Tǟvai pabrǟģia, kad iġ valstybǟs, aplinkiniȎ tikǟjosi daugiau 

pagalbos, vylǟsi, kad jiems, tǟvams, bei jȎ vaikams, kurie turi negaliŃ, bus skirtas didesnis dǟmesys. 

Taļiau ģiaurȊs aplinkiniȎ pasisakymai apie jȎ vaikus, kurie turi negaliŃ, tokiȎ ġeimȎ nepripaģinimas 

visuomenǟje, neleidģia turǟti vilļiȎ, kad viskas susitvarkys savaime ĂAtima matymŃ Ǳ priekǱ, viltis, nu 

viskŃñ (2); Ă<...>turǟjau vilļiȎ bet toliau galvoju aj, bus kaip busñ (4). Galima teigti, kad pats 

stipriausias jausmas, kurǱ iġsakǟ apklausti tǟvai yra meilǟ ĂNes jȎ niekas nemylǟs kaip mes, niekas jȎ 

nesupras kaip mesñ (2), Ă<...>niekas ja taip gerai nepasirȊpintȎ, su tokia meile, kaip mes, tǟvaiñ (3). 

Interviu turinio analizǟ iġryġkino ir tǟvȎ kylanļias emocijas, kurioje iġsiskyrǟ keturiolika subkategorijȎ 



 34 

(ģr. 1 lentelǟ). Apklausti informantai pasisako, kad jauļia didelǱ nerimŃ dǟl jȎ suaugusiȎ vaikȎ, kurie 

turi proto negaliŃ ateities ĂBaisiausia ir yra tai, kad niekas negalǟs pasirȊpinti mano sȊnumi, jam 

nebus vietos ġiam gyvenime, kai nebebus mȊsȎñ (1). Tai paaiġkina, kodǟl tǟvai nenori galvoti apie 

ateitǱ, paprasļiausiai jie bijo ĂAġ bijau pagalvot apie ateitǱ <...>ñ (3). Taip at apklausti informantai 

Ǳvardija, kad jauļia didelǱ rȊpestǱ dǟl jȎ suaugusiȎ vaikȎ, kurie turi proto negaliŃ Ă<...> mamȎ, 

apkamġymas pagalvǟlǟmis savo vaikus, savo rȊpestingumu, kad dabar atitraukti tas pagalvǟles, tŃ 

rȊpestǱ patraukt bȊtȎ labai sunkuñ (2), Ă<...> o kas juo taip pasirȊpins, kas taip mylǟs, jei ne aġ<...>ñ 

(5). Taļiau labiausiai tǟvai bijo numirti anksļiau uģ savo suaugusius vaikus, kurie turi proto negaliŃ, 

todǟl, kad jaudinasi, kad nespǟs laiku sugalvoti, kas galǟs pasirȊpinti jȎ vaikais su negalia ir, kad jȎ 

vaikams nebus suteikta visapusiġka, profesionali pagalba Ă...baisu galvoti, kad bus kai manňs nebusñ 

(1), Ă...aġ bijau to iġǟjimo iġ gyvenimo...ñ (2).  Apklausti informantai bijo anksļiau numirti uģ savo 

suaugusius vaikus, kurie turi proto negaliŃ, dar ir dǟl to, kad nenori, kad jȎ kitoms atģaloms nereiktȎ 

rȊpintis jȎ broliais ar seserimis su negalia, dǟl to jie jaustȎsi kalti ĂSavo sveikai dukrai aġ nenoriu 

palikti tokios Ănaġtosñ, nes iġ tikrȎjȎ tai yra Ănaġtañ, kartais jauļiuos kalta dǟl toñ (1). 

IĠVADOS 

1. Daģniausiai gimus vaikui, kuris turi specialiȎjȎ poreikiȎ, tǟvai patiria savotiġka netektǱ ir 

iġgyvena daug neigiamȎ emocijȎ ir jausmȎ. Laikui bǟgant visas neigiamas emocijas keiļia teigiamos 

emocijos. Tǟvai patiria susitaikymŃ ir supranta, kad negali pakeisti esamos situacijos. Taļiau, kai jȎ 

vaikai uģauga ir tǟvai pradeda senti neigiamos emocijos vǟl kyla Ǳ virġȎ. Nepasitikǟjimas visuomene, 

socialinǟs paramos stygius sukuria pagrindŃ tǟvȎ nerimui dǟl  jȎ suaugusiȎ vaikȎ, kurie turi proto 

negaliŃ, ateities. Tǟvai suvokia didelň priklausomybň tarp savňs ir vaiko, kuris turi proto negaliŃ. 

Priklausomybǟs pripaģinimas daģnai sukelia netekties jausmus dǟl asmeninǟs laisvǟs bei tarp, vaiko, 

kuris turi proto negaliŃ, ateities. Daģnai tǟvam kyla nerimas, kas bus jei jie nebesugebǟs pasirȊpinti 

savo vaiku. Tǟvai pergyvena, kad niekas nepasirȊpins jȎ vaikais, kurie turi proto negaliŃ, po jȎ mirties, 

taip pat tǟvai nenori vaiko, turinļio proto negaliŃ, palikti sveikam vaikui, kuris turi savo asmeninǱ 

gyvenimŃ. Tǟvai nori vidinǟs ramybǟs, kuri garantuotȎ, kad jȎ vaikas yra saugiose ir patikimose 

rankose. 

2. Tǟvams, kurie gyvena kartu su suaugusiais vaikais, kurie turi proto negaliŃ, vyrauja neigiamos 

emocijos bei jausmai. Tai lemia praeityje patirtos nuoskaudos iġ aplinkiniȎ, paslaugȎ trȊkumas 

ġiandien bei neģinomybǟ, kas laukia jȎ suaugusiȎ vaikȎ, kurie turi proto negaliŃ, ateityje. Tǟvai 

Ǳvardija, kad daugelis iġgyvenimȎ, kurie buvo  patirti gimus vaikui tňsiasi ligi ġiandien. Tai iġkelia 

opias problemas, kurios yra susijusios ne tik su asmenimis, kurie turi proto negaliŃ, bet ir su jȎ 

ġeimomis. Visas problemas lemia paslaugȎ trȊkumas ir/ar jȎ nebȊvimas. Tǟvai pabrǟģia, kad iġ 

valstybǟs, aplinkiniȎ tikǟjosi daugiau pagalbos, vylǟsi, kad jiems, tǟvams, bei jȎ vaikams, kurie turi 
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negaliŃ, bus skirtas didesnis dǟmesys. Ġiandien yra daug kalbama apie tai, kaip padǟti asmenims, kurie 

turi negaliŃ, bet niekas negirdi, ko nori tokiȎ asmenȎ ġeimos. Daģniausiai tǟvai bei jȎ suaugň vaikai, 

turintys proto negaliŃ yra Ǳspraudģiami Ǳ maģus rǟmus, iġ kuriȎ neturi galimybǟs iġeiti. Amģinas 

gyvenimas pagal vaiko poreikius iġ tiesȎ vargina tǟvus ir neleidģia gyventi pilnavertiġko gyvenimo. 
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SUMMARY  

People who are born with a mental disability are the most critically vulnerable to personal 

discrimination and stereotyping compared to other groups, whether it covers the segregation often 

faced in terms of employment, or the harshness of the modern education system. So little talk is 

present when coming to term with these issues- especially those which cover not only the difficulties 

that those with mental disabilities suffer, but also regarding the struggles that the families of these 

people experience too. The severe lack of resources that these families have experienced has caused 

the future of their children to become increasingly dim, and any hopeful thoughts of are forced to be 

cut short.  This article covers the current and future hopes of parents who live with their mentally 

disabled adult children, and the difficulties they face when coming to terms with their futures. Studies 

covered showcase the reality these families face and their feelings and emotions are laid bare. 

Key words:  parents, worry, mental disability, future. 
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DANTȍ BALINIMO PROCEDȉRȍ, ATLIEKAMȍ NAMȍ SłLYGOMIS IR 

PROFESIONALAUS DANTȍ BALINIMO, EFEKTYVUMO  VERTINIMAS  

Ema Barkutǟ, darbo vadovǟ lektorǟ ĠarȊnǟ Barseviļienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje yra lyginami du dantȎ balinimo bȊdai, vienas atliekamas odontologijos kabinete, o kitas ï 

namȎ sŃlygomis. Odontologijos kabinete balinta su 35 proc. vandenilio peroksido balinamŃja 

medģiaga, o namȎ sŃlygomis naudoti pasirinktas balinamasis pieġtukas be vandenilio peroksido, 

tiriamas ġiȎ medģiagȎ efektyvumas.  

Pagrindiniai ģodģiai: dantȎ balinimas, vandenilio peroksidas, efektyvumas. 

ǰVADAS  

DantȎ atspalvis daģnai daro ǱtakŃ ġypsenos kokybei ir asmenybei. Asmenys, kuriȎ dantys yra 

ġviesȊs, balti, ġypsosi atvirai ir laisvai, o asmenys su patamsǟjusiais dantimis vengia rodyti savo 

ġypsenŃ. DantȎ spalva gali keistis dǟl skirtingȎ prieģasļiȎ ï vidiniȎ ar iġoriniȎ faktoriȎ, pavyzdģiui, dǟl 

blogos burnos higienos, arbatos, kavos gǟrimo, maisto turinļio pigmentȎ, rȊkymo ar kitȎ priemoniȎ 

(Weinberger ir kt., 2015). Kita iġ prieģasļiȎ ï prastai valomi dantys, ant kuriȎ pradeda kauptis apnaġos 

ir laikui bǟgant susidaro akmenys (Varaġkeviļienǟ ir Urbutytǟ, 2015). Nors estetinň spalvotȎ dantȎ 

iġvaizdŃ galima pagerinti daugeliu metodȎ, balinimas yra viena iġ labiausiai paplitusiȎ kosmetinio 

dantȎ gydymo procedȊrȎ (Carey, 2015). Kiekvienas nori turǟti baltus dantis, taļiau ne visiems yra 

prieinamos dantȎ balinimo procedȊros odontologijos kabinete, todǟl kiti renkasi dantȎ balinimŃ namȎ 

sŃlygomis. Verta paanalizuoti ġiŃ temŃ, nes Ǳdomu suģinoti, ar namȎ sŃlygomis atliekamas dantȎ 

balinimas, ar dantȎ balinimas atliekamas profesionaliai, suteikia didesnǱ dantȎ spalvos pasikeitimo 

efektyvumŃ.   

Tyrimo tikslas  ï Ǳvertinti pacientȎ dantȎ balinimo procedȊrȎ, atliekamȎ namȎ sŃlygomis ir 

profesionalaus dantȎ balinimo, efektyvumŃ. 

Tyrimo uģdaviniai: Ǳvertinti namȎ sŃlygomis atliekamȎ dantȎ balinimo procedȊrȎ 

efektyvumŃ; Ǳvertinti profesionaliai atlikto dantȎ balinimo procedȊros efektyvumŃ; Ǳvertinti pacientȎ 

motyvacijŃ balintis dantis. 

Tyrimo metodai. Atliktas kokybinis tyrimas, kuriame dalyvavo 10 asmenȎ, pacientai buvo 

suskirstyti Ǳ dvi grupes. Po dantȎ balinimo procedȊros uģpildytas pusiau struktȊrizuotas interviu, 

sudarytas iġ 9 klausimȎ. Duomenys rinkti objektyviu (leidģia stebǟti emocijas, rezultato efektyvumŃ) ir 
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subjektyviu (leidģia suģinoti tiriamojo poģiȊrǱ Ǳ dantȎ balinimo procedȊrŃ, jo lȊkesļius) stebǟjimu. 

Duomenys analizuoti turinio (content) analizǟs bȊdu.  

REZULTATAI  

Tyrime dalyvavo 10 informantȎ, iġ jȎ 5 asmenys (A1, A2, A3, A4, A5) dantis balinosi 

profesionaliu bȊdu, o kiti 5 (B1, B2, B3, B4, B5) ï namȎ sŃlygomis. Atǟjus pacientams Ǳ Klaipǟdos 

valstybinǟs kolegijos mokymosi bazň buvo atlikta ekstraoralinǟ apģiȊra. Iġorinǟs apģiȊros metu jokiȎ 

pakitimȎ nepastebǟta. Odos spalva buvo nepakitusi, bǟrimȎ ir patinimȎ, odos paģeidimȎ, karpȎ, 

pigmentacijos nǟra, veido apgamai nepakitň, nǟra didesniȎ nei 6 mm. Kaklo kontȊrai nepakitň. Akys 

simetriġkos, spalva nepakitusi, vyzdģiai neiġsiplǟtň. Apļiuopiant kaklo limfmazgius pakitimȎ 

nepastebǟta. Atliekant intraoralinň (vidinň) apģiȊrŃ buvo Ǳvertinti burnos ertmǟs minkġtieji audiniai. 

Burnos gleivinǟ rausvos spalvos, be bǟrimȎ, drǟgna. SeiliȎ liaukos funkcionuoja normaliai. Gomurys ir 

ryklǟ be bǟrimȎ ar kitȎ defektȎ. LȊpos rausvos, be bǟrimȎ ir ģaizdȎ. LȊpȎ kampuļiai neǱtrȊkň. 

Virġutinis lȊpȎ pasaitǟlis normalaus dydģio, prisitvirtinimo vieta ï ties virġutinǟs lȊpos centriniais 

kandģiais. Apatinǟs lȊpos pasaitǟlis normalus, prisitvirtinňs ï ties apatiniais centriniais kandģiais. 

Burnos prieangis ï normalus, lieģuvio ġonai sveiki, nǟra bǟrimȎ ǱtrȊkimȎ.  DantenȎ bȊklǟ normali ï 

rausvos spalvos, nepaburkusios. Atlikus paciento iġtyrimŃ buvo pereita prie profesionalios burnos 

higienos procedȊros, kurios metu buvo naudotos 5/6, 11/12, 13/14 ĂGraceyñ kiuretǟs, skaleris, zondas 

ï ieġkiklis, veidrodǟlis, pjautuvǟlis ir poliravimo rinkinys (kalpokǟlis arba ġepetǟlis, mentelǟ ir 

ģiedelis). Pacientams buvo paġalintas nemineralizuotas ir mineralizuotas apnaġas. Minkġtas ir kietas 

apnaġas buvo paġalintas nuo virġutinio ir apatinio ģandikaulio krȊminiȎ dantȎ skruostinio ir gomurinio 

/ lieģuvinio pavirġiaus. Podanteniniai akmenys vyravo virġutinio ir apatinio ģandikaulio krȊminiȎ 

dantȎ skruostiniame ir gomuriniame / lieģuviniame pavirġiuje, o virġdanteniniȎ ir podanteniniȎ 

akmenȎ buvo nuo 34 iki 44 danties lieģuviniame pavirġiuje. Paġalinus susidariusǱ apnaġŃ, dantys buvo 

poliruojami su pasta, o vǟliau atliekamas dantȎ balinimas, pacientai galǟjo pasirinkti, ar dantis nori 

balintis namie, ar iġsibalinti odontologijos kabinete.  

ĂEasywhite officeñ balinamoji medģiaga 

ĂEasywhite officeñ balinamoji sistema, naudojama odontologijos kabinete, susideda iġ 2 

komponentiniȎ medģiagȎ. Vienoje talpoje yra chemiġkai aktyvios medģiagos, o kitoje ï 35 proc. 

vandenilio peroksidas, ġios medģiagos gali bȊti naudojamos tik odontologijos kabinete. Ġios 

medģiagos yra naudojamos tiek gyvȎ, tiek negyvȎ dantȎ balinimui, t. y. medģiagos gali bȊti 

naudojamos danties iġorǟje arba viduje. Balinimo sistema gali bȊti naudojama balinti ne tik pavieniams 

dantims, taļiau ir visiems. Balinimo agentas yra aktyvuojamas, kai abu komponentai yra sumaiġomi ir 
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gaunama vienalytǟ konsistencija. Balinimo pastos konsistencijŃ lemia dviejȎ komponentȎ maiġymo 

santykis. Balinimo procesas gali bȊti sustiprintas apġvieļiant ġviesŃ arba lazerio spinduliu. 

ĂBlanX White Shock Glam Smileñ balinamasis dantȎ pieġtukas 

ĂBlanX White Shock Glam Smileñ dantȎ pieġtukas naudojamas namȎ sŃlygomis, yra kiġeninio 

dydģio mǟlynos spalvos balinimo agentas, kurio sudǟtyje nǟra vandenilio peroksido. JǱ galima neġiotis 

visur su savimi. Naudojant iġskirtinň ĂBlanX White Shockñ formulň, pasitelkiant aktyvȎ ĂActiluX Èñ, 

ĂGlam Smileñ  reaguoja Ǳ dienos ġviesŃ, kuri natȊraliai balina dantis. Balinimo agentas yra praktiġkas, 

saugus emaliui ir dantenoms. Sudǟtis: glicerinas, vanduo, izopropilo alkoholis, trometaminas, 

karbomeras, hidroksilapatitas, PVM / MA kopolimeras, aromatas, natrio benzoatas, natrio sacharinas, 

benzilo alkoholis, fenoksietanolis, limonenas, eugenolis, CI 77891, CI 42090. Naudojimas: uģtepti 

gelio ant danties pavirġiaus ir po kurio laiko iġskalauti.  

TYRIMO REZULTATȍ ANALIZǞ 

Pastaraisiais metais pacientai pradǟjo reikalauti jaunatviġkos ir patrauklios ġypsenos. DantȎ 

spalva netenkina apie 30 proc. pacientȎ. Buvo Ǳrodyta, kad pacientȎ ir sveikatos prieģiȊros specialistȎ 

lȊkesļiai nesutampa, nes pacientai tikisi didesnio efekto nei specialistai. DantȎ balinimu siekiama 

monochromatinǟs baltos ir iġvaizdģios ġypsenos, kuri bȊtȎ pastebima vizualiai, nes baltesni dantys 

teigiamai koreliuoja su aukġto lygio socialine kompetencija, intelektiniais gebǟjimais, psichologiniu 

prisitaikymu ir socialumu (Martin ir kt., 2016). 

Tiriamieji pacientai rȊpinasi savo burnos sveikata, naudoja pagrindines asmeninǟs burnos 

higienos priemones, tokias kaip dantȎ ġepetǟlǱ ir pastŃ; papildomas priemones ï burnos skalavimo 

skystǱ, vieno danties ġepetǟlǱ, dantȎ siȊlŃ ir lieģuvio grandiklǱ. 1 iġ 10 informantȎ nenaudoja papildomȎ 

priemoniȎ, dantis valosi retai, o likň informantai valosi 1ï2 arba 2ï3 kartus per dienŃ. Pacientai 

Ǳvardijo, kad dantȎ spalvos pasikeitimŃ lemia daģantys produktai, tai kava, arbata, raudonas vynas, 

karis, sultys, burokǟliai, morkos, taip pat medikamentai, prasta burnos higiena, rȊkymas. Visus 

pacientus dantis paskatino balintis noras turǟti ġviesesnius dantis (estetinis vaizdas) (1 lentelǟ).  

1 lentelǟ 

RezultatȎ apibendrinimas 

Kategorija Subkategorija Citata 

Individualiosios 
burnos higienos 

priemonǟs 

- ĂNaudoju dantȎ ġepetǟlǱ iġ Apatite, taip pat ir ġios linijos dantȎ pastŃ. DantȎ ġepetǟlǱ 
pasirinkau vidutinio kietumo. DantȎ valymas uģtrunka 1ï2 min. Kasdien naudoju 

dantȎ siȊlŃ Jordan (ģalias). Skalavimo skystǱ Listerine arba Eludril ir mǟnesǱ lieģuvio 

grandiklǱ <...>ñ; 

Ă<...> naudoju Royal dantȎ pastŃ, dantȎ siȊlŃ ir skalavimo skystǱ Eludril bei retsykiais 

Listerine <...>ñ; 

ĂDantis valausi kelis kartus per savaitň. Kietas dantȎ ġepetǟlis, paprasta, pigi dantȎ 

pasta, ġiuo metu Lacalut activ. PapildomȎ priemoniȎ nenaudoju.ñ 
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DantȎ spalvos 

pasikeitimo 

prieģastys 

- ĂDantȎ spalva gali pakisti dǟl vartojamo maisto, tokio kaip kava, arbata, uogienǟs 

<...>ñ; 

Ă<...> dantis gali nudaģyti maistas arba gǟrimai, turintys pigmentiniȎ medģiagȎ, 

pavyzdģiui, burokǟliai, kava, ģalia arbata, rȊkymas, medikamentai <... >ñ; 

Ă<...> pakitimus gali lemti daģantys maisto produktai (burokǟliai, mǟlynǟs, raudonas 

vynas, juoda arbata), rȊkymas.ñ 

DantȎ 

balinimas 

Paskata dantȎ 

balinimui 

ĂDantis paskatino balintis geltonas atspalvis <...>ñ; 

ĂNorisi graģesnio estetinio vaizdo, nes dantys atrodo ġiek tiek pageltň nuo daģnai 

vartojamos ģalios arbatos <...>ñ; 

Ă<...> mano dantys yra pageltň, skatina estetinis vaizdas <...>ñ; 

ĂPastebǟjau, kad dantys pagelsvǟjo, atrodǟ ne tokie ġviesȊs, kokie buvo anksļiau.ñ 

LȊkesļiai 
prieġ 

procedȊrŃ 

ĂTikǟjausi, kad dantys bent vienu tonu paġviesǟs ir bus matomas skirtumas. Maniau, 
kad procedȊra bus sudǟtingesnǟ ir reikǟs atlikti daugiau veiksmȎ. Viskas buvo labai 

paprasta ir aiġku <...>ñ; 

ĂDantys taps baltesni bent vienu atspalviu <...>ñ; 

Ă<...> iġ procedȊros tikiuosi tiesiog baltesniȎ dantȎ.ñ 

Teigiamos 

Ǳģvalgos 

ĂNebuvo vandenilio peroksido, nebuvo jautrumo ir dirginimo <...> (NamȎ 

sŃlygomis)ñ; 

ĂSuteikia dantims baltumŃ, ġvieģumŃ, nebǟra komplekso vǟl plaļiai ġypsotis  <...> 

(Odontologijos kabinete)ñ; 

Ă<...> ġiek tiek baltesni dantukai <...> (NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂDantȎ balinimas yra saugi procedȊra iki tol, kol balinimŃ atlieka specialistas <...>. 

(Odontologijos kabinete)ñ. 

Neigiamos 

Ǳģvalgos 

Ă<...> mǟlynos spalvos gelis <...> (NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂPatiriamas skausmas per ir po procedȊros <...> (Odontologijos kabinete)ñ; 
Ă<...> dantȎ jautrumas <...> (NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂDantȎ balinimas nǟra gera procedȊra, nes nuo jo dantys tampa jautrȊs, trapȊs, todǟl iġ 

jo, mano nuomone, daugiau problemȎ nei naudos. (Odontologijos kabinete)ñ 

Jutimai Jutimai 

procedȊros 

metu 

ĂApie treļiŃjŃ dienŃ dantukai ġiek tiek tapo jautrȊs. Jauļiau nedidelǱ dilgļiojimŃ <...> 

(NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂJauļiau maģŃ tvinkļiojimŃ dantyse. ǰ procedȊros pabaigŃ tvinkļiojimas truputǱ 

suintensyvǟjo. SkausmŃ pavadinļiau ġaudanļiu <...> (Odontologijos kabinete)ñ; 

ĂUģdǟjus balinamŃjŃ medģiagŃ dantys pamǟlo, todǟl ġiek tiek Ǳġsigandau, kad teks 

vaikġļioti melsvais dantimis, taļiau per 10 min. spalva pranyko <...> (NamȎ 

sŃlygomis)ñ; 

ĂNejauļiau jokio dantȎ jautrumo. Balinimo metu jauļiau tik minkġtȎjȎ audiniȎ 

sudirginimŃ. Jausmas nusakomas lyg ir deginantis, dilgļiojantis <...> (Odontologijos 

kabinete)ñ. 
Jutimai po 
procedȊros 

ĂJauļiausi patenkinta. Dantukai atrodǟ baltesni. JautrumŃ maģinau GC Mouse pasta 
<...> (NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂJauļiausi gerai. Tik vakare dar vis jutau tvinkļiojimŃ, bet neprireikǟ nei 

nuskausminamȎjȎ, nei tepaliuko. Ryte visai dingo tas jausmas <...> (Odontologijos 

kabinete)ñ; 

ĂJauļiausi gerai, nejauļiau nei skausmo, nei jautrumo ar kitokio poveikio dantims, ar 

dantenoms <...> (NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂPraǟjus 10 min. pradǟjau jausti labai didelǱ skausmŃ. Dantys pasidarǟ ypaļ jautrȊs, 

negalǟjau net iġsiģioti, nes iġkart pradǟdavo skaudǟti. Skausmas buvo kankinantis, 

neleidģiantis galvoti apie niekŃ kitŃ <...> (Odontologijos kabinete)ñ. 
DantȎ balinimo 

rezultatas 

- ĂDantys iġbalo iġkart po procedȊros, kadangi turiu fluorozň, dantys tapo dǟmǟti, bet po 

2 dienȎ spalva susivienodino <...> (Odontologijos kabinete)ñ; 

ĂDantys iġbalo iġkart po procedȊros, taip pat per pirmŃ savaitň dantys dar ġiek tiek 
pabalo <...>  (Odontologijos kabinete)ñ; 

ĂDantys neiġbalo. Jauļiausi nepatenkinta bei nusivylusi procedȊros rezultatu, lȊkesļiai 

nepasiteisino <...>  (NamȎ sŃlygomis)ñ; 

ĂRezultatŃ pradǟjau pastebǟti po 4 dienȎ. Tikǟjausi, kad iġbals daugiau <...> (NamȎ 

sŃlygomis)ñ. 

Ateities planai 

dǟl dantȎ 

balinimo. 

- ĂDaugiau dantȎ nesibalinsiu, nes neverta tokio skausmo kňsti, geriau dantis priģiȊrǟti, 

jog jie neprarastȎ natȊralaus savo ġviesumo <...>ñ; 

ĂNorǟļiau dar kartŃ pamǟginti balintis dantis, gal pavyktȎ dar truputǱ juos paġviesinti 

<...>ñ; 

ĂAteityje tikrai dar norǟsiu balintis dantis ir manau, kad tikrai tai padarysiu <...>ñ; 

ĂBandysiu balintis dantis, bet naudosiu kitokias priemones ir tikiuosi geresniȎ 
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rezultatȎ.ñ 

Lyginant profesionalȎjǱ dantȎ balinimŃ ir atliekamŃ namȎ sŃlygomis, baigiamojo darbo tyrimu 

buvo iġsiaiġkinta, kad balinimas odontologijos kabinete yra efektyvesnis nei atliekamas namȎ 

sŃlygomis. 5 iġ 5 informantȎ dantys iġbalo vienu tonu. InformantȎ lȊkesļiai pasiteisimo arba 

pasiteisino iġ dalies. Visiems pacientams pasireiġkǟ dantȎ jautrumas, o vienai pacientei minkġtȎjȎ 

audiniȎ sudirgimas. DantȎ jautrumas yra labiausiai paplitňs profesionaliojo dantȎ balinimo ġalutinis 

poveikis, o antras pagal daģnumŃ ï minkġtȎjȎ audiniȎ sudirgimas. Pasak Mounika ir kt. (2018), 

asmenims po dantȎ balinimo odontologijos kabinete pasireiġkia padidǟjňs dantȎ jautrumas ï 77 proc., 

o minkġtȎjȎ audiniȎ sudirgimas ï 22 proc. Kielbassa ir kt. (2015) teigia, kad jautrumas po dantȎ 

balinimo yra susijňs su uģdegiminiais procesais, kuriuos sukelia peroksidas ir jo produktai pulpos 

kameroje, sukeldami oksidacinǱ stresŃ, kurǱ padidina uģdegimo mediatoriai, pavyzdģiui, 

prostaglandinai arba bradikininai, o bradikininas yra atsakingas uģ dantȎ skausmŃ. 4 iġ 5 informantȎ 

ģada balintis dantis ateityje, jei tik bus proga, viena tiriamoji norǟtȎ iġbandyti dantȎ balinimŃ namȎ 

sŃlygomis. 4 iġ 5 tiriamȎjȎ jautǟsi patenkinti gautu rezultatu, viena tiriamoji norǟjo ryġkesnio efekto.   

NamȎ sŃlygomis naudojamo dantȎ balinimo pieġtuko rezultatai nebuvo tokie efektyvȊs kaip 

odontologijos kabineto dantȎ balinimo. 3 iġ 5 informantȎ dantys iġbalo vienu tonu. Tai galǟjo lemti 

skirtingos balinamȎjȎ medģiagȎ sudedamosios dalys, nes balinamajame pieġtuke nebuvo vandenilio 

peroksido. Balinimo procedȊra naudojant pieġtukŃ nebuvo tokia skausminga kaip odontologijos 

kabineto balinimo. NedidelǱ jautrumŃ jautǟ 2 iġ 5 tiriamȎjȎ, viena pacientǟ jautǟ nedidelǱ dilgļiojimŃ. 

Geus ir kt. (2018) teigia, kad namȎ sŃlygomis naudojami balinimo agentai gali pademonstruoti panaġȎ 

dantȎ balinimo efektyvumŃ su maģesniu ġalutiniu poveikiu, tokiu kaip dantȎ jautrumas, nes namȎ 

sŃlygomis yra naudojamos maģesnǟs vandenilio peroksido koncentracijos. Pacientai jautǟsi gerai, 

taļiau jautǟ diskomfortŃ dǟl mǟlynos spalvos gelio. Balinimo rezultatai netenkino tiriamȎjȎ, iġskyrus 

vienŃ informantŃ, kuris buvo patenkintas rezultatu. Pacientai ģada balintis dantis ir toliau, taļiau 

rinksis kitokias priemones, pvz., kurios bȊtȎ stipresnǟs, ar balinsis dantis su specialisto pagalba.  

IĠVADOS  

1. Atliktas tyrimas parodǟ, kad atliekant dantȎ balinimŃ namȎ sŃlygomis ir naudojant balinamŃjǱ 

pieġtukŃ be vandenilio peroksido ĂBlanX White Shock Glam Smileñ nǟra pasiekiamas pats geriausias 

efektas, nes ne visiems pacientams iġbalo dantys. Taip pat gali pasireikġti ġalutinis poveikis ï dantȎ 

jautrumas bei minkġtȎjȎ audiniȎ sudirgimas. Ġio dantȎ balinimo bȊdo rezultatai netenkina pacientȎ. 

2. Atliktas tyrimas atskleidǟ, jog dantȎ balinimas odontologijos kabinete yra efektyvesnis uģ 

dantȎ balinimŃ namȎ sŃlygomis. Tyrime naudota balinamoji medģiaga su 35 proc. vandenilio 

peroksidu ĂEasywhite officeñ pateisino informantȎ lȊkesļius, visȎ dantys pabalo. Taļiau ġalutinis 
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poveikis buvo stipresnis, pacientai jautǟ jautrumŃ, kai kurie jautrumŃ jautǟ visŃ dienŃ po procedȊros, 

buvo sudirginti minkġtieji audiniai.  

3. Pacientai yra motyvuoti atlikti dantȎ balinimŃ, nes siekia baltesnǟs dantȎ spalvos ir graģesnǟs 

ġypsenos, bet pagal savo galimybes turi apsisprňsti, kokǱ bȊdŃ pasirinkti. Tiriamieji, vienŃ kartŃ atlikň 

balinimŃ, ģada ġiŃ procedȊrŃ kartoti, nes nori gauti dar geresnius rezultatus negu buvo gauta dabar, 

taļiau rinksis kitokius bȊdus arba priemones. Kiti balintis dantȎ neketina dǟl ġios procedȊros ġalutiniȎ 

poveikiȎ. 

SUMMARY  

The article compares two teeth whitening methods, one performed in dental office and the other 

one at-home. In dental office is bleached with 35% hydrogen peroxide bleaching agent, and at-home 

used bleaching pencil without hydrogen peroxide is tested for effectiveness. 

The aim:  to evaluate the effectiveness of patient teeth whitening procedures performed at home 

and professional teeth whitening.  

Objectives: 1. To evaluate the effectiveness of home whitening procedures. 2. To evaluate the 

effectiveness of professionally performed teeth whitening procedure. 3. To evaluate patient motivation 

to whiten teeth. 

Methods: Was carried out a qualitative study, which involved 10 people, patients were divided 

into two groups. Of which, after the teeth whitening procedure, the patients completed a semi-

structured interview questionnaire consisting of 9 key questions. Data was collected through external 

(objective) and internal (subjective) support. 

Results: Comparing in-official and at-home dental bleaching, the final thesis study found that 

whitening in-office is more effective than being done at-home. 5 out of 5 informants teeth go out in 

one tone. The expectations of the informants were either justified or partially justified. All patients 

experienced dental sensitivity and one patient had soft tissue irritation. Teeth sensitivity is the most 

common side effect in-official teeth whitening, and the second most common is soft tissue irritation. 

Conclusion: 1. The study showed that ñBlanX White Shock Glam Smileñ does not achieve the 

best effect when performing teeth whitening at home and using a bleaching pencil without hydrogen 

peroxide, as all patients have teeth spilled. Side effects can also include dental sensitivity and soft 

tissue irritation. The results of this teeth whitening method do not meet the expectations of patients. 2. 

The study has shown that teeth whitening in a dental office is more effective than home teeth 

whitening. The study used whitening material with 35 percent. Hydrogen Peroxide ñEasywhite officeñ 

has met the expectations of the informants, all teeth flush. However, the side effects were stronger, the 

patients felt sensitized, some felt sensitized all day after the procedure, and soft tissues were irritated. 

3. Patients are motivated to perform teeth whitening because they seek whiter tooth color and a more 
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beautiful smile, but as far as possible choose the way to choose. The subjects who once performed the 

bleaching promise to repeat this procedure because they want to get even better results than they did 

now, but they will choose different ways or means. However, other whitening teeth discourage the side 

effects of this procedure. 

Key words: teeth whitening, hydrogen peroxide, efficiency. 
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SVEIKATINGUMO VADYBININK ȍ PAKLAUSA LIETUVOS 

SVEIKATINGUMO IR SPA  ǰMONǞSE 

Samanta Birġkytǟ, Karolina Jurgelytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje kalbama sveikatingumo paslaugȎ vadybos studentams aktualia tema ï apie sveikatingumo 

paslaugȎ vadybininkȎ paklausŃ Lietuvos sveikatingumo ir SPA Ǳmonǟse, darbdaviȎ reikalavimus 

ġiuolaikiniam vadybininkui. Pristatomi sveikatingumo ir sveikatinimo skirtumai. Straipsnyje teoriniu 

aspektu apģvelgiamos sveikatingumo ir SPA tendencijos visame pasaulyje, kurios patvirtina, jog SPA 

industrija yra auganti ir tobulǟjanti. Didǟja vandens ir gydomȎjȎ paslaugȎ poreikis. SPA paslaugos vis 

labiau nukreiptos Ǳ masinǱ klientŃ, auga aptarnavimo kokybǟs svarba. Dǟmesys atkreipiamas ir Ǳ 

uģsienio kalbȎ kompetencijas. Remiantis tyrimu, bandoma iġsiaiġkinti, ar Ǳmonǟs turi tokiȎ specialistȎ, 

kokius reikalavimus vadybininkui kelia darbdaviai ir kokias funkcijas atlieka vadybininkas. Taip pat 

norima suģinoti,  kur ieġkoma vadybininkȎ, kur atliekamos vidinǟs ar iġorinǟs atrankos. 

Pagrindiniai ģodģiai: sveikatingumas, SPA, vadybininkas,  reikalavimai,  tendencijos, uģsienio kalbos. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Nors Lietuvoje vandens procedȊros tiek sveikatos stiprinimo, laisvalaikio 

pramogoms ir ligoniȎ reabilitacijai yra naudojamos seniai, taļiau SPA paslaugȎ samprata Lietuvoje 

paplito ir iġpopuliarǟjo prieġ 2 deġimtmeļius. Ġiandien SPA sektorius Lietuvoje ï dinamiġkai augantis 

turizmo produktȎ segmentas, kuris daģniausiai teikiamas kartu su apgyvendinimo, maitinimo, 

sveikatingumo, sporto, groģio procedȊrȎ ir kitomis veiklomis. Kadangi tai vis labiau populiaru - 

ġiandien vienas sparļiausiai auganļiȎ verslȎ ï sveikatingumo verslas. Lietuvos Turizmo departamentas 

(2010) apibrǟģia sveikatingumo ǱstaigŃ, kuri apima apgyvendinimo paslaugas teikianļias sveikatos 

stiprinimo ir sveikatos prieģiȊros Ǳstaigas, pvz.: mineraliniȎ vandenȎ kurortus, terminiȎ vandenȎ 

kurortus, sanatorijas, kalnȎ sanatorijas, reabilitacijos Ǳstaigas, sveikatingumo Ȋkius ir kitas panaġias 

Ǳstaigas. Sveikatingumo centrȎ sektorius uģima svarbiŃ vietŃ ġalies ekonomikoje, nes naudojimasis jȎ 

siȊlomomis paslaugomis yra masinis reiġkinys.  

Darbo objektas ï Lietuvos sveikatingumo ir SPA ǱmoniȎ paklausa ir reikalavimai 

sveikatingumo vadybininkams. 

Darbo tikslas ï atskleisti sveikatingumo ir SPA ypatumus bei nustatyti sveikatingumo paslaugȎ 

vadybininkui keliamus reikalavimus bei jȎ paklausŃ Lietuvoje.  

Darbo uģdaviniai:  
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1. Pateikti sveikatingumo ir SPA sampratŃ bei tendencijas teoriniu aspektu. 

2. Apibrǟģti reikalavimus, keliamus sveikatingumo vadybininkams. 

3. Iġtirti sveikatingumo paslaugȎ vadybininkȎ paklausŃ dabartinǟje verslo rinkoje. 

Darbo metodai: 

1. Mokslinǟs literatȊros analizǟ. 

2. Anketinǟ apklausa. 

3. Apraġomoji statistinǟ analizǟ. 

Rengiant analizň buvo atliktas kiekybinis tyrimas, kurio pagrindu gaunami objektyvesni 

atsakymai Ǳ uģduotus klausimus bei tikslesni atsakymȎ skaiļiai. Tyrimas atliktas 2018 metȎ spalio ir 

lapkriļio mǟnesiais. Tyrimo imtis yra Lietuvos sveikatingumo ir SPA Ǳmonǟs, kurios atrinktos 

patogiuoju bȊdu (parankioji imtis). Internetinǟ apklausa pasirinkta kaip duomenȎ rinkimo metodas, 

naudojimo instrumentas - klausimynas. Tyriminň klausimyno dalǱ sudarǟ 7 klausimai. Klausimyne 

vyravo uģdari klausimai ir keletas atvirȎ klausimȎ. Klausimai orientuoti Ǳ darbdavius ir jȎ keliamus 

reikalavimus ġiuolaikiniams vadybininkams. Duomenys apdoroti pasitelkus Excel programŃ. Analizǟje 

pateikti tik bendrieji rezultatai. Ġio darbo tikslas buvo suģinoti ir nustatyti sveikatingumo paslaugȎ 

vadybos, kaip specialybǟs, paklausŃ Lietuvos rinkoje ir Ǳvertinti ġiȎ specialistȎ poreikǱ, reikalavimus 

vadybininkams. Tyrimo metu buvo apklausta dauguma Lietuvos SPA ir sveikatingumo centrȎ, gauti 

atsakymai buvo iġanalizuoti.  

Generalinǟ tyrimo aibǟ ï 43 SPA ir sveikatingumo centrai. 

Tyrimo imtis ï 19 SPA ir sveikatingumo centrȎ. 

1. SVEIKATINGUMO IR SPA SAMPRATA IR TEND ENCIJOS 

SPA reikġmǟ kilusi iġ Romos laikȎ, kai imperatorius Neronas iġtarǟ "Sanitas per aqua" (lot. 

sveikata per vandenǱ). Langvinienǟ ir Sekliuckienǟ (2009) pabrǟģia, kad sveikatingumo SPA 

lankytojas nori atsipalaiduoti, atsikratyti streso, jaustis ir atrodyti geriau. Net jeigu ekonominis 

nuosmukis priverļia skaiļiuoti pinigus, ģmonǟms reikia pailsǟti, atitrȊkti nuo kasdienybǟs. SPA yra 

puikus bȊdas tai padaryti, uģsisakant keletŃ sveikatingumo programȎ, spa procedȊrȎ bei papildomȎ 

paslaugȎ, susijusiȎ su sveikata ir gera iġvaizda. 

Lietuvos Turizmo departamentas (2010) apibrǟģia sveikatingumo ǱstaigŃ, kuri apima 

apgyvendinimo paslaugas teikianļias sveikatos stiprinimo ir sveikatos prieģiȊros Ǳstaigas, pvz.: 

mineraliniȎ vandenȎ kurortus, terminiȎ vandenȎ kurortus, sanatorijas, kalnȎ sanatorijas, reabilitacijos 

Ǳstaigas, sveikatingumo Ȋkius ir kitas panaġias Ǳstaigas. Iġ ġio apibrǟģimo galima sprňsti, kad 

sveikatingumas skirtas sveikatos gerinimui, poilsiui, jǟgȎ atgavimui, atsipalaidavimui. Langvinienǟs ir 

Sekliuckienǟs (2009) teigimu, sveikatingumo SPA paslaugȎ vartotojas iġ esmǟs yra sveikas asmuo, 
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kuris tiesiog nori pailsǟti, gal ir sustiprǟti, taļiau tai apsibrǟģia tik jo noru, ne poreikiu, ir, aiġku, jo 

finansinǟmis galimybǟmis (1 lentelǟ): 

1 lentelǟ  

Vartotojo sveikatos bȊklǟs Ǳtaka SPA paslaugȎ pobȊdģio pasirinkimui 

Sveikatinimo (medicininis) SPA Sveikatingumo SPA 

Vartotojas 

Sergantis ģmogus 

Ģmogus, kuriam reikia reabilitacijos 

Sveikas ģmogus 

SPA paslaugȎ pasirinkimŃ lemiantys veiksniai 

Poreikis pasveikti Noras pailsǟti, sustiprǟti 

Ġaltinis: N. Langvinienǟs ir J. Sekliuckienǟ, 2009. 

Sveikatingumas - yra kȊno, proto ir dvasios integracija ï dǟkingumas, galvojimas, jutimas ir 

tikǟjimas, kad viskŃ, kŃ darai, turi Ǳtakos sveikatos bȊklei  John et al., (2004),  Miller (2013) teigimu, 

sveikatingumas sujungia sveikatŃ, groģǱ, sportŃ, turizmŃ, miesto kasdienǱ gyvenimŃ ir aplinkos 

supratimŃ. 

Remiantis atlikta Europos SPA rinkos analize (2009) galima iġskirti keletŃ pagrindiniȎ 

tendencijȎ, bȊdingȎ tiek Europos, tiek pasaulinei SPA rinkai. ǰ ġiŃ tendencijŃ bȊtina atsiģvelgti prieġ 

teikiant pasiȊlymus SPA paslaugȎ sertifikavimui:  

¶ Didǟja vandens paslaugȎ ir procedȊrȎ poreikis. Vandens ir kitos paslaugos, tokios kaip pirtys, 

druskȎ ar ledo kambariai, duoda ne tik fiziologinň naudŃ, bet ir prailgina kelionň po SPA bei pritraukia daugiau 

klientȎ.  

¶ SPA paslaugos vis labiau orientuojamos Ǳ masinǱ klientŃ. SPA infrastruktȊra, procedȊros, 

paslaugȎ kainos pritaikomos prie masinio kliento poreikiȎ, t. y. SPA paslauga tampa prieinama ne vien tik 

turtingiesiems.  

¶ Auga aptarnavimo kokybǟs svarba. Siekdamos iġlikti konkurencingomis, SPA Ǳstaigos turǟs 

didinti teikiamȎ paslaugȎ kokybň, individualizuoti paslaugas ir aptarnavimŃ.  

¶ SPA tampa susibȊrimȎ vieta. Lankymasis SPA Ǳstaigose grupǟmis (su ġeimomis, draugais, 

partneriais, kolegomis ir pan.) vis populiarǟja.  

¶ Didǟja SPA dizaino svarba. Populiarǟja SPA procedȊrȎ kambariai, skirti dviem ar daugiau 

asmenȎ. Populiarǟja SPA paslaugos ir gyvenamuosiuose vieġbuļiȎ kambariuose. Taigi dizainas tampa Ǳvairesnis 

ir lankstesnis, siekiant pritraukti skirtingas klientȎ grupes.  

¶ Didǟja gydomȎjȎ paslaugȎ poreikis. Didǟjant tarptautiniams sveikatos turistȎ srautams, didǟs ir 

gydomȎjȎ paslaugȎ SPA objektuose svarba.  

¶ Daugǟja sveikŃ ir aktyvȎ gyvenimo bȊdŃ propaguojanļiȎ paslaugȎ. SPA klientai pradeda 

suprasti, kad sveikata priklauso ne tik nuo relaksaciniȎ procedȊrȎ, bet ir nuo aktyvios fizinǟs veiklos.  

¶ Didǟja susidomǟjimas vietinǟmis SPA tradicijomis. Tai ypaļ pasakytina apie europieļius, kurie 

itin domisi lankomȎ ġaliȎ tradicijomis, Ǳskaitant ir SPA.  
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Lietuvoje turizmas klesti, tai patvirtina statistikos departamento ataskaita apie vietinǱ ir 

iġvykstamŃjǱ turizmŃ ï naujausiais duomenimis (Vietinio ir iġvykstamojo turizmo statistika, 2018). 

Lietuvos gyventojȎ kelioniȎ su viena ir daugiau nakvyniȎ skaiļius  2017 m. antrŃjǱ ketvirtǱ, palyginti 

su tuo paļiu 2016 m. ketvirļiu, padidǟjo 4,4 proc. 

2. REIKALAVIMAI, KELIAM I SVEIKATINGUMO VADY BININKAMS  

Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2018 metȎ pirmŃ ketvirtǱ iġaugo tiek 

vietinio, tiek atvykstamojo turizmo skaiļiai, o daugiausiai lǟġȎ keliautojai iġleido sveikatingumui. 

Turizmo, SPA ir sveikatingumo ǱmoniȎ vadovai ir specialistai taip pat brǟģia palankias perspektyvas. 

Pleļiantis SPA ir sveikatingumo rinkai, pastebima, kad sveikatingumo paslaugȎ vadybininkȎ 

specialybǟ bus auganti, nes vadybininkai bus specialiai ruoġiami ġiam darbui, iġmanys vadybinius 

procesus, dokumentȎ valdymŃ, darbȎ paskirstymus, turǟs ģiniȎ apie sveikatingumo procesus, teikiamas 

paslaugas, gebǟs kurti, pateikti ir parduoti Ǳmonǟs teikiamas paslaugas. Tai padǟs Ǳmonei kurti didesnǱ 

darbo naġumŃ, nuolat gilinti vadybines ģinias ir sǟkmingai vystyti Ǳmonǟs veiklŃ.  

Iġnagrinǟjus Ǳvairius darbo skelbimus (Zip Recruiter, CV market, CV bankas), reikalavimai 

sveikatingumo paslaugȎ vadybininkms darbo rinkoje yra ġie: 

¶ Patirtis sveikatos ir sveikatingumo ugdyme; 

¶ !ǳƪǑǘŀǎƛǎ ƛǑǎƛƭŀǾƛƴƛƳŀǎΤ 

¶ DŜǊŀǎ ƭƛŜǘǳǾƛǽΣ ŀƴƎƭǽ ƛǊ Ǌǳǎǽ ƪŀƭōǽ ƳƻƪŤƧƛƳŀǎΤ 

¶ tŜǊǎƻƴŀƭƻ ŘŀǊōƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀǾƛƳŀǎΣ ǇƭŀƴŀǾƛƳŀǎ ƛǊ ƪƻƴǘǊƻƭŤΣ ƳƻǘȅǾŀǾƛƳŀǎ ǎƛŜƪƛŀƴǘ ǘƛƪǎƭǽΤ 

¶ tǳƛƪǹǎ ōŜƴŘǊŀǾƛƳƻ  ƛǊ ǘŀǊǇŀǎƳŜƴƛƴƛŀƛ ƣƎǹŘȌƛŀƛΤ 

¶ !ƴŀƭƛǘƛƴƛǎ ƳŊǎǘȅƳŀǎΣ ƎŜōŤƧƛƳŀǎ ǾŜǊǘƛƴǘƛ ƛǊ ǇǊƛƛƳǘƛ tinkamus sprendimus; 

¶ DŜōŤƧƛƳŀǎ ƎŜƴŜǊǳƻǘƛ ƛŘŤƧŀǎ ƛǊ Ƨŀǎ ǊŜŀƭƛȊǳƻǘƛΦ 

Vadybininkai turǟtȎ bȊti smalsȊs, komunikabilȊs, atsakingi, empatiġki ģmonǟs, suvokiantys 

sveikatos ir sveikos gyvensenos svarbŃ gyvenimo kokybei, gebantys komunikuoti keliomis uģsienio 

kalbomis, nes VakarȎ Lietuvoje ypaļ daug turistȎ, poilsiautojȎ iġ Rusijos, todǟl reikia gebǟti 

komunikuoti tiek rusȎ kalba, tiek anglȎ kalba. Tai labai svarbu norint turǟti klientȎ iġ viso pasaulio ir 

lygiuotis Ǳ uģsienio rinkŃ. Uģsienio mokslinǟje literatȊroje, pasak Y. Lagrosen ir S. Lagrosen (2016) 

iġskiriami ġie svarbȊs paslaugȎ kokybǟs kriterijai: patikimumas, reagavimas Ǳ situacijŃ, kompetencija, 

mandagumas, komunikacija, patikimumas. 

Sveikatingumo ir SPA paslaugȎ vadybininkai, anot Lioranļaitǟs-Ġukienǟs (2018), uģpildys 

spragas ï ģinos paslaugȎ bei jȎ teikimo ypatumus, turǟs ne tik vadybininkui bȊtinȎ, bet ir specifiniȎ 

sveikatos mokslȎ ģiniȎ bei gebǟjimȎ, leidģianļiȎ kurti ir parduoti klientȎ poreikius atitinkanļius 

produktus.  
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Darbdaviai gana pozityviai vertina aukġtŃsias mokyklas baigusiȎ absolventȎ turimȎ ģiniȎ, 

praktiniȎ ǱgȊdģiȎ ir bendrȎjȎ kompetencijȎ atitiktǱ ǱmoniȎ keliamiems reikalavimams. Anot Archer ir 

Chetty (2013), verslo mokyklos privalo studentams suteikti ģiniȎ ir visŃ reikiamŃ informacijŃ, kad jie 

atitiktȎ darbdaviȎ keliamus reikalavimus ir iġkeltus lȊkesļius. ǰvairiuose ġaltiniuose teigiama, kad 

daugiakalbiai specialistai Ǳtakoja verslo kokybň. Jie labiau vertinami darbo rinkoje, o darbdaviai siekia 

Ǳdarbinti tinkamai profesijai pasiruoġusius kandidatus. Taip galima teigti, remiantis V. Ģegunienǟs ir 

D. Pariġauskienǟs (2013) atliktu tyrimu dǟl daugiakalbiȎ specialistȎ poreikio ir kalbȎ Ǳtakos verslo 

ǱmoniȎ veiklos efektyvumui. 

3. TYRIMO REZULTATAI  

Tyrimo metu norǟjome suģinoti, kokie SPA centrai atsiliepǟ Ǳ kvietimŃ dalyvauti apklausoje. Ġis 

klausimas buvo anoniminis, todǟl apklaustieji, atsakň Ǳ ġǱ klausimŃ, nematǟ, kurie centrai taip pat 

atsakǟ Ǳ ġǱ klausimŃ (2 lentelǟ): 

2 lentelǟ 

Kokiai SPA ar sveikatingumo paslaugȎ Ǳmonei atstovaujate? 

ñAtostogȎ parkasò 

Harmony park 

Medea SPA Hotel Druskininkai 

ñImpulsò sveikatingumo ir sporto klubas 

SPA Saulǟja 

SPA Dharma 

Vytautas Mineral SPA 

Sveikatingumo centras Aronija 

Azia SPA 

Mini SPA Centras Smilga 

Apelsinas, sveikatingumo klubas ġeimai 

Groģio ir SPA centras Arida 

Eglǟs sanatorija 

Dienos SPA, ñLevandaò 

Masaģo namai Dģonson 

Masaģai ir groģio puoselǟjimo procedȊros (virġ 100 procedȊrȎ), pirļiȎ ir baseinȎ zona 

UAB ñSVEIKATINGUMO IR TERAPIJOS STUDIJAò 

SPA Esperanza 

Groģio akademija 

Ġaltinis:  sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 
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Norint iġtirti, ar sveikatingumo paslaugȎ vadybininkai ateityje bus paklausȊs ir reikalingi rinkai, 

visȎ pirma reikǟjo suģinoti, kiek iġ apklaustȎ SPA centrȎ ar ǱmoniȎ jau dabar turi Ǳdarbinň 

sveikatingumo paslaugȎ vadybininkŃ (3 lentelǟ): 

3 lentelǟ 

Ar pas jus Ǳmonǟje dirba sveikatingumo paslaugȎ vadybininkas? 

Atsakymo variantai Kiekis Santykis 

Taip 9 47,4% 

Taip, ne vienas 4 15,8% 

Ne 6 36,8% 

Ġaltinis: sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 

 

Matome, jog 47,4 proc., tai yra 9 iġ 19 apklaustȎjȎ atsakǟ, kad jȎ Ǳmonǟje dirba sveikatingumo 

paslaugȎ vadybininkas. 31,6 proc. atsakǟ, kad jȎ Ǳmonǟje nǟra sveikatingumo paslaugȎ vadybininko.  

Vǟliau klausǟme, jei turite vadybininkŃ Ǳmonǟje, kokie reikalavimai jam pateikiami? (1 pav.):  

 

1 pav. Vadybininkui keliami reikalavimai 

Ġaltinis: sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 

 

Ġioje diagramoje matome, kad daugiausia (20,4 proc.) 11 apklaustȎjȎ teigia, jog svarbiausi 

reikalavimai vadybininkui yra uģsienio kalbȎ mokǟjimas. Kiek maģiau, t. y. 18,5 proc., vertina  

bendravimo su klientais ǱgȊdģius. (16,7 proc.) respondentȎ svarbȊs yra elgesio, kalbos kultȊros ir 

aukġtojo iġsilavinimo reikalavimai. 

Sveikatingumo klubas ġeimai ,,Apelsinasñ, ĂEglǟs sanatorijañ paģymǟjo, kad svarbiausi yra ġie 

reikalavimai: aukġtasis iġsilavinimas, uģsienio kalbȎ mokǟjimas, bendravimo su klientais ǱgȊdģiai, 

elgesio kalbos kultȊra ir darbo patirtis.  
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Buvo Ǳdomu ir naudinga suģinoti, kokias funkcijas vadybininkas atlieka. Studijose mokoma(si) 

daugybǟs dalykȎ, taļiau vertǟtȎ ģinoti, Ǳ kŃ labiau atkreipti dǟmesǱ norint Ǳvaldyti ġias funkcijas (2 

pav.):  

 

2 pav. Vadybininkui skirti darbai 

Ġaltinis: sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 

 

Skritulinǟje diagramoje matome, kad daugiausia (24 proc.) 12 iġ 19 apklaustȎjȎ SPA ir 

sveikatingumo centrȎ atsakǟ, jog sveikatingumo paslaugȎ vadybininkas aprodo ir papasakoja apie 

Ǳmonǟs teikiamas paslaugas, maģiau t. y. 14 proc. vadybininkai dirba administracijoje ir su 

dokumentais. Ekskursijos metu ,,Harmony Parkñ sveikatingumo paslaugȎ vadybininkǟ aprodǟ visŃ 

,,Harmony Parkñ, supaģindino su vykdoma veikla ir paslaugomis. Tai parodo, kad vadybininkas 

privalo kontaktuoti su sveļiais, aprodyti ir pristatyti teikiamas paslaugas ir tinkamai atstovauti SPA ir 

sveikatingumo centrui. 

Buvo naudinga suģinoti, ar sveikatingumo paslaugȎ vadybininko specialybǟ yra naudinga norint 

Ǳgyti kompetencijȎ, kurios reikalingos vadybininkams ir ar ġi specialybǟ paklausi (4 lentelǟ): 

4 lentelǟ 

JȊsȎ manymu, ar sveikatingumo paslaugiȎ vadybininko specialybǟ yra paklausi rinkoje? 

Atsakymo variantai Kiekis Santykis 

Taip, labai paklausi 12 63,1% 

Neturiu nuomonǟs 4 21,1% 

Maģai kam reikia tokiȎ specialistȎ 3 15,8% 

Ne, nepaklausi 0 0% 

Ġaltinis: sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 
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Iġ gautȎ atsakymȎ, galima sprňsti, kad ġi specialybǟ dabartinǟje Lietuvos rinkoje yra paklausi, 

taip atsakǟ 12 iġ 19, arba 63,1 proc. Apibendrinant galima teigti, jog ateityje ġi specialybǟ bus paklausi 

ir vis labiau reikǟs ġiȎ specialistȎ.  

Surasti gerŃ vadybininkŃ galima tiek Ǳmonǟs iġorǟje, tiek Ǳmonǟs viduje. Taikomos iġorinǟs arba 

vidinǟs atrankos. Buvo Ǳdomu suģinoti, kuri atranka labiau pasiteisina (3 pav.): 

 

3 pav. Sveikatingumo paslaugȎ specialistȎ atrankos bȊdai 

Ġaltinis: sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 

 

Iġ rezultatȎ galime matyti, kad daugiausia net 62 proc. (13 apklaustȎjȎ) atsakǟ, kad atlieka 

iġorinň atrankŃ, ieġkodami sveikatingumo specialistȎ. 19 proc. (4 apklaustieji) atsakǟ, kad vykdo 

vidinň atrankŃ. 

5 lentelǟje pateikiami palinkǟjimai ir patarimai sveikatingumo paslaugȎ vadybos studentams. 

5 lentelǟ 

ĂHarmony parkñ Aplankyti kuo daugiau sveikatingumo ǱmoniȎ 

SPA ĂDharmañ Iġ studijȎ semtis visko, ko Ǳmanoma, kad bȊtume gerai pasiruoġň 

ĂAzia SPAñ Gilintis Ǳ vadybinius aspektus 

Mini SPA centras ĂSmilgañ Ieġkoti darbo didesnǟse SPA Ǳmonǟse 

Eglǟs sanatorija Iġsiaiġkinti ir apibrǟģti sveikatingumo paslaugȎ vadybos sampratŃ ir 

kaip kiekviena Ǳmonǟ tai supranta 

SPA ĂLevandañ Ieġkoti darbo ten, kur paļiam Ǳdomu, jausti garbň ten, kur nori dirbti ir 

tobulǟti 

Masaģo namai ĂDģonsonñ Kreiptis Ǳ SPA centrus 

Ukmergǟs SPA Domǟtis naujovǟmis, seminarais, gilinti ģinias 

ĂSveikatingumo ir terapijos studijañ Svarbi motyvacija darbui, iġmanyti ir tikǟti savo paslaugomis 

Groģio akademija Iki mokslȎ pabaigos atlikti bent vienŃ praktikŃ aukġtȎ standartȎ 

Ǳmonǟje 

Ġaltinis: sudarytas autoriȎ pagal tyrimo rezultatus. 

Apibendrinant galima teigti, kad  studentams, bȊsimiems vadybininkams reikia stengtis iġ studijȎ 

semtis visko, ko Ǳmanoma, kad bȊtume gerai pasiruoġň, atlikti praktikŃ aukġtȎ standartȎ Ǳmonǟje,  
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ieġkoti darbo didesnǟse SPA Ǳmonǟse, domǟtis naujovǟmis,  gilinti ģinias.  Svarbi ir motyvacija darbui 

bei pasitikǟjimas savo kompetencija. 

IĠVADOS 

1. Per pastaruosius keletŃ metȎ SPA industrija labai iġsiplǟtǟ. ǰ SPA einama pailsǟti, 

atsipalaiduoti bei dvasiġkai ir psichologiġkai atsistatyti. Sveikatingumas yra kȊno, proto ir dvasios 

harmonija, kuri turi Ǳtakos mŃstymui, jutimui ir tikǟjimui, kad viskas tarpusavyje susijň ir daro ǱtakŃ 

sveikatos bȊklei.  

2. Vadybininkui keliami reikalavimai yra ġie: sveikatingumo ugdymo patirtis bei darbo 

sveikatingumo Ǳmonǟse patirtis, aukġtasis iġsilavinimas, geras lietuviȎ, anglȎ ir rusȎ kalbȎ mokǟjimas, 

personalo darbo organizavimas, planavimas ir kontrolǟ, motyvavimas siekiant tikslȎ, puikȊs 

bendravimo ir tarpasmeniniai ǱgȊdģiai. Vadybininkai turǟtȎ bȊti smalsȊs, komunikabilȊs, atsakingi, 

empatiġki ģmonǟs, suvokiantys sveikatos ir sveikos gyvensenos svarbŃ gyvenimo kokybei, gebantys 

komunikuoti keliomis uģsienio kalbomis, nes VakarȎ Lietuvoje ypaļ daug turistȎ, poilsiautojȎ iġ RytȎ 

ġaliȎ. Tai labai svarbu norint turǟti klientȎ iġ viso pasaulio ir lygiuotis Ǳ uģsienio rinkŃ.  

3. Atlikus tyrimŃ, apdorojus 19 ǱmoniȎ rezultatus, juos iġanalizavus, galima teigti, kad 

sveikatingumo paslaugȎ vadybininkȎ poreikis auga, o SPA industrijos Lietuvoje yra sparļiai 

plǟtojamos. Taip pat galima teigti, kad sveikatingumo paslaugȎ vadybininkai atlieka nemaģai svarbiȎ 

funkcijȎ, tokiȎ kaip komunikavimas su sveļiais ir paslaugȎ pristatymas. Taigi, sveikatingumo 

paslaugȎ vadyba yra perspektyvi specialybǟ ir ġiȎ specialistȎ ypaļ reikǟs norint tinkamai Ǳgyvendinti 

sveikatingumo ir SPA ǱmoniȎ veiklŃ ir valdyti vadybinius procesus. 
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FITNESS MANAGERS DEM AND FOR WELLNESS AND SPA 

ESTABLISHMENTS OF LI THUANIA  

Karolina Jurgelytǟ, Samanta Birġkytǟ 

Lector Dalia Pariġauskienǟ 

Summary: Article refers to the health services management for students hot topic of health 

service managers to demand Lithuania's wellness and SPA establishments, employers ' requirements 

for modern executives.analysis of health and health promotion disparities. The article provides an 

overview of the theoretical aspect of the wellness and SPA trends around the world, which confirms 

that the SPA industry is a growing and advancing.Water and healing services need is growing. SPA 

services are more focus on massive amounts of customer. Importance of service quality is growing. 

Attention is drawn to the foreign language competencies. The aim of this work was to learn and set up 

health services demand in Lithuaniaós market and to evaluate these specialists need and requirements 

for managers. On the basis of the investigation, trying to figure out whether the company has such 

specialists, the Manager puts employers and the functions carried out by the Manager. Also, you want 

to figure out where searching for managers, where it performed in the inner or outer screening. A 

quantitative study was carried out on the basis of which has been obtained by assessing the accuracy of 

the answers to the questions asked. Lithuania has been conducted in the wellness and SPA companies, 

in the conveniet way. The findings of the investigation showed that the health service of the most 

important requirements for a Manager is a comprehensive health and wellness education and 

experience in the industry, higher education, Lithuanian, English and Russian languages, the staff 

Organization of work. After completion of the survey, it can be affirmed that the need for health 

services managers is growing, and the SPA industry in Lithuania is rapidly expanding. 

Key words: wellness, SPA, manager, requirements, trends, foreign language 
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,,ROYAL DENTA SENSITIVEñ PASTOS IR DANTȍ ĠEPETǞLIO POVEIKIS 

JAUTRIUS DANTIS TURI NTIEMS PACIENTAMS  

Emilija Boļkutǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Lijana Dvarionaitǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje siekiama parodyti, kokǱ poveikǱ turi ,,Royal Dentañ burnos prieģiȊros priemoniȎ 

naudojimas jautrius dantis turintiems pacientams. Vertinant tyrimo dalyviȎ patiriamŃ dantȎ jautrumo 

skausmŃ, naudojant VAS skalǟs reikġmes ir iġtiriant burnos ertmǟs seiliȎ pH indikatoriumi ï lakmuso 

popieriumi buvo nustatytas poveikis prieġ ir po Royal Denta burnos prieģiȊros priemoniȎ naudojimŃ. 

Ġio darbo tyrimo tikslas ï nustatyti ,,Royal Denta sensitiveñ pastos ir dantȎ ġepetǟlio poveikǱ jautrius 

dantis turintiems pacientams. Iġnagrinǟjus teorinius ir praktinius darbo aspektus pateikiami straipsnio 

rezultatai ir iġvados.   

ǰVADAS 

Temos problema. DantȎ jautrumas kamuoja vis jaunesnio amģiaus ģmones dǟl daģno rȊgġtaus, 

ne visada sveiko maisto produktȎ vartojimo bei daģnai patiriamo streso, paties ģmogaus elgsenos ir 

kitȎ iġoriniȎ veiksniȎ, nulǟmusiȎ dantȎ jautrumŃ. Burnos prieģiȊros priemonǟs: minkġtas dantȎ 

ġepetǟlis ir dantȎ pasta - vieni daģniausiai naudojamȎ priemoniȎ, kurios padeda siekiant sumaģinti 

patiriamŃ dantȎ jautrumo skausmŃ (Von ir kt., 2018). BȊdȎ, kuriais galima padǟti iġvengti padidǟjusio 

dantȎ jautrumo, yra ǱvairiȎ, taļiau kuris turi didģiausiŃ poveikǱ ï vis dar sunku pasakyti.  

Tyrimo aktualumas. Gera burnos sveikata ï gyvenimo kokybǟs rodiklis, Ǳrodantis, kad sveiki 

dantys ir dantenos yra vieni svarbiausiȎ veiksniȎ, nulemianļiȎ gerŃ ģmogaus sveikatŃ. DantȎ 

jautrumas ï viena iġ daģniausiȎ ir nemaloniausiȎ problemȎ su kuria susiduria 85 proc. populiacijos. Ġia 

problema skundģiasi 25 proc. ï 46 proc. 18ï70-ies metȎ ģmonǟs. (Rane ir kt., 2013), taļiau vaikai su 

dantȎ jautrumu susiduria reļiau.    

DantȎ jautrumas pasireiġkia stipriu, trumpalaikiu skausmu, kuris veikia reaguodamas su  

iġoriniais dirgikliais, daģniausiai valgant karġtŃ, ġaltŃ maistŃ, kvǟpuojant ar valantis dantis 

(Trushkowsky, 2016). Dǟl patiriamo skausmo, ģmonǟs vengia valytis dantis, todǟl prastǟja ne tik 

bendra burnos higienos bȊklǟ, bet ir gyvenimo kokybǟ (Cartwright, 2014). DantȎ jautrumo atsiradimas 

turi labai daug prieģasļiȎ, daģniausiai pasitaikantys atvejai ï dantȎ emalio nusidǟvǟjimas (abrazijos, 

abfrakcijos, erozijos), taip pat, netinkamai parinktos burnos prieģiȊros priemonǟs (abrazyvios 

balinamosios dantȎ pastos, per kietas dantȎ ġepetǟlis), per stiprus dantȎ valymasis (Quanungo ir kt., 

2016).  
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Tyrimo tiklsas ï nustatyti,, Royal Denta sensitiveñ pastos ir dantȎ ġepetǟlio poveikǱ jautrius 

dantis turintiems pacientams. 

Tyrimo metodika ir kontingentas. Tyrimui parinktas kriterinis atrankos bȊdas: tyrimui pasirinkti 

informantai, turintys jautrius dantis. Tyrimo kontingentŃ sudarǟ vyresni nei 18 metȎ amģiaus pacientai, 

sutinkantys dalyvauti tyrime ir galintys atsakyti Ǳ pateiktus klausimus lietuviȎ kalba. Imties dydis ï 12 

informantȎ, kurie buvo suskirstyti Ǳ dvi grupes: I grupǟs 6-iems informantams buvo skirta ĂRoyal 

Denta sensitiveñ dantȎ pasta ir ,,Royal Denta sensitiveñ minkġtas dantȎ ġepetǟlis su aukso dulkǟmis, o 

II grupǟs 6-iems informantams buvo skirta tik ĂRoyal Denta sensitiveñ dantȎ pasta.   

DuomenȎ rinkimo metodai. Atliktas kokybinis tyrimo tipas, taikytas pusiau struktȊruotas 

interviu, kuomet naudotas atviro tipo klausimynas. Buvo apklausta 12 ģmoniȎ, kurie turǟjo atsakyti Ǳ 

pateiktus klausimus apie dantȎ jautrumŃ jo daģnǱ, mitybos racionŃ, kaip tiriamasis prisiģiȊri dantis, 

kokias priemones naudoja dantȎ jautrumui maģinti ar susiduria su padidǟjusiu rȊgġtingumu. Tyrimas 

buvo vykdomas Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos patalpose 2019 m. kovo - balandģio mǟnesiais. 

Informantams buvo skirtas individualus laikas, kurio metu individualiai kiekvienam tiriamajam buvo 

skirtos VAS skausmo skalǟs, kurios padǟjo Ǳvertinti patiriamŃ dantȎ jautrumo skausmŃ. Taip pat 

nustatomas seiliȎ pH prieġ ir po priemoniȎ naudojimo, naudojant indikatoriȎ ï lakmuso popieriȎ ir pH 

skalň. Individualios burnos higienos mokymo metu 6-iems informantams skirta ĂRoyal Denta 

sensitiveñ dantȎ pasta ir ĂRoyal Denta sensitiveñ minkġtas dantȎ ġepetǟlis su aukso dulkǟmis, o kitiems 

6-iems buvo skirta tik ĂRoyal Denta sensitiveñ dantȎ pasta. Po dviejȎ savaiļiȎ tiriamieji buvo vǟl 

kvieļiami galutinei apģiȊrai. 

DuomenȎ analizǟs metodas ï apraġomoji analizǟ. Pasibaigus struktȊruotam interviu, 

individualiai kiekvienam tiriamajam buvo skirtos VAS skausmo skalǟs, kurios padǟjo Ǳvertinti  

patiriamŃ dantȎ jautrumo skausmŃ prieġ paskiriant ĂRoyal Dentañ priemones ir po priemoniȎ 

naudojimo. VizualiniȎ analogȎ skalǟ (angl. Visual Analog Scales (VAS) for pain) (pavaizduota linija 

su skaiļiais nuo 1 iki 10, iġdǟlioti iġ kairǟs skaiļiai atitinka skausmo intensyvumŃ, kurie didǟja Ǳ deġinň 

per visŃ skalň. Skaiļius 0 reiġkia, kad visiġkai neskauda, o 10 ï reiġkia intensyviausiŃ skausmŃ.  

ǰsivertinus patiriamŃ dantȎ jautrumo skausmŃ, buvo atliekamas burnos ertmǟs pH tikslus 

iġmatavimas, kuris buvo atliktas naudojant indikatoriȎ. Vienas plaļiausiai ģinomȎ rȊgġļiȎ ï baziȎ 

indikatoriȎ yra lakmusas. Siekiant tiksliai Ǳvertinti seiliȎ pH, tiriamieji buvo Ǳspǟti prieġ tyrimŃ ne 

maģiau kaip 1 val. nerȊkyti, nevalgyti, negerti, nevalyti dantȎ ir nenaudoti burnos skalavimo skysļio.  

Tyri mo instrumentas. Tyrime taikytas pusiau struktȊruotas interviu, kuomet naudotas atviro 

tipo klausimynas. Buvo apklausta 12 ģmoniȎ, kurie turǟjo atsakyti Ǳ pateiktus klausimus apie dantȎ 

jautrumŃ, jo daģnǱ, mitybos racionŃ. KlausimynŃ sudarǟ 8 pagrindiniai klausimai, padedantys atskleisti 

tyrimo metu iġkeltus uģdavinius. Taip pat buvo atliktas stebǟjimas, kuris kaip tyrimo instrumentas yra 

tinkamas, siekiant uģfiksuoti skirtumus po ĂRoyal Dentañ burnos prieģiȊros priemoniȎ naudojimo. 
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Prieġ ir po tyrimo, tiriamieji Ǳsivertino patiriamŃ dantȎ jautrumo skausmŃ VAS skalǟje, o vǟliau 

lakmuso popieriumi buvo nustatytas burnos ertmǟs seiliȎ pH.  

Tyrimo etika. Tyrimui atlikti, buvo laikytasi tyrimo etikos pagrindȎ remiantis ĢydģiȊnaitǟs 

metodologinǟje knygoje (2011) pateikiamȎ etikos principȎ: geranoriġkumo, pagarbos asmens orumui, 

teisǟs gauti tiksliŃ informacijŃ. Siekiant uģtikrinti geranoriġkumo principŃ, tiriamiesiems buvo 

paaiġkinta kodǟl ir kam buvo pakviesti struktȊruotam interviu, kodǟl ir kokiu tikslu reikia tirti jȎ seiliȎ 

pH. Taip pat visi turǟjo teisň atsisakyti dalyvauti tyrǟjo surengtame tyrime,  nutraukti pusiau 

struktȊruotŃ interviu, nebeteikti jokiȎ atsakymȎ, atsisakyti dalyvauti seiliȎ pH iġtyrime bei atsisakyti 

atliekamos burnos higienos procedȊros jeigu jie pageidavo. Atliekant tyrimŃ su tiriamaisiais buvo 

iġlaikomas pagarbus bendravimo stilius. Tyrimo instrumente nǟra ǱģȊliȎ ar ǱģeidģianļiȎ klausimȎ, 

tyrimo instrumentȎ kokybň patvirtino bioetikos komisija. Tiriamiesiems buvo garantuotas 

konfidencialumas, gauti atsakymai naudojami tik tyrimui atlikti ir atsakymais nedisponuos jokie 

paġaliniai asmenys. Tyrimo duomenys sisteminti ir vieġinami tik baigiamajame darbe. Siekiant 

uģtikrinti pagarbos asmens orumui principŃ, tiriamieji galǟjo suģinoti iġsamiŃ informacijŃ apie 

atliekamŃ tyrimŃ. Visa informacija buvo objektyvi, neutrali, orientuota tik Ǳ atliekamo tyrimo turinǱ, 

nedarant Ǳtakos tiriamȎjȎ bȊsimiems rezultatams. Visi tyrime dalyvavň tiriamieji informuoti, kad 

dalyvavimas tyrime nesudaro jokios rizikos ar kokios nors kitos Ǳtakos, atsakinǟjant Ǳ pusiau 

struktȊruotŃ interviu bei iġtiriant burnos ertmǟs seiliȎ pH.  

1. TYRIMO REZULTATAI IR  Jȍ APTARIMAS 

1.1. I grupǟs (A, B, C, D, E, F) tiriamȎjȎ, naudojusiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ 

dantȎ pastŃ ir dantȎ ġepetǟlǱ su aukso dulkǟmis, analizǟ 

Interviu metu buvo iġsiaiġkinta apie informantȎ burnos prieģiȊrŃ, dauguma jȎ vertino kaip gerŃ 

arba normaliŃ, taļiau paklausus apie patiriamŃ dantȎ jautrumŃ, dauguma kenļia valgydami / gerdami 

ġaltus, karġtus maisto produktus, Ǳkvǟpdami ġalto oro. Prieġ paskiriant burnos prieģiȊros priemones, 

penki iġ ġeġiȎ buvo susidȊrň su kraujavimu valant ġepetǟliu, trys iġ ġeġiȎ skundǟsi maisto strigimu tarp 

dantȎ. Tik vienas informantas iġ I grupǟs skundǟsi padidǟjusiu skrandģio rȊgġtingumu. Visi tiriamieji 

iki prieģiȊros priemoniȎ paskyrimo naudojo minkġtŃ dantȎ ġepetǟlǱ bei pastŃ jautriems dantims. Penki 

iġ ġeġiȎ atsakǟ, kad su dantȎ jautrumu daģniausiai susiduria valgydami ġaltŃ maistŃ, o tik vienas 

informantas teigǟ, kad dantȎ jautrumŃ jauļia kasdien. Visi informantai patvirtino apie dantȎ pastos ir 

ġepetǟlio svarbŃ turint jautrius dantis, o informantas C teigǟ, kad dantȎ jautrumŃ visŃ gyvenimŃ bando 

sumaģinti ne tik naudojant Ǳvairias burnos prieģiȊros priemones, bet atsisakant daug nesveiko maisto 

vartojimo, nerȊkant ir negeriant alkoholo, vengiant itin ġaltȎ maisto produktȎ. Visi informantai teigǟ, 

kad ġaltas vanduo, ledai, ġalti vaisiai ir darģovǟs labiausiai sukelia dantȎ jautrumŃ, tik E informantas 
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atskleidǟ, kad stiprus dantȎ jautrumas jauļiamas valgant saldumynus. Pusǟ grupǟs atsakǟ, kad senai 

atsisakǟ rȊgġļiȎ maisto produktȎ, o likusieji trys, vartoja ir gana daģnai.  

I grupǟs (A, B, C, D, E, F) tiriamȎjȎ, naudojusiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pastŃ ir dantȎ 

ġepetǟlǱ su aukso dulkǟmis, klinikinis iġtyrimas 

Informantui A nustatytas didģiausias skausmo Ǳvertinimo skirtumas. Prieġ naudojant ,,Royal 

Dentañ priemones skausmŃ Ǳsivertino 8 balais iġ 10, o po priemoniȎ naudojimo Ǳsivertino 0 balȎ iġ 10, 

kas rodo, kad tiriamasis nebesusidȊrǟ su dantȎ jautrumo patiriamu skausmu. Informantas B tap pat 

parodǟ neblogus rezultatus: patiriamas skausmas iġ 4, tapo 0. InformantȎ: C, D, F skausmas po tyrimo 

skalǟje sumaģǟjo tik vienu balu. Likňs informantas E teigǟ nepajutňs jokiȎ rezultatȎ (iġ 6 balȎ skalǟje, 

liko 6). Bendras visos pirmosios grupǟs, kurie naudojosi ,,Royal Denta sensitiveñ pasta ir ,,Royal 

Dentañ minkġtu dantȎ ġepetǟliu su aukso dulkǟmis, VAS skausmo Ǳsivertinimo vidurkis lygus ï 2,5. 

1 lentelǟ 

InformantȎ, besinaudojanļiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pasta ir dantȎ ġepetǟliu su aukso dulkǟmis, 

VAS skausmo Ǳsivertinimo rezultatai 
Informanto kodas DantȎ jautrumo 

patiriamo skausmo skalǟ 

prieġ paskiriant Royal 

Denta burnos prieģiȊros 

priemones 

DantȎ jautrumo 

patiriamo skausmo skalǟ 

po  Royal Denta burnos 

prieģiȊros priemoniȎ 

paskyrimo 

 

 

Skirtumas 

Informantas A  8/10 0/10 8 

Informantas B 4/10 0/10 4 

Informantas C 5/10 4/10 1 

Informantas D 6/10 5/10 1 

Informantas E 6/10 6/10 0 

Informantas F 6/10 5/10 1 

  Bendras vidurkis 2,5 

SeiliȎ pH iġtyrimas parodǟ, kad  A ir B informantȎ rezultatai pagerǟjo, C, D, F informantȎ 

rezultatai iġliko tokie patys. Informanto A seiliȎ pH buvo 5,75, po burnos prieģiȊros priemoniȎ 

naudojimo pH tapo 8,00, informanto B seiliȎ pH iġ 7,25 pagerǟjo iki 7,5 balo. InformantȎ C, D, F prieġ 

tyrimŃ ir po pH liko tokia pati ï pH 7,00.  E informanto seiliȎ pH pablogǟjo iġ 7,5 tapo rȊgġtingesne ï 

7, 25. Bendras visos pirmosios grupǟs, kuri naudojosi ,,Royal Denta sensitiveñ pasta ir ,,Royal Dentañ 

minkġtu dantȎ ġepetǟliu su aukso dulkǟmis, seiliȎ pH vidurkis, buvo 0,375. 

2 lentelǟ 

InformantȎ, besinaudojanļiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pasta ir dantȎ ġepetǟliu su aukso dulkǟmis, 

burnos ertmǟs seiliȎ pH iġtyrimo rezultatai 
Informanto kodas Burnos seiliȎ pH prieġ 

paskiriant Royal Denta 

burnos prieģiȊros 

priemones 

Burnos seiliȎ pH po Royal 

Denta burnos prieģiȊros 

priemoniȎ paskyrimo 

 

Skirtumas 

Informantas A  5,75 8,00 2,25 

Informantas B 7,25 7,5 0,25 

Informantas C 6,75 6,75 0,00 

Informantas D 7,00 7,00 0,00 

Informantas E 7,5 7,25 -0,25 

Informantas F 7,25 7,25 0,00 
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  Bendras vidurkis 0,375 

Apibendrinant galima teigti, kad tiriamȎjȎ VAS  skausmo skalǟs rezultatai pakito beveik 

visiems, nei vienam iġ tiriamȎjȎ skausmas nepadidǟjo, tai Ǳrodo, kad skirtos ,,Royal Dentañ burnos 

prieģiȊros priemonǟs turi teigiamŃ poveikǱ burnos sveikatai. 

1.2. II grupǟs (1, 2, 3, 4, 5, 6) tiriamȎjȎ, naudojusiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ 

dantȎ pastŃ, analizǟ 

Tyrimo dalyviai atskleidǟ, kad jauļia Ǳvairius pakitimus, susijusius su burnos sveikata: 5 iġ 6 

informantȎ su dantȎ jautrumu susiduria kasdien, 2 iġ 6 informantȎ teigǟ, kad skauda ģandikaulis bei 

pripaģino, kad naktimis grieģia dantimis, taip pat valantis ġepetǟliu, kraujuoja dantenos, o likusiems 4 

maistas stringa tarp dantȎ. Nors 4 iġ 6 informantȎ pripaģino, kad naudoja minkġtus dantȎ ġepetǟlius, 

kiti du informantai, teigǟ, kad niekada nekreipǟ dǟmesio renkantis dantȎ ġepetǟlǱ, iki iġtyrimo naudojo 

vidutinio kietumo ġepetǟlǱ, o 3 iġ 6 informantȎ atsakǟ, jog didģiulio dǟmesio neskiria renkantis pastŃ, 

likusieji 3 informantai stengiasi naudoti pastŃ, skirtŃ jautriems dantims. Visi pasisakǟ, kad burnos 

prieģiȊros priemoniȎ naudojimas, padeda sumaģinti patiriamŃ dantȎ jautrumo skausmŃ. 3 iġ 6 susiduria 

su padidǟjusiu rȊgġtingumu, 4 iġ 6 teigia, kad rȊgġļius maisto produktus valgo labai retai ar jȎ atsisakǟ. 

II  grupǟs (1, 2, 3, 4, 5, 6) tiriamȎjȎ, naudojusiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pastŃ, klinikinis 

iġtyrimas 

Antrosios grupǟs tyrimȎ rezultatai parodǟ, kad patiriamas skausmas sumaģǟjo 5 iġ 6 informantȎ. 

Informantas I parodǟ didģiausiŃ skirtumŃ lyginant su kitais, ġios grupǟs informantais ï VAS skirtumas 

lygus 7. InformantȎ II ir V skausmo skirtumas lygus 5. Informanto III skausmas iġ 8 balȎ skalǟje tapo 

4. Informanto VI skausmas sumaģǟjo tik dviem balais: iġ 6 balȎ tapo 4.  Vienintelis informantas IV, 

teigǟ nepajutňs jokiȎ rezultatȎ po ,,Royal Denta sensitiveñ pastos naudojimo: iġ 4 balȎ liko toks pat 

Ǳsivertinimas. Bendras visos antrosios grupǟs, kurie naudojosi ,,Royal Denta sensitiveñ pasta, VAS 

skausmo Ǳsivertinimo vidurkis tapo ï 3,83. 

3 lentelǟ 

II  grupǟs (I, II, III, IV, V, VI) tiriamȎjȎ, naudojusiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pastŃ, VAS 

skausmo Ǳsivertinimo rezultatai 
Informanto kodas DantȎ jautrumo 

patiriamo skausmo skalǟ 

prieġ paskiriant Royal 

Denta burnos prieģiȊros 

priemones 

DantȎ jautrumo 

patiriamo skausmo skalǟ 

po  Royal Denta burnos 

prieģiȊros priemoniȎ 

paskyrimo 

 

 

Skirtumas 

Informantas I  7/10 0/10 7 

Informantas II  5/10 0/10 5 

Informantas III  8/10 4/10 4 

Informan tas IV 4/10 4/10 0 

Informantas V  10/10 5/0 5 

Informantas VI  6/10 4/10 2 

  Bendras vidurkis 3,83 
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Antrosios grupǟs informantui II nustatytas didģiausias burnos ertmǟs seiliȎ pH skirtumas, 

lyginant su kitais grupǟs informantais, jo seiliȎ pH iġ rȊgġtinǟs pH 7,00 tapo normalia, siekianļia pH 

8,00. LikusiȎjȎ keturiȎ informantȎ seiliȎ pH taip pat pagerǟjo, iġskyrus informantŃ IV, kurio seiliȎ pH 

nepakito pH liko 6,75. Bendras visos antrosios grupǟs, kurie naudojosi ,,Royal Denta sensitiveñ pasta, 

seiliȎ pH vidurkis, buvo 0,58. 

4 lentelǟ 

InformantȎ, besinaudojanļiȎ ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pasta, burnos ertmǟs seiliȎ pH iġtyrimo 

rezultatai 
Informanto kodas Burnos seiliȎ pH prieġ 

paskiriant Royal Denta 

burnos prieģiȊros 

priemones 

Burnos seiliȎ pH po Royal 

Denta burnos prieģiȊros 

priemoniȎ paskyrimo 

 

Skirtumas 

Informantas I  7,25 8,00 0,75 

Informantas II  7,00 8,00 1,00 

Informantas III  7,25 8,00 0,75 

Informantas IV  6,75 6,75 0,00 

Informantas V  7,25 7,5 0,25 

Informantas VI  6,75 7,5 0,75 

  Bendras vidurkis 0,583 

1.3. I ir II grupiȎ dantȎ jautrumo skaliȎ palyginimas prieġ ir po ,,Royal Dentañ 

prieģiȊros priemoniȎ naudojimo 

ǰvertinus pokyļius po dviejȎ savaiļiȎ, tyrimo rezultatai parodǟ, kad daugumos tyrime 

dalyvavusiȎ informantȎ dantȎ jautrumas sumaģǟjo po ,,Royal Denta sensitiveñ prieģiȊros priemoniȎ 

naudojimo, o du informantai teigia, kad dantȎ jautrumo patiriamas skausmas nepakito.  

Tarp informantȎ, kurie teigia, kad patiriamas dantȎ jautrumas sumaģǟjo, nebesusidȊrǟ su 

spontaniġku, trumpalaikiu skausmu valgant ġaltus, karġtus maisto produktus, sumaģǟjo dantenȎ 

kraujavimas valantis ġepetǟliu. Informantams, kuriems dantȎ jautrumas nepakito, teigǟ, kad buvo 

skirtas per maģas laiko tarpas, siekiant Ǳvertinti skirtȎ burnos prieģiȊros priemoniȎ poveikǱ. Lyginant 

abiejȎ grupiȎ rezultatus ï I grupǟs bendras vidurkis buvo 2,5 balo, o II grupǟs vidurkis, buvo ģenkliai 

aukġtesnis - net 3,83.  

1.4. I ir II grupiȎ burnos ertmǟs pH palyginimas prieġ ir po ,,Royal Dentañ 

prieģiȊros priemoniȎ naudojimo 

SeptyniȎ informantȎ burnos ertmǟs seiliȎ pH rodikliai pagerǟjo, keturiȎ burnos ertmǟs pH 

rezultatai liko tokie patys, kokie buvo prieġ paskiriant ,,Royal Dentañ prieģiȊros priemones, o 

vienintelio informanto esanļio I grupǟje, burnos ertmǟs seiliȎ pH gauti rezultatai pablogǟjo: iġ pH 7,5 

sumaģǟjo iki pH 7,25.  

SeiliȎ pH iġtyrimas parodǟ, kad I grupǟs A ir B informantȎ rezultatai pagerǟjo, C, D, F 

informantȎ rezultatai iġliko tokie patys, o informanto E seiliȎ pH pablogǟjo iġ 7,5 tapo rȊgġtingesne ï 
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7,25. Antrosios grupǟs informantas II parodǟ didģiausiŃ burnos ertmǟs seiliȎ pH skirtumŃ, lyginant su 

kitais grupǟs informantais, jo seiliȎ pH iġ rȊgġtinǟs pH 7,00 tapo normalia, siekianļia pH 8,00. 

LikusiȎjȎ keturiȎ informantȎ seiliȎ pH taip pat pagerǟjo, iġskyrus informantŃ IV, kurio seiliȎ pH 

nepakito. 

Apibendrinant rezulatatus galima teigti, kad palyginus I grupǟs, kuriai buvo skirta dantȎ pasta 

,,Royal Denta sensitiveñ ir ,,Royal Dentañ minkġtas dantȎ ġepetǟlis su aukso dulkǟmis rezultatai buvo 

prastesni (bendras vidurkis: 0,375) nei II grupǟs (bendras vidurkis 0,583), kuriai buvo skirta tik ,,Royal 

Denta sensitiveñ dantȎ pasta. Iġ informantȎ, esanļiȎ antroje grupǟje, penkiems burnos ertmǟs pH 

pagerǟjo ģenkliai , o I grupǟje pagerǟjo tik dviems. 

1.5. I ir II grupǟs VAS skausmo skalǟs ir burnos ertmǟs pH palyginimas prieġ ir 

po ,,Royal Dentañ prieģiȊros priemoniȎ naudojimo 

Pagal 5 lentelǟs duomenis matome, kad septyniȎ informantȎ VAS skausmo skalǟs rodikliai ir 

burnos ertmǟs seiliȎ pH rezultatai pagerǟjo, kitȎ penkiȎ informantȎ rezultatai pablogǟjo arba iġliko 

tokie patys, kokie buvo prieġ paskiriant ,,Royal Dentañ prieģiȊros priemones. Lyginant I grupǟs, kuriai 

buvo skirta dantȎ pasta ,,Royal Denta sensitiveñ ir ,,Royal Dentañ minkġtas dantȎ ġepetǟlis su aukso 

dulkǟmis rezultatai buvo prastesni. ,,Royal Dentañ minkġtas dantȎ ġepetǟlis su aukso dulkǟmis 

nesudarǟ aplinkybiȎ, siekiant didesnio poveikio dantȎ jautrumui sumaģinti. 

5 lentelǟ  

Teigiamas poveikis ģymimas lentelǟje pliuso (+) ģenklu, parodanļiu, kad VAS ir seiliȎ pH rezultatai 

turǟjo / neturǟjo poveikǱ dantȎ jautrumui maģinti 

 Teigiamas poveikis 

susumavus VAS ir 

seiliȎ pH rezultatus po 

Royal Denta sensitive 

pastos ir dantȎ 

ġepetǟlio naudojimo 

Neigiamas arba 

neutralus poveikis 

susumavus VAS ir 

seiliȎ pH rezultatus po 

Royal Denta sensitive 

pastos ir dantȎ 

ġepetǟlio naudojimo 

Teigiamas 

poveikis 

susumavus VAS ir 

seiliȎ pH 

rezultatus po 

Royal Denta 

sensitive pastos 

naudojimo 

Neigiamas arba 

neutralus poveikis 

susumavus VAS ir 

seiliȎ pH 

rezultatus po 

Royal Denta 

sensitive pastos 

naudojimo 

Informantas A +    
Informantas B +    
Informantas C  +   
Informantas D  +   
Informantas E  +   
Informantas F  +   
Informantas I    +  
Informantas II    +  
Informantas III    +  
Informantas IV     + 
Informantas V    +  
InformantasVI    +  
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Apibendrinus galima teigti, kad skiriant to paļio gamintojo pastŃ ir dantȎ ġepetǟlǱ ï nǟra 

pasiekiamas didesnis poveikis. Pirmosios grupǟs seiliȎ pH tyrimo rezultatai buvo prastesni nei 

antrosios grupǟs, galimai dǟl rȊgġļiȎ turinļiȎ maisto produktȎ vartojimo prieġ pakartotinǱ seiliȎ pH 

iġtyrimŃ. DidesnǱ poveikǱ dantȎ jautrumo maģinimui suteikia paciento mitybos raciono laikymasis: 

rȊgġļiȎ maisto produktȎ ribojimas, blogȎjȎ anglavandeniȎ sumaģinimas, stengimasis nevalgyti karġtȎ 

ir ġaltȎ maisto produktȎ vienu metu, taip pat, svarbu, kad pacientai neuģmirġtȎ lankytis profilaktiġkai 

pas burnos prieģiȊros specialistus. Turint jautrius dantis yra svarbu rinktis pastŃ, kurios veikliosios 

medģiagos slopina stiprȎ, spontaniġkŃ skausmŃ, o dantȎ ġepetǟlis nepaģeidģia dantȎ emalio sluoksnio 

bei minkġtȎjȎ audiniȎ ï dantenȎ. 

IĠVADOS 

1. DantȎ jautrumas paveikia vis jaunesnio amģiaus ģmones dǟl per rȊgġtaus maisto vartojimo, 

netaisyklingo dantȎ valymosi ir prastos burnos prieģiȊros. Pacientai apie dantȎ jautrumo atsiradimŃ bei 

sukelianļius veiksnius ģino labai maģai, taļiau paklausus, kada pradǟjo jausti dantȎ jautrumŃ, visi 

pacientai atsakǟ ï valgant ġaltus maisto produktus. 

2. ǰvertinus VAS skausmo skalǟs pokyļius po dviejȎ savaiļiȎ, tyrimo rezultatai parodǟ, kad 

deġimļiai iġ dvylikos informantȎ dantȎ jautrumas sumaģǟjo po ,,Royal Denta sensitiveñ prieģiȊros 

priemoniȎ naudojimo, o du likusieji teigia, kad dantȎ jautrumo patiriamas skausmas nepakito. 

SeptyniȎ informantȎ burnos ertmǟs seiliȎ pH rodikliai pagerǟjo, keturiȎ burnos ertmǟs pH rezultatai 

liko tokie patys, kokie buvo prieġ paskiriant ,,Royal Dentañ prieģiȊros priemones, o vienintelio 

informant, esanļio I grupǟje, burnos ertmǟs seiliȎ pH gauti rezultatai pablogǟjo: iġ pH 7,5 sumaģǟjo iki 

pH 7,25.  

3. I grupǟs, kuriai buvo skirta dantȎ pasta ,,Royal Denta sensitiveñ ir ,,Royal Dentañ minkġtas 

dantȎ ġepetǟlis su aukso dulkǟmis, rezultatai buvo prastesni (bendras vidurkis: 0,37) nei II grupǟs 

(bendras vidurkis 0,58), kuriai buvo skirta tik ,,Royal Denta sensitiveñ dantȎ pasta. InformantȎ, 

esanļiȎ antroje grupǟje, penkiȎ informantȎ burnos ertmǟs pH itin pagerǟjo , o I grupǟje pagerǟjo tik 

dviems. 
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Summary 

 
The aim. To determine effect of ,,Royal Denta sensitiveñ toothpaste and toothbrush on patients 

suffering from teeth hypersensitivity. 

Revelence. Good oral health - life quality indicator which proves that healthy teeth and gums are 

one of the most important factors that determines good overall health. Teeth hypersensitivity is one of 

the major and discomforting problems from which 85 percent of population is suffering. This problem 

occours for 25-46 percent people of ages 18 - 70, meanwhile children has this problem less often. Due 

to occouring pain people avoids to brush their teeth therefore not only condition of oral hygiene but 

also overall quality of life is becoming worse. 

Research problem. Dental hypersensitivity affects more and more young people because of 

frequent acidic and unhealthy food consumption, stressful lifestyle or other factors that might have an 

impact on oral health. There are various ways to avoid increasing dental hypersensitivity, however it is 

hard to determine which one is most effective. The most common oral care products are toothpaste and 

toothbrush which can greatly improve oral health, however a lot of people lacks knowledge how to 

choose the right products for their oral health condition. 

Methods. The methods conducted are as follows: a qualitative research type, a semi-structured 

interview and an observation. The criteria of selection method was chosen for the research: the 

participants in the study were selected randomly following the main selection criterion: all the subjects 

who have dental hypersensitivity not less than 6 months. The sample size is 12 informants divided into 

2 groups: 6 informants using ,,Royal Denta sensitiveñ toothpaste and soft, gold-dusted toothbrush, and 

other 6 using only ,,Royal Denta sensitiveñ toothpaste. Before the research informants were asked to 

do self evaluation of their dental condition and pain level, also salivary tests were taken to measure 

informants pH. 

Conclusions. After evaluating results after 2 weeks the research has shown that dental 

hypersensitivity for 10/12 informants was reduced, 2/12 informants stated that the pain caused by 

hypersensitivity did not change. Salivary pH tests have shown, that the first groups informants A and B 

results have improved. C, D, F results remained the same, informant E results got worse. Second 



 64 

groups informant No. 2 had best results - pH 7,00 got to 8,00. Other 4 informants results were also 

positive and only for one informant pH result remained the same. Comparing the changes of both 

groups it was concluded that infromants from the group who used only "Royal Denta sensitiveñ 

toothpaste results were better (overall average 0,583) than the group that used both toothpaste and 

toothbrush (overall average 0,375). 

Keywords. Dental hypersensitivity, Royal Denta sensitive toothpaste, Royal Denta soft 

toothbrush, VAS scale, salivary pH. 
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SKIRTINGȍ KINEZITERAPIJOS METODȍ POVEIKIS KELIO SłNARIO 

FUNKCINǞMS GALIMYBǞMS PACIENTAMS PO KELI O SłNARIO 

ENDOPROTEZAVIMO  

Lina Cicǟnaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Lina Levickienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje analizuojama skirtingȎ kineziterapijos metodȎ poveikis kelio sŃnario funkcinǟms 

galimybǟms po kelio sŃnario endoprotezavimo. Osteoartritas ï vienas iġ daģniausiai pasitaikanļiȎ 

kaulȎ-raumenȎ sistemos sutrikimȎ, kuris palaipsniui pablogina serganļiȎjȎ bȊklň ir sukelia kasdienio 

gyvenimo funkcijȎ sutrikimus. SerganļiȎjȎ ġia liga vis daģnǟja, dǟl to daugǟja kelio sŃnario 

endoprotezavimo operacijȎ. Tuo paļiu didǟja efektyvesniȎ kineziterapijos metodȎ poreikis, tam, kad 

pacientas, geiļiau atsistaļius sutrikusioms funkcijos, sugrǱģtȎ Ǳ ǱprastŃ gyvenimo ritmŃ. Ġiuo tikslu 

Palangos reabilitacijos ligoninǟje buvo atliktas tyrimas su 20 pacienļiȎ po totalinio kelio sŃnario 

endoprotezavimo.  

Pagrindiniai raktiniai ģodģiai ï totalinis kelio sŃnario endoprotezavimas, kineziterapija, osteoartritas, 

izokinetinis dinamometras Biodex Pro 4. 

ǰVADAS 

Tyrimo aktualumas. Kelio sŃnario paģeidimai tampa vis daģnesnǟ sveikatos problema (Kepa, 

Gajewski, 2019). Pripaģinta, kad osteoartritas yra globali problema visoje ģmoniȎ populiacijoje ir tai 

yra ketvirta iġ pagrindiniȎ negalios prieģasļiȎ (Chan ir kt., 2018). Pirminis totalinis kelio sŃnario 

endoprotezavimas yra daģnǟjanti chirurginǟ intervencija. Ja siekiama sumaģinti skausmŃ ir fizinň 

disfunkcijŃ, kurie atsiranda dǟl degeneraciniȎ sŃnariȎ ligȎ galutiniȎ stadijȎ (Liptak ir kt., 2019). 

Pagal pasaulinň statistikŃ, totalinio kelio sŃnario endoprotazavimo operacijȎ, kaip paskutinǟs 

stadijos osteoartrito gydymo, per metus padaugǟja nuo 5 iki 17 procentȎ (Sattler ir kt., 2019). 

Valstybinǟs ligoniȎ kasos duomenimis, 2017 m. Lietuvos ligoninǟse atlikta 3709 pirminiȎ kelio 

sŃnario endoprotezavimo operacijȎ, 2018 m. ï 3575 (2018 m. laukianļiȎjȎ kelio endoprotezavimo 

buvo 3746 asmenȎ). Daugeliu atvejȎ totalinis kelio sŃnario endoprotezavimas bȊna sǟkmingas (Pecora 

ir kt., 2019). Reabilitacija yra reikalinga siekiant atstatyti funkcinius pakitimus ir bendrŃ savijautŃ po 

kelio sŃnario endoprotezavimo. Taļiau nǟra visuotinai pripaģintȎ klinikiniȎ rekomendacijȎ, kaip 

nuosekliai reabilituoti pacientus po totalinio kelio sŃnario endoprotezavimo (Liptak ir kt., 2019).  
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Po kelio sŃnario endoprotezavimo 15ï30 proc. pacientȎ vis dar jauļia skausmŃ ir funkcijos 

sumaģǟjimŃ (Berghmans ir kt., 2018). Todǟl pooperaciniu reabilitacijos laikotarpiu ypatingas dǟmesys 

skiriamas skausmo maģinimui (Hakeem, 2019).  

Kartu didelis dǟmesys po operacijos turi bȊti skiriamas judesiȎ amplitudģiȎ didinimui bei 

raumenȎ jǟgos stiprinimui, nes tai leidģia padidinti funkcinǱ mobilumŃ. Vienas iġ svarbiausiȎ 

kineziterapijos pratimȎ tikslȎ ï judesiȎ amplitudǟs atkȊrimas, pradģioje lavinant jŃ pasyviai (Magee ir 

kt., 2016). 

Kineziterapija yra viena iġ reabilitacijos sudedamȎjȎ daliȎ, kuri bȊtina norint uģtikrinti geresnǱ 

operuoto kelio sŃnario gijimŃ ir paģeistȎ funkcijȎ atstatymŃ. Kineziterapijos metodais siekiama 

iġvengti pakeisto sŃnario dislokacijos ir atkurti normalȎ mobilumo lygǱ (Tangjitsitcharoen, 

Lohasiriwat, 2019). 

Tyrimo problema. Daugǟja ģmoniȎ, serganļiȎ artroze, su sunkiais kelio sŃnario paģeidimais, 

kas Ǳtakoja kelio funkcijos sutrikimus, negaliŃ. Dǟl to daugǟja totaliniȎ kelio sŃnario endoprotezavimo 

operacijȎ. O po jȎ sǟkmingam gydymui privaloma pooperacinǟ reabilitacija, taļiau nǟra iġskirta, 

kokios pratimȎ programos optimaliausiai padeda gyti (Li ir kt., 2019). Nemaģai moksliniȎ straipsniȎ 

mini endoprotezavimo ir po jo sekanļios reabilitacijos ypatumus. Taļiau trȊksta apraġytȎ tyrimȎ, 

ypatingai lietuviȎ kalba, ǱrodanļiȎ, koks kineziterapijos metodas yra pats efektyviausias po kelio 

endoprotezavimo. Be to, straipsniȎ, apraġanļiȎ izokinetinio dinamometro Biodex Pro 4 poveikǱ, nǟra 

daug. Dǟl to kyla klausimas, koks kineziterapijos metodas yra naudingiausias kelio sŃnario funkcijoms 

atstatyti po totalinio kelio sŃnario endoprotezavimo? 

Tyrimo objektas ï skirtingȎ kineziterapijos metodȎ poveikis kelio sŃnario funkcinǟms 

galimybǟms. 

Tyrimo tikslas ï Ǳvertinti skirtingȎ kineziterapijos metodȎ poveikǱ kelio sŃnario funkcinǟms 

galimybǟms pacientams po kelio sŃnario endoprotezavimo. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Palyginti skausmo pokyļius kelio srityje taikant skirtingus kineziterapijos metodus;  

2. Palyginti blauzdŃ lenkianļiȎ ir tiesianļiȎ raumenȎ jǟgos pokyļius taikant skirtingus 

kineziterapijos metodus; 

3. Palyginti blauzdos lenkimo ir tiesimo judesiȎ amplitudģiȎ pokyļius taikant skirtingus 

kineziterapijos metodus. 

Tyrimo metodai: mokslinǟs literatȊros analizǟ, testavimas, matematinǟ duomenȎ analizǟ. 

Taikant mokslinǟs literatȊros analizǟs metodŃ, ieġkota ir nagrinǟta naujausia ir aktualiausia 

mokslinǟ literatȊra, straipsniai, kurie susijň su tyrimo tema.  

Testavimo metodas taikytas prieġ ir po tyrimo, siekiant iġsiaiġkinti tyrimo rezultatȎ pokytǱ. 

Buvo taikyti ġie testavimo metodai: 
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¶ Skausmo vertinimas ï Ǳvertinti skausmo intensyvumui; 

¶ RaumenȎ jǟgos vertinimas ï Ǳvertinti raumenȎ jǟgŃ; 

¶ JudesiȎ amplitudģiȎ matavimas ï pamatuoti judesiȎ amplitudes. 

Matematinǟs duomenȎ analizǟs metodu tyrimo duomenys susisteminti, apdoroti bei perteikti 

diagramose naudojant Microsoft Exel (2019) programŃ, apraġyti Microsoft Word (2019). 

Tyrimo instrumentai :  

1. Skausmo vertinimas pagal verbalinň skausmo skalň (VAS). Tiriamieji subjektyviai vertino 

skausmo intensyvumŃ endoprotezuoto kelio srityje balais nuo 0 (nǟra skausmo) iki 10 

(nepakeliamas skausmas).  

2. Manualinis raumenȎ jǟgos vertinimas pagal Lovett metodŃ. Vertinta endoprotezuoto kelio 

blauzdos lenkiamȎjȎ ir tiesiamȎjȎ raumenȎ jǟga balais nuo 0 (nǟra raumens susitraukimo) 

iki 5 (pilnas judesys, nugalint gravitacijos jǟgŃ ir stiprȎ pasiprieġinimŃ). 

3. JudesiȎ amplitudǟs sŃnariuose matavimas goniometru. Matuota endoprotezuoto kelio 

blauzdos lenkimo ir tiesimo judesio amplitudǟ laipsniais. 

Tyrimo imtis: Tyrime dalyvo 20 moterȎ, kurioms atliktas totalinis kelio sŃnario 

endoprotezavimas dǟl gonartrozǟs (kelio sŃnario osteoartrozǟs). Pacientǟs suskirstytos Ǳ dvi grupes po 

10 moterȎ. Pirmai (tiriamŃjai) grupei buvo taikoma kineziterapija salǟje, atliekama vienŃ kartŃ per 

dienŃ po 30 min., ir vienŃ kartŃ per dienŃ taikyta pasyvi endoprotezuoto kelio sŃnario kineziterapija, 

atliekama su dinamometru Biodex Pro 4, kuri truko 20 minuļiȎ (jos metu buvo pasyviai atliekami lǟti 

blauzdos tiesimo ir lenkimo judesiai, palaipsniui didinant judesio amplitudň). Antrai (kontrolinei) 

grupei buvo taikoma kineziterapija salǟje du kartus per dienŃ po 30 min. 

Tyrimo procesas: tyrimas buvo atliekamas Vġǰ Palangos reabilitacijos ligoninǟje (2019-02-11 

iki 2019-05-03). Tyrimas truko 12 savaiļiȎ. Kiekviena tiriamoji buvo tirta jos antrinǟs reabilitacijos 

metu, kuri truko 24 dienas. Rezultatai matuoti reabilitacijos pradģioje ir pabaigoje. Kineziterapijos 

uģsiǟmimai vyko kiekvienŃ darbo dienŃ ï 5 kartus per savaitň, po 2 kartus per dienŃ. Tiriamosioms 

buvo sudaryta kineziterapinǟ programa: apġilimo, judesio amplitudň didinantys, raumenȎ jǟgŃ 

lavinantys ir atsipalaidavimo pratimai. 

1. TYRIMO REZULTATAI IR  Jȍ APTARIMAS 

1.1. Skausmo intensyvumo rezultatai ir pokyļiai kelio srityje taikant skirtingus 

kineziterapijos metodus 

Iġanalizavus I grupǟs skausmo intensyvumo kelio srityje duomenis, nustatyta, kad prieġ 

kineziterapijŃ (KT) ir kartu taikytos pasyviȎ judesiȎ kineziterapijos su Biodex Pro 4 dinamometru 

skausmo vidurkis buvo 6,7 balai, o po ï skausmo vidurkis sumaģǟjo iki 1,8 balo. Iġanalizavus II grupǟs 
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skausmo intensyvumo kelio srityje duomenis, nustatyta, kad prieġ kineziterapijŃ salǟje, skausmo 

vidurkis buvo 6,9 balai, po visȎ kineziterapijos uģsiǟmimȎ vidurkis sumaģǟjo iki 3 balȎ (1 pav.). 

 

 

1. pav. I ir II grupiȎ skausmo vertinimo vidurkiai balais pagal VAS prieġ KT ir po KT 

Tyrimo rezultatai parodǟ, kad tiriamŃjai grupei skausmo vertinimo rezultatai pagerǟjo 4,9 

balais, o kontrolinei tik 3,9 balais. 

1.2. BlauzdŃ lenkianļiȎ ir tiesianļiȎ raumenȎ jǟgos rezultatai ir pokyļiai taikant 

skirtingus kineziterapijos metodus  

Iġanalizavus I grupǟs blauzdos lenkiamȎjȎ raumenȎ jǟgos duomenis, nustatyta, kad prieġ 

kineziterapijŃ raumenȎ jǟgos vidurkis buvo 2,5 balai, o po kineziterapijos raumenȎ jǟgos vidurkis 

padidǟjo iki 4,6 balȎ. II grupǟs blauzdos lenkiamȎjȎ raumenȎ jǟgos vidurkis prieġ kineziterapijŃ buvo 

2,9 balai, o po kineziterapijos vidurkis padidǟjo iki 4,2 balȎ (2 pav.). 

 

2. pav. I ir II grupiȎ blauzdos lenkiamȎjȎ raumenȎ jǟgos vertinimo vidurkiȎ balai prieġ KT ir po KT 
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Nors prieġ tyrimŃ vidutiniġkai raumenȎ jǟga buvo stipresnǟ II grupǟje, taļiau po tyrimo 

geresnis pokytis gautas I grupǟje, net 0,8 balo. I grupǟje gautas pokytis ï 2,1 balai, o II grupǟje ï 1,3 

balai.  

Iġanalizavus I grupǟs blauzdos tiesiamȎjȎ raumenȎ jǟgos duomenis, nustatyta, kad prieġ 

kineziterapijŃ raumenȎ jǟgos vidurkis buvo 2,2 balai, o po ï vidurkis padidǟjo iki 4,3 balȎ. II grupǟs 

blauzdos tiesiamȎjȎ raumenȎ jǟgos vidurkis prieġ kineziterapijŃ Ǳvertintas 2,7 balais, o po ï 4,1 balu (3 

pav.).  

 

 

3. pav. I ir II grupǟs blauzdos tiesiamȎjȎ raumenȎ jǟgos vertinimo vidurkiȎ balai prieġ KT ir po KT 

Iġanalizavus skirtumȎ pokytǱ tarp abiejȎ grupiȎ, pastebǟta, kad geresni blauzdos tiesiamȎjȎ 

raumenȎ jǟgos rezultatai gauti I grupǟje, kur pokytis siekǟ 2,1 balŃ, o II grupǟje ï tik 1,4 balus. 

1.1. Blauzdos lenkimo ir tiesimo judesiȎ amplitudģiȎ rezultatai ir pokyļiai taikant 

skirtingus kineziterapijos metodus  

I grupǟs blauzdos lenkimo judesiȎ amplitudģiȎ vidurkis prieġ tyrimŃ buvo 69,6 laipsniai, o po 

tyrimo vidurkis padidǟjo iki 111,4 laipsniȎ. II grupǟs blauzdos lenkimo judesio amplitudģiȎ vidurkis 

prieġ tyrimŃ nustatytas 74,5 laipsniai, o po ï 101,9 laipsniai (4 pav.).  
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4. pav. I ir II grupǟs blauzdos lenkimo judesiȎ amplitudģiȎ vertinimo vidurkiai laipsniais prieġ 

KT ir po KT 

 Tyrimo duomenys parodǟ, kad geresnis blauzdos lenkimo pokytis gautas I grupǟje, kur ġi 

judesiȎ amplitudǟ po tyrimo padidǟjo 41,8 laipsniais, o II grupǟje ġis rezultatas pakito tik 27,4 

laipsniais. 

Analizuojant blauzdos tiesimo judesiȎ amplitudģiȎ duomenis vertintas trȊkumas iki norminǟs 

(0 laipsniȎ) tiesimo amplitudǟs. I grupǟje prieġ tyrimŃ gautas vidurkis -14,3 laipsniai iki normos, o po 

kineziterapijos liko tik -4 laipsniai. II grupǟje iki normos prieġ tyrimŃ vidurkis Ǳvertintas -11,1 laipsniȎ, 

po tyrimo -4,4 laipsniai (5 pav.). 

 

5. pav. I ir II grupǟs blauzdos tiesimo judesiȎ amplitudģiȎ vertinimo vidurkiai laipsniais prieġ KT ir po 

KT 

 Vertinant tiesimo judesiȎ amplitudģiȎ pokyļius tarp grupiȎ, geresnis rezultatas gautas I 

grupǟje, kurioje pagerǟjimas po tyrimo nustatytas 10,3 laipsniais, o II grupǟje tik 6,7 laipsniais. 

 Apibendrinant galima teigti, kad nors prieġ tyrimŃ II grupǟs duomenȎ vertinimo rezultatai 

buvo geresni lyginant su I grupe, taļiau po tyrimo pastebǟta, kad aktyviŃ kineziterapijŃ derinant kartu 

su pasyviȎ judesiȎ lavinimo programa, atliekant jŃ su aparatu Biodex Pro 4, gauti kur kas geresni kelio 

sŃnario funkcijȎ atsistatymo rodikliai.  

IĠVADOS 

1. Iġanalizavus gautus duomenis, abiejose tiriamȎjȎ grupǟse yra matomi teigiami skausmo 

intensyvumo vertinimo pokyļio rezultatai, taļiau tiriamojoje grupǟje skausmo intensyvumo pokytis 

gautas 1 balu didesnis nei kontrolinǟje. Prieġ tyrimŃ abiejȎ grupiȎ skausmas buvo Ǳvertintas kaip 

stiprus, po ï I grupǟje kaip silpnas, o II kaip stipresnis (artimas vidutiniui stiprumui). 

2. Iġanalizavus abiejȎ grupiȎ raumenȎ jǟgos pokyļius, abiejose grupǟse po tyrimo gauti 

pagerǟjimo rezultatai, taļiau jie skyrǟsi. Tiriamosios grupǟs blauzdos lenkimo raumenȎ jǟgos pokytis, 

lyginant su kontroline grupe, buvo 0,8 balo didesnis, o blauzdos tiesimo raumenȎ jǟgos pokytis, 

lyginant su kontroline grupe, buvo 0,7 balo didesnis. 
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3. Lyginant blauzdos lenkimo ir tiesimo judesiȎ amplitudģiȎ pokyļius, teigiami pokyļiai gauti 

tarp abiejȎ grupiȎ, taļiau rezultatai nebuvo vienodi. Tiriamosios grupǟs blauzdos lenkimo judesio 

amplitudǟs pokytis, lyginant su kontroline grupe, buvo 14,4 laipsniais didesnis, o blauzdos tiesimo 

judesio amplitudǟs pokytis, lyginant su kontroline grupe, buvo 3,6 laipsniais didesnis.  

EFFECTS OF DIFFERENT METHODS OF PHYSIOTHE RAPY ON THE 

FUNCTIONAL POSSIBILI TIES OF THE KNEE JOINT IN PAT IENTS AFTER 

KNEE REPLACEMENT  

Lina Cicǟnait 

Supervisor: lect. Lina Levickienǟ 

Klaipeda State University of Applied Sciences 

Summary 

Osteoarthritis is a chronic disease which mostly affects the knee. The demand for total knee 

arthroplasty is increasing. Physical rehabilitation is required to enhance functional outcomes and 

overall recovery following total knee arthroplasty. Physical therapy improves knee range of motion 

and strength, as well as contributes to pain reduction. However, there are no universally accepted 

clinical guidelines available to consistently structure rehabilitation for these patients. Furthermore, 

there are few publications available regarding how much Biodex Pro 4 is useful following total knee 

arthroplasty. 

The aim of research: To evaluate the effectiveness of physiotherapy methods after primary total knee 

arthroplasty in patients with osteoarthritis. 

Results: Research showed better functional possibilities result when Biodex Pro 4 was used. 

Keywords: total knee arthroplasty, knee joint, osteoarthritis, izocinetic dynamometer Biodex Pro 4.  
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NATȉRALIȍ SALDIKLIȍ POVEIKIS AVIĢINIȍ SAUSAINIȍ KOKYBEI  

Simona Daukintytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Vitalija Freitakaitǟ  

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje pateikiama aviģiniȎ sausainiȎ gamyboje naudojamȎ natȊraliȎ cukraus pakaitalȎ literatȊros 

analizǟ, iġtirti fizikiniai ir cheminiai rodikliai, apraġytas atliktas tyrimas bei pateiktos iġvados. Plaļiau 

aptariamas kiekvienas natȊralus saldiklis: inulinas, runkeliȎ melasa bei datulǟs, jȎ poveikis fizikinǟms 

ir cheminǟms aviģiniȎ sausainiȎ savybǟms. Pateikiamos iġvados apie natȊralius saldiklius, fizikines ir 

chemines sausainiȎ savybes naudojant skirtingus natȊralius saldiklius ir pateikiamos iġvados apie 

jusliġkai ǱvertintȎ aviģiniȎ sausainiȎ savybes.  

Pagrindiniai ģodģiai: natȊralus saldiklis, inulinas, runkeliȎ melasa, aviģiniai sausainiai.  

ǰVADAS 

Visuomenǟje sparļiai populiarǟja sveikas gyvenimo bȊdas, bet norint sveikai gyventi, reikia ir 

sveikai maitintis. Plǟtojant sveikŃ gyvensenŃ Lietuvoje trȊksta sveikȎ konditerijos gaminiȎ. Dauguma 

miltinǟs konditerijos gaminiȎ savo sudǟtyje turi didelǱ kiekǱ cukraus, kuris nǟra palankus mȊsȎ 

sveikatai. Kaip teigǟ Liotta, Pelicci ir kt. (2017), Ăbaltasis cukrus nǟra bȊtinas mȊsȎ mityboje ï jis 

teikia malonumŃ, nieko daugiau. MȊsȎ energijos pusiausvyrai uģtektȎ vaisiȎ ir sudǟtingȎjȎ 

angliavandeniȎ cukraus.ñ 

Aviģiniuose sausainiuose esantis cukrus atlieka tokias funkcijas, kuriȎ kiti natȊralȊs saldikliai 

negali atlikti arba tik iġ dalies pakeiļia cukrȎ. Kitu atveju natȊralȊs saldikliai gali pagerinti aviģiniȎ 

sausainiȎ maistinň vertň, iġvaizdŃ bei bȊti priimtinesni sveikai besimaitinantiems  vartotojams. 

NatȊralȊs saldikliai negali suteikti sausainiams didelio traġkumo, prieġingai nei cukrus, todǟl 

pagrindinis tikslas bȊtȎ sukurti keletŃ receptȊrȎ ir panaudojus natȊralius saldiklius gauti didģiausiŃ 

traġkumŃ, kuris bȊtȎ panaġus Ǳ traġkumŃ sausainiȎ, kurie pagaminti su cukrumi.   

Tikslas ï iġanalizuoti natȊraliȎ saldikliȎ poveikǱ aviģiniȎ sausainiȎ kokybei. 

Uģdaviniai:  

1. Iġanalizuoti natȊralius saldiklius naudojamus aviģiniȎ sausainiȎ gamyboje; 

2. Iġtirti aviģiniȎ sausainiȎ fizikinius ir cheminius rodiklius, panaudojus natȊralius 

saldiklius; 

3. Jusliġkai Ǳvertinti aviģiniȎ sausainiȎ savybes. 
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1. AVIĢINIȍ SAUSAINIȍ GAMYBOJE NAUDOJAMI NA TȉRALȉS 

SALDIKLIAI  

Daģnai visȎ parduotuviȎ lentynose galime pamatyti ǱvairiȎ aviģiniȎ sausainiȎ su priedais ar be 

jȎ. SausainiȎ sudǟtyje yra didelis kiekis cukraus, kuris nǟra naudingas ģmoniȎ organizmui. Nors 

ġiandienos tyrinǟjimai rodo, kad cukrus pavojingas sveikatai, jo vartojame kur kas daugiau, negu 

reikǟtȎ. Pasaulio sveikatos organizacija rekomenduoja moterims vartoti daugiausiai 25 gramus cukraus 

per dienŃ, vyrams ï 35 gramus (Nertby Aurell ir Clase, 2018). Todǟl daromi bandymai aviģiniȎ 

sausainiȎ gamyboje naudojamŃ cukrȎ pakeisti Ǳ natȊralius saldiklius.  

1.1. Inulinas 

Aviģiniuose sausainiuose cukrȎ gali pakeisti natȊralus saldiklis ï inulinas. Inulinas yra 

polisacharidȎ miġinys, atitinkantis fruktozǟs grandines. Jis yra laikomas iġskirtiniu biopolimeru dǟl 

galimȎ savybiȎ, kurias suteikia mitybos ir technologijȎ sritys (Leyva, Saavedra, Lopez, 2017). Inulinas 

veikia ne tik kaip natȊralus saldiklis, bet gali pakeisti ir dalǱ riebalȎ. Tyrimais Ǳrodyta, kad riebalȎ 

pakeitimas inulinu iki 15% iġlaiko sausainiams bȊdingŃ aukġtŃ traġkumo lygǱ. RiebalȎ funkcionalumas 

konditerijos gaminiuose yra labai platus, Ǳskaitant, pavyzdģiui, skonio ir spalvȎ gerinimŃ bei 

pageidaujamŃ aromatŃ. Taļiau, svarbiausia, riebalai ģymiai paveikia galutinio produkto struktȊrines ir 

tekstȊrines savybes. Jie prisideda prie teġlos plastiġkumo padidǟjimo, stabilizuoja teġlos maiġymo metu 

susidariusias oro lŃsteles ir, galiausiai, daro ǱtakŃ tȊriui ir pagerina bendrŃ produkto iġvaizdŃ, 

todǟl sausainiai, kuriuose didelis riebalȎ kiekis, yra traġkȊs (Mieszkowska,  Marzec, 2015). 

1.2. RunkeliȎ melasa 

RunkeliȎ melasa ï yra natȊralus saldiklis, gautas iġ cukriniȎ runkeliȎ .  Jis turi daug naudingȎ 

savybiȎ ir gali bȊti naudojamas kaip rafinuoto cukraus ir gliukozǟs / fruktozǟs sirupȎ pakaitalas. 

CukriniȎ runkeliȎ melasoje gausu natȊraliȎ bioaktyviȎ junginiȎ ir mitybos poģiȊriu svarbiȎ maistiniȎ 

medģiagȎ, pvz., mineralȎ (K, Ca, Mg, Fe), B grupǟs vitaminȎ, biotino, betaino ir kitȎ medģiagȎ. 

(Filipļev, Ġimurina ir Lonļar, 2015). CukriniȎ runkeliȎ melasos kiekio didinimas labai paveikǟ teġlos 

be glitimo ir sausainiȎ plitimo, tekstȊros ir spalvos reologines savybes. Padidintos melasos dozǟs 

susilpnino teġlos struktȊrŃ, kuri tapo minkġtesnǟ, maģiau elastinga ir lipni. Ġie pokyļiai buvo labiau  

iġreikġti naudojant skysta melasa, nei naudojant sausŃ melasŃ. Sausa melasa padidino sausainiȎ 

kietumŃ kai buvo naudojamos didesnǟs jos dozǟs (30ï40 %), o naudojant skystŃ melasŃ sausainio 

struktȊra buvo minkġtesnǟ (Filipļev, Ġimurina ir Lonļar, 2015). 
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1.3. Datulǟs 

Datulǟs ï tai vaisiai, kurie dǟl didelio kiekio maistiniȎ medģiagȎ dar vadinami ĂdykumȎ duonañ. 

Juose  yra nuo 6,5ï11,5 % skaiduliniȎ medģiagȎ, maģdaug 1 % riebalȎ, 2 % baltymȎ ir 2 % pelenȎ, 

taip pat datuliȎ vaisiai yra fenoliȎ antioksidantȎ ġaltinis. PrinokusiȎ datuliȎ sudǟtyje yra iki 80 % 

cukraus (Al-Shwyeh, 2019). Naudojant datules sausainiȎ gamybai buvo pastebǟta, kad spalvos vertǟ 

padidǟjo, o kietumas sumaģǟjo.  Be to, tai sukǟlǟ rimtŃ poveikǱ maisto savybǟms, pvz., KepiniȎ 

produktȎ spalvai, tekstȊrai, skoniui ir maistinei vertei (Bano, Zahoor, Sheikh, 2016). 

2. SAUSAINIȍ SU NATȉRALIAIS SALDIKLIAIS F IZIKINIAI IR CHEMINIA I 

RODIKLIAI  

SausainiȎ fizikiniai ir cheminiai rodikliai priklauso nuo jȎ sudedamȎjȎ daliȎ 

pasirinkimo. Daugelio ligȎ vystymasis, priklausomai nuo dietos, pvz., nutukimas, atsiranda dǟl labai 

didelio riebalȎ arba cukraus kiekio. Dǟl ġios prieģasties maisto produktȎ receptȊros kuriamos  

maģinant ġiȎ komponentȎ kiekǱ arba naudojant jȎ pakaitalus, kurie, be kaloringumo maģinimo, 

praturtina maisto produktus sveikatŃ stiprinanļiais elementais (Mieszkowska,  Marzec, 2015). 

2.1. AviģiniȎ sausainiȎ receptȊros 

1 lentelǟ 

Skirtingos aviģiniȎ sausainiȎ receptȊros su natȊraliu saldikliu ï datulǟmis 
1. Aviģiniai sausainiai su granatȎ 

sǟklomis 

2. Aviģiniai sausainiai su dģiovintomis 

spanguolǟmis 

3. Aviģiniai sausainiai su bananais 

Sudedamosios 

dalys 

Masǟ (g) Sudedamosios dalys  Masǟ (g) Sudedamosios 

dalys 

Masǟ (g) 

Bruto  Neto Bruto  Neto Bruto Neto 

1.  Datulǟs  50 50 1. Datulǟs  80 80 1. Datulǟs  88 88 

2. Kiauġiniai  50 40 2. Kvietiniai miltai 60 60 2. Kvietiniai miltai  60 60 

3. Valgomoji soda  1 1 3. Aviģiniai miltai  40 40 3. Aviģiniai miltai  40 40 

4. Kvietiniai miltai 40 40 4. KokosȎ aliejus   50 50 4. KokosȎ aliejus  25 25 

5. Aviģiniai miltai   60 60 5. Valgomoji soda  1 1 5. Bananas 35 25 

6. KokosȎ aliejus  50 50 6. Cinamonas  2 2 6. Valgomoji soda 1 1 

7. GranatȎ sǟklos 60 60 7. Razinos  20 20 7. Cinamonas 1 1 

   8. Vanduo  15 15 8. Razinos  20 20 

   9. Dģiovintos 

spanguolǟs  

45 45 9. Vanduo 15 15 

 

Pagaminus aviģinius sausainius pagal tris skirtingas receptȊras, buvo atlikti fizikiniai ir 

cheminiai gaminio Ǳvertinimo tyrimai. JȎ metu buvo tiriamas gaminio ġarmingumas,  drǟgmǟs kiekio 

produkte nustatymas drǟgnomaļio aparatu, bei Ǳvertintas traġkumas skalǟje nuo 1 iki 3. (ģr. 2 lentelň). 

VisȎ trijȎ receptȊrȎ fizikiniai ir cheminiai rodikliai buvo lyginami su kontroliniu aviģiniȎ sausainiȎ 

gaminiu, pagamintu UAB ĂKepyklañ.  
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2 lentelǟ  

AviģiniȎ sausainiȎ fizikiniai ir cheminiai rodikliai 
 Ġarmingumas Drǟgmǟ Traġkumas (1-3)  

Aviģiniai sausainiai 

(kontrolinis gaminys) 
 pH 6,7 2,985% 3 

Aviģiniai sausainiai su 

granatȎ sǟklomis  
pH 7 8,35% 1 

Aviģiniai sausainiai su 

dģiovintomis spanguolǟmis  
pH 6,1 7,679% 2 

Aviģiniai sausainiai su 

bananais 
pH 6,4 9,46% 1 

Remiantis antroje lentelǟje nurodytais duomenimis galime teigti, kad aviģiniai sausainiai su 

dģiovintomis spanguolǟmis labiausiai atitinka kontroliniǱ sausainiȎ gaminǱ. JȎ drǟgmǟ, lyginant su 

kitais sausainiais, yra maģiausia bei traġkumas - didģiausias.   

Gaminant aviģinius sausainius buvo naudojamas skirtingas kiekis natȊralaus saldiklio ï datuliȎ. 

Buvo pastebǟta, kad didǟjant datuliȎ kiekiui, intensyvesnǟ ir tamsesnǟ buvo sausainiȎ spalva.  

3. AVIĢINIȍ SAUSAINIȍ JUSLINIS VERTINIMAS  

Juslinis gaminiȎ vertinimas buvo atliktas pasirinkus 15 Ǳvairaus amģiaus ģmoniȎ grupň ir 

iġdalinus jiems anketas, kuriose buvo vertinami aġtuoni jusliniai rodikliai. Vertinimas buvo atliekamas 

5 balȎ skalǟje nuo 1 iki 5 (1 ï silpnai iġreikġtos savybǟs, 5 ï  stipriai iġreikġtos savybǟs). Vertinti ġie 

jusliniai rodikliai: iġvaizda, kvapas, saldumo pojȊtis, drǟgnumas, trapumas, kietumas, minkġtumas ir 

bendras priimtinumas. Degustuoti ir vertinti duoti keturiȎ skirtingȎ skoniȎ aviģiniai sausainiai: 

kontrolinis gaminys, pagamintas UAB ĂKepyklañ, aviģiniai sausainiai su granatȎ sǟklomis, aviģiniai 

sausainiai su dģiovintomis spanguolǟmis ir aviģiniai sausainiai su bananais. Juslinis vertinimas 

pateiktas pirmame paveiksle .  
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1 pav. AviģiniȎ sausainiȎ juslinio vertinimo diagrama.   

Ġaltinis: sudaryta autorǟs, remiantis atlikto tyrimo rezultatȎ duomenimis, 2019  
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IĠVADOS  

1. Buvo iġnagrinǟti keli natȊralȊs saldikliai naudojami sausainiȎ gamyboje. Visi jie gali visiġkai 

ar iġ dalies pakeisti cukrȎ ir suteikti gerŃ skonǱ. Saldiklis inulinas gali pakeisti ir riebalus, taļiau 

tik  iki 15 % viso naudojamo kiekio, kad sausainiai iġliktȎ traġkȊs. 

2. Iġtyrus sausainiȎ fizikines ir chemines sakybes,  panaudojus  skirtingŃ kiekǱ natȊralaus saldiklio 

ï datuliȎ,  buvo nustatyta, kad  didǟjant datuliȎ kiekiui intensyvǟja sausainiȎ spalva ir  gerǟja 

sausainiȎ fizikinǟs savybǟs. Aviģiniai sausainiai, pagaminti su 80 g datuliȎ, labiausiai prilygo 

kontroliniams aviģiniams sausainiams, pagamintiems UAB ĂKepyklañ.  

3. Jusliġkai Ǳvertinus aviģiniȎ sausainiȎ savybes buvo pastebǟta, kad aviģiniai sausainiai su 

dģiovintomis spanguolǟmis buvo geriausiai Ǳvertinti ir pagal savo juslines savybes: jie 

labiausiai  atitiko kontroliniȎ aviģiniȎ sausainiȎ juslinǱ vertinimŃ pagal drǟgmň ir traġkumŃ.  

EFFECTS OF NATURAL SWEETENERS  QUALITY I N OATMEAL COOKIES  

Simona Daukintytǟ 

Supervisor: lect. Vitalija Freitakaitǟ  

Klaipǟda State University of Applied Sciences 

Summary  

The article presents a literature analysis of natural sugar substitutes used in oatmeal biscuit 

production, physical and chemical indicators, a study and results. More about each natural sweetener: 

inulin, beet molasses and dates, their effect on the physical and chemical properties of oatmeal 

biscuits. Results on natural sweeteners, physicochemical properties of biscuits using different natural 

sweeteners and results on the characteristics of sensitized oat biscuits are presented. 

Keywords: natural sweetener, oatmeal cookies. 
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KVK VERSLO FAKULTETO  STUDIJȍ KOKYBǞS VERTINIMAS: 

STUDENTȍ POĢIȉRIS 

Edvinas Galiļinas, Emilǟ Vindģigelskytǟ, darbo vadovǟ lekt. dr. Jurgita Pauģuolienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  
Straipsnyje atlikus anketinň apklausŃ iġsiaiġkintas Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo 

fakulteto studentȎ poģiȊris Ǳ studijȎ kokybň. Aiġkintasi studentȎ nuomonǟ studijȎ proceso 

organizavimo, studentȎ mokymosi aplinkos, vidaus ir iġorǟs resursȎ, infrastruktȊros pritaikymo 

studentȎ poreikiams ir kitais aktualiais klausimais.  Tyrimu iġsiaiġkinus problemines sritis, iġvadose 

pateikiamos Ǳģvalgos studijȎ kokybei gerinti. 

Pagrindiniai ģodģiai: studijȎ kokybǟ, studentai, kolegija. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Viena aktualesniȎ ir plaļiai diskutuojama tematika aukġtojo mokslo 

institucijose yra studijȎ kokybǟ. Ġi problema aktuali tapo pirmiausia todǟl, kad iġ aukġtojo mokslo 

pradǟta grieģļiau reikalauti, kad bȊtȎ veiksmingiau organizuojama ir kontroliuojama studijȎ proceso 

kokybǟ. Be to, didǟjanti mokslo, ekonominǟ, socialinǟ paģanga bei konkurencija specialistȎ rinkoje 

didina poreikǱ parengti gerus savo srities specialistus. 

Daugǟjant studentȎ, mokanļiȎ uģ mokslŃ, padidǟjo paļiȎ studentȎ reiklumas mokymo proceso 

kokybei. Padidǟjo noras ne tik maksimaliai iġnaudoti studijoms skirtŃ laikŃ perimant dǟstytojȎ 

perteikiamas ģinias, bet ir tapti iġsimokslinusiomis, iġsilavinusiomis asmenybǟmis, gebanļiomis 

kompetentingai ir profesionaliai sprňsti praktinius darbo uģdavinius. Geram specialistui bȊtina ne tik 

turǟti atitinkamŃ ģiniȎ bagaģŃ, bet ir nuolat jǱ pildyti, atnaujinti. Tam reikia mokǟti savarankiġkai 

mokytis, nepertraukiamai kelti savo profesinň kvalifikacijŃ. Uģ iġvardintȎ reikalavimȎ ǱgyvendinimŃ 

atsakomybǟ tenka  aukġtosios mokyklos administracijai, dǟstytojams bei patiems studentams. 

Tyrimo objektas ï Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos studijȎ kokybǟ. 

Tikslas ï Ǳvertinti Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo fakulteto studentȎ poģiȊrǱ Ǳ studijȎ 

kokybň bei pateikti galimas studijȎ kokybǟs gerinimo galimybes. 

Uģdaviniai: 

1. Iġnagrinǟti studijȎ kokybǟs suvokimŃ aukġtojo mokslo institucijose. 

2. Iġtirti Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo fakulteto studentȎ poģiȊrǱ Ǳ studijȎ kokybň.   

3. Pateikti galimas studijȎ kokybǟs tobulinimo galimybes. 

Metodai: lyginamoji mokslinǟs literatȊros analizǟ, apklausa raġtu, duomenȎ apdorojimas Excel 

programa. 
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Tyrimo metodika. Tyrimas atliktas Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo fakultete. Tyrimo 

metodas ï kiekybinis, apklausa raġtu. Instrumentas ï klausimynas. Tyrimu siekta iġsiaiġkinti studentȎ 

poģiȊrǱ Ǳ dǟstytojȎ naudojamus metodus paskaitȎ metu, bendravimŃ su studentais ir pan. Tyrimo metu 

apklausti 123 studentai. Iġ jȎ 86 moterys ir 37 vyrai. 83 pirmo kurso studentai, 29 antro kurso studentai 

ir 11 treļio kurso studentȎ.  

Klausimyno sudarymo principai. KlausimynŃ sudaro 5 balȎ ranginǟ skalǟ, kur pateikta 16 

teiginiȎ. StudentȎ buvo praġoma pareikġti savo nuomonň ir poģiȊrǱ Ǳ pateiktus teiginius. ǰvertinimui 

pateikta penkiȎ balȎ skalǟ: visiġkai sutinku (5 balai), sutinku (4 balai), iġ dalies sutinku (3 balai), 

nesutinku (2 balai), visiġkai nesutinku (1 balas). Pirmais septyniais klausimais aiġkintasi, kaip 

studentai vertina dǟstytojȎ darbo kokybň, darbo metodus, bendravimŃ su studentais. Aġtuntas 

klausimas skirti suģinoti praktinio pobȊdģio paskaitȎ aktualumŃ. Devintu klausimu Ǳvertintas studentȎ 

poģiȊris Ǳ stipendijos gavimo keliamus reikalavimus. 10ï12 klausimai pateikti iġsiaiġkinti studentȎ 

mokymosi aplinkos vertinimŃ, vidaus ir iġorǟs resursȎ bei infrastruktȊros pritaikymŃ studentȎ 

poreikiams. 13ï14 klausimai skirti iġsiaiġkinti Ǳvairiapusio bendradarbiavimo galimybes bei turiningo 

laisvalaikio formas. 15ï16 klausimai skirti Ǳvertinti dǟstytojȎ dǟstymo lygǱ.     

Tyrimo eiga ir imtis. Apklausa buvo vykdoma 2019 m. balandģio mǟn. Iġ viso buvo iġdalinti 123 

klausimynai. StudentȎ tyrimo imtǱ sudarǟ 123 Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo fakulteto 

studentai.  

1. STUDIJȍ KOKYBǞS SUVOKIMAS AUKĠTOJO MOKSLO 
ORGANIZACIJOJE  

Didǟjanti vidaus ir tarptautinǟ konkurencija lemia bȊtinybň tobulinti ǱvairiȎ veiklos sriļiȎ 

organizacijȎ, Ǳskaitant ir aukġtojo mokslo institucijas, vadybŃ. ĠiȎ ǱstaigȎ administravimas ir valdymas 

turǟtȎ integruoti ir naujausius visuotinǟs kokybǟs metodus bei darnios plǟtros ir socialinǟs 

atsakomybǟs principus ir priemones. StudijȎ kokybǟ priklauso nuo konkreļiȎ dalykȎ: akademinǟs 

veiklos vadybos lygio, ġiuolaikiniȎ studijȎ programȎ, naujausias ģinias profesionaliai perteikianļiȎ 

dǟstytojȎ, dǟstytojȎ ir studentȎ tarptautiniȎ mainȎ, akademinǟs bendruomenǟs skaidrios motyvavimo 

sistemos ir kita (Ruģeviļiaus, 2014). StudijȎ kokybǟ aukġtajame moksle gali bȊti charakterizuojama 

kaip sŃlygȎ sudarymas asmens saviugdai plǟtoti ir kvalifikacijai, atitinkanļiai kiekvienos institucijos 

reikalavimus, Ǳgyti. G. Ģibǟnienǟ (2013) studijȎ kokybǟs uģtikrinimŃ apibrǟģia kaip darniai veikianļius 

komponentus ir sistemingas procedȊras, padedanļias vertinti ir valdyti institucijos veiklos, programȎ ir 

dokumentȎ kokybň. P. Vanago (2004) iġreikġta mintis, kad aukġtoji mokykla turǟtȎ bȊti vieta, kur 

studentai dģiaugtȎsi mokymusi, patys nuolat ieġkotȎ kokybǟs, pasitikǟtȎ savimi ir gerbtȎ save bei 

aplinkŃ, tarsi parodo, kokia, iġ ġalies paģvelgus, turi bȊti kokybiġka aukġtoji mokykla. Todǟl galima 

daryti iġvadŃ, kad studijȎ kokybǟ ï tai visuma paslaugȎ, kurias gauna studentas.  
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Galkutǟs (2008) nuomone, studijȎ kokybň galima apibrǟģti kaip aukġtosios mokyklos strateginiȎ 

nuostatȎ kokybǟs uģtikrinimo atitikimŃ suinteresuotȎjȎ ġaliȎ (studentȎ, dǟstytojȎ ir darbdavio) 

poreikiams. StudijȎ pagrindas ï Ǳgyvendinamos studijȎ programos, jȎ rezultatu suinteresuoti studentai, 

dǟstytojai, darbdaviai, platesniame kontekste ï visuomenǟ, prie kurios paģangos prisideda aukġtȎjȎ 

mokyklȎ absolventai. 

Aukġtojo mokslo organizacija, plǟtodama savo veiklŃ, atliepia regionȎ ir ġalies poreikius bei 

prisideda prie ģiniȎ ekonomikos vystymo. Pagal RuģeviļiȎ (2014), aukġtosios mokyklos veiklos 

kokybň atspindi ġie kokybiniai rodikliai:  

ü platus Ǳvairiapusio bendradarbiavimo tinklas (Ǳvairiapusiġkas bendradarbiavimas su 

ġvietimo ir mokslo institucijomis; veiksmingas atstovavimas asocijuotose verslo struktȊrose; 

nuolatos besiplǟtojantis bendradarbiavimas su uģsienio institucijomis); 

ü studijȎ programȎ kokybǟ (atsiliepimai apie parengtus baigiamuosius absolventȎ darbus ir 

Ǳgyjamas kompetencijas); 

ü organizacijos kultȊra (demokratinis valdymas; bendri studentȎ ir dǟstytojȎ renginiai; 

tradicijȎ ir akademinǟs bendruomenǟs formavimas, bendravimo kultȊra); 

ü kokybiġkas studijas ir darbŃ Ǳgalinanti aplinka (materialiȎjȎ iġtekliȎ kokybǟs augimas; 

naujausiȎ informacijos technologijȎ taikymas; aplinkos estetiġkumas ir kt.); 

ü parama studentams (visos auditorijos turi prieigŃ prie interneto ir multimedijos aparatȊrŃ; 

pakanka automobiliȎ parkavimo vietȎ); 

ü naujausiȎ informacijos sklaidos metodȎ taikymas; 

ü studentȎ atsiliepimai (teigiama studentȎ nuomonǟ apie praktinǱ mokymŃ, darbo ir 

mokymosi sŃlygos). 

Ruģeviļiaus (2014) nuomone, pagrindinis aukġtojo mokslo kokybǟs vartotojas yra studentas, 

kurio suvokimas, nuostatos ir tikslai keiļiasi ir plǟtojasi studijȎ procese. Kuo absolventas geriau savo 

darbe gebǟs susidoroti su jam keliamais reikalavimais, taikydamas mokymo Ǳstaigoje Ǳgytas ģinias, 

patirtǱ ir ǱgȊdģius, tuo geriau bus realizuoti konkreļios mokymo Ǳstaigos iġsikelti tikslai. 

2. STUDENTȍ POĢIȉRIO ǰ STUDIJȍ KOKYBŇ ǰVERTINIMAS IR 
ANALIZǞ 

Siekiant Ǳvertinti studentȎ poģiȊrǱ Ǳ studijȎ kokybň, dǟstytojȎ gebǟjimu suprantamai iġaiġkinti 

savo dǟstomŃ dalykŃ, dǟstomos paskaitȎ medģiagos ġiuolaikiġkumu ir aktualumu, bendravimu su 

studentais bei skatinimu savarankiġkai domǟtis platesnio pobȊdģio temomis, studentams uģduoti 1ï7 

klausimai (ģr. 1 lentelň).   

StudentȎ teirautasi, kaip jȎ nuomone, kolegijos dǟstytojai geba suprantamai iġaiġkinti savo 

dǟstomŃ dalykŃ. Atsakymai leidģia daryti iġvadŃ, kad studentai yra patenkinti dǟstytojȎ gebǟjimu 

suprantamai iġaiġkinti savo dǟstomŃ dalykŃ: 11 proc. studentȎ su teiginiu visiġkai sutinka, 62 proc. ï 
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sutinka, 25 proc. ï  iġ dalies sutinka, 2 proc. - nesutinka. Studentai mano, kad dǟstoma paskaitȎ 

medģiaga yra ġiuolaikiġka ir aktuali: 19 proc. su teiginiu visiġkai sutinka, 46 proc. - sutinka, 28 proc. ï  

iġ dalies sutinka, 7 proc. ï  nesutinka. Tyrimo rezultatai atskleidǟ, kad dǟstytojȎ dǟstomieji dalykai 

nelabai sudomina ir Ǳtraukia studentŃ Ǳ diskusijas. 43 proc. apklaustȎjȎ tik iġ dalies sutinka, kad 

dǟstomi dalykai sudomina ir sukelia diskusijas, 40 proc. su teiginiu sutinka, tik 8 proc. visiġkai sutinka. 

Dǟstytojai skatina savarankiġkai domǟtis platesnio pobȊdģio temomis (ieġkoti informacijos, 

straipsniȎ ir knygȎ bibliotekose). Su ġiuo teiginiu visiġkai sutinka 16 proc. studentȎ, sutinka net 46 

proc. apklaustȎjȎ, iġ dalies sutinka ï 29 proc. studentȎ ir tik 7 proc. studentȎ nesutinka su pateiktuoju 

teiginiu. 

1 lentelǟ 

TeiginiȎ, susijusiȎ su studijȎ kokybe, rezultatai (procentais) 

Ġaltinis: sudaryta remiantis 2019 m. atlikto tyrimo duomenimis 

Tyrimo rezultatai atskleidǟ, kad studijȎ programȎ turinys atitinka bȊsimos veiklos poreikius. Su 

ġiuo teiginiu visiġkai sutinka 24 proc., sutinka 44 proc., iġ dalies sutinka 25 proc. apklaustȎjȎ. 

Studentai mano, kad dǟstytojai pakankamai bendradarbiauja su studentais: 26 proc. visiġkai sutinka, 

net 51 proc. sutinka, 18 proc. ï iġ dalies sutinka ir tik 5 proc. studentȎ  nesutinka su pateiktuoju 

teiginiu. Teiginiui, kad konsultacijos su dǟstytojais padeda geriau suprasti temas visiġkai pritaria 33 

proc. studentȎ, 40 proc. ï sutinka, 20 proc. ï iġ dalies sutinka, nesutinka tik 7 proc. (ģr. 1 lentelň). 

Apibendrinant aptartus rezultatus galima teigti, kad Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo 

fakultete apklaustieji studentai labiausiai patenkinti dǟstytojȎ gebǟjimu suprantamai iġaiġkinti savo 

dǟstomŃ dalykŃ, dǟstomos paskaitȎ medģiagos ġiuolaikiġkumu ir aktualumu, bendravimu su studentais 

bei skatinimu savarankiġkai domǟtis platesnio pobȊdģio temomis. 

TeoriniȎ ģiniȎ Ǳvertinimas praktikoje yra labai svarbus studijȎ kokybǟs kriterijus. Todǟl 

studentams buvo uģduotas klausimas, siekiant iġsiaiġkinti, ar jiems trȊksta praktinio pobȊdģio paskaitȎ 

(ģr. 1 pav.). StudentȎ nuomone, jiems trȊksta praktinio pobȊdģio paskaitȎ: 25 proc. su teiginiu visiġkai 

Nr. Teiginiai, susijň su studijȎ kokybe Visiġkai 

sutinku 
Sutinku 

Iġ dalies 

sutinku 
Nesutinku 

Visiġkai 

nesutinku 

1. Kolegijoje dǟstytojai geba suprantamai iġaiġkinti 

savo dǟstomŃ dalykŃ. 
11 62 25 2 0 

2. Dǟstoma paskaitȎ medģiaga yra ġiuolaikiġka ir 

aktuali. 
19 46 28 7 0 

3. DǟstytojȎ dǟstomieji dalykai sudomina ir 

Ǳtraukia studentŃ Ǳ diskusijas. 
8 40 43 7 2 

4. Dǟstytojai skatina savarankiġkai domǟtis 
platesnio pobȊdģio temomis (ieġkoti 

informacijos, straipsniȎ ir knygȎ bibliotekose) 

16 46 29 7 2 

5. StudijȎ programȎ turinys atitinka bȊsimos 

profesinǟs veiklos poreikius. 
24 44 25 6 1 

6. Dǟstytojai pakankamai bendradarbiauja su 

studentais. 
26 51 18 5 0 

7. Konsultacijos su dǟstytojais padeda geriau 

suprasti temas. 
33 40 20 7 0 
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sutinka, 32 proc. - sutinka, 25 proc. ï iġ dalies sutinka, 13 proc. ï nesutinka, 6 proc. ï visiġkai 

nesutinka. Taigi, Ǳvertinus atsakymus, kad net 82 proc. apklaustȎjȎ studentȎ su teiginiu sutinka 

(visiġkai sutinka, sutinka, iġ dalies sutinka), galima drŃsiai teigti, kad studentai norǟtȎ daugiau 

praktinio pobȊdģio paskaitȎ, kas padǟtȎ lengviau adaptuotis darbo rinkoje ir studentui suteiktȎ daugiau 

pasitikǟjimo savimi, savo ģiniomis ir gebǟjimais. 

 

1 pav. Praktinio pobȊdģio paskaitȎ poreikis (procentais) 
Ġaltinis: sudaryta remiantis 2019 m. atlikto tyrimo duomenimis 

StudijȎ metu ne kartŃ teko girdǟti, kad labai maģa dalis studentȎ gauna stipendijas, nes 

stipendijoms gauti keliami labai dideli reikalavimai. Todǟl studentams buvo uģduotas klausimas, ar jie 

pritaria teiginiui, kad reikalavimai stipendijoms gauti yra per dideli. 41 proc. studentȎ visiġkai pritaria 

ġiam teiginiui, 13 proc. sutinka, 21 proc. iġ dalies sutinka, ir tik 17 proc. nesutinka su pateiktuoju 

teiginiu. MȊsȎ poģiȊriu, nors ir nedidelǟs stipendijos gavimas labiau motyvuotȎ studentus mokytis, 

ypaļ tuos, kurie tik studijuoja ir dar nedirba. 

2 lentelǟ 

StudentȎ poģiȊris Ǳ KVK infrastruktȊrŃ ir mokymosi sŃlygas (procentais) 

Ġaltinis: sudaryta remiantis 2019 m. atlikto tyrimo duomenimis 

Sukurta Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos infrastruktȊra ir mokymosi aplinka labai svarbȊs 

rodikliai, vertinant studijȎ kokybň. Ġiam tikslui pasiekti studentams buvo uģduoti 10ï12 klausimai (ģr. 

2 lentelň). Mokymosi aplinka (jaukios auditorijos, poilsio erdvǟs, kavinǟ, biblioteka) visiġkai patenkina 

Nr.  Teiginiai, susijň su studijȎ kokybe Visiġkai 

sutinku 
Sutinku  

Iġ dalies 

sutinku 
Nesutinku 

Visiġkai 

nesutinku 

1. Mokymosi aplinka (jaukios auditorijos, poilsio 

erdvǟs, kavinǟ, biblioteka) visiġkai patenkina 

studentȎ poreikius. 

25 46 20 7 2 

2. Patogu naudotis vidiniais ir iġoriniais resursais 

(kolegijos kompiuteriais, Moodle sistema, 

virtualia biblioteka) 

37 41 15 6 1 

3. Kolegijos bibliotekoje yra pakankamas skaiļius 

studijȎ programai reikalingos literatȊros. 
19 31 29 17 4 
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studentȎ poreikius. Su ġiuo teiginiu visiġkai sutinka 25 proc. studentȎ, 46 proc. sutinka, 20 proc. iġ 

dalies sutinka,  7 proc. nesutinka.  

Vidiniai ir iġoriniai resursai (galimybǟ naudotis kolegijos kompiuteriais, Moodle sistema, 

virtualia biblioteka) sukuria puikias mokymosi sŃlygas. VidiniȎ ir iġoriniȎ resursȎ naudojimŃ kaip 

patogȎ, Ǳvardijo dauguma studentȎ: su ġiuo teiginiu visiġkai sutinka 37 proc. studentȎ, 41 proc. sutinka, 

15 proc. iġ dalies sutinka, 6 proc. nesutinka. Studentai iġ esmǟs patenkinti kolegijos bibliotekoje 

siȊloma mokymo literatȊra:  visiġkai sutinka 19 proc. studentȎ, 31 proc. sutinka, 29 proc. iġ dalies 

sutinka, 17 proc. nesutinka. 

Kolegija organizuoja pakankamai paģintiniȎ ekskursijȎ ir iġvykȎ Ǳ Ǳmones ir Ǳstaigas. Su ġiuo 

teiginiu visiġkai sutinka 15 proc. studentȎ, 33 proc. sutinka, 29 proc. iġ dalies sutinka, 16 proc. 

nesutinka, 7 proc. visiġkai nesutinka (ģr. 3 lentelň). 

3 lentelǟ 

TeiginiȎ, susijusiȎ su infrastruktȊra ir mokymosi aplinka, rezultatai (procentais) 

 

KVK studentams sudaromos galimybǟs uģsiimti papildoma veikla, pvz. ǱvairȊs bȊreliai, sporto 

salǟ ir kita. Su ġiuo teiginiu visiġkai sutinka 11 proc. studentȎ, 28 proc. sutinka, 41 proc. iġ dalies 

sutinka, 12 proc. nesutinka, 8 proc. visiġkai nesutinka. Didelis procentas iġ dalies patenkintȎ studentȎ 

rodo, kad studentai patys nǟra labai aktyvȊs, nes Klaipǟdos valstybinǟ kolegija skatina Ǳvairias 

iniciatyvas ir tikrai gali bȊti sudaryta daugiau ǱvairiȎ galimybiȎ, jeigu bȊtȎ toks poreikis (ģr. 3 lentelň). 

24 proc. studentȎ visiġkai sutinka su teiginiu, kad Klaipǟdos valstybinǟ kolegija suteikia 

galimybň Ǳvertinti dǟstytojȎ dalyko dǟstymŃ ir informacijos aktualumŃ. 45 proc. su minǟtu teiginiu 

sutinka, 22 proc. iġ dalies sutinka, 9 proc. nesutinka. Tokios galimybǟs buvimas leidģia studentams 

iġsakyti savo lȊkesļius ir mintis, o dǟstytojai turi galimybň atsiģvelgti Ǳ studentȎ poreikius ir tobulinti 

savo dǟstymo metodus bei informacijos aktualumŃ (ģr. 3 lentelň). 

Atlikus tyrimŃ paaiġkǟjo, kad Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos studentai dǟstytojȎ darbo lygǱ 

vertina labai gerai: su ġiuo teiginiu visiġkai sutinka 11 proc. studentȎ, net 49 proc. sutinka, 33 proc. iġ 

dalies sutinka, 5 proc. nesutinka, 2 proc. visiġkai nesutinka (ģr. 2 pav.). 

Nr.  Teiginiai, susijň su studijȎ kokybe Visiġkai 

sutinku 
Sutinku  

Iġ dalies 

sutinku 
Nesutinku 

Visiġkai 

nesutinku 

1. Kolegija organizuoja pakankamai paģintiniȎ 

ekskursijȎ ir iġvykȎ Ǳ Ǳmones ir Ǳstaigas 
15 33 29 16 7 

2. KVK suteikiama papildomai uģklasinǟs veiklos 

ï ǱvairȊs bȊreliai, sporto salǟ 
11 28 41 12 8 

3. KVK suteikia galimybň Ǳvertinti dǟstytojȎ 

dalyko dǟstymŃ ir informacijos aktualumŃ. 
24 45 22 9 0 
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2 pav. DǟstytojȎ darbo lygio vertinimas (procentais) 
Ġaltinis: sudaryta remiantis 2019 m. atlikto tyrimo duomenimis 

StudijȎ kokybei Ǳtakos turi ir paļiȎ studentȎ lankomumas. Iġ tyrime dalyvavusiȎ studentȎ 

apklausos matome, kad studentai paskaitas lanko puikiai (43 proc. ï labai gerai, 39 proc. ï gerai, 15 

proc. ï vidutiniġkai , ir tik 2 proc. ï blogai bei 1 proc. ï labai blogai), ir patys susikuria galimybň 

kasdien betarpiġkai bendrauti su dǟstytojais, dalyvauti pokalbiuose ir diskusijose, laiku iġgirsti aktualiŃ 

informacijŃ, iġsiaiġkinti kylanļius klausimus ir problemas.  

IĠVADOS IR REKOMENDACIJOS 

1. StudijȎ kokybň galima apibrǟģti kaip aukġtosios mokyklos strateginiȎ nuostatȎ kokybǟs 

uģtikrinimo atitikimŃ suinteresuotȎjȎ ġaliȎ (studentȎ, dǟstytojȎ ir darbdavio) poreikiams. StudijȎ 

pagrindas ï Ǳgyvendinamos studijȎ programos, jȎ rezultatu suinteresuoti studentai, dǟstytojai, 

darbdaviai, platesniame kontekste ï visuomenǟ, prie kurios paģangos prisideda aukġtȎjȎ mokyklȎ 

absolventai.  StudijȎ kokybǟ priklauso ne tik nuo dǟstytojȎ, bet ir nuo paļiȎ studentȎ poģiȊrio Ǳ 

studijas. Studento aktyvumŃ, jo paģintinius interesus, vertybiȎ sistemŃ, vertinimo kriterijus,  

atsakomybň uģ mokymŃsi daģniausiai lemia jo mokymosi aukġtojoje mokykloje motyvai, t. y., kokiŃ 

asmeninň prasmň jis teikia mokymuisi, ko jis tuo siekia. Nuo to priklauso ir studento aukġtojo mokslo 

kokybǟs vertinimas. 

2. Atlikus tyrimŃ paaiġkǟjo, kad Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos Verslo fakultete apklaustieji 

studentai labiausiai patenkinti dǟstytojȎ gebǟjimu suprantamai iġaiġkinti savo dǟstomŃ dalykŃ, 

dǟstomos paskaitȎ medģiagos ġiuolaikiġkumu ir aktualumu, bendravimu su studentais bei skatinimu 

savarankiġkai domǟtis platesnio pobȊdģio temomis. Taip pat tyrimo metu paaiġkǟjo, kad studentai 

nelabai mǟgsta Ǳsitraukti Ǳ diskusijas; norǟtȎ daugiau praktinio pobȊdģio paskaitȎ; mano, kad stipendijȎ 

VisiǑkai sutinku Sutinku IǑ dalies sutinku Nesutinku VisiǑkai nesutinku 
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gavimui keliami per aukġti reikalavimai; nǟra labai linkň Ǳsitraukti Ǳ papildomŃ uģklasinň veiklŃ. 

Kolegijos infrastruktȊra ir mokymosi aplinka visiġkai patenkina studentȎ poreikius. Kolegijoje 

suteikiama galimybǟ Ǳvertinti dǟstytojȎ dalyko dǟstymŃ ir informacijos aktualumŃ. Tokios galimybǟs 

buvimas leidģia studentams iġsakyti savo lȊkesļius ir mintis, o dǟstytojai turi galimybň atsiģvelgti Ǳ 

studentȎ poreikius ir tobulinti savo dǟstymo metodus bei informacijos aktualumŃ. Tyrimo rezultai taip 

pat atskleidǟ, kad studentai dǟstytojȎ darbo lygǱ vertina labai gerai, kas leidģia daryti iġvadŃ, kad 

Klaipǟdos valstybinǟje kolegijoje yra sudarytos visos sŃlygos parengti aukġtos kvalifikacijos 

specialistus, tenkinanļius darbo rinkos poreikius bei studentȎ lȊkesļius. 

3. Atlikus tyrimŃ ir Ǳvertinus studentȎ poģiȊrǱ Ǳ studijȎ kokybň, pateikiamos galimos studijȎ 

kokybǟs tobulinimo galimybes: 

1. Daugiau dǟmesio skirti dǟstytojȎ veiklai gerinti, skatinti paskaitȎ metu taikyti naujus dǟstymo 

metodus, Ǳvairinti paskaitȎ darbŃ, labiau sudominti studentus dǟstomu dalyku ir skatinti 

Ǳsitraukti Ǳ diskusijas bei atsiģvelgti Ǳ studentȎ pasiȊlymus. 

2. Svarstyti galimybň dǟl per aukġtȎ reikalavimȎ stipendijai gauti. 

3. Sudominti ir labiau Ǳtraukti studentus Ǳ uģklasinň veiklŃ, pleļiant uģklasinǟs veiklos sritis. BȊtȎ 

tikslinga atlikti studentȎ apklausŃ, siekiant iġsiaiġkinti konkreļius jȎ pageidavimus ir siȊlymus. 

4. Organizuoti daugiau praktinio pobȊdģio paskaitȎ. 

5. Tobulinti studijȎ programas, Ǳtraukiant daugiau su darbo specifika susijusiȎ dalykȎ. 

SUMMARY  

The article analyzes the concept of study quality and how students evaluates Business Faculty 

studies at Klaipeda State College. It should be noted, that students realize their studies as a whole 

range of services, they receive. They understand quality of studies importance is mainly determined by 

the competence of teachers and their level of knowledge. By the opinion of interviewed, quality of 

studies depends on the ability to present relevant information and knowledge by giving theoretical 

material and practical material during the lectures. Big part of students defines theoretical lectures as 

less relevant and prefer more practical format lectures. Also, students state like doing various works 

and projects more independently by themselves. Overall most students are satisfied with the college 

infrastructure and quality of studies. As Klaipeda State College continues to growth and improve the 

quality of studies and teacher competence to present relevant information in an interesting way by 

helping and appreciating students feedback about quality of students by making surveys and tracking 

student attendance of lectures. The results of the research has revealed that students appreciate and 

understand importance of quality of studies and the effort of teachers work very well, which leads to 

the conclusion that all conditions for the preparation of highly qualified specialists have been created 

in Klaipeda State College. 



 87 

LITERATȉRA 

1. Galkutǟ, L. (2008). Kas lemia studijȎ kokybň? LR ġvietimo ir mokslo ministerija. Prieiga per 

internetŃ: https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/ams_SPA8_Kas-lemia-studiju-

kokybe.pdf 

2. Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos 2019-2021 metȎ strateginis veiklos planas. (2019). Prieiga per 

internetŃ: 

https://www.kvk.lt/file/manual/KLAIP%C4%96DOS%20VALSTYBIN%C4%96S%20KOLEGIJOS%

202019-2021%20%20MET%C5%B2%20STRATEGINIS%20VEIKLOS%20PLANAS.pdf 

3. Ruģeviļius, J. (2014). StudijȎ kokybǟ: problemos ir tobulinimo Ǳģvalgos. Prieiga per internetŃ:  

http://www.kvalitetas.lt/index.php?id=739 

4. Vanagas, P. (2004). Visuotinǟs kokybǟs vadyba. Kaunas, 2004.  

5. Ģibǟnienǟ G. (2013). StudijȎ atnaujinimo programȎ Lietuvoje apģvalga: studentȎ savarankiġko 

darbo planavimas. Aukġtojo mokslo kokybǟs tyrimai. Nr. 10, p. 99ï122. 



 88 

GERAS LOGISTIKOS VADYBININKAS DARBDAVIO AKIMIS  

Gvidas Garjonis, darbo vadovǟ lektorǟ Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje siekiama parodyti,  koks yra geras logistikos vadybininkas darbdaviȎ akimis. Jame 

analizuojama medģiaga, surinkta iġ moksliniȎ straipsniȎ ir kitȎ informaciniȎ ġaltiniȎ apie logistikŃ ir 

logistikos vadybininko savybes. Remiantis tyrimu, bandoma iġsiaiġkinti, kokius reikalavimus 

vadybininkui kelia darbdaviai. Straipsnyje pateikiami interviu rezultatai,  atskleidģiantys darbdaviȎ 

poģiȊrǱ Ǳ gerŃ logistikos vadybininkŃ. Iġvados padeda apibendrinti darbdaviȎ nuomones ir suprasti, 

koks turǟtȎ bȊti  geras logistikos vadybininkas ir Ǳ kŃ turǟtȎ atkreipti dǟmesǱ studentai, rengdamiesi 

tapti logistikos vadybininkais. 

Pagrindiniai ģodģiai: logistika, vadybininkas, darbdavys, uģsienio kalbos. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Sunku, jeigu iġ viso Ǳmanoma, daugumoje verslo ġakȎ sukurti tokiŃ 

logistikos sistemŃ, kuri vienu metu uģtikrintȎ maģas sŃnaudas, platȎ teikiamȎ paslaugȎ spektrŃ, o kartu 

patikimŃ ir greitŃ reikiamo produktȎ asortimento pristatymŃ, gebǟjimŃ prisitaikyti prie pasikeitusiȎ 

produktȎ charakteristikȎ, uģsakymo kiekiȎ bei klientȎ poreikiȎ ir prioritetȎ. Logistikos specialistȎ 

uģdavinys yra tiekti vartotojams prekes ir teikti paslaugas efektyviausiu bȊdu, pagal poreikius ir 

paklausŃ. Kitaip tariant, logistikos tikslas yra planuoti ir koordinuoti visas veiklos sritis, reikalingas 

siekiant aukġto aptarnavimo lygio ir kokybǟs maģiausia kaina (Palġaitis, 2010). 

Tyrimo objektas ï geras logistikos vadybininkas darbdavio akimis. 

Tyrimo tikslas ï atskleisti darbdaviȎ nuomonň apie gerŃ logistikos vadybininkŃ. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Iġnagrinǟti logistikos sampratŃ teoriniu aspektu. 

2. Atskleisti logistikos vadybininko savybes. 

3. Iġsiaiġkinti darbdaviȎ nuomonň apie gerŃ logistikos vadybininkŃ. 

Tyrimo metodai ï mokslinǟs literatȊros analizǟ, internetiniȎ ġaltiniȎ analizǟ, interviu 

klausimynas, grafinis vaizdavimas. 

Tyrimo metodika. 2019 m. nuo vasario 15 d. iki kovo 15 d. buvo atliekamas kokybinis tyrimas, 

norint suģinoti skirtingȎ ǱmoniȎ darbdaviȎ nuomonň apie tai,  koks turi bȊti geras logistikos 

vadybininkas jȎ akimis. Tyrimui atlikti buvo pasirinkta netikimybinǟ patogioji imtis. Tyrime dalyvavo 

5 ǱmoniȎ vadovai, kurie yra ǱmoniȎ savininkai arba akcininkai, taļiau ǱmoniȎ pavadinimȎ jie nesutiko 

leisti atskleisti. Interviu 8 klausimai buvo pasirinkti remiantis ġiuolaikiniais darbdaviȎ keliamais 
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reikalavimais logistikos vadybininkams bei straipsnio autoriaus patirtimi. Vadovams buvo pateikti 

specifiniai klausimai, Ǳ kuriuos atsakydami, darbdaviai galǟjo lengvai apibȊdinti gerŃ logistikos 

vadybininkŃ. Iġvados apibendrintos, naudojant darbdaviȎ interviu metu gautais atsakymais, kurie 

padǟjo lengviau iġskirti skirtingȎ vadovȎ nuomones. Tyrimo etapai: 1) mokslinǟs literatȊros analizǟ. 

Atrinkti mokslinǟs literatȊros leidiniai, straipsniai, kurie buvo analizuojami iġskiriant tyrimo objektŃ, 

tikslŃ ir uģdavinius; 2) interviu kȊrimas; 3) empirinio tyrimo vykdymas; 4) tyrimo metu gautȎ rezultatȎ 

analizavimas. DuomenȎ rinkimo metodas- interviu. 

Tyrimo etika. Tyrimo metu buvo laikomasi etikos principȎ: geranoriġkumo, pagarbos asmens 

orumui, teisingumo, konfidencialumo ir anonimiġkumo bei teisǟs gauti tiksliŃ informacijŃ. Tiriamasis 

dalyvis turǟjo teisň pats pasirinkti ir nusprňsti, ar jis sutinka dalyvauti tyrime. 

1. LOGISTIKOS SAMPRATA  

Ġiuolaikinǟ logistika yra labai Ǳvairiapusǟ, jungianti tokias skirtingas veiklos sritis, kaip 

informacijos mainai, transportavimas, atsargȎ valdymas, sandǟliavimas, produktȎ tvarkymas, 

pakavimas. Pagrindinǟ logistikos uģduotis Ǳmonǟje yra nukreipti profesinň ǱvairiȎ logistikos specialistȎ 

veiklŃ viena kryptimi, siekiant geriausiai aptarnauti klientus ir gauti kiek Ǳmanoma didesnǱ pelnŃ 

(Palġaitis, 2010). Taigi, kas yra ta logistika? Paimkime keliȎ autoriȎ apibrǟģimus ir paanalizuokime 

juos. 

1 lentelǟ 

Logistikos apibrǟģimai 

Autorius  Metai Apibrǟģimas 

R. Palġaitis 2010 Logistika ï tai dviejȎ ar daugiau veiklos sriļiȎ, kuriȎ tikslai yra uģtikrinti ģaliavȎ, 

materialiȎ iġtekliȎ ir produkcijos planavimŃ, gamybŃ, kontrolň bei efektyvȎ 

judǟjimŃ iġ gamybos taġko Ǳ vartojimo taġkŃ, tarpusavio sŃveika. 

V. ZinkeviļiȊtǟ, A.V. 

Vasiliauskas 

2013 Logistika tai visȎ procesȎ, kurie palengvina materialaus srauto judǟjimŃ bei 

pasiȊlos ir paklausos suderinimŃ valdymas, kuriant vietos ir laiko naudŃ. 

A. Harrison, R. Van 

Hoek, H. Skipworth 

2018 Logistika ï tai procesas, susijňs su medģiagȎ ir informacijos srautȎ koordinavimu 

tiekimo grandinǟje, siekiant maksimaliai patenkinti galutinio vartotojo poreikius. 

Ġaltinis: sudaryta autoriaus 

Matome, kad visi autoriai logistikŃ suvokia kaip prekiȎ paskirstymŃ, planavimŃ ir organizavimŃ. 

Taip pat galime pastebǟti, kad dauguma autoriȎ logistikŃ sieja dar ir su galutiniu vartotoju. 

Logistikos tikslas yra uģtikrinti reikiamȎ produktȎ pristatymŃ Ǳ reikiamŃ vietŃ reikiamu laiku. 

Daugelis vartotojȎ paģengusiose pasaulio ġalyse logistikos tobulinimŃ vertina kaip neiġvengiamŃ ir 
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bȊtinŃ procesŃ. Ġiandien be jos neǱmanoma Ǳsivaizduoti gamybos, prekybos ir rinkodaros (Meidutǟ, 

2012). 

Logistinǟs iġlaidos paprastai sudaro vienŃ iġ didģiausiȎ iġlaidȎ daliȎ versle. Logistikos srityje 

pirmaujanļios ġiuolaikinǟs Ǳmonǟs turi Ǳdiegusios vidinǟs logistikos procesȎ valdymo informacijos 

sistemas. JȎ taikymas leidģia valdyti logistikos veiklŃ realiame laike, operatyviai nustatyti atsiradusius 

trȊkumus ar trikdģius ir paġalinti juos ankġļiau, nei tai pastebi klientai (Kaulienǟ-Martinkutǟ, 

Stasytytǟ, 2018). Tais atvejais, kai nepavyksta greitai iġtaisyti klaidȎ, Ǳmonǟ bent gali iġ anksto Ǳspǟti 

klientŃ apie logistinio aptarnavimo sutrikimus arba pasiȊlyti alternatyvius variantus (Manners, Cullen, 

Roberson, 2014). Savo verslŃ gerai iġmananļios Ǳmonǟs paprastai lenkia vidutines Ǳmones produktȎ 

pristatymo sparta ir procesȎ nepertraukiamumu, taip Ǳtvirtindamos gerŃ ǱvaizdǱ esamiems ir 

potencialiems uģsakovams, atsiranda daugiau galimybiȎ tapti gerais verslo partneriais (Palġaitis, 

2010). 

Nors logistika, kaip mokslo ġaka, be jokios abejonǟs, dar nebaigǟ savo virsmo, tikime, kad atǟjo 

metas ġiuolaikiġkai ir naujai paģvelgti Ǳ logistikos valdymŃ bei strategijas. ǰrankiai ir koncepcijos, 

padedantys integruoti tiekimo grandinň, pradeda tinkamai veikti. Konkurencinis pranaġumas ateities 

pasaulyje ateis gebant Ǳtikti galutiniam vartotojui geriau, nei tai daro konkurentai. Logistika ļia atlieka 

gyvybiġkai svarbȎ vaidmenǱ (Palġaitis, 2010). 

2. LOGISTIKOS VADYBININ KO SAVYBǞS 

Logistikos vadybininkai vertinami pagal pastangas maģinti sŃnaudas. Daģnai reikalaujama, kad 

transportavimo iġlaidoms bȊtȎ skiriama kiek Ǳmanoma maģesnǟ lǟġȎ dalis. Kadangi logistikos 

vadybininkai yra vertinami pagal ġǱ veiksnǱ, jie pasirenka maģiausiȎ sŃnaudȎ metodŃ su atitinkamais 

paslaugos reikalavimais. Pagal ġiuolaikinius valdymo reikalavimus, logistikos vadybininkai turi bȊti 

vertinami atsiģvelgiant Ǳ tai, kaip efektyviai jie pasiekia bendrojo optimizavimo ir logistikos tikslus 

(McKinnon, Browne, Whiteing, Piecyk, 2018). Daugelyje ǱmoniȎ logistikos vadybininko gamybinǟ 

veikla krypsta strateginǟs veiklos link (JaraġȊnienǟ, 2011). Logistikos vadybininkui taip pat yra labai 

svarbu mokǟti tokias uģsienio kalbas, kaip rusȎ ir anglȎ, taļiau vadovȎ teigimu, kartais uģtenka ir 

vienos, o kitais atvejais bȊtina mokǟti kuo daugiau kalbȎ. 

KeliȎ uģsienio kalbȎ mokǟjimas ġiuo metu yra vienas iġ labiausiai vertinamȎ ǱgȊdģiȎ darbo 

rinkoje, nes Ǳmonǟs siekia uģmegzti tarptautinius santykius. Dirbant vadybininko darbŃ jau nepakanka 

tik teoriniȎ ir praktiniȎ vadybos ģiniȎ, bȊtina mokǟti komunikuoti bent keliomis uģsienio kalbomis. 

Logistikos vadybininkas daģniausiai susiduria su anglȎ ir rusȎ uģsienio kalbomis. Todǟl ne tik ǱmoniȎ 

vadovai, bet ir vadybininkai vis labiau suvokia uģsienio kalbos reikalingumŃ. Todǟl darbuotojai 

investuoja savo laikŃ ir kaġtus Ǳ kalbȎ mokymŃsi (Sliģienǟ, Zaukas, 2013). 
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Vadybininko kompetencijos plaļiai iġnagrinǟtos Lauģacko (2005) darbuose. Jo manymu, 

svarbios savybǟs, lemianļios ģmogaus mobilumŃ ir atitiktǱ darbdaviȎ reikalavimams, yra ġios: 

¶ uģsienio kalbȎ mokǟjimas; 

¶ komunikabilumas; 

¶ kitȎ tautiniȎ mentalitetȎ ģinojimas; 

¶ kitȎ ġaliȎ gyvenimo bei ģmoniȎ santykiȎ paģinimas; 

¶ tarptautiniȎ darbo santykiȎ ģinojimas; 

¶ lankstumas kitȎ sociokultȊriniȎ gyvenimo ir veiklos sŃlygȎ atģvilgiu ir kt. 

3. TYRIMO REZULTATAI  

Norint iġsiaiġkinti, kokia logistine veikla uģsiima darbdavio vadovaujama Ǳmonǟ, buvo pateiktas 

klausimas: ĂKokia logistine veikla uģsiima JȊsȎ Ǳmonǟ?ñ 

 

1 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKokia logistine veikla uģsiima JȊsȎ 

Ǳmonǟ?ñ 
Ġaltinis: sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

Tyrimo duomenys atskleidǟ (1 pav.), jog iġ 5 ǱmoniȎ dvi uģsiima kroviniȎ perveģimais, viena 

didmenine prekyba, kita sandǟliavimu ir paskutinǟ Ǳmonǟ kroviniȎ ekspedijavimu. Remiantis ġiais 

rezultatais, galima teigti, kad daugiausia apklaustȎ ǱmoniȎ uģsiima plataus  spektro logistikos 

veiklomis. 

Siekiant iġsiaiġkinti, ko darbdavys tikisi iġ gero logistikos vadybininko, vadovams buvo uģduotas 

klausimas: ĂKo tikitǟs iġ gero logistikos vadybininko?ñ. 

 
2 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKo tikitǟs iġ gero logistikos 

vadybininko?ñ 
Ġaltinis: sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 
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Iġ 2 pav. pateiktȎ duomenȎ matyti, jog 3 darbdaviai tikisi iġ vadybininkȎ  komandinio darbo, 1 

motyvacijos ir 1 gebǟjimo sprňsti konfliktines situacijas. Galima teigti, kad komandinis darbas yra 

svarbiausias kriterijus, pagal kurǱ  vertinamas  logistikos vadybininkas. 

Kitu klausimu buvo norima iġsiaiġkinti, kiek ir kokiȎ uģsienio kalbȎ turi mokǟti geras logistikos 

vadybininkas. 

 
3 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKiek ir kokiȎ uģsienio kalbȎ turi 

mokǟti geras logistikos vadybininkasñ? 
Ġaltinis: sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

 

Tyrimo duomenys atskleidǟ (3 pav.), kad vienam darbdaviui svarbi tik anglȎ kalba, o 4 

darbdaviai pabrǟģia, kad Ǳmonǟs vadybininkams bȊtinos tiek anglȎ, tiek rusȎ uģsienio kalbos. Galima 

teigti, kad geras logistikos vadybininkas turi mokǟti anglȎ ir rusȎ  kalbas. 

Norint suģinoti, kam logistikos vadybininkai naudoja uģsienio kalbȎ gebǟjimus, darbdaviams 

buvo pateiktas klausimas, kam logistikos vadybininkai naudoja savo uģsienio kalbos gebǟjimus. 

 
 

4 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKam logistikos vadybininkai 

naudoja savo uģsienio kalbȎ gebǟjimus?ñ 
Ġaltinis: sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

 

Tyrimo duomenys rodo (4 pav.), kad vienas logistikos vadybininkas naudoja uģsienio kalbas 

dirbdamas  kompiuteriu, o 4 teigia, jog uģsienio kalbas vartoja bendraudami su klientais. Galima daryti 

iġvadŃ, kad logistikos vadybininkui uģsienio kalbos bȊtinos  bendravimui su klientais. 

Domino klausimas, kokios savybǟs reikalingos geram logistikos vadybininkui. Buvo pateiktas 

klausimas: ĂKokios asmeninǟs ir dalykinǟs savybǟs reikalingos geram logistikos vadybininkui?ñ 
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5 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKokios asmeninǟs ir dalykinǟs 

savybǟs reikalingos geram logistikos vadybininkui?ñ 
Ġaltinis: Sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

 

DarbdaviȎ nuomonǟ atskleidǟ (5 pav.), kad logistikos vadybininkui reikalingas 

komunikabilumas 2 , 2 atsakingumas ir 1 kad sǟkmň darbe  lemia ir gera iġvaizda. Galima teigti, kad 

visos trys savybǟs yra reikalingos geram logistikos vadybininkui. 

Norint suģinoti logistikos vadybininko iġsilavinimo svarbŃ, buvo pateiktas klausimas: ĂKoks 

iġsilavinimas reikalingas geram logistikos vadybininkui?ñ. 

 
 

6 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKoks iġsilavinimas reikalingas 

geram logistikos vadybininkui?ñ. 
Ġaltinis: Sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

 

Tyrimo duomenys rodo (6 pav.), kad trys darbdaviai teigia, kad iġsilavinimas yra nesvarbus, 

vienas darbdavys, kad reikalingas tik koleginis, o vienas darbdavys, kad reikalingas universitetinis 

iġsilavinimas. Tad galima teigti, kad daģnai iġsilavinimas yra nesvarbus, jei geras logistikos 

vadybininkas jau turi darbo patirties. 

Kitu klausimu buvo norima iġsiaiġkinti, ar geram logistikos vadybininkui bȊtina darbo patirtis. 
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7 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂAr geram logistikos vadybininkui 

bȊtina darbo patirtis?ñ 
Ġaltinis: Sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

 

Tyrimo duomenys atskleidǟ (7 pav.), kad vienas darbdavys mano, jog darbo patirtis nebȊtina, 

taļiau 4, kad ji yra bȊtina. Tad galima teigti, kad geram logistikos vadybininkui darbo patirtis yra 

bȊtina. 

Paskutiniu klausimu buvo norima iġsiaiġkinti, kokios yra stipriosios logistikos vadybininko 

savybǟs. 

 
 

8 pav. DarbdaviȎ pasiskirstymas pagal atsakymŃ Ǳ klausimŃ: ĂKokias stipriŃsias logistikos 

vadybininko puses iġskirtumǟte?ñ 
Ġaltinis: sudarytas autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2019 

 

Tyrimo duomenys atskleidǟ (8 pav.), kad gero logistikos vadybininko savybǟs yra uģsienio kalbȎ 

mokǟjimas, teoriniȎ ģiniȎ bagaģas, gebǟjimas suvaldyti kritines situacijas ir lankstumas. Galima teigti, 

kad visos iġvardintos savybǟs yra svarbios norint tapti geru logistikos vadybininku. 

IĠVADOS 

1. Logistika ï tai procesas, susijňs su medģiagȎ ir informacijos srautȎ koordinavimu tiekimo 

grandinǟje, siekiant maksimaliai patenkinti galutinio vartotojo poreikius. Pagrindinǟ logistikos 

uģduotis Ǳmonǟje yra nukreipti profesinň ǱvairiȎ logistikos specialistȎ veiklŃ viena kryptimi, siekiant 

geriausiai aptarnauti klientus ir gauti kiek Ǳmanoma didesnǱ pelnŃ. 

2. Pagal ġiuolaikinius valdymo reikalavimus, logistikos vadybininkai turi bȊti vertinami 

atsiģvelgiant Ǳ tai, kaip efektyviai jie pasiekia bendrojo optimizavimo ir logistikos tikslus. Logistikos 
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vadybininkui taip pat yra labai svarbu mokǟti uģsienio kalbas (daģniausiai anglȎ ir rusȎ). KeliȎ 

uģsienio kalbȎ mokǟjimas ġiuo metu yra vienas iġ labiausiai vertinamȎ ǱgȊdģiȎ darbo rinkoje.  

3. Tyrimo metu nustatyta, kad iġ 5 darbdaviȎ didģioji dalis teigia, jog geram logistikos 

vadybininkui yra svarbios tokios savybǟs, kaip: komandinis darbas, komunikabilumas, gera iġvaizda, 

atsakingumas, gebǟjimas greitai reaguoti Ǳ problemines situacijas, uģsienio kalbȎ (anglȎ ir rusȎ) 

iġmanymas. VisȎ darbdaviȎ nuomone, geram logistikos vadybininkui iġsilavinimas nǟra svarbus, 

taļiau darbo patirtis yra bȊtinas veiksnys, norint Ǳsitvirtinti Ǳmonǟje. Tyrimo duomenys atskleidǟ, jog 

norint tapti geru logistikos vadybininku reikia suprasti, kokie iġġȊkiai ir sunkumai gali laukti norint 

Ǳsitvirtinti tiek Ǳmonǟs struktȊroje, tiek rinkoje. 

GOOD LOGISTICS MANAG ER BY EMPLOYER'S EYE S 

Gvidas Garjonis 

Work Guide: Lecturer, Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipǟda University of Applied Sciences 

SUMMARY  

The article aims to show how good is the logistics manager for the eyes of employers. It analyzes 

the material collected from the scientific articles and other sources of information logistics and 

logistics manager properties. According to the study, trying to figure out what the requirements 

manager for several employers. The paper presents the results of the interview, revealing the attitude 

of employers to good logistics manager. Conclusions helps to summarize the views of employers and 

to understand what should be a good manager of logistics and to what should pay attention to students 

preparing to become a logistics manager. 

Keywords: logistics, manager, employer, foreign language. 
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SOCIALINIO DARBUOTOJ O PASIRUOĠIMAS VAIKȍ GLOBOS NAMȍ 

DEINSTITUCIONALIZACI JAI  LIETUVOJE  

Ugnǟ Gudaitǟ darbo vadovǟ lektorǟ Aurelija Ģebrauskaitǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje pateikiamas socialinio darbuotojo pasiruoġimo vaikȎ globos namȎ deinstitucionalizacijai 

Lietuvoje teorinis diskursas. Apģvelgiama socialinio darbuotojo motyvacija dalyvauti pokyļiuose bei 

kokie veiksniai jŃ didintȎ. Atskleidģiama socialinio darbuotojo kompetencija veikti vaikȎ globos namȎ 

bendruomenǟje. Iġskiriamos ģinios, gebǟjimai ir ǱgȊdģiai bȊtini veikiant bendruomenǟje pokyļiȎ metu 

bei asmeninǟs socialinio darbuotojo vertybǟs ir savybǟs, padedanļios veikti bendruomenǟje. Svarbu 

Ǳvertinti kaip socialinis darbuotojas yra pasiruoġňs pertvarkai, nes nuo to priklauso jo teikiamȎ 

paslaugȎ kokybǟ vaikams.  

Pagrindiniai ģodģiai: socialinis darbuotojas, pasiruoġimas, vaikȎ globos namai, deinstitucionalizacija.  

ǰVADAS 

Tyrimo aktualumas. Gyvenant pokyļiȎ visuomenǟje, socialines paslaugas vaikams teikianļios 

Ǳstaigos, turi gebǟti lanksļiai reaguoti Ǳ vykstanļias permainas ir klientȎ poreikius. Tad 2014 metais 

Lietuva ǟmǟsi Ǳgyvendinti tikslus, kad bȊtȎ pereita nuo institucinǟs globos prie bendruomeniniȎ 

paslaugȎ. ĠiȎ tikslȎ pagalba tikimasi, kad bus pagerintas gyvenimas vaikams, gyvenantiems vaikȎ 

globos namuose, taip pat tikimasi sumaģinti jȎ patekimŃ Ǳ vaikȎ globos namus, skaiļiȎ. Kadangi ġiuo 

metu jis tik didǟja, nes remiantis naujausiais statistikos departamento duomenimis (2018), tǟvȎ globos 

yra netekň 2402 vaikai per 2017 metus. Lyginant su kitais metais, ġis skaiļius tik didǟja. Gerinant 

padǟtǱ, socialinǟs apsaugos ir darbo ministro Ǳsakymu yra patvirtintas veiksmȎ planas - perǟjimas nuo 

institucinǟs globos prie ġeimoje ir bendruomenǟje teikiamȎ paslaugȎ neǱgaliesiems ir likusiems be tǟvȎ 

globos vaikams 2014ï2020. Institucijos, vykdydamos ġǱ veiksmȎ planŃ, Ǳsitraukia i 

deinstitucionalizacijos procesŃ, kurio pagrindinis tikslas yra teikti aukġtos kokybǟs, individualiai 

pritaikytas bendruomenines paslaugas asmenims, socialiniȎ darbuotojȎ pagalba (Gvaldaitǟ, 

Ġimkonytǟ, 2016). 

Vykstantis deinstitucionalizacijos procesas reikalauja, kad socialiniai darbuotojai, norǟdami 

teikti aukġtos kokybǟs socialines paslaugas vaikams, turi bȊti tam tinkamai pasirengň. Vienas iġ tikslȎ, 

kuriȎ turǟtȎ imtis socialinis darbuotojas, tai kelti savo kvalifikacijŃ. Ji reikalinga, kad jis gebǟtȎ 

tinkamai veikti bendruomenǟje. Ģinios, ǱgȊdģiai, vertybǟs ir asmeninǟs savybǟs turǟtȎ bȊti Ǳgyjamos 

atitinkamos jȎ darbo specifikai, tobulinamos bei pleļiamos (Dirgǟlienǟ, 2010). 
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Vienas iġ svarbiausiȎ ġio pertvarkos proceso veiksniȎ, lemianļiȎ tinkamŃ pasiruoġimŃ 

pokyļiams, yra socialiniȎ darbuotojȎ motyvacija (Videikienǟ, Ġimanskienǟ, 2014). Kaip teigia 

Gvaldaitǟ ir Ġimkonytǟ (2016), darbuotojȎ motyvacija susijusi ne tik su tinkama jȎ darbo ir paslaugȎ 

kokybe, bet ir jȎ paļiȎ noru tobulǟti, keistis ir prisitaikyti prie vykstanļiȎ pokyļiȎ. Taip pat labai 

svarbu, kad ir pati valstybǟ, norǟdama paruoġti atitinkamus socialinius darbuotojus pokyļiams, juos 

motyvuotȎ. Yra Ǳvardijamos prieģastys, kuriȎ imsis valstybǟ, kad pagerintȎ socialiniȎ darbuotojȎ 

motyvacijos lygǱ - tai atitinkamȎ darbo sŃlygȎ sudarymas, didinamas darbo uģmokestis bei 

kvalifikacijos kǟlimo bei karjeros perspektyva.   

Tyrimo problema. Socialinio darbuotojo pasiruoġimas vaikȎ globos namȎ 

deinstitucionalizacijai Lietuvoje yra gana naujas reiġkinys. Juo domǟjosi GriciȊtǟ ir Senkeviļienǟ - 

Doviltǟ (2018), kurios nagrinǟjo darbuotojȎ motyvacijos dalyvauti pokyļiȎ procese lygǱ bei iġskyrǟ 

iġorines priemones, padǟsianļias socialiniam darbuotojui didinti motyvacijŃ. Videikienǟ ir 

Ġimanskienǟ (2014) atskleidǟ ir pristatǟ vidines prieģastis, dǟl kuriȎ darbuotojai prieġinasi pertvarkai. 

MisiȊnienǟ ir Sadauskas (2015), Hardina (2012), Dirgǟlienǟ (2010), Browne (2012), Adomaitienǟ ir 

BalļiȊnienǟ (2017), Ivanauskienǟ (2012) bei Gevorgianienǟ ir kt. (2011) iġskyrǟ, kokia turǟtȎ bȊti 

socialinio darbuotojo kompetencija veikiant bendruomenǟje, vykdant vaikȎ globos namȎ pertvarkŃ.  

1. Kaip socialinis darbuotojas yra pasiruoġňs vaikȎ globos namȎ deinstitucionalizacijai 

Lietuvoje? 

Darbo objektas ï socialinio darbuotojo pasiruoġimas vaikȎ globos namȎ deinstitucionalizacijai 

Lietuvoje. 

Darbo tikslas ï atskleisti socialinio darbuotojo pasiruoġimŃ vaikȎ globos namȎ  

deinstitucionalizacijai Lietuvoje. 

Darbo metodai ï mokslinǟs literatȊros analizǟ. 

1. SOCIALINIO DARBUO TOJO PASIRUOĠIMO VAIKȍ GLOBOS NAMȍ 

DEINSTITUCIONALIZACI JAI VEIKSNIAI  

1.1. Socialinio darbuotojo motyvacija pokyļiȎ procese 

Lietuvoje vykstanti vaikȎ globos namȎ deinstitucionalizacijos pertvarka kelia daug rimtȎ iġġȊkiȎ. 

Jie susijň su pertvarkoje dalyvaujanļiȎ vaikȎ globos namȎ socialiniȎ darbuotojȎ pasirengimu 

esminiams pokyļiams. Vienas iġ svarbiausiȎ ġio pertvarkos proceso veiksniȎ, lemianļiȎ tinkamŃ 

pasiruoġimŃ pokyļiams, yra socialiniȎ darbuotojȎ motyvacija (Gvaldaitǟ, Ġimkonytǟ, 2016). Lietuvos 

visuomenǟ, gerindama vaikȎ globos padǟtǱ, ǟmǟsi Ǳgyvendinti esminius pokyļius. 2014 m. vasario 14 

d. Lietuvos Respublikos socialinǟs apsaugos ir darbo ministro Ǳsakymu Nr. A1-83 patvirtintas 

"Perǟjimo nuo institucinǟs globos prie ġeimoje ir bendruomenǟje teikiamȎ paslaugȎ neǱgaliesiems ir 
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likusiems be tǟvȎ globos vaikams veiksmȎ planas". Jame numatyti 2014-2020 m. laikotarpio veiksmai, 

kuriais bus skatinama perǟjimŃ nuo institucinǟs globos pakeisti Ǳ bendruomeniniȎ paslaugȎ kȊrimŃ. 

Ġiame veiksmȎ plane taip pat akcentuojama, kad bȊtina detaliau iġanalizuoti socialiniȎ darbuotojȎ 

motyvacijos svarbŃ, vykstant institucinei vaikȎ globos pertvarkai. 

Su darbuotojȎ motyvacija pokyļiȎ procesuose siejamas darbuotojȎ pasiprieġinimas, kuris 

apibȊdinamas kaip viena didģiausiȎ kliȊļiȎ pokyļiams vykti, taļiau Ǳvardijus prieģastis, dǟl kuriȎ 

darbuotojai baiminasi pokyļiȎ ir jas panaikinus ar pakeitus, jie pakeistȎ poģiȊrǱ Ǳ permainas ir patys Ǳ 

jas ǱsitrauktȎ (Videikienǟ, Ġimanskienǟ, 2014; GriciȊtǟ, Senkeviļienǟ - Doviltǟ, 2018). Iġskiriami ġie 

iġoriniai motyvacijos didinimo veiksniai:  

Darbo aplinkos sŃlygos. Kaip teigia Ġorytǟ ir Pajarskienǟ (2014), sveikiems ir savo darbu 

patenkintiems darbuotojams svarbu ne tik saugumŃ uģtikrinantys veiksniai, bet ir gerovň kurianļios 

darbo sŃlygos. Kad darbuotojai savo noru ǱsitrauktȎ Ǳ pokyļius ir bȊtȎ jiems motyvuoti, bȊtina sudaryti 

tinkamas darbo sŃlygas, jas pritaikyti prie vykstanļio deinstitucionalizacijos proceso. 

Socialinis darbas yra itin jautri, specifiġka sritis, todǟl socialiniams darbuotojams dalyvauti 

supervizijȎ procese (rekomenduotina bent kartŃ per mǟnesǱ 3 val. trukmǟs) turi bȊti privalu, siekiant 

sumaģinti darbe patiriamŃ stresŃ, Ǳvertinti savo darbŃ iġ ġalies, gauti patarimȎ dǟl sudǟtingȎ situacijȎ. 

Taip pat svarbu, kad supervizijas socialiniams darbuotojams vedantys supervizoriai turǟtȎ socialinio 

darbo patirties ar atitinkamŃ iġsilavinimŃ (Socialinis praneġimas, 2017). 

Vykstantis deinstitucionalizacijos procesas uģtikrina, jog bus sudarytos visos reikalingos 

aplinkos sŃlygos dirbti socialiniams darbuotojams. Jau nuo 2019 metȎ sausio mǟnesio trijȎ 

nacionaliniȎ profesiniȎ sŃjungȎ nariai gali pasinaudoti geresnǟmis sŃlygomis gauti apmokamas 

mokymosi atostogas bei per metus atostogauti viena diena ilgiau. Tai aktualu apie 28 tȊkst. darbuotojȎ, 

kurie priklauso profesinǟms sŃjungoms (Lietuvos Respublikos socialinǟs apsaugos ir darbo ministerija, 

2019). Taip pat remiantis socialinǟs apsaugos ir darbo ministerijos (2019)  naujausiais duomenimis,  

Nacionalinǟje kolektyvinǟje sutartyje numatyta, jog minǟtiems profesinǟs sŃjungos  darbuotojams uģ 

mokymosi atostogas bus paliekamas vidutinis darbo uģmokestis uģ 10 darbo dienȎ arba 50 proc. 

vidutinio darbo uģmokesļio uģ 20 darbo dienȎ, netaikant Darbo kodekse nurodyto 5 metȎ darbo staģo 

reikalavimo. Tuo siekiama, kad kuo didesnis darbuotojȎ skaiļius bȊtȎ suinteresuotas Ǳsitraukti Ǳ 

vykstanļius pokyļius ir bȊtȎ taip pat  motyvuotas dirbti ateityje.  

Darbo uģmokestis. Tai vienas pagrindiniȎ veiksniȎ, kurie motyvuoja ģmones dirbti. Autoriai, 

kurie tyrinǟjo personalo motyvacijŃ, iġskiria, kad gaunamas atlyginimas yra svarbu, taļiau dar 

svarbiau, kad jis bȊtȎ adekvatus atliekamam darbui (ĠinkȊnienǟ, Katkonienǟ, 2010). 

Nuo 2016 m. sausio 1 d. vidutiniġkai apie 15 proc. padidintas socialiniȎ paslaugȎ srities 

darbuotojȎ, dirbanļiȎ biudģetinǟse Ǳstaigose, seniȊnijose, darbo uģmokestis. MinǟtȎ darbuotojȎ darbo 

uģmokesļiui didinti iġ valstybǟs biudģeto buvo skirta iġ viso apie 6,5 mln. eurȎ. Tuo siekiama, kad 
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didģioji dauguma darbuotojȎ bȊtȎ suinteresuoti permainoms, tad tokiu bȊdu didinama jȎ motyvacija. 

Taip pat, Ǳstatyme nurodoma, kad norint, jog socialiniai darbuotojai atliktȎ kuo geriau savo darbŃ ir 

ǱgautȎ kuo didesniȎ kompetencijȎ dalyvaudami mokymuose, paskaitose, jiems svarbu jȎ darbŃ vertinti 

atitinkamu darbo uģmokesļiu. 

Kvalifikacijos kǟlimo ir karjeros perspektyva. Norint uģtikrinti, kad vaikai gautȎ tinkamas 

paslaugas, bȊtina tam paruoġti socialinius darbuotojus. Todǟl privalus darbuotojȎ kvalifikavimas ar net 

perkvalifikavimas. Remiantis Lietuvos Respublikos socialinǟs apsaugos ir darbo ministerijos ministro 

2018 m. kovo 29 d. Ǳsakymu Nr. A1-141 priimta, kad socialinio draudimo Ǳmokoms, supervizijoms ir 

profesinǟs kompetencijos tobulinimuisi bus skiriamos lǟġos, iġ valstybǟs biudģeto lǟġȎ. Per metus 

socialinis darbuotojas privalo kelti profesinň kvalifikacijŃ ne maģiau kaip 16 valandȎ per metus, taļiau 

Lietuvos Respublikos audito ataskaitoje (2014) matyti, kad ne visuose vaikȎ globos namuose ġis 

reikalavimas yra vykdomas. SocialiniȎ darbuotojȎ profesinei kompetencijai ir organizacijȎ veiklai 

tobulinti yra svarbu vykdyti supervizijas ï konsultuoti darbuotojus ir socialiniȎ paslaugȎ Ǳstaigas 

(Ǳmones, organizacijas) profesiniȎ santykiȎ klausimais. Supervizijos gali vykti individualiai, grupǟse 

arba komandose ir organizacijose. SupervizijȎ procesui vadovauja profesionalȊs supervizoriai, baigň 

specialias supervizoriȎ rengimo studijas ar mokymus, atitinkanļius europinius supervizoriȎ rengimo 

standartus, ir turintys tai patvirtinantǱ dokumentŃ (Socialinis praneġimas, 2017). 

Vaiko gerovǟs plǟtros 2013 - 2020 metȎ strategijoje yra numatyta, kad vykstant pertvarkai reikia 

imtis tobulinti specialistȎ kvalifikacijŃ, kelti mokyklose dirbanļiȎ ir vaikȎ globos namuose, socialiniȎ 

darbuotojȎ kvalifikacijŃ smurto, patyļiȎ klausimais, siekiant uģtikrinti geresnň paslaugȎ kokybň ir jȎ 

veiksmingumŃ. Taip pat Lietuvos Respublikos socialinǟs apsaugos ir darbo ministerijos numatyta, kad 

siekiant uģtikrinti teikiamȎ paslaugȎ kokybň vaikams, reikia organizuoti socialiniams darbuotojams 

mokymus, vaikȎ parengimo savarankiġkam gyvenimui klausimais.  

Remiantis perǟjimo nuo institucinǟs globos prie ġeimoje ir bendruomenǟje teikiamȎ paslaugȎ 

planu (2014) nurodoma, kad 2014-2020 m. laikotarpiu bus siekiama nuosekliȎ ir koordinuotȎ veiksmȎ 

deinstitucionalizacijos sistemos Ǳgyvendinimui. Ġis planas taip pat nurodo, kad bus imtasi visȎ bȊtinȎ 

socialiniȎ darbuotojȎ kvalifikacijos kǟlimo veiksmȎ. Ġiame veiksmu plane (2014) taip pat numatoma, 

tobulinti darbuotojȎ, dirbanļiȎ vaikȎ globos namuose, kvalifikacijŃ ir kompetencijŃ. Rengti juos 

pertvarkai, tobulinant ir mokant personalŃ bei bendruomenň. Visi darbuotojai bus Ǳtraukiami Ǳ 

vykstantǱ pokyļiȎ procesŃ, turǟs galimybes prisidǟti ieġkant geriausiȎ sprendimȎ vaiko gerovǟs tema. 

Darbuotojams bus sudaromos sŃlygos didinti savo kompetencijŃ, rengiant jiems kompetencijȎ ugdymo 

planus.  

SocialiniȎ darbuotojȎ kvalifikacijos tobulinimui nemaģŃ ǱtakŃ padarǟ socialinǟs globos ǱstaigȎ 

licencijavimas. Jo dǟka, nuo 2015 m. sausio 1d. socialinň globŃ gali teikti tik licencijas turintys 
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darbuotojai. Norint atitikti reikalavimus, reikia turǟti atitinkamŃ personalo sudǟtǱ ir skaiļiȎ, socialinio 

darbo iġsilavinimŃ, Ǳstaigoje gyvenanļiȎ gyventojȎ skaiļiȎ ir kt. (Socialinis praneġimas, 2013 - 2014).  

1.2. Socialinio darbuotojo kompetencija veikti bendruomenǟje 

EfektyviŃ socialinio darbuotojo kompetencijŃ veikti bendruomenǟje struktȊrŃ sudaro - tam tikros 

ģinios, ǱgȊdģiai ir gebǟjimai, vertybǟs bei paties asmens bruoģai ir savybǟs.  

Damron-Rodriguez (2008) teigia, jog norint teikti efektyviŃ pagalbŃ vaikams bendruomenǟje, 

bȊtinos ne tik profesinǟs Ǳgytos ģinios, bet ir papildomos ģinios, ǱgȊdģiai bei gebǟjimai. Ģinios 

uģtikrina patikimŃ pagrindŃ susidariusioms probleminǟms situacijoms sprňsti, ǱgȊdģiai bei gebǟjimai 

apibrǟģia kaip geriausia, teisingiausia ir greiļiausia jas iġsprňsti.   

Remiantis MisiȊnienǟs ir Sadausko (2015) atlikta mokslinǟs literatȊros analize, yra iġskiriami ġie 

bendruomenei kurti ir stiprinti reikalingi socialinio darbuotojo gebǟjimai: komunikaciniai, ryġiȎ 

palaikymo, darbas grupǟse ir bendruomenǟse bei lyderystǟs. Taip pat svarbu, kad bendruomenǟje 

dirbantys socialiniai darbuotojai veikia bendradarbiaudami, jie labiau moka "sugyventi" su ģmonǟmis. 

Ģinojimas, kaip reikǟtȎ iġsprňsti kylanļias problemas ir priimti bendradarbiavimu paremta sprendimŃ, 

iġ esmǟs kyla iġ socialiniȎ gebǟjimȎ. Labai svarbu, sprendģiant problemŃ, yra pasinaudoti kitȎ 

specialistȎ ir socialiniȎ darbuotojȎ Ǳģvalgomis, panaudoti kitȎ bendruomenǟs nariȎ ģinias ir jas 

pritaikyti sprendģiant problemas.  

Dirbant bendruomenǟje, svarbu mokǟti atpaģinti bendruomenǟs stiprybes ir jas panaudoti 

intervencijos procese. Darbuotojas, kuris yra suinteresuotas ģvelgti Ǳ bendruomenǟs stiprybes, yra 

labiau lankstesnis, kȊrybingesnis, inovatyvesnis, o svarbiausia, linkňs labiau suprasti klientŃ. Be 

bendruomenǟs nariȎ paramos, socialinis darbuotojas nepakeis probleminǟs situacijos. Veikdamas kartu 

su bendruomenǟs nariais, socialinis darbuotojas juos Ǳtraukia Ǳ ġiuos procesus: gebǟjimȎ, kuriuos turi 

nariai ir gebǟjimai, kuriuos Ǳgis ir modeliuos veikdami kartu (Kirst-Ashman ir Hull, 2009). 

Hardina (2012), Ǳvardija analitinius ir techninius gebǟjimus, kuriuos turi gebǟti valdyti ir 

panaudoti socialinis darbuotojas, veikiantis bendruomenǟje. Tai gebǟjimai, kuriȎ dǟka socialinis 

darbuotojas geba sudaryti biudģetŃ ar ieġkoti finansavimo, rinkti ir kaupti informacijŃ apie 

bendruomenǟs narius ir kt. ĠiȎ gebǟjimȎ nauda padeda Ǳvairiose probleminiȎ sprendimȎ situacijose, 

praktikos aplinkoje.  Dirbant bendruomenǟje labai svarbus gebǟjimas yra atlikti tyrimus: nustatyti 

taikomȎ programȎ veiksmingumŃ, suorganizuoti pati tyrimŃ, gebǟti Ǳ jǱ Ǳtraukti bendruomenǟs narius, 

sistemingai pateikti jȎ analizň ir pan. 

Socialinis darbuotojas turi gebǟti ne tik paģinti savo bendruomenň, bet ir bendradarbiauti su 

kitomis, dalijantis ir plǟtojant idǟjomis. Taip uģtikrinamas bendruomenǟs nariȎ problemȎ sprendimȎ 

efektyvumas, semiamasi naujesniȎ pagalbos idǟjȎ (MisiȊnienǟ, Sadauskas, 2015). 
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Daug dǟmesio socialiniȎ darbuotojȎ vadybinǟms ģinioms skiria Hardina (2012), kuri teigia, kad 

norint suburti bendruomenň ir iġlaikyti joje partnerystň, svarbȊs socialinio darbuotojo gebǟjimai kurti, 

Ǳgyvendinti, kontroliuoti. Svarbus darbas yra rengti projektus, juos pristatyti, gebǟti Ǳgyvendinti, 

Ǳtraukiant bendruomenň. 

Norint tinkamai sprňsti problemas ir rasti teisingiausiŃ sprendimŃ, kad visi bendruomenǟje 

veikiantys nariai bȊtȎ patenkinti ir suinteresuoti vieningai dirbti, svarbu vadovautis ir savo turimomis 

vertybǟmis darbo aplinkoje. 

Socialinis darbuotojas, dirbdamas bendruomenǟje, savo darbŃ turǟtȎ bȊti susiejňs su vertybǟmis, 

kuriomis vadovaujasi gyvenime. Anot Kouzes ir Posner (2012), vertybiȎ pagrindas lema darbuotojȎ 

elgesǱ darbe. Svarbios ir nuostatos, kuriomis jie vadovaujasi dirbdami su bendruomene: tikǟjimas 

ģmonǟmis, ryģtas dirbti, pasitikǟjimas klientu ir jo noru keistis bei sprňsti problemas (Twelvetrees, 

2008).  

Hardina (2012) iġskiria ġias vertybes, kurios yra reikalingos darbui bendruomenǟje - 

orientavimasis Ǳ bendruomenes stiprybes, jȎ nariȎ apsisprendimo priǟmimu, priimti ģmogaus tautybň ir 

Ǳvairovň bei kultȊrinǱ supratimŃ, ǱsipareigojimŃ ugdyti bendruomenǟs nariȎ kritinǱ samoningumŃ ir 

ǱsipareigojimŃ kartu su bendruomenǟs nariais Ǳsitraukti Ǳ mokymosi veikloje procesŃ.  

Viena svarbiausiȎ vertybiȎ, kuria turǟtȎ vadovautis socialinis darbuotojas dirbdamas 

bendruomenǟje, tai socialinis teisingumas (Hardina, 2012). Jis reikalingas tam, kad bȊtȎ pasiekiamas 

pagrindinis bendruomeninǟs veiklos tikslas - struktȊriniai pokyļiai, remiantis socialine gerove. 

Remiantis Kirst-Ashmano ir Hullo (2009) nuomone, socialinis teisingumas yra pagrindinis darbo 

bendruomenǟje tikslas.   

Ne maģiau svarbu iġsiaiġkinti ir tai, kokie asmens bruoģai ir savybǟs reikalingos, norint teikti 

kompetentingas paslaugas bendruomenǟje. 

Gevorgianienǟs ir kt. (2011) nuomone, socialinio darbuotojo kompetencijos ir gebǟjimai yra 

neatsiejamos nuo jȎ paļiȎ asmeniniȎ savybiȎ ir bruoģȎ, nes socialinis darbuotojas privalo bȊti 

iġsiugdňs asmeninň, profesinň ir socialinň kompetencijŃ bei gebǟti suprasti situacijŃ iġ keliȎ 

perspektyvȎ. Socialinio darbuotojo asmeninǟs savybǟs yra svarbios Ǳsijausti Ǳ kliento problemas, 

pripaģinti jo ģmogiġkŃjǱ orumŃ.  

ĠiȎ dienȎ socialinio darbo profesija, kaip pastebi Ivanauskienǟ ir kt. (2012), reikalauja 

aktyvumo, tad labai svarbi socialinio darbuotojo aktyvumo reikġmǟ, nes tai persiteikia ir jo klientui, 

kuriam taip pat svarbu bȊti aktyviam ir Ǳsitraukti Ǳ pagalbos procesŃ.  

Socialiniam darbuotojui yra bȊdingi ġie bruoģai, kuriuos atskleidģia Sadauskas, LeliȊgienǟ 

(2010), kaip socialinio darbo esminǟs asmeninǟs savybǟs: atvirumas, ryģtas, empatija, sŃģinigumas, 

bendravimas, dǟmesys, kȊrybiġkumas, nuoġirdumas. Ġios savybǟs yra efektyviausios, kai norima kuo 

geriau suprasti ir padǟti klientui. 
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Dirgelienǟ (2008) pabrǟģia, kad svarbu su klientu atrasti tinkamŃ bendravimo stiliȎ, kuris padǟtȎ 

drauge su klientu sprňsti problemŃ, kuri nesukeltȎ klientui pasiprieġinimo ir nenoro bendradarbiauti. 

Socialinis darbuotojas, be visa to, turi gerai iġmanyti psichologijŃ, tarpusavio santykiȎ pagrindus, 

asmenȎ vaidmenis, konfliktȎ sprendimo bȊdus ir mokǟti palaikyti komunikacijŃ tarp kliento ir jo. Tai 

svarbu, kad darbuotojas galǟtȎ pritaikyti savo gebǟjimus bei atskleisti tam tikrus bruoģus, kurie yra 

reikalingi skirtingose situacijose (Sadauskas, LeliȊgienǟ, 2010). 

Taigi galima teigti, kad socialiniai darbuotojai pasiģymi tokiomis savybǟmis ir bruoģais, kuriȎ 

reikalauja jȎ profesija. Be to, visos ġios savybǟs dera ir prie vykstanļiȎ pokyļiȎ, kuriȎ reikalauja 

deinstitucionalizacijos proceso gairǟs. 

IĠVADOS 

Su socialinio darbuotojo pasiruoġimu vaikȎ globos namȎ deinstitucionalizacijai Lietuvoje yra 

siejami ġie veiksniai ï jȎ motyvacija Ǳsitraukti Ǳ vykstanļius pokyļius bei iġorinǟs priemonǟs, 

padǟsianļios labiau motyvuoti darbuotojus, jȎ kompetencija veikti bendruomenǟje ï tam tikros 

specifinǟs naujos ģinios ir gebǟjimai, kuriȎ reikalauja darbas su visa bendruomene ir vaikais, 

gyvenanļiais joje, taip pat vertybǟs ir asmeninǟs savybǟs, kurios yra neatsiejama jȎ darbo dalis ir kuriȎ 

reikia, norint efektyviai iġsprňsti problemas. 
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PRIESKONINIȍ AUGALȍ KOMPOZICIJOS ǰTAKA AROMATIZUOTO 

VYNO PRIIMTINUMUI  

Toma Ivoġkaitǟ, vadovǟ Aldona Sugintienǟ 

Kauno kolegija, TechnologijȎ fakultetas 

ANOTACIJA  

Straipsnyje analizuojamos skirtingȎ prieskoniniȎ augalȎ kompozicijȎ panaudojimo galimybǟs 

aromatizuoto vyno juslinǟms savybǟms pagerinti. Aromatizuoto vyno mǟginiai paruoġti 

laboratorinǟmis sŃlygomis, baltŃ vynuogiȎ vynŃ maiġant su eksperimento metu pagamintais 

aromatiniais ekstraktais, pridedant cukraus sirupo ir etilo alkoholio.  

Vertinant jusliġkai, visi mǟginiai pasiģymǟjo vermuto tipo vynams bȊdingomis charakteristikomis: 

citrusiniȎ vaisiġkumu, prieskoniais, ģiedȎ bei saldumo flavouróo pojȊļiais.  

Pagrindiniai ģodģiai: aromatinis ekstraktas, prieskoniniai augalai, aromatizuotas vynas, vermuto 

tipas. 

ǰVADAS 

Aromatizuotas vynas - prieskoniais ir vaistaģolǟmis aromatizuotas spirituotas vynas, kurio 

alkoholio koncentracija 14,5-22 % (tȊrio), pasiģymintys stipriu ir malonu aromatu (Europos 

Parlamento ir Tarybos reglamentas, 2014). Ġis gǟrimas turi ilgŃ ir turtingŃ kilmǟs istorijŃ: dar  

Hipokratas 9-10 a. pr.m.e. yra  paminǟjňs ġio gǟrimo ruoġimo bȊdŃ. Platesnň vermuto gamybŃ 

Ǳsisavino italȎ vyndarys Antonio Benedett Kapran iġ Turino 1786 m. (ɼʦʙʦʥʠʡ, 2012). Aromatizuoti 

vynai yra populiarȊs Europos ġalyse, JAV ir net Azijoje, jie gaminami PrancȊzijoje, Ispanijoje, 

Austrijoje, Vokietijoje, JAV, Argentina ir kt. (Culea, 2015). 

Ġie gǟrimai gaminami vynus maiġant su distiliuotu ar rektifikuotu etilo alkoholiu, saldinami 

vynuogiȎ misa ar cukraus sirupu, aromatizuojami augalȎ ekstraktais. Daģniausiai gaminami baltȎ vynȎ 

pagrindu, taļiau ġiuolaikinǟje gamyboje, jie gali bȊti ir raudonieji bei roģiniai (Jackson, 2008). 

Naudojami ne tik vynuogiȎ, bet ir kitȎ vaisiȎ (obuoliȎ, slyvȎ, persikȎ, mango ir pan. vynai (Panesar, 

2009; Ahmed, 2017). ǰvertinant cukraus koncentracijŃ, aromatizuoti vynai skirstomi Ǳ saldȎ (italiġko 

tipo - cukringumas iki 16 %) ir sausŃ (prancȊziġko tipo - cukringumas iki 4 %) (Panesar, 2009). Taļiau 

esminis jȎ skirtumas - skirtingȎ prieskoniniȎ augalȎ lakieji junginiai ir jȎ Ǳtaka juslinǟms ekstraktȎ, o 

tuo paļiu ir vyno savybǟms (Tonutti, 2007). Dǟl pridǟtȎ ģoleliȎ ekstraktȎ, kuriuose vyrauja pelynas 

(Artemisia absinthium), aromatizuoti vynai vadinami vermutais (vok., wermut) (ɼʦʙʦʥʠʡ, 2012; 

Jackson, 2008). Prieskoniniai augalai suteikia gǟrimui skonǱ, aromatŃ, spalvŃ, padidina maistinň vertň. 

Kai kurie iġ jȎ suteikia ir gydomȎjȎ, antioksidaciniȎ, antimikrobiniȎ ar konservuojanļiȎ savybiȎ 
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(Rajathi, 2017). Sklando legendos, jog vermutai gardinami ekstraktais, pagamintais iġ 100 augalȎ, 

taļiau ekstravagantiġkai subtiliam aromatui iġgauti vyndariai tikrai naudoja apie 40 ģoleliȎ rȊġiȎ. 

TokiȎ ekstraktȎ kompozicijos akylai saugomos nuo konkurentȎ (Jackson, 2008). 

Pagrindinis ekstraktȎ kokybǟs rodiklis - prieskoniniȎ augalȎ sudǟtyje randamas eteriniȎ aliejȎ 

kiekis. Jie yra vieni perspektyviausiȎ, biologiġkai aktyviȎ medģiagȎ (BAM) ġaltiniȎ, kurie nuo senȎ 

laikȎ naudojami liaudies medicinoje, farmacijoje bei maisto pramonǟje kaip natȊralios, nekenksmingos 

medģiagos (Maggi, 2009). Ġiuo metu eteriniȎ aliejȎ iġgavimui naudojama apie 3000 augalȎ rȊġiȎ, o 

ypaļ paplitň astriniȎ (lot. Asteraceae), notreliniȎ (lot. Lamiaceae) ir salieriniȎ (lot. Apiaceae) ġeimos 

atstovai (Bernath, 2009). 

EteriniȎ aliejȎ sudǟtyje randama keli ġimtai skirtingȎ cheminiȎ junginiȎ, kurie klasifikuojami Ǳ 

pirminius bei antrinius metabolitus. Pirmieji gyvybiġkai bȊtini augalams: riebalai, baltymai, amino bei 

nukleininǟs rȊgġtys, sacharidai, chlorofilas. Antriniai metabolitai sintetinami iġ pirminio metabolizmo 

tarpiniȎ produktȎ, pasiģymintys antioksidaciniu, antimikrobiniu, prieġvǟģiniu, prieġuģdegiminiu, 

antikancerogeniniu aktyvumu, tai - terpenai, flavonoidai, lignanai, kumarinai, saponinai, steroidai, 

glikozidai, gliukozinolatai, alkaloidai (Raut, 2014; Ramanauskas, 2013). Paprastai eteriniai aliejai yra 

sudǟtingi antriniȎ metabolitȎ miġiniai, sudaryti iġ polifenoliȎ, terpenȎ bei aromatiniȎ aldehidȎ, 

sudaranļiȎ daugiau nei 85 % eteriniȎ aliejȎ komponentȎ (Saxena, 2013). Eteriniai aliejai nǟra paprasti 

atskirȎ medģiagȎ miġiniai, bet sudǟtingos stabilizuotos sistemos, kuriose jȎ sudǟtis ilgŃ laikŃ gali iġlikti 

stabili (ɹʘʟʘʨʥʦʚʘ, 2010). 

EteriniȎ aliejȎ BAM susidaro, skirtingose augalȎ brandos stadijose ir randamos visose augalinǟs 

kilmǟs ģaliavose: vaisiuose, darģovǟse, grȊduose, rieġutuose, sǟklose, ģolelǟse o ypatingai daug jȎ esti 

prieskoniuose (Saxena, 2013). AugalȎ ģolǟse, ģieduose, stiebuose ir lapuose didģiausi kiekiai 

biologiġkai aktyviȎ medģiagȎ esti prieġ ar ģydǟjimo metu: pumpuruose - anksti pavasarǱ, vaisiuose ir 

sǟklose - jiems prinokus, ġaknyse ir ġakniastiebiuose - vegetacijos pabaigoje, ģievǟje - pereinamaisiais 

metȎ laikais - rudenǱ ir pavasarǱ (Illyina, 2017). Veikliosios medģiagos iġsidǟsļiusios visame augale ar 

atskirose jo dalyse: ġaknyse, ģievǟje, vaisiuose, sǟklose, lapuose, ģieduose, pumpuruose, stiebuose 

(Skaria, 2007). EteriniȎ aliejȎ kiekis labai skirtingas - nuo 0,07 % roģǟse iki 22 % gvazdikȎ 

pumpuruose (ʉʤʠʨʥʦʚ, 2004). Didģiausi fitocheminiȎ medģiagȎ kiekiai randami Ǳvairiuose 

iġoriniuose augalȎ sluoksniuose, o jȎ koncentracija priklauso nuo augalo genotipo, veislǟs, augavietǟs, 

auginimo sŃlygȎ, brandos, dģiovinimo bȊdo ir kt. (Saxena, 2013). 

Biologiġkai aktyvios medģiagos gali bȊti ekstrahuojamos iġ ġvieģios, dģiovintos ar ġaldytos 

augalinǟs ģaliavos, o iġekstrahuotȎ  junginiȎ kiekybinǟ ir kokybinǟ sudǟtis priklauso nuo naudojamo 

tirpiklio rȊġies, ekstrakcijos temperatȊros, laiko, mǟginio ir tirpiklio santykio bei mǟginio fizikiniȎ ir 

cheminiȎ savybiȎ. Ekstrakcijai parinkus per aukġtŃ temperatȊrŃ, padidǟja termiġkai nestabiliȎ junginiȎ 

nuostoliai, ekstraktas praranda gydomŃsias bei aromatines savybes. ǰrodyta, kad didǟjant temperatȊrai, 
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eteriniȎ aliejȎ kiekis ekstraktuose didǟja ir didģiausiŃ koncentracijŃ pasiekia 55 ÁC temperatȊroje, 

taļiau jai pakilus iki 60 ÁC, eteriniȎ aliejȎ koncentracija ima laipsniġkai maģǟti. ProcesŃ vykdant 

ģemoje temperatȊroje, ekstrakcija uģtrunka ilgai bei pablogina ekstraktȎ aromatines savybes. Sudǟtyje 

esantys vertingi junginiai iġ smulkiȎ daleliȎ ekstrahuojami greiļiau, todǟl ruoġiant ekstraktus taip pat 

svarbu naudoti tinkamai susmulkintŃ augalinň ģaliavŃ: ģiedȎ, lapȎ, vaisiȎ ir ģolǟs daleliȎ dydis 

neturǟtȎ virġyti 5 mm, stiebȎ, ģievǟs, ġaknȎ ir ġakniastiebiȎ - 3 mm, sǟklȎ - 0,5 mm (Illyina, 2017). 

Kadangi eteriniai aliejai ir jȎ komponentai augalinǟje ģaliavoje pasiģymi hidrofobinǟmis 

savybǟmis, jȎ ekstrakcijai iġ augalȎ naudojami organiniai tirpikliai: etanolis, anglies dioksidas, vanduo 

ir jo ǱvairiȎ proporcijȎ miġiniai su etanoliu (Mindaryani, 2007). Labiausiai paplitň metodai naudojami 

aromatiniȎ ir biologiġkai aktyviȎ medģiagȎ ekstrakcijai: 

- Maceracija - augalinǟ ģaliava uģpylus tirpikliu laikoma kambario temperatȊroje bent 3 

paras, nuolat pamaiġant;  

- Digestija - maceracijai identiġkas procesas, taļiau ekstrahuojama 50 ÁC temperatȊroje;  

- Perkoliacija - augalinǟ ģaliava uģpilama tirpikliu vertikaliame perkoliatoriuje ir 

maceruojama 24 valandas, po to perkoliuojama, kol iġ jos pilnai iġplaunamos BAM;  

- Reperkoliacija - tai laipsninǟ perkoliacija, kai daliai augalinǟs ģaliavos ekstrahuoti 

naudojamas grynas tirpiklis, o likusioms - prieġ tai surinktos dalies iġtrauka;  

- Ekstrakcija panaudojant skystŃ CO2 (Swami Handa, 2008). 

Ekstraktai naudojami kaip natȊralȊs maisto ir funkciniai priedai vynams aromatizuoti, todǟl 

jȎ gamybai atrinktos ģolelǟs turi pasiģymǟti originaliomis aromatinǟmis ir skoninǟmis savybǟmis 

(Tonutti, 2007). Jie leidģia gamintojams plǟsti produkcijos asortimentŃ bei praturtina vynŃ 

naudingomis biologiġkai aktyviomis medģiagomis (Rajathi, 2017). 

1. TYRIMO METODAI  

Tyrimo tikslas - Ǳvertinti prieskoniniȎ augalȎ kompozicijos ǱtakŃ aromatizuotȎ vynȎ 

priimtinumui.  

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Sudaryti prieskoniniȎ augaliniȎ kompozicijas ir paruoġti aromatinius ekstraktus;  

2. Panaudojant ekstraktus, paruoġti aromatizuoto vyno bandomuosius  pavyzdģius; 

2. ǰvertinti paruoġtȎ vynȎ pavyzdģiȎ juslines savybes bei priimtinumŃ. 

Temos aktualumas: Nors vynininkystǟ Lietuvoje turǟjo vaisiȎ bei uogȎ vyno gamybos 

ġimtametes tradicijas, kurios sovietȎ laikais buvo sumenkintos ir masiġkai gaminamas pigus 

Ăvaisiukasñ, skirtas girdyti liaudģiai. Taļiau atgautos nepriklausomybǟs laikotarpiu, vis daugiau 

ģmoniȎ lankantis uģsienio ġalyse, prasiplǟtǟ poģiȊris Ǳ maisto ir gǟrimȎ vartojimo kultȊrŃ. Lietuvoje 

sparļiai kyla ir susidomǟjimas vynininkyste, ļia sodinamos vynuogǟs, selekcionuotos ġaltesnio klimato 



 109 

regionams, sugebanļios sukaupti pakankamŃ (20-24 ÁBrix) cukraus kiekǱ, jos esti maģesnio 

rȊgġtingumo. MaģȎjȎ vyno ǱmoniȎ gamintojai, sekdami pasaulio ġaliȎ vyndarius, siekia atkartoti jȎ 

patirtǱ ir tradicijas, pagamindami klasikinius bei specialiȎ technologijȎ vynus. Nors namȎ sŃlygomis 

mǟgǟjai eksperimentuoja, taļiau organizuojamuose konkursuose bei parodose dar nebuvo pateikiami 

aromatizuoto vermuto tipo vyno pavyzdģiai. 

Tyrimo objektas:  trys aromatiniai ekstraktai, sukurti pasirenkant skirtingas prieskoniniȎ augalȎ 

kompozicijas bei kiekius ir iġ jȎ pagamintȎ vynȎ  pavyzdģiai. 

Taikomi tyrimo metodai:  Gaminant aromatizuotus vynus, procesas vykdomas trimis etapais: iġ 

pasirinktȎ prieskoniniȎ augalȎ pirmiausia paruoġiami ekstraktai, kurie kupaģuojami su vynu, etilo 

alkoholiu ir cukraus sirupu. Po to vyno kupaģai iġlaikomi ir galiausiai Ǳvertinama jȎ kokybǟ.  

Pasirenkant receptȊrinius aromatinǟs ģaliavos poreikius, atsiģvelgta Ǳ analogiġkȎ gamybiniȎ 

technologiniȎ instrukcijȎ ir norminiȎ dokumentȎ nuostatas, technologinǟje literatȊroje pateiktas 

rekomendacijas, vyndariȎ - mǟgǟjȎ patirtǱ.  

a) PrieskoniniȎ augalȎ kompozicijȎ ekstraktȎ kȊrimas. Tyrimui atrinktos vermuto gamybai 

daģniausiai naudojamȎ 20 prieskoniniȎ augalȎ, pasiģyminļiȎ aromatinǟmis ir vaistinǟmis savybǟmis. 

Ruoġiami trijȎ kompozicijȎ mǟginiai: ekstraktui KE1 naudojant bazinň kompozicijŃ iġ penkiȎ 

prieskoniniȎ augalȎ: pelyno, mǟtos, ramunǟliȎ, muskato rieġuto ir gvazdikǟliȎ. Kompozicija ekstraktui 

KE2 papildoma citrinos ģievele, ġalavijo ir ļiobrelio prieskoniais, o kompozicijai KE3 panaudota dar 

daugiau aromatiniȎ augalȎ ir skirtingi jȎ kiekiai (ģr.: 1 lentelǟ). 

SusmulkintȎ prieskoniniȎ ģaliavȎ miġiniai patalpinami Ǳ tris 500 ml talpos kolbutes su ġlifuotais 

kamġļiais,  uģpilami po 250 ml vandens - etilo alkoholio (35 % tȊrio) tirpalu. Aromato bei skonio 

junginiȎ ekstrakcijai iġ augalinǟs ģaliavos iġskirti, numatytas standartinis technologinis metodas -  

maceracija (Komisijos reglamentas, 2009). Kolbutes sandariai uģdengus, jos laikomos tamsioje 

vietoje, kas 24 val. mǟginius 10 minuļiȎ purtant orbitaline purtykle. Procesas vykdomas keturiolikos 

dienȎ laikotarpyje, o praǟjus ġiam terminui, aromatiniai ekstraktai nupilami, filtruojami ir panaudojami 

vynȎ aromatizavimui.  
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b) aromatizuoto vyno bandomȎjȎ  pavyzdģiȎ paruoġimas. Iġ paruoġtȎ aromatiniȎ ekstraktȎ, 

Sauvignon Blanc-Chardonnay baltojo vyno, cukraus sirupo (65 % masǟs) bei etilo alkoholio (96,0 %, 

atitinkanļio EEB Reglamento Nr. 110 reikalavimus) laboratorinǟmis sŃlygomis maiġomi uģsibrǟģtȎ 

kokybiniȎ rodikliȎ aromatizuoto vyno bandomieji  pavyzdģiai. Technologijoje priimta, jog ġiȎ 

komponentȎ kiekiai gǟrime turǟtȎ sudaryti atitinkamai 6,5 - 79,0 - 6,0 - 8,5 procentȎ. ǰvertinus 

fizikinius ir cheminius rodiklius, paskaiļiuojami tikslȊs minǟtȎ komponentȎ kiekiai: aromatinis 

ekstraktas - 40 ml, Sauvignon Blanc-Chardonnay baltasis vynas - 500 ml, etilo alkoholis - 60 ml, 

cukraus sirupas - 90 ml. 

PagamintȎ vynȎ pavyzdģiȎ kokybiniai rodikliai (etilo alkoholio koncentracija, cukraus bei ekstrakto kiekiai, 

titruojamasis rȊgġtingumas) dar buvo patikslinami laboratorine analize, taikant LST 1969:2015, EEB  Nr. 2676/90 bei OIV 

metodus. 

c) ekstraktȎ ir vynȎ pavyzdģiȎ jusliniȎ savybiȎ bei priimtinumo Ǳvertinimas. Tyrimas 

atliktas Kauno kolegijos technologijȎ fakulteto maisto kokybǟs tyrimo ir juslinǟs analizǟs 

laboratorijose. Vyno juslines savybes ir priimtinumŃ tyrǟ 13 vertintojȎ. 

Koduoti 16-20 Áʉ temperatȊros vynȎ mǟginiai buvo pateikti degustacinǟse (ISO 3591:1977) 

taurǟse, uģdengtose Petri lǟkġtelǟmis.  VertintojȎ skonio receptoriȎ atstatymui naudotas beskonis, 

bekvapis kambario temperatȊros vanduo. Vynus uodģiant, ragaujant bei vizualiai stebint, Ǳvertinta 

bendra juslinǟ kokybǟ 20 balȎ sistemoje (Jackson, 2016), o jȎ savybiȎ priimtinumas vertintas, taikant 

apraġomosios analizǟs profiliȎ testŃ (LST EN ISO 13299:2010), kuris leidģia iġ visȎ produktȎ jusliniȎ 

savybiȎ iġskirti tas, kurios yra labiausiai priimtinos vartotojams. Atskiros savybǟs, turinļios Ǳtakos 

bendram mǟginio jusliniam Ǳvaizdģiui, vertinamos pagal intensyvumo skalň, o gauti rezultatai 

vartojami produkto jusliniam profiliui apibrǟģti. TiriamȎjȎ produktȎ kiekvienos savybǟs intensyvumas 

vertintas 5 ģingsniȎ graduotoje skaitmeninǟje skalǟje (nuo 1 - savybǟ nejauļiama iki 5 - labai stipriai 

iġreikġta). 

2. TYRIMO REZULTATAI IR  APTARIMAS  

Buvo sudarytos trys prieskoninǟs ģaliavos kompozicijos (KE1, KE2, KE3) ir pagaminti 

aromatiniai ekstraktai (E1, E2, E3), kurie vǟliau panaudoti vermuto tipo aromatizuotȎ vynȎ 

pavyzdģiams (AV1, AV2, AV3). Gamybai parengta ġi technologinǟ schema (ģr.:1 pav.). 
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1 pav. Aromatizuoto vyno gamybos technologinǟ schema (sudaryta autorǟs) 

Laboratorine analize patikslinti kokybiniai rodikliai, jȎ rezultatai pateikiami 2 lentelǟje. 

2 lentelǟ 

AromatizuotȎ vynȎ analitiniai rodikliai 

                                               VynȎ pavyzdģiai 

Vyno rodikliai 

AV 1 AV 2 AV 3 

Etilo alkoholio koncentracija, proc. (tȊrio) 18,1 18,2 18,2 

Titruojamasis rȊgġtingumas, g/l 4,46 4,49 4,48 

pH 3,11 3,11 3,11 

Cukraus kiekis, g/l  38,5 39,0 38,9 

Ekstraktingumas, g/l 44,1 44,5 44,5 

Kadangi Ǳ visus tris vynȎ pavyzdģius buvo dozuojami vienodi komponentȎ kiekiai, tad fizikiniai 

ï cheminiai rodikliai skiriasi labai neģymiai. 

Pasinaudojant UC-Davis universiteto (JAV) vynininkystǟs departamento Noble A.C. taikomŃ 

20-balň vertinimo skalň, vyno pavyzdģiai Ǳvertinti jusliġkai, o gauti rezultatai pateikiami 3 lentelǟje. 

Pagal gautus vertinimo rezultatus, braiģomas grafikas, pateiktas 2 paveiksle.  

3 lentelǟ 

AromatizuotȎ vynȎ jusliniȎ rodikliȎ vertinimo rezultatai 

Vertinimo kriterijai Max. balas AV 1 AV 2 AV 3 

Vyno iġvaizda: skaidrumas  1 1 1 1 

Vyno spalva 1 0,9 0,9 0,9 

Aromatas, bukietas, flavouróas 6 5,1 5,1 5,5 

Skonis / balansas 5 4,4 4,4 4,6 

RȊgġtumo pojȊtis 1 0,94 0,94 0,94 

Saldumo pojȊtis 1 0,89 0,89 0,89 

Kartumas   1 0,91 0,91 0,94 

Vyno kȊnas 1 0,95 0,95 0,95 

Poskonis 1 0,90 0,91 0,95 

Bendras balas iki 2 1 1 1,5 

Aromatinio ekstrakto paruoġimas iġ 
prieskoniniȎ augalȎ ir vandens-etanolio 

miġinio 

 

 
Vyno kupaģavimas, iġlaikymas  

 

Ģaliavos: prieskoniniai augalai, etilo alkoholis, vynas, 

vanduo, cukrus  

Augalinǟs 

ģaliavos atliekos 

Cukraus sirupo 

paruoġimas 

Cukraus tirpalo 

paruoġimas   

 

Juslinis Ǳvertinimas  

TemperatȊra 
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Bendras Ǳvertinimas Max 20 16,99 17,0 18,17 
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2 

2 pav. Vyno rodikliȎ Ǳvertinimo grafikas 

Iġ gautȎ rezultatȎ matoma,  jog kai kuriȎ vynȎ rodikliȎ - skaidrumas, spalva, rȊgġtumo pojȊtis, 

vyno kȊnas - Ǳvertinti vienodai. PirmȎjȎ trijȎ rodikliȎ panaġumui turi Ǳtakos vienodi receptȊriniȎ 

komponentȎ kiekiai. Mǟginiai skyrǟsi aromatu, kartumo pojȊļiu ir skoniu, todǟl  pagal aromato ir 

skonio charakteristikas, turinļias Ǳtakos bendram mǟginio jusliniam Ǳvaizdģiui, sudaroma profilio 

diagrama (ģr.: 3 pav.). 

Ja remiantis, Ǳvertinamas ir priimtinumas, t.y. - vynȎ komponentȎ tarpusavio derǟjimas bei 

atskirȎ skoniniȎ rodikliȎ pojȊļiȎ intensyvumo subalansuotumas. 

Mǟginiai pasiģymǟjo intensyviu skonio ir aromato sodrumu, juose intensyviai jautǟsi 

prieskoninǟs ģolelǟs, ypaļ mǟginyje AV3. Ġis mǟginys taip pat pasiģymǟjo ir aromato 

kompleksiġkumu. Maģiausiomis skonio charakteristikomis Ǳvertintas mǟginys AV1 (ģoleliȎ skonis, 

bendras liekamasis skonis), nors aromatinǟmis savybǟmis jis nedaug atsiliko nuo AV2 mǟginio. 

Bendru aromato pojȊļiu pasiģymǟjo ir labiau priimtinu vertintojams pasirodǟ mǟginys AV3. 

 

3 pav. MǟginiȎ juslinis profilis 
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IĠVADOS 
 

1. Tyrimas Ǳrodǟ, jog prieskoniniȎ augalȎ kompozicija turi Ǳtakos aromatizuotȎ vynȎ jusliniams 

rodikliams bei priimtinumui. 

2. Parengta technologinǟ schema, sukurtos trys prieskoniniȎ augalȎ kompozicijos, pagaminti 

aromatiniai vandens-alkoholiniai ekstraktai; 

3. Atlikus receptȊrinius skaiļiavimus, pagaminti trys aromatizuotȎ vynȎ pavyzdģiai. 

Laboratorine analize nustatyti vynȎ  kokybiniai rodikliai (alkoholio, cukraus, ekstrakto kiekiai, 

titruojamasis rȊgġtingumas bei pH reikġmǟ), kurie visuose pavyzdģiuose labai panaġȊs. 

4. Aromatizuoti vynai Ǳvertinti jusliġkai. Daugiausia balȎ bendru Ǳvertinimu (susumavus visus 

rodiklius) surinko AV3 vynas. Visuose mǟginiuose buvo jauļiami vermuto tipo vynams bȊdingos 

aromato ir skonio charakteristikos: citrusiniȎ vaisiġkumas, prieskoniȎ ģolelǟs, ģiedȎ bei saldumo 

pojȊļiai. Visomis skoninǟmis savybǟmis iġsiskyrǟ vyno mǟginys AV3, kurio ekstrakto kompozicijŃ 

sudarǟ daugiausia prieskoniniȎ augalȎ. Ġis mǟginys Ǳvertintas ir labiausiai priimtinu.  

SUMMARY  

The article analyzes the possibilities of using different herbal compositions to improve the 

sensory properties of aromatized wine. Under laboratory conditions, using 20 types of aromatic plants 

and maceration techniques, water-alcohol extracts of different compositions were created. Flavored 

wine samples were prepared by mixing white grape wine with aromatic extracts made during the 

experiment, adding sugar syrup and ethyl alcohol. To confirm the recipe calculations, the amount of 

alcohol, sugar and extract, the titratable acidity and the pH of the wines were determined by laboratory 

analysis. 

Evaluated sensually, all samples were characterized by the characteristics of vermouth-type 

wines: sensations of sweetness, citrus fruits, spices and flower rings. By summing up the results of all 

the indicators, the highest score was obtained by the wine, which extract composition mostly contained 

herbs - this sample was also evaluated as most acceptable. 
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SAVAIMINIO ǰDEGIO PRIEMONIȍ POVEIKIS ODAI IR ĢMOGAUS 

SVEIKATAI: LITERATȉROS ANALIZǞ  

Santa Janļiauskaitǟ, darbo vadovǟ doc. dr. Graģina Ġniepienǟ  

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Ġiame straipsnyje siekiama iġanalizuoti savaiminio Ǳdegio priemoniȎ poveikǱ odai ir ģmogaus 

sveikatai. Iki ġiȎ dienȎ deginimasis saulǟje yra labai populiaru, neģiȊrint Ǳ UV spinduliȎ neigiamŃ 

poveikǱ. Daugelis mano, kad Ǳdegusi oda yra daug patrauklesnǟ nei blyġki. Kosmetikos rinkoje atsirado 

priemonǟs, kurios suteikia odai tamsȎ Ǳdegusios odos atspalvǱ, nenaudojant ultravioletiniȎ (UV) 

spinduliȎ. VisȎ ġiȎ priemoniȎ pagrindinǟ sudedamoji dalis yra dihidroksiacetonas (DHA), kuris 

nudaģo odos pavirġiuje esanļias ragines lŃsteles ir taip suteikia odai Ǳdegusios odos atspalvǱ. LigȎ ir 

kontrolǟs prevencijos centras siȊlo naudoti savaiminio Ǳdegio kosmetines priemones, kaip saugesnň 

alternatyvŃ, norint turǟti ǱdegusiŃ odŃ ir iġvengti UV spinduliȎ ģalos. Taļiau moksliniai tyrimai Ǳrodǟ, 

kad nors ir savaiminio Ǳdegio priemonǟs yra saugesnǟ alternatyva natȊraliam UV spinduliȎ sukeltam 

Ǳdegiui, ġios priemonǟs taip pat daro nepalankȎ poveikǱ odai ir ģmogaus sveikatai.   

Pagrindiniai ģodģiai: dihidroksiacetonas (DHA), poveikis, oda, Ǳdegis. 

ǰVADAS 

Darbo temos aktualumas. Iki XX amģiaus blyġki odos spalva buvo siejama su aukġta socialine 

klase ir  suvokiama kaip groģio ir gerovǟs ģenklas. Ģmonǟs labai stengǟsi iġlaikyti odos spalvŃ kuo 

ġviesesnň. Moterys ǟmǟsi visȎ atsargumo priemoniȎ, neġiojo dideles ir plaļias skrybǟles, naudojo 

ġviesinamuosius kremus su ġvinu ir pudras. Situacija pasikeitǟ,  kai 3-iajame deġimtmetyje daugelis 

mados ģurnalȎ pradǟjo reklamuoti ǱdegusiŃ odŃ. TamsesnǱ odos atspalvǱ turinļius ģmones pradǟjo 

asocijuoti su savimi pasitikinļiais ir sveikais ģmonǟmis (Gallagher, 2018). ǰdegusi ,,ġokoladinioñ 

atspalvio oda yra laikoma madinga daugelyje pasaulio ġaliȎ. Norint iġgauti natȊralȎ odos ǱdegǱ ģmonǟs 

rankasi populiariausius deginimo metodus, t. y. odŃ veikiant ultravioletiniais spinduliais saulǟje ir 

naudojant dirbtinǟs ultravioletinǟs lempas soliariumuose (Evans, 2018). Taļiau tai kelia neigiamŃ 

poveikǱ ģmoniȎ odai ir sveikatai. Yra daug moksliniȎ tyrimȎ, kurie Ǳrodǟ, kad nudegimai saulǟje 

ģenkliai padidino odos vǟģio susirgimȎ rizikŃ. Taip pat yra iġtirta, jog UV spinduliai sukelia 

prieġlaikinǱ odos senǟjimŃ, odos sausumŃ, pleiskanojimŃ, eritemŃ ir paģeidģia apsauginǱ odos barjerŃ. 

Dǟl ġios prieģasties buvo pradǟta ieġkoti saugesniȎ alternatyvȎ odos spalvos tamsinimui ir 5-ajame 

deġimtmetyje  JAV kosmetikos rinkoje atsirado savaiminio Ǳdegio produktai (Ciriminna et al., 2018). 
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Pagrindinǟ ġiȎ kosmetiniȎ produktȎ sudedamoji dalis, kuri suteikia odai ǱdegusǱ atspalvǱ, yra 

dihidroksiacetonas (DHA) (Littell et al., 2018).  

Tyrimo problema. Kaip alternatyvŃ natȊraliam Ǳdegiui kai kurie dermatologai siȊlo naudoti 

savaiminio Ǳdegio kosmetines priemones (Yoo et al., 2018; Baran et al., 2017). Taļiau paskutinio 

deġimtmeļio moksliniai ġaltiniai rodo, kad minǟtȎ priemoniȎ pagrindinǟ sudedamoji dalis 

dihidroksiacetonas (DHA) taip pat daro nepalankȎ poveikǱ odai ir ģmogaus sveikatai  (Garone et al., 

2015; Gallagher, 2018; Poon et al., 2015; Baran et al., 2017).  

Tyrimo probleminis klausimas. Koks savaiminio Ǳdegio kosmetiniȎ priemoniȎ poveikis odai ir 

ģmogaus sveikatai? 

Tyrimo objektas ï savaiminio Ǳdegio kosmetiniȎ priemoniȎ poveikis odai ir ģmogaus sveikatai. 

Tyrimo tikslas ï iġanalizuoti savaiminio Ǳdegio kosmetiniȎ priemoniȎ poveikǱ odai ir ģmogaus 

sveikatai. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Iġanalizuoti savaiminio Ǳdegio priemoniȎ veikimo mechanizmŃ. 

2. Iġnagrinǟti pagrindinǟs savaiminio Ǳdegio priemoniȎ veikliosios medģiagos - 

dihidroksiacetono (DHA)  poveikǱ odai ir ģmogaus sveikatai.  

Tyrimo metodai. Atlikta literatȊros ġaltiniȎ apģvalga, analizuoti 2010ï2019 m. moksliniai 

straipsniai. StraipsniȎ paieġka atlikta Pubmed (Medline), Taylor & Francis, EBSCO Publishing 

duomenȎ bazǟse.  

SAVAIMINIO ǰDEGIO PRIEMONIȍ VEIKIMO MECHANIZMAS  

Savaiminio Ǳdegio kosmetinǟs priemonǟs suteikia odai Ǳdegusios odos ǱvaizdǱ nenaudojant UV 

spinduliȎ. Ġie produktai yra ǱvairiȎ formȎ, Ǳskaitant losjonus, gelius, putas, purġkalus, servetǟles, 

kremus ir miltelius. Ilgalaikǟs savaiminio Ǳdegio priemonǟs, reaguodamos su epidermio raginio 

sluoksnio aminorȊgġtimis Maillardo cheminǟs reakcijos metu jas nudaģo. Pagrindinǟ savaiminio 

Ǳdegio produktȎ sudedamoji dalis, kuri suteikia odai ǱdegusǱ atspalvǱ yra dihidroksiacetonas (DHA) 

(Ciriminna et al., 2018).  

DHA yra cukraus molekulǟ, natȊraliai iġgaunama iġ augalȎ, o komerciġkai iġ glicerolio, 

naudojant mikrobinň fermentacijŃ su acto rȊgġties bakterijomis. Dihidroksiacetonas (C3H6O3) - balti 

kristaliniai, higroskopiniai milteliai, lengvai tirpȊs vandenyje. NatȊraliai jis yra cukraus ketono forma 

susidaranti augaluose vykstant glikolizǟs procesui (Ciriminna et al., 2018). DHA yra angliavandenis, 

sudarytas iġ trijȎ anglies atomȎ. Pakaitinus jis tirpsta alkoholyje, eteryje arba acetone. Kaitinant 

acetone skyla Ǳ monomerus. Monomerinǟs jo formos yra maģiau stabilios, bet  savo spalvinǟmis 

reakcijomis jos gali pakeisti odos spalvŃ (ģr. 1 pav.). Kietoje bȊsenoje DHA egzistuoja kaip dimeras, 

turintis dioksano struktȊrŃ (Ciriminna et al., 2018). DHA esant pH 4 terpǟje yra stabilus, taļiau 
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ġarmǟjant, pakilus aukļiau pH 7, jis  pasiģymi junginiȎ sudarymu, kurie yra rudos spalvos. ĠiŃ 

medģiagŃ rekomenduojama laikyti vǟsioje sausoje vietoje ir ģemos atmosferinǟs drǟgmǟs salygomis 

(Andre et al., 2014). 

                                   

                                 Monomero forma                         Dimero forma 

1 pav. Dihidroksiacetono struktȊrinǟ formulǟ  

Ġaltinis: Andre, O.B., Paye, M., Maibach, G.I. Hand book of Comsetic Science and Technology. 

London, 2014, p. 419  

Ilgalaikǟse savaiminio Ǳdegio kosmetinǟse priemonǟse esantis DHA uģteptas ant odos reaguoja 

su epidermio raginio sluoksnio lŃsteliȎ baltymais ir sukelia Maillardo cheminň reakcijŃ. Ġios reakcijos 

metu DHA chemiġkai reaguoja su aminorȊgġtimis,  odos raginio sluoksnio keratinu, gamindama 

pigmentus, vadinamus melanoidinais, polimeriniais junginiais. Melanoidinai yra panaġȊs Ǳ  odos 

pigmentŃ melaninŃ ir suteikia Ǳdegusios odos atspalvǱ.  Maillardo cheminǟ reakcija sukelia cukraus 

(DHA) dariniȎ oksidacijŃ (Ciriminna et al., 2018). 

Savaiminio Ǳdegio produktai, kuriȎ sudǟtyje yra DHA, per kelias valandas sukuria santykinai 

ilgai trunkantǱ ǱdegǱ (nuo 5 iki 10 dienȎ, priklausomai nuo preparato ir odos prieģiȊros), nesukeldami 

fotosenǟjimo. Ġi  cheminǟ reakcija vyksta tik su epidermio raginio sluoksnio lŃstelǟmis, ir yra 

manoma, kad Ǳ gilesnius odos sluoksnius neprasiskverbia (Ciriminna et al., 2018). Savaiminio Ǳdegio 

priemonǟs su DHA yra atsparios vandeniui, muilui ir prakaitui, o Ǳdegis pradeda palaipsniui dingti 

dǟka natȊralios odos eksfoliacijos. Taļiau odos eksfoliacija - odos ġveitimas, ilgas buvimas vandenyje 

ar stiprus prakaitavimas skatina DHA sukelto Ǳdegio silpnǟjimŃ (Garone et al., 2015). Odos pH, lygiai 

taip pat kaip ir produkto pH, lemia odos iġgaunamo atspalvio tonŃ. Ġarminis odos pH, atsiradňs nuo 

naudojamȎ muilȎ ir prausikliȎ gali sutrikdyti odos amino rȊgġļiȎ cheminň reakcijŃ su DHA ir 

susidarňs odos atspalvis bus nenatȊralus, labiau geltonas, nei rudas. Todǟl norint iġgauti graģesnǱ odos 

atspalvǱ, rekomenduojama prieġ tepant savaiminio Ǳdegio priemones su DHA odŃ nuvalyti su 

hidroalkoholiniu ar  rȊgġtiniu toniku. Taip pat bandymai parodǟ, jog sudrǟkinta oda, naudojant ġias 

priemones, nusidaģo graģesniu atspalviu. Be to, rekomenduojama prieġ naudojant pasidaryti odos 

ġveitimŃ, o ant keliȎ ir alkȊniȎ tepti plonesnǱ sluoksnǱ (Baran et al., 2017). 

Savaiminio Ǳdegio kosmetinǟs priemonǟs gali suteikti nuo ġviesaus lengvo iki tamsaus odos 

Ǳdegio efekto. Iġgaunamos spalvos intensyvumas priklauso nuo DHA koncentracijos produkte, kuri 

kosmetinǟse priemonǟse bȊna nuo 2,5 % iki 10%, taļiau daģniausiai ï 5 %. ĠiȎ produktȎ etiketǟse 
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paģymima: ġviesiai odai, vidurinio tamsumo ar tamsiai odai. Tai nuoroda vartotojui, kokios 

koncentracijos DHA naudojama produkte ir kokio atspalvio tikǟtis. Remiantis DHA cheminǟmis 

savybǟmis ġiȎ kosmetiniȎ priemoniȎ pH turǟtȎ bȊti rȊgġtinis (pH 4-5). Jau supakuotȎ ir sandǟliuojamȎ 

ġiȎ kosmetiniȎ priemoniȎ pH gali nukristi. Siekiant iġsaugoti DHA stabilȎ pH turi iġsilaikyti ne 

ģemesnis nei pH 3-4. Dǟl ġios prieģasties ġiose kosmetinǟse priemonǟse yra naudojami nejonizuoti 

emulsikliai kurie tirġtina DHA turinļias emulsijas, pvz., hidroksietilceliuliozǟ, metilceliuliozǟ, 

ksantano guma. DHA reaguoja su deguonimi ir azoto turinļiomis medģiagomis, kolagenu, karbamido 

dariniais, amino rȊgġtimis ir proteinais, todǟl ġie ingredientai neturǟtȎ bȊti naudojami ilgalaikio 

savaiminio Ǳdegio kosmetinǟse priemonǟse. Vis dǟlto buvo bandoma Ǳ sudǟti Ǳdǟti amino rȊgġtis, 

siekiant iġgauti greitesnǱ ǱdegǱ, taļiau tai parodǟ, kad Ǳdegis buvo maģesnio intensyvumo (Andre et al., 

2014).  

Savaiminio Ǳdegio priemonǟs su DHA sausina odŃ. Siekiant to iġvengti gamintojai produktŃ 

gamina kaip emulsijŃ su emulsikliais, tinkamais naudoti ant odos pavirġiaus, kaip cetearilo glikozidas, 

kuris stiprina odos lipidȎ struktȊrŃ ir sukuria apsauginǱ barjerŃ, apsaugantǱ nuo drǟgmǟs praradimo. 

Taip pat Ǳ kosmetiniȎ priemoniȎ sudǟtǱ Ǳtraukia drǟkinanļius ingredientus: hialurono rȊgġtǱ, kanapiȎ 

sǟklȎ aliejaus ekstraktŃ, kuriame yra visos 21 aminorȊgġtys reikalingos sveikai odai, juodosios arbatos 

ir alavijo ekstraktȎ, turinļiȎ drǟkinantǱ ir raminantǱ poveikǱ. NaujȎjȎ formuliȎ dǟka oda atrodo labiau 

sudrǟkinta, o spalva iġlieka ilgiau ir atspalvis iġgaunamas natȊralesnis, taip iġsprendģiant geltonos 

spalvos ir nemalonaus kvapo problemas, bȊdingas senesniems greito Ǳdegio produktams (Ciriminna et 

al., 2018).  

DIHIDROKSIACETONO (D HA) POVEIKIS ODAI IR  ĢMOGAUS SVEIKATAI 

Anksļiau buvo manoma, jog dihidroksiacetonas (DHA) yra netoksiġka medģiaga, kuri veikia tik 

iġorinǱ negyvŃ odos raginǱ sluoksnǱ (Andre et al., 2014). Taļiau naujesni moksliniai ġaltiniai rodo, kad 

apie 11 % naudojamos DHA medģiagos pasiskverbia Ǳ gyvas epidermio ir dermos lŃsteles. 

Moksliniame  tyrime, atliktame su peliȎ lŃstelǟmis, nustatyta, kad DHA sukelia lŃsteliȎ DNR 

paģeidimus, jȎ ciklo pakitimus ir net gali sukelti apoptozň gyvose lŃstelǟse, dǟl kurios jos mirġta 

(Garone et al., 2015). MoksliniȎ tyrimȎ metu pastebǟta, jog jau net po 24 val. nuo odos salyļio su 

DHA ģymiai sumaģǟjo lŃsteliȎ proliferacija, o po 21 dienos naudojant 5 % DHA ant laboratoriniȎ 

gyvȊnȎ buvo aptiktas epidermio sustorǟjimas ir odos dermatitas (Gallagher, 2018). Nuo 1960 metȎ 

buvo atlikta nemaģai moksliniȎ tyrimȎ norint iġtirti DHA naudojimo saugumŃ, taļiau gauti duomenys 

buvo prieġtaringi vieni kietiems. Keletas tyrimȎ atliktȎ su ģmonǟmis ir gyvȊnais nenurodǟ jokiȎ 

toksiniȎ ġalutiniȎ poveikiȎ odai bei gleivinǟms, naudojant DHA lokaliai ant odos ar nuryjant. Taļiau in 

vitro tyrimas rodo, kad DHA yra genotoksiġka medģiaga  su mutageninǟmis savybǟmis. ǰrodyta, kad 
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DHA sukelia DNR paģeidimus keratinocituose. DHA laikoma netoksiġka, nekarcinogenine medģiaga, 

nors ģiniȎ apie galimŃ toksiġkumŃ ir mutageniġkumŃ vis dar nepakanka (Gallagher, 2018).  

Ilgalaikio savaiminio Ǳdegio kosmetinǟs priemonǟs, kuriȎ sudǟtyje yra DHA, per kelias valandas 

sukuria Ǳdegusios odos atspalvǱ, kuris laikosi nuo 3 iki 10 dienȎ, nesukeldamos fotosenǟjimo pavojaus. 

Taļiau ġi medģiaga gali pagreitinti prieġlaikinǱ odos senǟjimŃ. Maillardo reakcijos metu, DHA 

chemiġkai reaguojant su odos aminorȊgġtimis,  iġsiskiria reaktyvios deguonies formos (ROS), tokios 

kaip labai reaktyvȊs laisvieji radikalai, kurie gali paģeisti lŃsteliȎ struktȊras, kolageno ir elastino 

pluoġtus ir taip skatinti prieġlaikinǱ odos senǟjimŃ ir raukġliȎ susidarymŃ (Poon et al., 2015). LaisvȎjȎ 

radikalȎ susidarymo procesas yra pagreitinamas saulǟs spinduliuotǟs. DHA paveiktoje odoje, veikiant 

saulǟs spinduliams, susidaro daugiau laisvȎjȎ radikalȎ nei natȊraliai, todǟl labai svarbu naudojant 

ilgalaikio savaiminio Ǳdegio produktus  naudoti apsaugŃ nuo saulǟs spinduliȎ arba iġ viso jȎ vengti (El-

Demerdash et al., 2018). Yra iġtirta, kad 9 % DHA naudojimas sumaģina saulǟs ġviesos sukeltŃ 

vitamino D formavimŃsi. Kita rizika yra ta, kad iġoriġkai naudojant 5 % ar didesnǟs DHA 

koncentracijos priemones po 24 valandȎ padidǟja jautrumas saulǟs spinduliams. Tai gali bȊti problema 

ģmonǟms, kurie kasdien naudoja priemones su DHA. Taip pat yra Ǳrodyta, kad ģmonǟs, naudojantys 

savaiminio Ǳdegio priemones su DHA, yra labiau linkň Ǳ saulǟs nudegimus (Garone et al., 2015).  

Maillardo cheminǟs reakcijos metu cukrȊs esantys DHA struktȊroje reaguoja su keratinocitȎ 

proteinais, kurie sukelia cukraus dariniȎ oksidacijŃ. Ġios oksidacijos metu susidaro pigmentai 

melanoidinai ir oda Ǳgauna gelsvai rudŃ atspalvǱ. Taip pat ġio proceso metu susidaro grandininǟs 

reakcijos, kurios sukelia laisvȎjȎ radikalus. Vyksta lŃsteliȎ DNR glikacija ï tai cukrȎ kiekio 

sumaģinimo procesas, kuris gali paģeisti odos DNR nukleino rȊgġtis. Susidaro galutiniai glikacijos 

produktai (AGE) taip pat ģinomi kaip glikotoksinai. Laisvieji radikalai ir glikacijos procesas paģeidģia 

lŃsteles ir sukelia prieġlaikinǱ odos senǟjimŃ. Pernelyg dideli AGE kiekiai kȊno audiniuose ar kraujyje 

gali tapti patogeniġki, sukelti oksidacinǱ stresŃ ir uģdegimŃ, kuris gali pakeisti baltymȎ (keratino ir 

elastino) struktȊrŃ ir funkcijŃ. Taip pat AGE yra siejami su lǟtiniais degeneraciniais sutrikimais, tokiais 

kaip Alzheimerio liga, ġirdies ir kraujagysliȎ ligomis, diabeto vystymusi (Gallagher, 2018).  

Kai kurie dermatologai rekomenduoja naudoti ilgalaikio savaiminio Ǳdegio kosmetines 

priemones, kaip alternatyva UV spinduliams, norint turǟti ǱdegusiŃ odŃ. Ġios priemonǟs gali bȊti 

naudojamos siekiant uģmaskuoti odos spalvos nelygumus, kapiliarus, venas. Taip pat ġios priemonǟs 

tinka naudoti ģmonǟs turintiems vitiligo dǟmes ï tai liga, pasireiġkianti ġviesesniȎ odos dǟmiȎ 

atsiradimu dǟl pigmentacijos (melanino stokos atskirose vietose) sutrikimȎ. Savaiminio Ǳdegio 

kosmetinǟs priemonǟs puikiai tinka ģmonǟs, kurie dǟl tam tikrȎ prieģasļiȎ (ligos, atliktȎ procedȊrȎ ar 

genetinio polinkio) yra itin jautrȊs saulǟs spinduliams.  Taip pat puikiai tinka labai ġviesios I-II 

fototipo odos ģmonǟms. Taļiau produktai su DHA yra kontraindikuotini asmenims, kurie serga 

egzema, psoriaze (ģvyneline), turintiems ģaizdȎ ar nubrozdinimȎ. Taip pat nerekomenduojama jȎ 
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naudoti ģmonǟms sergantiems astma ir turintiems kvǟpavimo sistemos sutrikimȎ, nes DHA pasiģymi 

nemaloniu kvapu, kuris gali sudirginti. Ilgalaikio savaiminio Ǳdegio priemoniȎ nepatariama naudoti po 

odŃ jautrinanļiȎ procedȊrȎ (depiliacijos, pirļiȎ), taip pat iġkart  po auskarȎ vǟrimo,  atlikus 

tatuiravimŃ, esant alerginiai reakcijai. Taip pat nerekomenduojamas naudoti moterims per pirmuosius 

tris nǟġtumo mǟnesius (Baran et al., 2017). 

ǰ savaiminio Ǳdegio priemoniȎ sudǟtǱ daģnai Ǳeina ġie ingredientai: bronzantai, drǟkikliai, 

eritruliozǟ, konservantai, tirġtikliai, emulgatoriai bei A, E,C vitaminai. ǰ ġiȎ kosmetiniȎ priemoniȎ 

sudǟtǱ taip pat Ǳeina didelis kiekis kvapiȎjȎ medģiagȎ, siekiant uģmaskuoti nemalonȎ kvapŃ atsiradusǱ 

po priemoniȎ su DHA naudojimo. Yra pastebǟta, jog daugelis ġiȎ ingredientȎ, o ypaļ pridǟtiniai 

kvapai, gali padidinti alerginiȎ reakcijȎ tikimybň, dermatitŃ ir  sukelti kvǟpavimo sutrikimus astma 

sergantiems ģmonǟms (Gallagher, 2018). Kai kurios kosmetinǟs priemonǟs su DHA savo sudǟtyje turi 

konservantȎ, prailginanļiȎ produktȎ galiojimo laikŃ. Ġios medģiagos gali sukelti roģinň ir alerginǱ 

kontaktinǱ dermatitŃ (Garone et al., 2015). 

IĠVADOS 

1. Savaiminio Ǳdegio kosmetinǟs priemonǟs imituoja natȊralaus Ǳdegio efektŃ ir yra laikomos 

alternatyva ģmonǟms, kurie nori Ǳdegusios odos nenaudojant UV spinduliȎ. Pagrindinǟ savaiminio 

Ǳdegio priemoniȎ sudǟtinǟ dalis yra DHA, kuris reaguodamas su odos pavirġiuje esanļiomis amino 

rȊgġtimis, suteikia odai gelsvai rudŃ spalvŃ.  

2. Dalis iġoriġkai naudojamos DHA medģiagos pasiskverbia Ǳ epidermio ir dermos lŃsteles, 

veikia mutageniġkai ir sukelia DNR paģeidimus keratinocituose. DHA sumaģina odos lŃsteliȎ 

proliferacijŃ, storina epidermio sluoksnǱ ir gali sukelti dermatitŃ. Nors savaiminio Ǳdegio priemonǟs, 

kitaip nei UV spinduliai, suteikia odai Ǳdegusios odos atspalvǱ nesukeldami fotosenǟjimo pavojaus, 

taļiau jos gali pagreitinti prieġlaikinǱ odos senǟjimŃ. Maillardo cheminǟs reakcijos metu odoje susidaro 

reaktyvȊs laisvieji radikalai ir galutiniai glikacijos produktai. Jie gali paģeisti lŃsteliȎ struktȊras, 

kolageno ir elastino pluoġtus, sukelti oksidacinǱ stresŃ ir uģdegimŃ. Be to, yra iġtirta, kad galutiniai 

glikacijos produktai DHA naudojimas sumaģina saulǟs ġviesos sukeltŃ vitamino D sintezň ir padidina 

odos jautrumŃ saulǟs spinduliams.  

SUMMARY  

Santa Janciauskaite ĂEffects of sunless tanning cosmetic products on skin and human health: 

analysis of literatureò 

Work supervised by Assoc. prof. Dr. Graģina Ġniepienǟ 

Klaipǟda state college, Klaipǟda city, 2019 
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Research problem: What is the effect of sunless tanning cosmetic products with 

dihydroxyacetone (DHA) on skin and human health? 

Research object. The effect of sunless tanning cosmetic products on the skin and human health. 

The aim. To analyze the effects of sunless tanning cosmetic products on the skin and human 

health. 

Research Methods: Literature sources reviewed by analyzing 2010-2019 research articles. 

Search for scientific articles in Pubmed (Medline), Taylor &amp; Francis, EBSCO Publishing 

databases. 

Research Results: Sunless tanning cosmetic products mimic the natural tanning effect and are 

considered an alternative for people who want a permanent tanned skin look without the use of UV 

rays. The main component of these products is dihydroxyacetone (DHA). During Maillard chemical 

reaction, DHA reacts with amino acids in the skinós stratum corneum and stains dead skin cells. 

Visible difference occurs 1 hour after the application, and peaks after 8 and 24 hours. The resulting 

skin color lasts for 5 to 10 days. Recent research has shown that part of used DHA penetrates live 

epidermal and dermal cells, acts mutagenically, and causes DNA damage in keratinocytes. Also, 

sunless tanning cosmetic products can accelerate premature aging of the skin by increasing the amount 

of free radicals and advanced glycation end- products (AGEs). 

Conclusion: There is a lot of research that has shown that the increased need for UV radiation 

has significantly increased the risk of skin cancer. Research has also shown that UV rays cause 

premature aging of the skin, dryness, flaking, erythema and damage to the protective skin barrier. Due 

to this reason some dermatologists recommend using long-lasting sunless tanning cosmetic products as 

an alternative to UV rays in order to have tanned skin. These products help individuals who due to 

various reasons cannot or do not want to sunbathe. However, research has shown that, although self-

tanning agents are a safer alternative to natural UV- induced tanning, they also have a detrimental 

effect on skin and human health. 

Key words: dihydroxyacetone (DHA), effect, skin, tan. 
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PSICHOSOCIALINǞ PAGALBA MOTERIMS, PATYRUSIOMS SMURTł 

ARTIMOJE APLINKOJE  

Brigita Jokġaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Aldona Ġumskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Smurtas prieġ moteris yra viena didģiausiȎ ġio amģiaus problemȎ. Daģniausiai moterys smurtŃ patiria 

savo artimiausioje aplinkoje. Moterys, patyrusios smurtŃ artimoje aplinkoje, daģnai patiria sunkiŃ 

psichologinň ir fizinň traumŃ, kuriai Ǳveikti yra reikalinga specialistȎ pagalba. Smurto ġeimoje aukoms 

teikiama kvalifikuota socialinǟ, psichologinǟ, teisinǟ pagalba, socialinǟs paslaugos valstybinǟse ir 

nevalstybinǟse organizacijose. Teikiant pagalbŃ moterims, nukentǟjusioms nuo smurto artimoje 

aplinkoje, vienŃ svarbiausiȎ vaidmenȎ atlieka socialiniai darbuotojai, kurie siekia maģinti moterȎ 

patiriamo smurto pasekmes ir padeda joms pradǟti naujŃ gyvenimŃ be smurto.  

Pagrindiniai ģodģiai: psichosocialinǟ pagalba, smurtas artimoje aplinkoje, smurtas prieġ moteris. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Smurtas ġeimoje suprantamas kaip agresyvus fizinis, psichologinis, 

seksualinis smurtas, ar kitas nusikalstamas elgesys, pasireiġkiantis artimiausioje ģmogaus aplinkoje, t. 

y. namȎ ar ġeimos ribose, kai auka ir smurtautojas susijň artimais arba giminystǟs ryġiais (Dirsienǟ, 

2008). Smurtas prieġ moteris iġlieka viena aktualiausiȎ problemȎ tiek tarptautiniu, tiek nacionaliniu 

lygmeniu. Pasaulio sveikatos organizacija smurtŃ prieġ moteris Ǳvardija kaip epideminio masto 

problemŃ. Remiantis moksliniais tyrimais ir praktiniais pastebǟjimais konstatuojama, kad laiku 

neǱveikta trauma sukelia ilgalaikius padarinius, yra linkusi kartotis bei neigiamai veikia gyvenimo 

kokybň (Haagsma ir kt., 2012). Moterys, kurios patiria smurtŃ ir gyvena kartu su smurtaujanļiu 

partneriu, daģniau patiria Ǳvairiausius psichologinius ir fizinius sveikatos sutrikdymus. Mokslininkai 

iġskiria depresijŃ, potrauminǱ stresŃ, savňs ģalojimŃ, miego sutrikimus, diabetas, skrandģio skausmai 

(Dillon ir kt., 2013). Smurtas ġeimoje yra kompleksinǟ problema, reikalaujanti ǱvairiȎ sriļiȎ specialistȎ 

pagalbos. Smurto ġeimoje aukoms teikiama kvalifikuota socialinǟ, psichologinǟ, teisinǟ pagalba, 

socialinǟs paslaugos, Ǳskaitant laikinŃ apnakvindinimŃ ir trumpalaikň socialinň globŃ valstybinǟse ir 

nevalstybinǟse organizacijose (Dirsienǟ, 2008). Kadangi smurto problema yra labai sudǟtinga, siekiant 

su ja kovoti, Ǳvairios organizacijos, visuomenǟs sektoriai ir kitos suinteresuotos institucijos veikia 

kartu. Jos nustato ir kuria bendras strategijas ir darbo metodus, taip kovodamos su smurtu. Todǟl 

socialinio darbuotojo vaidmuo ġiame procese yra labai svarbus (Rakauskienǟ, 2011). 
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Tyrimo problema. MoterȎ, patyrusiȎ smurtŃ artimoje aplinkoje, kylanļias problemas aptarǟ 

Dillon (2013). Potrauminio streso simptomus iġnagrinǟjo Haagsma (2012). Smurtinio elgesio keitimo 

metodikŃ aptarǟ Dirsienǟ (2008). Socialinio darbuotojo vaidmenǱ teikiant pagalbŃ moterims, 

nukentǟjusioms nuo smurto artimoje aplinkoje, analizavo Rakauskienǟ (2011). Taigi nagrinǟjamos 

temos tyrimo problema apima ġǱ klausimŃ: kaip teikiama psichosocialinǟ pagalba moterims, 

patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje? 

Tyrimo objektas - psichosocialinǟ pagalba moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje. 

Tyrimo tikslas  - atskleisti psichosocialinň pagalbŃ moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje 

aplinkoje 

Tyrimo metodas - mokslinǟs literatȊros analizǟ. 

MOTERȍ, PATYRUSIȍ SMURTł ARTIMOJE APLINKOJE, 

PSICHOSOCIALINǞS PROBLEMOS 

Smurtas, patirtas artimoje aplinkoje gali sukelti sunkias, o kartais ir ilgalaikes pasekmes. Jos 

pakenkia ir moteriai paļiai, ir jos vaikams augantiems ġeimoje su smurtautoju. Smurtas kenkia ne tik 

jȎ fizinei sveikatai, bet ir psichologinei gerovei. Be skaudģiȎ fiziniȎ potyriȎ, taip pat yra kenkiama 

aukos savigarbai ir pasitikǟjimui, todǟl sugriaunamas moters visuomeninis gyvenimas. SmurtŃ 

patyrusios moterys daģniausiai skundģiasi fizine sveikata, taļiau pasikeiļia ir jȎ elgesys. Jos pradeda 

elgtis rizikingai - sumaģina fizinǱ aktyvumŃ, padidǟja tikimybǟ jog moteris pradǟs rȊkyti ar iġgǟrinǟti, 

jei to nedarǟ prieġ patiriant smurtŃ. Daģniausi padariniai patyrus smurtŃ nuo partnerio yra potrauminio 

streso sindromas, galima depresija, Ǳvairios psichozǟs ir padidǟjňs nerimo jausmas (Kazlauskas, 2013). 

Smurtas daģniausiai sukelia asmeniui labai traumuojantǱ poveikǱ, nuolat jauļiams stresas, kuris 

iġġaukia nevalingus psichikos ir elgsenos pokyļius (MȊrauskienǟ. 2017). 

Potrauminis stresas labai panaġus Ǳ smurto artimoje aplinkoje pasekmes. Jos gali pasireikġti 

trimis lygiais, t.y.  psichologiniais, fiziologiniais poģymiais ir elgesio pakitimais. Psichologiniai 

sutrikimai pasireiġkia miego trikdģiais, koġmarais, besikartojanļiais prisiminimais apie ǱvykǱ, gali 

sumaģǟti dǟmesio koncentracija, taip pat sustiprǟti jautrumas, hiperaktyvumas, pasireikġti bendravimo 

sutrikimai. Fiziologiniai poģymiai gali  pasireikġti oro trȊkumo jausmu, virġkinamojo trakto 

sutrikimais, pastoviais galvos skausmais, gali susilpnǟti poreikis seksui. Elgesio sutrikimo pavyzdģiais 

gali bȊti saviģudiġkos mintys ir netgi bandymas save ģaloti ar nusiģudyti, piktnaudģiavimas alkoholiu 

ar psichotropinǟmis medģiagomis, nuolatinis noras valgyti arba alkio nebuvimas visai, daģna sekso 

partneriȎ kaita (Ruļinskienǟ, 2008). Artimoje aplinkoje patirtas smurtas gali palikti labai skaudģius 

pǟdsakus, nes nukenļiama nuo kitȎ asmenȎ piktȎ kǟslȎ ir patiriama brutali jǟga. Dirgǟlienǟ (2011) 

smurtŃ prilygina maģai mirļiai. Autorǟ mano, kad atleisdami skriaudikui, einame tuo paļiu gyvenimo 

keliu. Smurtas yra nesunaikinama jǟga, kuri ģaloja, skaudina ir gŃsdina kiekvienŃ mȊsȎ. Be to, smurtas 



 126 

priverļiŃ kita asmenǱ ne savo noru paklusti kitam, stipresniam uģ save fiziġkai ar psichologiġkai, o tai 

yra ģmogaus teisiȎ ir pagrindiniȎ laisviȎ paģeidimas.   

Kaip teigia MȊrauskienǟ (2017), smurtas ne tik patiriama kanļia fiziġkai, tai susijň su sudǟtingais 

iġgyvenimais. Smurtas nulemia vidinius pokyļius, kurie pakeiļia poģiȊrǱ tiek Ǳ save, tiek Ǳ aplink 

vykstanļius dalykus. Tai ypaļ iġryġkǟja kuomet smurtas patiriamas artimoje aplinkoje, kuomet 

smurtautojas yra galbȊt didģiausia tavo gyvenimo meilǟ ir be kurio tu neǱsivaizdavai nei dienos. AukŃ 

pradeda kankinti kaltǟs jausmas. Ji mano jog elgǟsi netinkamai ir pati iġġaukǟ smurtinǱ elgesǱ ġeimoje. 

Kai smurtas tňsiasi ilgŃ laikŃ, nukentǟjusiojo pasaulǟģiȊra pasikeiļia. Nuolat matomi tik neigiami 

dalykai ir prisimenama tik blogi, slogȊs iġgyvenimai. 

Analizuojant mokslinň literatȊrŃ, atskleidģiama didģiulǟ Ǳvairovǟ fiziniȎ ir emociniȎ elgesio 

sutrikimȎ, kurie susijň su patirta seksualine prievarta. Tai padidǟjňs nerimas, galima depresija, 

suicidinis elgesys, sunkumai bendraujant su kitais asmenimis, taip pat valgymo sutrikimai, 

stigmatizacijos, kaltǟs ir izoliacijos jausmas (Grigutytǟ, 2009). Asmenys, kurie susidȊrǟ su  sunkiais 

nusikaltimais, patiria labai stipriŃ streso reakcijŃ, kuri keiļia jȎ gyvenimus, nors laikinai. Po patirtȎ 

psichologiniȎ traumȎ net penktadaliui nukentǟjusiȎjȎ iġsivysto potrauminio streso sindromo 

sutrikimai. Kai kuriems ġis sindromai gali uģsitňsti ganǟtinai ilgai ir net tapti lǟtiniȎ, ko pasekoje 

Ǳvyksta asmenybǟs deformacija. Ġis sutrikimas labiau pasireiġkia asmenis, kurie nuolat susiduria su 

fiziniu ir seksualiniu smurtu (MȊrauskienǟ, 2017). 

PSICHOCOSIALINǞ PAGALBA MOTERIMS, PATYRU SIOMS  SMURTł 

ARTIMOJE APLINOKOJE  

Svarbu sukurti priemones, kurios uģtikrintȎ fizinň, socialinň ir psichologinň nukentǟjusiȎjȎ nuo 

smurto reabilitacijŃ, Ǳskaitant ir bendradarbiavimŃ su nevyriausybinǟmis organizacijomis ir pilietinǟs 

visuomenǟs grupǟmis. Tai ypaļ svarbu suteikiant smurto aukoms: tinkamŃ saugȎ apgyvendinimŃ, 

konsultacijas ir visŃ reikiamŃ informacijŃ juridiniais klausimais, medicininň, psichologinň ir finansinň 

pagalbŃ. Norint suteikti reikiamŃ, kokybiġkŃ pagalbŃ asmeniui, svarbu iġsiaiġkinti jo socialinǱ tinklŃ - 

ġeima, draugai, paslaugȎ Ǳstaigos, su kuriomis jis bendradarbiavo, kaimynai, kolegos, visas ģmoniȎ 

grupes, su kuriomis asmuo palaiko bent kokius ryġius (Kairienǟ, 2008). Netinkamai, ne laiku ar iġvis 

nesuteikta pagalba palieka padarinius ne tik nukentǟjusiajam, bet ir jo ġeimai (Kazlauskas, 2013). 

Iġskiriamos keturios pagalbos rȊġys asmenims, nukentǟjusiems nuo smurto artimoje aplinkoje - 

tai medicininǟ prieģiȊra, psichologinǟ, teisinǟ pagalba ir saugumo jausmo uģtikrinimas.  Medicininǟ 

prieģiȊra tai - mediko bei ginekologo paslaugos, psichikos sveikatos prieģiȊros paslaugos. 

Psichosocialinǟ pagalba - konsultavimas, informavimas, atstovavimas, savitarpio pagalbos grupǟs. 

Saugumo uģtikrinimas - policijos pagalba kilus pavojui, laikina vieta prisiglausti, parama finansiġkai, 

integracija Ǳ darbo rinkŃ. Teisinǟ pagalba- teisininko konsultacija, pagalba tvarkant dokumentus. 
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PagalbŃ moterims teikia tiek socialinis darbuotojas, tiek kiti specialistai. Kaip teigia 

Vasiliauskienǟ (2007), nesvarbu kas teiktȎ pagalbŃ ir kokǱ metodŃ pasirinktȎ , svarbu teikiant pagalbŃ 

ne tik iġklausyti moterǱ bei padrŃsinti jŃ, bet ir Ǳvertinti kylantǱ pavojȎ ir jo pasekmes, bei suteikti 

informacijŃ apie kitȎ institucijȎ teikiamŃ pagalbŃ. 

Socialinǟs paslaugos, teikiamos moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje skirstomos Ǳ 

tris pakopas: tai bendrosios socialinǟs paslaugos, socialinǟ prieģiȊra ir trumpalaikǟ socialinǟ globa. 

Bendrosios socialinǟs paslaugos ï moterȎ informavimas apie pagalbos galimybes, konsultavimas 

rȊpimais klausimais, tarpininkavimas ir atstovavimas nukentǟjusiŃja.  

Socialinǟ prieģiȊra tai kompleksinǟ pagalba, kai nǟra reikalinga nuolatinǟ specialistȎ pagalba ir  

kuri teikiama namuose arba socialiniȎ paslaugȎ Ǳstaigose. Krizǟs atveju ar esant grǟsmei gyvybei, 

smurtŃ artimoje aplinkoje patyrusiai moteriai turi bȊti teikiamos ġios paslaugos: laikinas 

apnakvindinimas ( iki trijȎ parȎ), intensyvi kriziȎ Ǳveikimo paslauga. Saugi aplinka bei specialistȎ 

teikiama kvalifikuota pagalba, suteikia aukai pasitikǟjimo ir noro ieġkoti bȊtent jai labiausiai priimtino 

problemos sprendimo bȊdo.  

Trumpalaikǟ socialinǟ globa tai kompleksinǟ pagalba, reikalaujanti nuolatinǟs prieģiȊros 

moterims, nukentǟjusioms nuo smurto artimoje aplinkoje. Paslauga gali bȊti teikiama iki 6 mǟn. 

retkarļiais kai yra reikiamybǟ ir ilgiau. Ġi paslauga yra finansuojama, po to kai atliekamas socialiniȎ 

paslaugȎ poreikio Ǳvertinimas (Dirsienǟ, 2007). 

Norint suteikti kokybiġkŃ pagalbŃ moteris, nukentǟjusioms nuo smurto artimoje aplinkoje, 

socialiniȎ paslaugȎ neuģtenka. Kad moterys iġsprňstȎ savo asmenines problemas yra kitas pagalbos 

bȊdas - savitarpio pagalbos grupǟs. Saulaitis (2010) mano, kad savitarpio pagalbos grupǟs yra bȊtent 

tai ko reikia norint Ǳveikti ȊmȎ charakterǱ. Ġios grupǟs remiasi susibȊrusiȎ asmenȎ atviru bendravimu 

ir bendru krizǟs iġgyvenimu. Moteriai, patyrusiai smurtŃ, yra labai svarbu bȊti iġklausytai ir ģinoma 

iġgirstai, ir visa tai turi vykti jai saugioje aplinkoje. 

Be viso to, moterims teikiama psichologinǟ pagalba. Psichologinǟ pagalba moterims, 

patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje, gali bȊti Ǳvairi. Kartais taikoma viena jos forma, o kartais 

reikia derinti individualȎ ir grupinǱ psichologinǱ darbŃ. Psichologinǟ pagalba taip pat gali bȊti teikiama 

ir nukentǟjusiosios vaikams, ġeimai ar smurtautojui. 

SOCIALINIO DARBUOTOJ O TEIKIAMA PAGALBA M OTERIMS, 

PATYRUSIOMS SMURTł ARTIMOJE APLINKOJE  

Pasak Dirsienǟs (2007), daģnai, bȊtent socialinis darbuotojas, yra tas asmuo, Ǳ kurǱ kreipiasi 

moterys, nukentǟjusios nuo smurto artimoje aplinkoje. Darbuotojas turi mokǟti nustatyti pagalbos 

poreikǱ nukentǟjusiajai, bei suplanuoti reikiamos paslaugos teikimŃ. Jis turi dirbti kartu su kitais ǱvairiȎ 

sriļiȎ specialistais, kurie padeda sprňsti ġeimos problemas, teikia pagalbŃ bei vykdo intervencijas. 
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Socialinio darbuotojo veikloje intervencija paģymima kaip pokyļio siekimas, judǟjimas kartu norint 

iġsprňsti visas susidariusias problemas. Anot Vaiļiulytǟs ï Verikienǟs (2012), vienas svarbiausiȎ 

socialinio darbuotojo veiklos aspektȎ  yra bendradarbiavimas su kitomis institucijomis, kuriuo 

siekiama uģtikrinti kompleksinň ir efektyviŃ socialinň pagalbŃ moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje 

aplinkoje. Kompleksinǟ pagalba labai svarbus dalykas, dirbant socialinǱ darbŃ su klientais kurie yra 

krizǟje ir ġiuo metu negali patys racionaliai mŃstyti ir susirasti visŃ reikiamŃ informacijŃ ir pagalbŃ 

paļiam. Kaip teigia Kavaliauskienǟ (2005), daugiausia pastangȎ socialiniam darbuotojui reikia norint 

sudaryti socialinǱ tinklŃ tarp klientȎ ir jȎ artimȎjȎ.  

Teikiant pagalbŃ, smurtŃ artimoje aplinkoje patyrusioms moterims, socialinis darbuotojas privalo 

jas konsultuoti. Atliekant konsultanto funkcijŃ labai svarbu suprasti moters iġgyvenamas emocijas, o 

kartu padǟti jai paļiai jas ǱsisŃmoninti ir adaptyviai Ǳveikti krizň. Krizǟs metu moteris patiria labai daug 

stipriȎ jausmȎ ir labai svarbu, kad Ǳ ġiuos jausmus bȊtȎ sureaguota. Jei Ǳ jausmus nesureaguota, 

moteriai gali bȊti labai sunku Ǳveikti susiklosļiusiŃ situacijŃ. KonsultacijȎ metu, socialinis darbuotojas 

iġklauso ir nuramina pagalbos ieġkanļiŃ moterǱ, suteikia jai rȊpimŃ informacijŃ, paremia jŃ, skatina 

saugotis tolesnio partnerio smurto. Konsultuojant smurtŃ patyrusiŃ moterǱ svarbu uģmegzti su kliente 

tokius santykius, kad moteris pasitikǟtȎ socialiniu darbuotoju, tokie santykiai skatina 

bendradarbiavimŃ tarp moters ir socialinio darbuotojo, gerina moters savimonň. Autorǟ mano, kad 

moters konsultavimo metu, socialinis darbuotojas turi priimti moterǱ kaip unikaliŃ, nepakartojamŃ, 

turinļiŃ teisň laisvai rinktis, kaip pasielgti ir gyventi savo gyvenimŃ. Socialiniam darbuotojui tenka 

svarbi uģduotis, kurios tikslas padǟti nukentǟjusiai nuo smurto moteriai suprasti, kad ji turi norǟti 

veikti, sprňsti savo problemas ir pasikeisti. 

Socialiniai darbuotojai nuolat susiduria su daugybe ǱvairiȎ dilemȎ ar situacijomis kuomet nǟra 

aiġkaus problemos sprendimo. Socialinis darbuotojas susiduria su kerġtaujanļiu ir nenubaustu 

smurtautoju, kuris elgiasi agresyviai ne tik su moterimi, bet ir su paļiu socialiniu darbuotoju, todǟl 

kartais iġkyla pavojus ne tik moters, bet ir socialinio darbuotojo sveikatai.  Kita problema, kylanti 

teikiant pagalbŃ moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje ï tai moters grǱģimas Ǳ smurto ratŃ. 

Todǟl, kaip teigia Dirgǟlienǟ (2011), norint padǟti  moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje 

svarbu palaikymas, empatija, parama tiek  emociġkai, tiek materialiai. Taip pat svarbu saugumo 

jausmo uģtikrinimas, bei gebǟjimas iġklausyti ir Ǳgalinti moterǱ savarankiġkai priimti reikiamus 

sprendimus. Moteris, kuri kreipǟsi pagalbos turi jaustis paļia svarbiausia, atsakinga uģ save. Taigi, 

tinkama ir laiku suteikiama pagalba moteriai, patyrusiai smurtŃ artimoje aplinkoje, labai svarbi 

priemonǟ, kuri padeda iġvengti pakartotinǟs ģalos ir prisideda prie aukos reabilitacijos proceso. 

IĠVADOS 

Smurtas prieġ moteris sukelia sunkias ir kartais ilgalaikes pasekmes. Smurtas ryġkiai veikia 

asmens savigarbŃ, socialinius santykius, keiļia emocinius iġgyvenimus, sukelia ilgalaikǱ nerimŃ, stresŃ 
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ir su tuo susijusius sutrikimus. Moterims, patyrusioms smurtŃ artimoje aplinkoje, yra teikiamos tokios 

socialinǟs paslaugos kaip: moterȎ informavimas, konsultavimas joms rȊpimais klausimais, 

tarpininkavimas ir atstovavimas. Kada moterims, nukentǟjusioms nuo smurto, yra reikalinga 

kompleksinǟ, nuolatinǟs specialistȎ prieģiȊros reikalaujanti pagalba, yra teikiamos apnakvindinimo ir 

intensyvios kriziȎ Ǳveikimo pagalbos paslaugos. Kad moterys iġsprňstȎ savo asmenines problemas, yra 

ir kitas pagalbos bȊdas - savitarpio pagalbos grupǟs, kuriose moterys mokosi suprasti ir uģjausti viena 

kitŃ bei mokytis viena iġ kitos patirties. Pagrindinis socialiniȎ paslaugȎ teikǟjas nukentǟjusiajai yra 

socialinis darbuotojas. Jo bendravimas su nukentǟjusiomis, emocinis palaikymas, saugumo jausmo 

uģtikrinimas yra labai svarbȊs veiksniai, prisidedantys prie pagalbos moterims, patyrusioms smurtŃ 

artimoje aplinkoje.  

SUMMARY  

Violence against woman are one of the biggest problem of this century. Women are more likely 

to experience violence in their immediate surroundings. Women who have suffered violence in the 

near environment often experience severe psychological and physical trauma, which requires the help 

of professionals. Victims of domestic violence are provided with qualified social, psychological, legal 

aid and social services in public and non-state organisations. Providing assistance to women victims of 

violence in the immediate environment, one of the most important roles is the social workers who seek 

to reduce the consequences of violence by women and help them start a new life without violence. 

Key words: psychosocial support, violence in the near environment, violence against women. 
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LKAB ĂKLAIPǞDOS SMELTǞñ GENERALINIȍ KROVINIȍ KROVOS 

TECHNOLOGINIȍ PROCESȍ ANALIZǞ 

Modestas Jonuġas, darbo vadovǟ lektorǟ Diana Ġateikienǟ 

SocialiniȎ mokslȎ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje pristatyti LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ generaliniȎ kroviniȎ krovos technologiniai procesai, 

apibȊdinant trijȎ transporto rȊġiȎ sŃveikŃ terminale. Iġanalizuota krovos technika, naudojama krauti 

generalinius krovinius terminale. Pristatytos terminale naudojamȎ generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklȎ 

operacijos. Identifikuoti terminalo operacijȎ su importo, eksporto ir tranzito generaliniais kroviniais 

trukmň. 

Pagrindiniai ģodģiai: krovos Ǳranga, krovos ciklai, technologiniai procesai, terminalas, generaliniai 

kroviniai. 

ǰVADAS 

Tyrimo aktualumas ir problematika.  Klaipǟdos uoste kasmet skaiļiuojami krovos rekordai ï 

procentinǟ krovos iġraiġka didǟja. 2018 m. LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ bendra krovos apyvarta pasiekǟ 

5,14 mln. tonȎ. 2018 m. rezultatas yra 72 proc. didesnis nei 2017 metais (2,99 mln.). KompanijȎ, 

gabenanļiȎ krovinius, siekiai ï plukdyti ko didesnius kiekius kroviniȎ. Atsiģvelgus Ǳ tai Klaipǟdos 

uostas tvarkomas, vyksta gilinimo darbai, didinamas krantiniȎ ilgis, sandǟliavimo aikġteliȎ plotas, 

siekiama pritraukti kuo daugiau kroviniȎ.  

Generaliniai kroviniai yra visȎ rȊġiȎ kroviniai, kurie paprastai negabenami konteineriuose. Kita 

vertus, generaliniai kroviniai gali bȊti gabenami ir konteineriuose. Krovinys pristatomas ant paleļiȎ, 

statinǟse, dǟģǟse ar paketuose (Grunau, 2015). 

GeneraliniȎ kroviniȎ nomenklatȊra yra ypaļ Ǳvairi. Didelǟ pakuoļiȎ ir jȎ matmenȎ Ǳvairovǟ 

sudaro daug problemȎ gabenant ir perkraunant krovinius (Skerys, Christauskas, 2010). 

Svarbu analizuoti transporto terminalo technologinň schemŃ, grafiġkai atspindintǱ darbo 

operacijȎ sekŃ, atsiģvelgiant Ǳ bȊtinŃ Ǳrangos komplektŃ ir darbuotojus (JaraġȊnienǟ, 2004). 

TechnologiniȎ procesȎ tyrimai ir jȎ optimizavimas transporto terminaluose uģtikrina sǟkmingŃ 

transporto funkcionavimŃ, taip garantuojant patikimumŃ, nepriklausomumŃ ir kokybň (Batarlienǟ, 

JaraġȊnienǟ, 2009). 

Teisingas terminalȎ optimizavimas leidģia pasiekti norimŃ rezultatŃ minimaliomis galimomis 

investicijomis Ǳ uosto infrastuktȊrŃ ir superstruktȊrŃ, uosto terminalȎ pajǟgumas suderinus su 

sausumos transporto sistema (Paulauskas 2011). 
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LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ vykdanti krovos darbus susiduria su didǟjanļiu kroviniȎ kiekiu, 

krovos ǱrenginiȎ senǟjimu, didǟjanļia jȎ prieģiȊra, sudarant papildomȎ iġlaidȎ. Terminalas yra 

veikiamas laiko atģvilgiu ï keiļiasi krovos technologijos, tik kŃ atsiradusiŃ naujŃ ǱrangŃ keiļia dar 

naujesnǟ, veiksmingesnǟ, optimaliau iġnaudojama Ǳranga. 

Objektas ï generaliniȎ kroviniȎ krovos technologiniai procesai. 

Tikslas ï iġanalizuoti LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ generaliniȎ kroviniȎ krovos technologinius 

procesus. 

Uģdaviniai: 

1. ApibȊdinti LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ generaliniȎ kroviniȎ krovos technologinius 

procesus. 

2. Nustatyti LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ generaliniȎ importo, eksporto ir tranzitiniȎ kroviniȎ 

krovos ciklȎ operacijas ir jȎ trukmes. 

Tyrimo metodai: mokslinǟs literatȊros ġaltiniȎ ir dokumentȎ analizǟ. 

1. GENERALINIȍ KROVINIȍ KROVOS TECHNOLOGINIA I PROCESAI  

GeneraliniȎ kroviniȎ krovos technologiniai procesai krovos kompanijoje LKAB ĂKlaipǟdos 

Smeltǟñ prasideda nuo krovinio atvykimo ant padǟklȎ, pavieniuose maiġuose, dǟģǟse, didmaiġiuose, 

statinǟse, ryġuliuose, paketuose ar universaliuose konteineriuose. Generaliniai kroviniai terminalŃ 

pasiekia vandens, geleģinkeliȎ ir keliȎ transportu. Atvykus kroviniui terminalas, pagal (iġ anksto 

sudarytŃ) iġkrovos planŃ, Ǳvykdģius visus krovos ir krovinio formalumus, pradedama vykdyti krovos 

darbus iġ atitinkamȎ transporto rȊġiȎ. Iġkrauti generaliniai kroviniai iġ atitinkamȎ transporto rȊġiȎ 

perveģami Ǳ jiems pagal planŃ paskirtus sandǟlius ar sandǟliavimo plotus. Atitinkamai, pagal iġ anksto 

sudarytŃ krovos planŃ, krovinys sugrupuojamas (suformuojamas), tuomet iġ sandǟliavimo vietos 

panaudojus krovos technikŃ pakraunamas tiesiai Ǳ vilkikŃ arba Ǳ konteinerius, kur suformuotas 

krovinys uģplombuojamas ir krovos technika gabenamas Ǳ atitinkamas Ǳmonǟs teritorijas, geleģinkeliȎ 

arba jȊrȎ frontŃ. ǰvykdģius visus krovos ir krovinio formalumus, krovos Ǳrenginiais krovinys 

pakraunamas Ǳ jam paskirtŃ transporto priemonň (platformŃ arba laivo denǱ, triumŃ). Krovos 

technologiniai procesai baigiasi krovinio iġgabenimu (1 pav.). 
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1 pav. LKAB ĂKlaipǟdos SmeltǟñgeneraliniȎ kroviniȎ krovos technologiniȎ procesȎ schema 

Ġaltinis: sudaryta autoriaus remiantis Ǳmonǟs informacija, 2019 

Vienas pagrindiniȎ generaliniȎ kroviniȎ krovos technologiniȎ procesȎ yra konteinerio 

suformavimas ir iġformavimas. LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ organizuojant kroviniȎ veģimus 

konteineriuose, svarbu formuoti krovinius, kada nemaģa dalis generaliniȎ kroviniȎ Ǳ terminalŃ 

atkeliauja pavieni, vienetinǟse pakuotǟse keliȎ ar geleģinkeliȎ transportu. SuformuotȎ kroviniȎ 

krovimas Ǳ konteinerǱ vyksta, atsiģvelgiant Ǳ konteinerio maksimaliŃ leistinŃ apkrovŃ, norint 

uģsitikrinti, kad krovinys nevirġija leistino svorio, jis gali bȊti sveriamas papildomai, atsiradus 

virġsvoriui, krovinio kiekis sumaģinimas iki leistino svorio. Konteinerio suformavimo darbus uģbaigia 

pripildyto konteinerio plombavimas, kurǱ atlieka siuntǟjas arba jo Ǳgaliotas asmuo. 

Kaip ir prie konteineriniȎ kroviniȎ, taip ir prie generaliniȎ kroviniȎ sŃveikauja trys transporto 

rȊġys: geleģinkeliȎ, jȊrȎ ir keliȎ transportas. Generaliniai kroviniai Ǳ terminalŃ ir iġ jo vyksta visomis 

transporto rȊġimis. Be iġkrovimo ir pakrovimo prie generaliniȎ kroviniȎ krovos vyksta ir perkrovimo 

darbai iġ puspriekabǟs Ǳ puspriekabň, krovinio formavimo darbai ar iġformavimo darbai, kuomet 

kroviniai surȊġiuojami, sustambinami. 

ǰmonǟ generaliniȎ kroviniȎ krovos darbams iġ laivȎ ir Ǳ juos pasitelkia portalinius kranus su 

Ǳvairiomis uģkabinimo priemonǟmis: stropais, kabliais, ļiuptuvais, griebtuvais ï juos panaudojus 

generaliniai kroviniai iġkraunami ir pakraunami, iġ vilkikȎ ir vagonȎ kroviniai kraunami 

autokrautuvais, esant bȊtinybei panaudojami konteineriniai krautuvai ĂFerrariò ir ĂLindeò. 

Generaliniai kroviniai pakrauti konteineriuose, atveģami iġ jȊrinio fronto ant terminaliniȎ vilkikȎ 

ĂTerbergñ, kurie nuo platforminiȎ puspriekabiȎ nukraunami konteineriniais krautuvais ir priveģami 

prie generaliniȎ kroviniȎ sandǟliavimo vietȎ, kuriuose jie iġkraunami ir sukraunami Ǳ sandǟliavimo 

vietas. Generaliniai kroviniai atveģti  puspriekabǟje iġkraunami prie sandǟliȎ ar sandǟliavimo 

aikġtelǟse. Iġ geleģinkeliȎ fronto kroviniai atveģami Ǳ generaliniȎ kroviniȎ sandǟliavimo vietas 

konteineriniȎ krautuvȎ pagalba. 
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GeneraliniȎ kroviniȎ infrastuktȊra ir techninǟ Ǳranga leidģianti vienu metu pakrauti net 5 laivus, 

kuriȎ maksimali grimzlǟ nuo 7,5 m iki 13,2 m, uģdarȎ sandǟliȎ plotas ï 4,500 mĮ leidģiantis 

sandǟliuoti generalinius krovinius, kuriems reikia tam tikrȎ sandǟliavimo sŃlygȎ (mikroklimato) ï 

temperatȊros, drǟgmǟs sandǟliuoti, o atviros sandǟliavimo aikġtelǟs leidģia sandǟliuoti net 100,000 mĮ 

plote generalinius krovinius.  

Plaļiausiai generaliniȎ kroviniȎ krovoje panaudojami autokrautuvai ĂLindeñ, kuriais generaliniai 

kroviniai iki 16 t iġkraunami ir pakraunami. Ġie universalȊs krautuvai naudojami tiek generaliniams 

kroviniams pakrautiems ant paleļiȎ, tiek pavieniams kroviniams (pvz.: automobilis). Ġie universalȊs 

krautuvai optimaliai iġnaudojami, jais sandǟliuose, sandǟliavimo aikġtelǟse generaliniai kroviniai 

greitai sukraunami ir iġkraunami, priklausomai nuo krovinio papildomai panaudojant Ǳvairius 

papildomas griebtuvus (rulonȎ griebtuvas, statiniȎ griebtuvas, vamzdģiȎ griebtuvas).  

Krovos darbai laivuose su generaliniais kroviniais  LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ vyksta pagal 

sudarytŃ krovos planŃ. Pirmiausia, iġkraunamas triumo liukas portalinio krano pagalba, po ġiȎ krovos 

darbȎ etapo, Ǳ triumŃ nuleidģiamas autokrautuvas, pasitelkiant tŃ patǱ portalinǱ kranŃ su plieniniais 

stropais, kuris krovinǱ pakrauna prie triumo liukȎ eilǟs tvarka, portalinis krautuvas iġ triumo liukȎ 

iġkrauna krovinǱ, krovos darbai baigiasi autokrautuvo iġkǟlimu iġ laivo. Pakraunant generalinius 

krovinius Ǳ laivŃ, ġis proceso principas iġlieka toks pats. 

GeneraliniȎ kroviniȎ Ǳvairovň krovos terminale sudaro: metalo gaminiai (profiliai, viela, luitai, 

vamzdģiai, lakġtai), savaeigǟ technika (vikġrinǟ, ratinǟ), gelģbetonio gaminiai (pabǟgiai, plytos, blokai, 

rentiniai), sunkiasvoriai ir negabaritiniai kroviniai, vienetiniai kroviniai pakuotǟje (dǟģǟs, maiġai, 

ryġuliai), medienos gaminiai, padangos, ǱvairȊs Ǳrengimai ir mechanizmai, maisto produktai, lengvieji 

automobiliai. Kiekvienam generaliniam kroviniui LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ taiko skirtingas krovos 

technologijas, atsiģvelgiant Ǳ saugumo reikalavimus kroviniui bei krovimo procese dalyvaujantiems 

asmenims, technikai. 

Apibendrinant galima teigti, kad generaliniȎ kroviniȎ krovos procesuose dalyvauja trys 

transporto rȊġys, kuriȎ atveģamȎ ar iġveģamȎ generaliniȎ kroviniȎ Ǳvairovǟ apima dideliȎ gabaritȎ 

krovinius ï automobilius, Ǳvairius Ǳrenginius, maģȎ gabaritȎ krovinius ï Ǳvairi pakuota produkcija 

dǟģǟse, maiġuose. Pagrindiniai generaliniȎ kroviniȎ krovos technologiniȎ procesai susijň su krovinio 

suformavimu Ǳ konteinerius, puspriekabes, iġformavimas atliekant krovos procesus sandǟliuojant. 

LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ vykdomas kroviniȎ suformavimas ir iġformavimas, leidģia efektyviau 

vykdyti generaliniȎ kroviniȎ paskirstymŃ, jȎ krovŃ. Atsiģvelgiant Ǳ krovinio rȊġǱ kroviniai iġkraunami 

ir sandǟliuojami uģdaro tipo sandǟliuose, atvirose sandǟliavimo aikġtelǟse. Autokrautuvas yra 

pagrindinǟ krovos technika iġnaudojama kraunant Ǳvairaus tipo generalinius krovinius. 
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2. LKAB ĂKLAIPǞDOS SMELTǞñ GENERALINIȍ KROVINIȍ KROVOS 

VALDYMO CIKLAI  

LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ konteineriȎ terminale atvykstantys importo generaliniai kroviniai ir 

iġvykstantys eksporto generaliniai kroviniai pereina per jiems numatomus krovos ciklus. Kiekvienam 

krovos ciklui bȊdinga, tam tikra vykdoma operacija, per atitinkamŃ laiko atkarpŃ (2 pav.). 

 

2 pav. Importo ir eksporto generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklȎ schemos 

Ġaltinis: sudarytas autoriaus remiantis LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ generaliniȎ kroviniȎ krovos 

valdymo ciklȎ ataskaita, 2019 

Importo generaliniȎ kroviniȎ krovos valdymo ciklo pradģia prasideda generaliniȎ kroviniȎ 

konteineryje atvykimu su laivu Ǳ terminalŃ. ǰ ġiŃ operacijŃ Ǳskaiļiuojamas laivo Ǳvedimas Ǳ uostŃ, 

ġvartavimasis bei  muitinei pareikalavus atliekama muitinǟs patikra. Po ġios ciklo operacijos seka 

konteinerio iġkrovimas iġ laivo, STS kranu konteineris pakraunamas ant konteinerinǟs vaģiuoklǟs, 

Pakrautas konteineris nuveģamas Ǳ paskirtŃ sandǟliavimo blokŃ prie RTG krano, kuris ġǱ pakrauna Ǳ 

jam numatytŃ sandǟliavimo vietŃ. Po ġiȎ operacijȎ sekos konteineris yra sandǟliuojamas, taļiau ġioji 
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krovos ciklo operacija neturi konkreļios trukmǟs. Po konteinerio sandǟliavimo, konteineris yra 

pakraunamas ant konteinerinǟs vaģiuoklǟs. Konteineris yra priveģamas prie sandǟliȎ, sandǟliavimo 

vietos arba transporto krovos zonos. Transporto krovos zonoje konteineris yra tiesiogiai perkraunamas 

Ǳ paskirtŃ vilkikŃ. Kitais atvejais konteineris iġkraunamas ir sandǟliuojamas iki tol, kol jo atvyks 

atsiimti paskirtas vilkikas arba geleģinkeliȎ transportas, kurio atveju krovinys pakraunamas Ǳ kitŃ 

konteinerǱ, perveģamas ir pakraunamas ant platformos. Importo generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklo eiga 

baigiama konteinerio iġvykimu iġ terminalo teritorijos geleģinkeliȎ transportu arba pakrauta keliȎ 

transporto priemone, ġios operacijos metu prie vartȎ pateikiami dokumentai, atliekamas dokumentȎ 

pildymas, gaunamas leidimas su kroviniu iġvykti iġ terminalo teritorijos. 

Eksporto generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklo pradģia prasideda generaliniȎ kroviniȎ atvykimu Ǳ 

terminalŃ geleģinkeliȎ arba keliȎ transportu. Per ġiŃ operacijŃ pateikiami dokumentai, atliekamas 

dokumentȎ pildymas, nustatomas krovinys, atliekami muitinǟs formalumai bei gaunamas leidimas su 

kroviniu patekti Ǳ terminalo teritorijŃ. Po ġios ciklo operacijos konteineris, atvykňs geleģinkeliȎ 

transportu, yra nukraunamas ir priveģamas prie sandǟliȎ, keliȎ transporto priemonǟ, gavusi leidimŃ, 

taip pat privaģiuoja prie sandǟliȎ, ten jie iġkraunami ir sandǟliuojami. Po ġios operacijos vyksta 

krovinio formavimas, krovinio krovimas Ǳ kitŃ tuġļiŃ konteinerǱ, kuris pakrautas nuveģamas Ǳ paskirtŃ 

sandǟliavimo blokŃ prie RTG krano, kuris ġǱ pakrauna Ǳ jam numatytŃ sandǟliavimo vietŃ. Po ġiȎ 

operacijȎ sekos konteineris yra sandǟliuojamas. Po konteinerio sandǟliavimo, konteineris yra 

pakraunamas ant konteinerinǟs vaģiuoklǟs. Konteineris yra priveģamas prie atvykusio konteinerinio 

laivo ir yra Ǳ jǱ pakraunamas. Ciklas baigiamas laivo iġvykimu. 

LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ terminalas taip pat krauna tranzitinius generalinius krovinius, kuomet 

iġ vienos atvykusios keliȎ transporto priemonǟs krova vykdoma Ǳ kitŃ keliȎ transporto priemonň. Ġie 

kaip importo ir eksporto generaliniai kroviniai pereina per jiems numatomus krovos ciklus nuo jȎ 

atvykimo Ǳ terminalŃ iki jȎ iġvykimo (3 pav.). 

 

3 pav. TranzitiniȎ generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklo schema  
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Ġaltinis: sudarytas autoriaus remiantis LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ generaliniȎ kroviniȎ krovos 

valdymo ciklȎ ataskaita, 2019 

TranzitiniȎ generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklo pradģia prasideda generaliniam kroviniui atvykus Ǳ 

terminalŃ, ġios operacijos metu pateikiami dokumentai, atliekamas dokumentȎ pildymas, nustatomas 

krovinys, atliekami muitinǟs formalumai bei gaunamas leidimas su kroviniu patekti Ǳ terminalo 

teritorijŃ. Po ġios ciklo operacijos pakrauta transporto priemonǟ privaģiuoja keliȎ transporto priemoniȎ 

krovos zonŃ, kurioje iġ vieno vilkiko Ǳ kitŃ perkraunamas krovinys. Krovos ciklas baigiamas pakrauto 

vilkiko iġvykimu iġ terminalo teritorijos, pateikiant dokumentus bei sutvarkant muitinǟs formalumus.  

Apibendrinant galima teigti, kad LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ vykdoma generaliniȎ kroviniȎ 

krova yra ganǟtinai sudǟtinga, joje dalyvauja ne viena krovos technika, atsiģvelgiant Ǳ kraunamo 

krovinio specifikacijŃ. Skirtingus krovos ciklus su generaliniais kroviniais sudaro aibǟ, pagal tiksliŃ 

sekŃ sudǟliotȎ operacijȎ, kurias siekiama Ǳvykdyti per joms nustatytus krovos valdymo intervalus. 

Ilgesnǟ vykdomȎ operacijȎ grandinǟ susidaro apdorojant importinius krovinius atvykusius 

konteineriuose, kiek trumpesnǟ operacijȎ grandinǟs seka yra eksportui priskiriamiems kroviniams. 

Terminale taip pat apdorojamos tranzitinǟs prekǟs, kuriȎ krovos ciklo eiga trumpa ir paprasta, turinti 

keletŃ operacijȎ. 

IĠVADOS 

1. ApibȊdinus generaliniȎ kroviniȎ krovos technologinius procesus LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ 

galima teigti, kad generaliniȎ kroviniȎ krovŃ sudaro daug skirtingȎ krovos technologiniȎ procesȎ, 

kuriuose dalyvauja ǱvairȊs generaliniai kroviniai, skirtingȎ apimļiȎ. ǰmonǟ generaliniȎ kroviniȎ krovŃ 

vykdo skirtingomis transporto rȊġimis: keliȎ, geleģinkeliȎ ir jȊrȎ, pasitelkdami  specializuotŃ krovos 

technikŃ, pritaikytŃ krauti atitinkamos rȊġies generalinius krovinius. LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ 

generaliniȎ kroviniȎ krovos visumŃ sudaro: iġkrovimas ir pakrovimas Ǳ laivus, geleģinkelio platformas, 

krovinines maġinas. Vienas svarbiausiȎ technologiniȎ procesȎ optimizuojant generaliniȎ kroviniȎ 

krovŃ yra kroviniȎ suformavimas, kuris leidģia supaprastinti vykdomȎ operacijȎ grandinň, sumaģina 

kaġtus, rizikŃ, kad krovinys pasimes ar bus paģeistas. 

2. Nustaļius generaliniȎ kroviniȎ krovos ciklus, galima Ǳģvelgti, kad LKAB ĂKlaipǟdos Smeltǟñ 

krovos technologiniai procesai su generaliniais kroviniais vyksta pagal ciklȎ operacijȎ sekŃ ir  

nustatytus laiko intervalus, kurie svyruoja nuo 1 minutǟs iki 60 dienȎ. Atvykň importo generaliniai 

kroviniai laivu iġkraunami STS kranais, terminaliniais vilkikais perveģami Ǳ sandǟliavimo blokŃ ir 

krovos zonŃ, RTG kranais pakraunami Ǳ paskirtŃ sandǟliavimo vietŃ. Importo konteineriai iġ terminalo 

iġvyksta autokrautuvo pakrauti Ǳ puspriekabň arba konteinerǱ, kuris konteineriniu krautuvu 

pakraunamas ant geleģinkeliȎ platformos. AtvykusiȎ eksporto konteineriȎ operacijȎ seka yra 

prieġingos krypties, atvyksta keliȎ, geleģinkeliȎ transportu, iġvyksta jȊriniu, o tranzitiniai atvyksta ir 
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iġvykstŃ keliȎ transportu. Generaliniams kroviniams, iġvykstantiems keliȎ transportu, atliekami 

maģesni operacijȎ kiekiai, iġkrovimas autokrautuvu Ǳ puspriekabň vyksta iġ sandǟliȎ arba atvykusiȎ 

kroviniȎ konteineriuose, puspriekabǟse. 

SUMMARY  

The article examined the technological processes of cargo in LKAB "Klaipǟdos Smeltǟ"  from its 

arrival until its departure specifically related to general cargo. It also describes the kinds of 

transportation being used in the terminal distinguishing the benefits of sea and road transport. 

Furthermore, the article mentions LKAB "Klaipǟdos Smeltǟ"  improvements of technological process 

activities such as infrastructure, development of superstructure. The article explores service periods of 

general cargo handling indicators, also the indicators of operations with general cargo, their duration. 

This paperôs main objectives were to describe LKAB "Klaipǟdos Smeltǟ"  the technological processes 

of general cargo handling and determine duration  of  general cargo services in LKAB "Klaipǟdos 

Smeltǟ". 

Keywords: loading equipment, service periods, handling, technological process, terminal, 

general cargo. 
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PUSIAUSVYROS POKYĻIAI PO PRIEKINIO KRYĢMINIO RAIĠĻIO 

REKONSTRUKCIJOS IR V IDINIO MENISKO FIKSA CIJOS, TAIKANT ĠEĠIȍ 

SAVAIĻIȍ KINEZITERAPIJOS PROGRAMł 

Evelina JotkeviļiȊtǟ, darbo vadovas lektorius Martynas Ramanauskas 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Pusiausvyra yra viena iġ svarbiausiȎ ģmogaus judamojo aparato funkcijȎ kontaktinio sporto atstovams, 

o priekinio kryģminio raiġļio (PKR) paģeidimas yra viena iġ daģniausiai patiriamȎ traumȎ. Ġiame 

tyrime vertinamas pusiausvyros pokytis, taikant 6 savaiļiȎ kineziterapijos programŃ, naudojant 

Posturomed 202 platformŃ. Atvejo tyrimui pasirinkta aukġto meistriġkumo rankininkǟ po PKR 

rekonstrukcijos ir vidinio menisko (VM) fiksacijos. Pirmieji teigiami rezultatai pastebimi jau po 

savaitǟs. 

Pagrindiniai ģodģiai: kineziterapija, priekinis kryģminis raiġtis, vidinis meniskas, Posturomed 202 

ǰVADAS 

Priekinis kryģminis raiġtis yra daģniausiai paģeidģiama kelio sŃnario anatominǟ struktȊra. 

Jungtinǟse Amerikos Valstijose kasmet atliekama nuo 100 tȊkstanļiȎ iki 300 tȊkstanļiȎ kelio sŃnario 

priekinio kryģminio raiġļio rekonstrukcijȎ. Priekinis kryģminis raiġtis gali bȊti suģalojamas 

kontaktiniu ir nekontaktiniu bȊdu, pastarasis sudaro 60 proc. visȎ priekinio kryģminio raiġļio 

suģalojimȎ. Nekontaktinio paģeidimo mechanizmas pasireiġkia, kai sportininkas susiģaloja 

nepatirdamas kontakto su kitu ģaidǟju ar objektu (Lyp ir kt., 2018; Zebis ir kt., 2017). Priekinio 

kryģminio raiġļio paģeidimas daģniausiai yra lydimas ir kitȎ struktȊrȎ paģeidimȎ: meniskȎ, kitȎ raiġļiȎ 

(Thomee ir kt., 2014). Yra keletas biomechaniniȎ veiksniȎ, galinļiȎ sukelti priekinio kryģminio raiġļio 

paģeidimŃ. Daģniausiai raiġtis yra paģeidģiamas veikiant sukimo jǟgoms arba tuomet, kai kelio sŃnario 

ġoninǟ pusǟ yra veikiama deformaciniȎ jǟgȎ. Priekinio kryģminio raiġļio paģeidimo gydymas susideda 

iġ rekonstrukcinǟs operacijos ir individualiai sudarytos reabilitacijos programos (Lyp ir kt., 2018). 

Raiġļio rekonstrukcijos pagrindinis tikslas yra maksimaliai padidinti kelio sŃnario stabilumŃ ir 

funkcinǱ pajǟgumŃ, kartu uģtikrinant, kad sportininkas saugiai grǱģtȎ Ǳ sportinň veiklŃ. Vis dǟl to, 

tyrimai rodo, kad pirmieji dvylika mǟnesiȎ yra laikotarpis, kuomet didģiausia pakartotino, priekinio 

kryģminio raiġļio, suģalojimo rizika. Tam turi Ǳtakos tokie veiksniai kaip amģius, prieġ operacinǟ 

reabilitacija, kelio sŃnario tiesimo amplitudǟ, neuroraumeninǟ kontrolǟ, transplanto pasirinkimas, po 

operacinǟ reabilitacija ir psichologinǟ paciento bȊklǟ (Ebert ir kt., 2017).  

Ġis paģeidimas neretai paveikia atleto sportinň karjerŃ, tik treļdalis grǱģta Ǳ prieġ tai buvusiŃ 

sportinň veiklŃ per vienus metus. Tam turi Ǳtakos ǱvairȊs veiksniai, vienȎ mes negalime pakeisti 
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reabilitacijos bȊdu, kitus mes galime kontroliuoti, tai veiksniai tokie kaip: apatinǟs galȊnǟs raumenȎ 

jǟga, kelio sŃnario judesio amplitudǟ, psichologinǟ bȊsena, neuroraumeninǟ kontrolǟ, kelio sŃnario 

biomechanika (Nawasreh, 2017). Reabilitacijos programos eiga priklauso nuo to, ar yra kitȎ 

paģeidimȎ, nuo amģiaus, fizinǟs veiklos ir nuo paciento bȊklǟs. Pagrindinis po operacinǟs 

reabilitacijos tikslas yra uģtikrinti kelio sŃnario stabilumŃ, kuris leis sportininkui grǱģti Ǳ aukġļiausiŃ 

lygǱ ir sumaģins pakartotino paģeidimo rizikŃ (Magee, 2016). PusiausvyrŃ ir propriocepcijŃ lavinantys 

pratimai turǟtȎ bȊti Ǳtraukti Ǳ reabilitacijos programŃ 2-4 savaitň po rekonstrukcijos. Ġie pratimai ne tik 

gerina pusiausvyrŃ, bet ir lavina kelio sŃnario funkcijas (Magee, 2016; Wilk, 2017). Pakartotinas 

priekinio kryģminio raiġļio paģeidimas atsiranda dǟl prastos apatinǟs galȊnǟs neuroraumeninǟs 

kontrolǟs aktyviȎ judesiȎ metu. Tyrimais Ǳrodyta, kad pusiausvyros atkȊrimas sumaģina pakartotinǟs 

traumos rizikŃ (Nagelli ir kt., 2016). 

Ġio tyrimo tikslas buvo iġtirti pusiausvyros pokytǱ po priekinio kryģminio raiġļio rekonstrukcijos 

ir vidinio menisko fiksacijos, taikant ġeġiȎ savaiļiȎ kineziterapijos programŃ, naudojant Posturomed 

202 platformŃ. Pusiausvyros pokyļio tyrimui po priekinio kryģminio raiġļio rekonstrukcijos ir vidinio 

menisko fiksacijos pasirinktas atvejo analizǟs metodas. Ġiuo metodu yra tiriamas tam tikro poveikio 

taikymas vienam asmeniui arba vienai grupei asmenȎ (Kardelis, 2017). Aukġto meistriġkumo 

rankininkǟs pusiausvyra tirta ir lavinta naudojant Haider Bioswing Posturomed 202 platformŃ. Per 

ġeġiȎ savaiļiȎ kineziterapijos programŃ atlikti ġeġi pusiausvyros vertinimai ir dvylika pusiausvyrŃ 

lavinanļiȎ procedȊrȎ. 

1. TYRIMO METODAS  

Tyrimui pasirinktas atvejo analizǟs metodas. Tai toks tyrimo metodas, kuriame pasirenkamas 

vieno subjekto arba keliȎ, sudaranļiȎ vienŃ grupň, stebǟjimas. Ġie tyrimai yra susijň su tam tikro 

poveikio vienam asmeniui taikymu (Kardelis, 2017). Ġiam tyrimui pasirinktas aukġto meistriġkumo 

rankininkǟs po priekinio kryģminio raiġļio (PKR) rekonstrukcijos ir vidinio menisko (VM) fiksacijos 

atvejis. Vertinama ir lavinama sportininkǟs pusiausvyra, naudojant Hider Bioswing Posturomed 202 

platformŃ. 

Tiriamasis 

Tiriamoji 21-eriȎ metȎ amģiaus, aukġto meistriġkumo rankininkǟ patyrusi priekinio kryģminio 

raiġļio (PKR) ir vidinio menisko (VM) paģeidimŃ. Tiriamajai atlikta PKR rekonstrukcija ir VM 

fiksacija. Visas imobilizacijos laikotarpis truko ġeġias savaites, keturios iġ jȎ, kai kelio sŃnarys 

fiksuojamas tiesimo padǟtyje su specialiu Ǳtvaru ir dvi savaitǟs neġiojant atrakintŃ ǱtvarŃ, laisvai 

judinant kojŃ toleruojamoje amplitudǟje. Po Ǳtvaro nuǟmimo taikyta kineziterapijos programa po PKR 
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rekonstrukcijos, laikantis leistinȎ judesio amplitudģiȎ per kelio sŃnarǱ. Pusiausvyros tyrimas ir 

lavinimas pradǟtas taikyti praǟjus aġtuonioms savaitǟms po atliktos rekonstrukcinǟs operacijos.  

Tyrimo instrumentas 

Tyrimo instrumentas Haider Bioswing Posturomed 202 platforma ir MicroSwing 6 programinǟ 

Ǳranga. Tyrimui atlikti galima pasirinkti standartizuotŃ testŃ (PosturoCyberneticsTest) arba 2D atvirŃ 

iġtyrimo metodŃ, tiriant ġiuo bȊdu pats tyrǟjas gali pasirinkti tyrimo eigŃ. Ġiai atvejo analizei 

pasirinktas 2D atviras tyrimo metodas. Posturomed 202 yra 60 x 60 cm kvadrato formos platforma, ant 

kurios yra X ir Y aġies ģymos. PlatformŃ laiko speciali laikikliȎ sistema, kuriŃ sudaro 8 laikikliai, iġ 

kuriȎ 4 raudoni ir 4 juodi. LaikikliȎ sistema atsakinga uģ platformos judǟjimo trajektorijŃ ir 

nestabilumo amplitudň. Taip pat platformoje Ǳtaisytos dvi apsauginǟs sklendǟs, kurios reguliuoja 

platformos nestabilumŃ. Atidarytos apsauginǟs sklendǟs reiġkia, kad platformos judǟjimo trajektorija 

bus didesnǟ, uģdarytos apsauginǟs sklendǟs-judǟjimo trajektorija bus maģesnǟ, taip pat yra galimybǟ 

uģdaryti vienŃ iġ apsauginiȎ sklendģiȎ (ģr. 1 pav.). 

 

1 pav. Posturomed 202 platforma 

Platformos apaļioje pritvirtinamas specialus sensorius, fiksuojantis platformos judǟjimŃ X ir 

Y aġyse, kuris judǟjimŃ fiksuoja 100Hz daģniu ir 0,1mm skiriamŃja geba (Boeer, 2010). VisȎ 

testavimȎ metu buvo uģtikrinta ta pati sensoriaus pritvirtinimo vieta, kuri buvo paģymǟta pirmo 

pusiausvyros iġtyrimo metu (ģr. 2 pav.). 
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2 pav. Jutimo sensoriaus pritvirtinimo vieta ir ģyma 

MicroSwing 6 yra pirmos klasǟs medicinos prietaisas, patvirtintas Vokietijos medicinos prietaisȎ 

Ǳstatymu (German Medical Devices Act). Prieġ atliekant iġtyrimŃ, uģpildoma paciento kortelǟ ir 

iġsaugoma sistemoje. Paciento kortelň sudaro asmeniniai duomenys tokie kaip vardas, pavardǟ, 

gimimo data, Ȋgis, svoris ir kt., taip pat duomenys apie jutimus ir, ar asmuo deġiniarankis, kairiarankis. 

Kortelǟje galima paģymǟti skausmingas vietas ir jas Ǳvertinti skausmo skalǟje nuo 0 iki 10, didǟjanļia 

tvarka (ģr. 3 pav.).  

 

3 pav. Paciento kortelǟ MiscroSwing 6 sistemoje 

Ġaltinis: Bioswing MicroSwing 6 User Manual. Vokietija, p. 21. 

Iġtyrimas 

Prieġ iġtyrimŃ specialus judǟjimŃ fiksuojantis sensorius pritvirtinamas prie platformos, 

sujungiamas su kompiuteriu ir jame esanļia programine Ǳranga. Prie platformos padedamas kilimǟlis ir 

juosta, kuri ģymi tiriamosios ȊgǱ. Taip pat ant sienos pritvirtinamas aiġkiai matomas raudonas taġkas, 

tiriamosios akiȎ lygyje ir atidaromos abi apsauginǟs sklendǟs (ģr. 4 pav.). Pagal rekomendacijŃ prieġ 

tyrimŃ pacientas turi bȊti neturǟjň fizinǟs veiklos 60 min. ir negulǟjňs 20 min.  
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4 pav. Tyrimui paruoġta vieta 

Prieġ atliekant iġtyrimŃ pacientǟ instruktuojama apie tyrimo eigŃ ir veiksmus. Pradinǟ padǟtis 

prie juodos ģymos, kuri ģymi ȊgǱ, po signalo viena koja ģengiama ant platformos centro, kita koja 

sulenkta, kojȎ pirġtai ties kitos kojos keliu, rankos nuleistos ģemyn, neprispaustos prie kȊno, galva 

pakelta, ģvilgsnis Ǳ taġkŃ. Antrasis garsinis signalas ģymi matavimo pabaigŃ, po kurio nulipama nuo 

platformos. Tarp kiekvieno matavimo yra 10 s pertrauka, vertinimas atliekamas nuolat keiļiant kojas 

(ģr. 5 pav.).  

 

5 pav. Pradinǟ ir iġtyrimo padǟtys 

Vieno tyrimo metu iġ viso atliekama deġimt matavimȎ, iġ kuriȎ penki deġine, penki kaire koja. 

Matavimai atliekami nuolat keiļiant kojas, pirmas matavimas atliktas kaire koja. Stovǟjimas ant 

platformos trunka 10 s, pertrauka trunka taip pat 10 s. Prieģastys dǟl kuriȎ gali bȊti neǱskaitomas 

vertinimas yra: abiejȎ kojȎ padǟjimas ant platformos arba jos prilietimas; tiriamos kojos pozicijos 

pakeitimas; atramȎ, sienȎ ar kitȎ objektȎ prilietimas rankomis; nuo platformos nulipama / uģlipama 
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per anksti / vǟlai; pacientas ġneka matavimo metu. Jei dǟl ġiȎ prieģasļiȎ ar kitȎ nenumatytȎ trikdģiȎ 

matavimas neǱskaitomas, jis gali bȊti pakartojamas arba neǱtraukiamas Ǳ rezultatus.  

Kineziterapijos programa 

ĠeġiȎ savaiļiȎ pusiausvyros lavinimas vyko su Posturomed 202 platforma. Vieno uģsiǟmimo 

trukmǟ 25-30 min. Pratimai sudaryti remiantis Wilk ir kt. (2017) mokslinǟje publikacijoje nurodytomis 

kineziterapijos programos rekomendacijomis po priekinio kryģminio raiġļio rekonstrukcijos. 

Pirmiausia pradǟti taikyti lengvesni pratimai ir palaipsniui Ǳtraukiami sudǟtingesni pratimai (ģr. 1 

lentelǟ). 

1 lentelǟ 

PusiausvyrŃ lavinantys pratimai 

Pratimas Pradinǟ padǟtis Atlikimas 

Uģlipimai 

pirmyn 

Stovima prie platformos 

priekiu Ǳ platformŃ. 

Viena koja lipama ant platformos pirmyn, kita koja sulenkiama 90Á kampu, 

sulenkta koja dedamas ģingsnis atgal ir nulipama nuo platformos.  

Uģlipimai ġonu 

Stovima prie platformos 

pasisukus ġonu Ǳ 

platformŃ. 

Viena koja lipama ant platformos ġonu, kita koja sulenkiama 90Á kampu, 

sulenkta koja dedamas ģingsnis Ǳ ġonŃ ir nulipama nuo platformos. Pratimas 

atliekamas abiem kojomis. 

Uģlipimai atgal 

Stovima prie platformos 

pasisukus nugara Ǳ 

platformŃ. 

Viena koja lipama ant platformos atgal, kita koja sulenkiama 90Á kampu, 

sulenkta koja dedamas ģingsnis pirmyn ir nulipama nuo platformos. 

Kojos 

atitraukimai 
Stovima ant platformos.  

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja atliekamas atitraukimas. 

Kartojama abiem kojomis. 

Kojos 

pritraukimai 
Stovima ant platformos.  

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja atliekamas pritraukimas. 

Kartojama abiem kojomis. 

Mostai pirmyn 

ir atgal 
Stovima ant platformos.  

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja atliekamas mostas pirmyn ir 

atgal. Kartojama abiem kojomis. 

Mostai 

kryģiuojant 
Stovima ant platformos.  

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja atliekamas pritraukimas 

pirmyn Ÿ atitraukimas Ÿ pritraukimas atgal ir kartojama. Atliekama abiem 

kojomis. 

Kamuolio 

gaudymas 
Stovima ant platformos.  

Svoris perneġamas ant vienos kojos, gaudomas kineziterapeuto mǟtomas 

kamuolys Ǳvairiomis kryptimis. Atliekama abiem pusǟmis. 

Stovǟjimas 

judinat galvŃ Ǳ 

ġonus 

Stovima ant platformos.  

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja sulenkta 90Á kampu. 

Atliekamas lǟtas galvos sukimas Ǳ deġinň ir kairň pusň. Kartojama abiem 

pusǟmis. 

Kojos 

atitraukimas su 

pasiprieġinimu 

Stovima ant platformos, 

ties keliȎ pradģia 

pasiprieġinimo guma. 

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja atliekamas atitraukimas. 

Kartojama abiem kojomis. 

Mostai pirmyn Stovima ant platformos, Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja atliekami mostai pirmyn ir 
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ir atgal su 

pasiprieġinimu 

ties keliȎ pradģia 

pasiprieġinimo guma. 

atgal. Kartojama abiem kojomis. 

Stovǟjimas 

uģsimerkus 

Stovima ant platformos 

viena koja. 

Svoris perneġamas ant vienos kojos, kita koja sulenkta 90Á kampu. Kai 

jauļiamasi saugiai, uģsimerkiama. Kartojama abiem kojomis. 

Rezultatai 

Tyrimo rezultatams pasirinktas pusiausvyros vertinimas procentais. MicroSwing 6 programinǟs 

Ǳrangos apdorojama pusiausvyros vertǟ yra pagrǱsta matematiniu skaiļiavimu, gauta iġ virpesiȎ daģnio 

ir virpesiȎ amplitudǟs. Didģiausia pusiausvyros vertǟ yra 100 proc., tuomet daģnis ir amplitudǟ yra 

lygȊs 0. Didesni svyravimo daģniai ir amplitudǟs lemia maģesnň procentinň vertň. Pusiausvyra 

apskaiļiuojama pagal matematinň formulň (ģr. 6 pav.).  

 

6 pav. Pusiausvyros apskaiļiavimo formulǟ 

Tyrimo rezultatai apdorojami Microsoft Office Excel 365 programa. Rezultatams gauti iġ tyrimo 

buvo paimti visi duomenys: ġeġi testavimai, kuriuos sudaro penki kairǟs kojos matavimai ir penki 

deġinǟs kojos matavimai. Kiekvienas matavimas iġreikġtas procentine reikġme. Galutiniam rezultatui 

gauti imamas vieno testavimo, penkiȎ matavimȎ vidurkis deġinǟs kojos ir penkiȎ matavimȎ vidurkis 

kairǟs kojos. ĠeġiȎ savaiļiȎ pusiausvyros pokytis pavaizduotas grafike (ģr. 7 pav.). 

 

7 pav. ĠeġiȎ savaiļiȎ pusiausvyros pokytis 



 146 

Iġ grafiko matome, kad pirmo testo metu deġinǟs kojos pusiausvyros rodiklis yra maģesnis nei 

kairǟs, kuri yra po PKR rekonstrukcijos ir VM fiksacijos. Skirtumas tarp deġinǟs ir kairǟs kojos nǟra 

didelis, jis siekia 5,2 proc. Bet iġ to galima daryti iġvadŃ, kad lavinti reikia abiejȎ pusiȎ pusiausvyrŃ.  

Skirtumas tarp pirmo ir antro vertinimo yra gana ģymus, deġinǟs kojos pusiausvyros rodiklis 

pakilo 19 proc., kairǟs kojos 13,6 proc. Antrajame vertinime, galima teigti, kad skirtumas tarp deġinǟs 

ir kairǟs kojos iġnyksta. O treļiojo vertinimo metu jis suvienodǟja, abiejȎ kojȎ pusiausvyra siekia po 

81,2 proc. Lyginant su antruoju vertinimu, pusiausvyra deġinǟs kojos pagerǟjo 8,6 proc., kairǟs 7,8 

proc. PirmȎjȎ trijȎ testȎ rezultatai rodo, kad iġ viso deġinǟs kojos pusiausvyra pagerǟjo 26,6 proc., o 

kairǟs kojos 21,4 proc. 

Ketvirto vertinimo metu skirtumas tarp deġinǟs ir kairǟs kojȎ vǟl didǟja, tik ġǱ kartŃ pusiausvyra 

ant deġinǟs kojos yra geresnǟ. Skirtumas tarp kojȎ yra 2,4 proc., lyginant su pirmuoju vertinimu 

skirtumas tarp deġinǟs ir kairǟs kojos yra maģesnis. Ketvirto ir penkto vertinimo rezultatai beveik 

nepakinta, deġinǟs kojos rezultatas pagerǟja 1 proc., taļiau kairǟs kojos rezultatas sumaģǟja 1 proc. 

Skirtumas tarp kojȎ pakyla ġiek tiek daugiau nei 1 proc. ir siekia 3,6 proc. Nors skirtumas neģymus ir 

siekia tik 0,8 proc., paskutiniame, ġeġtame vertinime skirtumas tarp kojȎ iġlieka, taļiau deġinǟs kojos 

rodikliai maģesni, nei kairǟs. Per ġeġias savaites deġinǟs kojos pusiausvyra pakito 31,8 proc., kairǟs 

kojos 27,4 proc. Didģiausias pagerǟjimas per vienŃ savaitň buvo tarp pirmȎ dviejȎ savaiļiȎ, vǟliau 

rodikliai kilo tolygiau. Taip pat iġ grafiko galima pastebǟti, kad deġinǟs kojos rodikliai kilo ġiek tiek 

greiļiau nei kairǟs kojos. 

Tyrimo rezultatai rodo, kad pusiausvyra po priekinio kryģminio raiġļio rekonstrukcijos ir vidinio 

menisko fiksacijos yra sutrikusi ne tik paģeistoje kojoje, bet ir sveikoje kojoje, todǟl dǟmesǱ reiktȎ 

kreipti Ǳ abiejȎ kojȎ rodiklius. Taikant iġtyrimŃ, naudojant Posturomed 202 platformŃ galima stebǟti 

pusiausvyros pokytǱ, o ġeġiȎ savaiļiȎ kineziterapijos programa, lavinanti pusiausvyrŃ, yra veiksminga, 

norint pagerinti prarastŃ pusiausvyros funkcijŃ tiek kairǟje, tiek deġinǟje pusǟje. 

IĠVADOS 

1. Posturomed 202 platforma tinkamas bȊdas norint Ǳvertinti pusiausvyros pokytǱ po priekinio 

kryģminio raiġļio rekonstrukcijos ir vidinio menisko fiksacijos. 

2. ĠeġiȎ savaiļiȎ kineziterapijos programa taikoma naudojant Posturomed 202 platformŃ yra 

efektyvi ir gali bȊti taikoma lavinant pusiausvyrŃ po priekinio kryģminio raiġļio rekonstrukcijos ir 

vidinio menisko fiksacijos. 

SUMMARY  

The aim of the present single case study was to investigate the effect of 6 weeks physiotherapy 

programme on balance for anterior cruciate ligament (ACL) and medial meniscus (MM) injury in a 
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elite handball player returning to the sport after ACL reconstruction and medial meniscus fixation. A 

female 21 years old elite handball player with no previous history of ACL and MM injury went 

through balance screening as measured by Posturomed 202, open measurement programme 2D. 

Subsequently, the player experienced a non-contact ACL injury. The player was screened once in a 

week and twice in a week she had balance training. The results of the single case study have 

demonstrated that the 6 weeks balance training is capable of producing beneficial effects on balance in 

elite handball player after ACL reconstruction and MM fixation. 
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SOCIALINIȍ TINKLȍ NAUDOJIMAS MOKYMOSI PR OCESE 

Marija Kaminskaitǟ, Ieva Ġeġkauskytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Eglǟ Gotautienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje analizuojama socialiniȎ tinklȎ naudojimas mokymosi procese. Ġi analizǟ sudaro galimybň 

iġsiaiġkinti, kaip suprantamas socialinio tinklo apibrǟģimas ir pamatyti socialiniȎ tinklȎ populiarumŃ 

ne tik Lietuvoje, bet ir pasaulyje, taip pat padedama plaļiau paģvelgti Ǳ socialiniȎ tinklȎ naudojimŃ 

mokymosi procese. Juk dabar didģioji dalis mokymuisi reikalingos informacijos pateikiama 

socialiniuose tinklapiuose. 

Pagrindiniai ģodģiai: socialiniai tinklai (ST), mokymosi procesas, tinklapis. 

 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Naudojimasis socialiniais tinklais sparļiai intensyvǟja, ne tik dǟl naujȎjȎ 

technologiȎ paģangumo, bet ir dǟl vartotojȎ poreikio ir poģiȊrio. Ġiandien neǱsivaizduojame savo 

gyvenimo be socialiniȎ tinklȎ, juos naudojame ne tik tam, kad galǟtume bendrauti ar praleisti savo 

laisvalaikǱ, bet ir  mokymosi tikslais. Mokydamiesi socialiniuose tinklapiuose galime rasti  reikalingos 

informacijos studijoms. Nors daugelis abejoja, ar socialiniai tinklai tikrai gali bȊti naudingi mokymosi 

procese, o tie kurie mokosi tvirtina, kad socialiniai tinklai teikia daug naudos. 

Objektas ï socialiniai tinklai. 

Tikslas ï iġanalizuoti socialiniȎ tinklȎ naudojimŃ mokymosi procese. 

Uģdaviniai: 

1. Teoriniu lygmeniu iġanalizuoti socialinio tinklo sampratŃ. 

2.  Iġsiaiġkinti socialiȎ tinklȎ ǱtakŃ mokymosi procese. 

3. Iġtirti socialiniȎ tinklȎ naudojimŃ mokymosi procese. 

Tyrimo metodika:  mokslinǟs literatȊros analizǟ, lyginamoji analizǟ, atvejo tyrimas, apklausa. 

1. Socialinio tinklo samprata 

Newsme.com.ua sudarytame sŃraġe, teigiama, kad jau 2010 metais socialiniais tinklais naudotis 

galǟjo 96 % visȎ planetos gyventojȎ. Akivaizdu, kad naudojimasis socialiniais tinklalapiais nuosekliai 

auga. Tai lemia Ǳvairios prieģastys, o esminis veiksnys yra itin sparti informaciniȎ ir komunikaciniȎ 

technologiȎ (IKT) plǟtra. Naujosios technologijos teikia ǱvairiȎ galimybiȎ. Kalbant apie socialinius 

tinklalapius taip pat verta akcentuoti Ǳvairǟjanļias jȎ galimybes. SocialiniȎ tinklalapiȎ (ST) 

funkcionalumas didǟja, Ǳvairǟja, o tai savo ruoģtu suteikia kitokiȎ galimybiȎ vartotojams, taip pat 

tarnauja kaip ST naudojimŃ skatinantis veiksnys (Lamanauskas, Ġlekienǟ, Ragulienǟ 2012). 
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Kaip ir daugelis sŃvokȎ ST neturi vieno grieģto apibrǟģimo. SocialiniȎ tinklȎ apibrǟģimas 

priklauso nuo grupǟs, kuriŃ norime apibrǟģti ir nagrinǟti. Pirmasis ĂsocialiniȎ tinklȎñ terminŃ pasiȊlǟ 

Manļesterio sociologas James Barnes, kuris apie socialinǱ tinklŃ sakǟ, kad ġiuo terminu galima 

apibrǟģti ģmogaus kontaktȎ ratŃ. Antroje XX a. pusǟje ġis terminas tapo labai populiarus ir socialiniȎ 

tinklȎ virġȊnǟmis (mazgais) laikomi ne tik individai, taļiau ir bet kurie kiti aktoriai (individai, 

organizacijos, grupǟs ï bet koks susijusiȎ subjektȎ rinkinys, angl. actors), susieti socialiniais ryġiais. 

(https://lt.wikipedia.org/wiki/Egod okumentika)   

Lietuvos komunikacijos agentȊrȎ asociacijos KOMAA tinklalapyje socialinis tinklas (angl. 

Social network) apibȊdinamas kaip subjektȎ (ģmoniȎ ar organizacijȎ) grupǟ, kuri susijusi vienu ar 

keliais ryġiais: finansiniȎ, draugystǟs, verslo ir kt. SocialiniȎ tinklȎ kȊrimas laikomas rinkodaros 

instrumentu.
 
Galima apibrǟģti, kad socialiniai tinklalapiai teikia vartotojams paslaugas, kurios tam 

tikroje sistemoje leidģia susikurti dalinai vieġus arba vieġus profilius, taip pat yra nurodomi duomenys 

kitȎ vartotojȎ, su kuriais bus dalijimŃsi Ǳvairaus pobȊdģio informacija ar ryġiai. Nemaģiau svarbu 

paminǟti, kad tokios tinklu grindģiamos paslaugos atitinkamos sistemos viduje leidģia tiek perģiȊrǟti, 

tiek keisti savo ar kitȎ vartotojȎ ryġiȎ sŃraġus (Pabedinskaitǟ, Miliġauskas, 2012).  

Individo socialinio tinklo tyrimui yra iġskiriamos dvi socialiniȎ tinklȎ kategorijos:  

Å Pirminis tinklas, dar kitaip vadinamas neformaliu, jǱ sudaro ġeima, giminǟs, draugai, 

kaimynai, kartais bendradarbiai. Tai laikui bǟgant atsiradňs tinklas, o ne sukurtas. Jis yra atpaģǱstamas 

ir kinta. Ġiame tinkle individus sieja nenutrȊkstantys emociniai ryġiai (nutrȊkus tam tikriems 

susitarimams, santykis neiġnyksta).  

Å Antrinis tinklas, vadinamas formaliuoju. Ġiame tinkle ryġiai yra nutrȊkstantys, nes ģmones 

sieja ne emociniai ryġiai, bet bendras tikslas. Ġiam tinklui priskiriamos darbo rinkos ir socialinǟs 

institucijos, taip pat nevyriausybinǟs organizacijos. Taigi tiriant individo socialinǱ tinklŃ visȎ pirma yra 

nustatomas, koks yra tinklas, tinklo pobȊdis, t. y. jis pirminis ar antrinis, tinklo tipas, t. y. ġeimos nariȎ, 

giminiȎ, draugȎ, kaimynȎ bei tinklo nariȎ dominavimas. Taip pat tinklas tiriamas pagal tris 

parametrus: struktȊrŃ, funkcijas ir santykius. StruktȊra ï tai tinklo platumas, santykiȎ artimumas, 

bendravimo daģnumas (Gvaldaitǟ, Ġvedaitǟ, 2005). 

Kaip teigia Dutta ir Fraser (2010), pagal tipologijŃ socialiniȎ tinklȎ svetainǟs  gali bȊti 

suskirstytos Ǳ penkias kategorijas:  

1. Egocentriniai tinklai ï tai populiarios Ăprofilinǟsñ svetainǟs, kurios yra kaip platformos 

ĂdraugȎ" tinklams (pvz., Facebook). Ġie tinklai taip pat yra kaip platforma virtualiai tapatybei kurti.  

2. Oportunistiniai tinklai. Tai tokios socialiai organizuotos svetainǟs, kuriȎ nariai jungiasi 

ar komunikuoja dǟl racionaliȎ prieģasļiȎ, kaip: verslo ryġiai, bendri projektai ir pan. (LinkedIn). Ġi 

kategorija taip pat apima vertikaliai apibrǟģtas profesines svetaines. 
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3.  Bendruomeniniai tinklai. Ġios svetainǟs sujungia narius stipriais tapatumo ryġiais, 

paremtais tautybe, rase, religija, seksualine orientacija ir t. t. Tokio pobȊdģio svetainǟse ypaļ giliai 

Ǳsiġaknijňs bendrumo jausmas, jos daģnai atkartoja bendruomenes, kurios egzistuoja realiai gyvenime.  

4. Dalijimosi informacija svetainǟs kaip YouTube ir Instagram yra apibȊdinamos ne pagal 

narystň, bet pagal jȎ turinǱ. YouTube buria ģmones, kurie dalijasi vaizdo filmukais, o Instagram vienija 

vartotojus, kurie skelbia bei dalinasi savo nuotraukomis ir pan. 

5. ǰ aistras nukreipti tinklai. Ġios svetainǟs suburbia ģmones, kuriuos vienija bendri 

interesai ir hobiai. Taip pat dar vadinamos ĂbendrȎ interesȎ bendruomenǟmis", narystǟ ġiose 

svetainǟse apibrǟģiama horizontaliai pagal Ăaistras" (gyvȊnai, automobiliai, kino filmai, kompiuteriniai 

ģaidimai ir t. t. ). 

Galima teigti, jog socialiniai tinklai ï tai komunikacijos iġraiġka virtualioje erdvǟje, kurioje 

vartotojai gali ne tik skaityti bei dalytis informacija, komunikuoti su kitais vartotojais bei 

organizacijoms, bet ir susikurti Ănaujus gyvenimusñ. Socialiniai tinklai gali bȊti klasifikuojami pagal 

Ǳvairius kriterijus (JezukeviļiȊtǟ , Davidaviļienǟ, 2014). 

2. SocialiniȎ tinklȎ naudojimo populiacija 

Socialiniai tinklai ġiuolaikinǟje visuomenǟje naudojami visur: darbe, namuose, bendraujant su 

Ǳvairiausiais ģmonǟmis, atliekant Ǳvairius tyrimus, laisvalaikio leidimui.  

Reminatis ĂStatCounter GlobalStatsñ tinklapio informacija, 5 populiariausi socialiniai tinklai 

Europoje nuo 2017 m. kovo iki 2018 m. kovo buvo Facebook, Pinterest, Twiter, Youtube bei 

Instargram (1 lentelǟ).  

1 lentelǟ 

5 populiariausi socialiniai tinklai Europoje nuo 2017 m. kovo mǟn. iki 2018 m. kovo mǟn. 

Pavadinimas Logotipas Socialinio tinklo paskirtis ǰkȊrǟjas ǰkȊrimo 

metai 

Facebook 

 

Socialinis tinklas, turintis daugiau nei 1 

mlrd. vartotojȎ, kurie prisijungia bent kartŃ 

per dienŃ. 

Mark 

Zuckerberg 

2004 

Pinterest 

 

NuotraukȎ dalinimosi socialinis tinklas, 

kuriame vartotojai gali klijuoti internete 

randamus vaizdus. 

Cold Brew 

Labs, Inc. 

2010 

Twitter 

 

MikrotinklaraġļiȎ bei socialiniȎ tinklȎ 

paslauga, leidģianti jos vartotojams siȎsti ir 

skaityti trumpas ģinutes. 

Jack Dorsey, 

Noah Glass, 

Biz Stone, 

Evan Williams 

2006 
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Youtube 

 

Prisiregistravňs vartotojas gali nemokamai 

Ǳkelti vaizdo Ǳraġus ir turǟdamas 1 tȊkst. 

kanalo prenumeratoriȎ uģsidirbti iġ 

reklamos. 

Jawed Karim, 

Chad Hurley, 

Steve Chen 

2005 

Instagram 

 

NuotraukȎ ir kt. vaizdinio turinio dalinimosi 

socialinis tinklas.Naudotojai gali dailinti 

nuotraukomis. 

Facebook Inc 2010 

Ġaltinis: sudaryta darbo autoriȎ pagal tinklalapǱ ĂStatCounterGlobalStatsñ [ģiȊrǟta: 2018 balandģio  

19] Prieiga per: <http://gs.statcounter.c om/social-media-stats/all/europe> 

 

Ne tik Europoje, bet ir pasaulyje galime pastebǟti, kad socialiniai tinklapiai Facebook ir 

Instagram yra labai populiarȊs ir naudojami kasdien ne tik jaunimo, bet ir vyresnio amģiaus ģmoniȎ. 

Facebook tinklapiu naudojasi daugiau nei pusǟ viso pasaulio gyventojȎ. Toks pasiskirstymas matomas 

socialiniȎ tinklȎ analitiko Vincenzo Cosenza atnaujintame pasaulinio socialiniȎ tinklȎ paplitimo 

ģemǟlapyje, kuris sudarytas remiantis ĂAlexañ ir ĂGoogle Trendsñ duomenimis  (Alexa, 2018). 

 
1 pav. SocialiniȎ tinklapiȎ naudojimo pasaulyje ģemǟlapis  

ġaltinis: http://vincos.it/world-map-of-social-networks/ 

Lietuvoje naudojamȎ socialiniȎ tinklȎ tendencijos panaġios kaip ir pasaulio ģemǟlapyje. Vienas 

paļiȎ populiariausiȎ tinklapiȎ iġlieka Facebook. Lietuvoje ġiuo tinklapiu naudojasi apie 61 % 

gyventojȎ.  Antroje vietoje YouTube, turintis 14,29 % lankytojȎ. Treļioje vietoje ï nuotraukȎ 

socialinis tinklas Pinterest ï 12,18 %. Paskutinǟje vietoje pagal naudojimŃ yra Instagram, kuriuo 

naudojasi 2,05 % lietuviȎ. 

http://vincos.it/world-map-of-social-networks/
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2 pav. Lietuvoje naudojami socialiniai tinklai nuo 2018 m. sausio mǟn. iki 2018 m. balandģio mǟn. 

Ġaltinis: http://gs.statcounter.com/social-media-stats/all/lithuania/#monthly-201801-201804-bar 

 

Socialiniai interneto tinklai ï paskutiniu metu aktyviai plǟtojama interneto dalis, kuriai galima 

priskirti tiek paprastus diskusijȎ forumus, tiek sudǟtingus visuomeninius ar komercinius interneto 

projektus (Ġvetkauskaitǟ, 2011).  

Pasak dr. Subrahmanyam Karuturi (2011), socialiniame tinkle galima: 

ǒ      sutikti tomis paļiomis temomis besidominļius asmenis; 

ǒ      laisvai reikġti mintis; 

ǒ      surasti draugȎ; 

ǒ      teikti asmeninius skelbimus; 

ǒ      apsikeisti ģiniomis. 

Nors galima rasti ir daugiau veiklȎ ST, pavyzdģiui bendravimas, ieġkojimas naudingos ir 

reikalingos informacijos darbui ar mokslams. 

Pagal Ġvetkauskaitň (2011), socialiniai tinklai tai nǟra vien tik virtualiosios bendruomenǟs. Tai ir 

lojaliȎ vartotojȎ klubai, tam tikrȎ bendruomeniȎ ar jȎ nariȎ susibȊrimai. SocialiniȎ tinklȎ varomoji 

jǟga ï noras bendrauti ir keistis informacija. Be to socialiniai tinklalapiai yra itin populiari studentȎ 

bendravimo priemonǟ, svarbus socializacijos instrumentas. 

3. SocialiniȎ tinklȎ naudojimas mokymosi procese 

MackeviļiȊtǟ (2017) teigia jog, naujoji Z karta neǱsivaizduoja savo gyvenimo be interneto ir 

socialiniȎ tinklȎ. JȎ naudojimas daro didģiulň ǱtakŃ studentȎ mokymosi proceso suvokimui bei tam 

kaip jie priima ir apdoroja informacijŃ. Vis dǟlto, vieni mokslininkai pritaria socialiniȎ tinklȎ 

integravimui Ǳ mokymosi procesŃ ir Ǳģvelgia daug ġio proceso privalumȎ, kaip padidǟjňs studentȎ 

aktyvumas ir Ǳsitraukimas Ǳ dǟstomŃ medģiagŃ paskaitȎ metu, taļiau taip pat yra ir prieġtaraujanļiȎjȎ, 

http://gs.statcounter.com/social-media-stats/all/lithuania/#monthly-201801-201804-bar


 154 

kurie teigia, jog socialiniai tinklai gali turǟti neigiamos Ǳtakos studentȎ koncentracijai bei bloginti jȎ 

pasiekimus. Tai atskleidģia ġio tyrimo problemŃ bei aktualumŃ, kadangi dauguma studentȎ naudojasi 

socialiniais tinklais, taļiau neaiġku kokiŃ ǱtakŃ tai turi jȎ mokymosi procesui. Kartu ir aukġtosios 

mokyklos vengia socialiniȎ tinklȎ naudojimo paskaitȎ metu, net jei ir inovatyviȎ dǟstymo metodȎ 

taikymas yra vienas iġ prioritetȎ, iġsikeliamȎ siekiant iġlikti konkurencingiems tiek Lietuvos, tiek 

pasaulio mastu tarp kitȎ aukġtȎjȎ mokyklȎ.  

Ġvietimo Ǳstaigose socialiniai tinklai gali bȊti panaudojami integruojant Ǳ mokomuosius dalykus. 

Vienas iġ pavyzdģiȎ galǟtȎ bȊti namȎ uģduotys, kurios atliekamos socialinio tinklo aplinkoje. 

Besimokanļiuosius galima paskirstyti Ǳ grupes, kur bus diskutuojama forumuose skirtingomis 

temomis. Tuo paļiu vyksta ir neformalus bei savaiminis mokymasis, kompiuterinio raġtingumo 

lavinimas. Apie kompiuteriȎ, informacijos ir komunikacijos technologijȎ (IKT) naudojimŃ studijȎ 

procese kalbama labai daģnai ir plaļiai. Pastaruoju metu labai plaļiai aptariamas ir socialiniȎ tinklȎ 

pritaikymas studijȎ procese. IKT skatina bendravimŃ ir bendradarbiavimŃ, skatina visuomenǟs 

tobulǟjimŃ. Gausiausias elektronines bendruomenes suburbia bȊtent socialiniȎ tinklȎ portalai. Nors 

Lietuvoje ST panaudojimas mokymosi procese dar yra naujas dalykas, taļiau pasaulyje tai taikoma jau 

gana plaļiai (Ġvetkauskaitǟ, 2011). Kai prieita prie intensyvaus ir nuodugniai numatyto grupǟs darbo, 

socialinǟ ģiniasklaida leidģia jums centralizuoti visas jȊsȎ ģinias, kad padarytȎ komunikacijŃ 

efektyvesnň., Pavyzdģiui, jȊs galite sukurti Ăhashtagñ toks kaip #Economy101, kad galǟtȎ ģmonǟs 

jungtis po ta paļia tema. JȊs dabar galite pastatyti bendruomenň, kur kiekvienas prisideda su jȎ ģiniȎ 

dalimi. Galvokite apie visas sŃveikas ir ryġius, kurie gali Ǳvykti Facebook puslapiuose ar grupǟse. 

Forumai yra vieta padaryti klausimus ir gauti atsakymus. JȊs galite net pakviesti profesoriȎ prisijungti 

prie ġios grupǟs ar pasikalbǟjimo kuris padǟs uģtikrinti informacijos tikslumŃ. Technologija jungia 

moksleivius, duodama plaļiai atverta prieiga prie vienas kito - kaģkas, kurio jie nori kastuvuose, jei jȊs 

tikite socialine ģiniasklaidos priǟmimo statistika. Tokios prieigos galutinis rezultatas yra tikǟtina 

skirtingas kiekvienam studentui, ir neǱmanomas visuotinai ruoġti. Prieiga yra ir dialogas ir tapatumas, 

santykiai ir atimamas pasitikǟjimas (vis sunkiau suvaldomos reputacijos vadovavimas). 

Nors socialiniȎ tinklȎ naudojimas paaugliȎ, kaip paģeidģiamos amģiaus grupes, mokymui yra 

vertinamas atsargiai dǟl laiko valdymo gebǟjimȎ stokos ir ģiniȎ trȊkumo apie asmeninǟs informacijos 

apsaugŃ, suaugusiȎjȎ ġvietime socialiniai tinklai gali prasmingai praturtinti jȎ neformalȎjǱ mokymŃsi 

(Trepulǟ, Daukġienǟ, 2016).  

Kiekvienas studijuojantis asmuo savo kontaktȎ (draugȎ) sŃraġuose socialiniuose tinklalapiuose 

turi dǟstytojȎ ar studentȎ. Socialinius tinklalapius galima naudoti kaip pagalbinň priemonň dǟstant. ST 

padeda uģmegzti glaudesnius ryġius tarp besimokanļiȎjȎ tarpusavyje ar besimokanļiȎjȎ ir dǟstytojȎ. 

Kadangi studentai, kaip rodo apklausos duomenys, nemaģŃ laiko dalǱ praleidģia bȊtent socialiniuose 

tinkluose, bendravimas tarp studentȎ ir dǟstytojȎ taptȎ daģnesnis, atviresnis ir drŃsesnis. Jaunimas 
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imlus naujovǟms, greitai prisitaiko prie besikeiļianļios aplinkos ir plaļiai naudoja socialinius 

tinklalapius savo tarpe, todǟl socialiniai tinklalapiai galǟtȎ bȊti naudojami kaip alternatyva 

virtualiosioms mokymosi aplinkoms. Sparti informaciniȎ technologiȎ kaita suteikia galimybň 

dǟstytojui ģinoti apie visas naujausias technologijas, Ǳvaldyti jas ir taikyti jas savo dǟstomame dalyke 

(Ġvetkauskaitǟ, 2011). Kai kurie dalykai, kurie gali bȊti Ǳgyvendinti, turint: veskite paskaitŃ per gyvŃ 

pokalbǱ Twitter, Facebook, Instagram, Snapchat, Google Lankymosi vietȎ, ar YouTube. Tai bus 

sutaupoma laiko ir panaudojama vǟliau tȎ, kas negalǟjo lankyti paskaitȎ. Google Lankymosi vietos yra 

dideli iġtekliai internetinǟms studijavimo sesijoms. 

Tyrimo metodologija 

Siekiant iġsiaiġkinti socialiniȎ tinklȎ panaudojimŃ mokymosi tikalis, buvo atliktas tyrimas. 

Tyrime dalyvavo 70 asmenȎ. Tyrimo etapai: 1) mokslinǟs literatȊros analizǟ. Atrinkti mokslinǟs 

literatȊros leidiniai, straipsniai, kurie buvo analizuojami iġskiriant tyrimo objektŃ, tikslŃ; 2) anketos 

kȊrimas; 3) apklausos vykdymas; 4) tyrimo metu gautȎ duomenȎ analizavimas. DuomenȎ rinkimo 

metodas. Apklausa internetinǟje erdvǟje, naudojant standartizuotŃ uģdaro ir atviro tipo klausimȎ 

anketŃ. Tyrimo instrumentas.  

Anketa leidģia nustatyti socialiniȎ tinklȎ naudojimŃsi mokymosi procese. Anketos skalǟs: 1) 

socialiniȎ tinklȎ naudojimas gauti informacijŃ mokymuisi; 2) daģniausiai lankytini socialiniai tinklai; 

3) socialiniȎ tinklȎ naudojimo daģnumas; 4) nuomonǟ apie socialiniȎ tinklȎ daroma ǱtakŃ. Taikyta 

tyrimo duomenȎ statistinǟ analizǟ su SPSS statistine programa. 

Tyrimo etika. Tyrimo metu buvo laikomasi etikos principȎ: geranoriġkumo, pagarbos asmens 

orumui, teisingumo, konfidencialumo bei teisǟs gauti tiksliŃ informacijŃ. Tiriamasis dalyvis turǟjo 

teisň pats pasirinkti ir nusprňsti, ar jis sutinka dalyvauti tyrime. Visi duomenys nurodomi diagramose 

nurodyti atsakiusiȎjȎ procentȎ pasiskirstymu. 

Tyrime dalyvavo : 59 moterys ir 9 vyrai, o 2 respondentai neatsakǟ Ǳ ġǱ klausimŃ. ApklaustȎjȎ 

amģius nuo jaunesniȎ nei 16 metȎ iki 45 ir daugiau. Daugiausiai respondentȎ atsakǟ, kad jȎ amģius yra 

nuo 17 iki 24 metȎ. 

Pirmu klausimu siekta iġsiaiġkinti ar respondentai naudojasi socialiniais tinklais mokymosi 

tikslais.  
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3 pav. RespondentȎ pasisikirstymas pagal naudojimŃsi socialiniai tinklais mokymosi tikslais, proc. 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ, remiantis tyrimo duomenimis. 

 

Pagal gautus atsakymus (3 pav.) galima teigti, jog dauguma, t. y. 74,3 proc., atsakiusiȎjȎ 

naudojasi socialiniais tinklais mokymosi tikslais, 24,3 proc. respondentȎ socialiniais tinklais 

mokymosi tikslais nesinaudoja. Galima teigti, kad dauguma apklaustȎjȎ naudoja socialinius tinklus 

mokymosi tikslais. Kitu klausimu norǟta iġsiaiġkinti, koks respondentȎ amģius.  

 

4 pav. RespondentȎ pasiskirstymas pagal amģiȎ, proc. 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ, remiantis tyrimo duomenimis. 

Daugiausiai tyrime apklaustȎjȎ, t. y. 75,5 proc., atsakǟ, kad jiems yra nuo 17 iki 24 metȎ. Po 

lygiai pasiskirstǟ respondentai kuriȎ amģius yra 25-34, 35-44, 45 ir daugiau tokiȎ atsakymȎ buvo 5,70 

proc. 
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Kitu klausimu buvo norima iġsiaiġkinti, ar socialiniai tinklai daro ǱtakŃ tyrime dalyvavusiȎjȎ 

mokymuisi.  

 

4 pav. RespondentȎ pasiskirstymas pagal socialiniȎ tinklȎ ǱtakŃ jȎ mokymuisi, proc. 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ, remiantis tyrimo duomenimis 

 

Didģioji dalis atsakiusiȎjȎ 82,9 proc. Teigia, jog socialiniai tinklai turi Ǳtakos jȎ mokymuisi, 15,7 

proc.  atsakǟ, kad nedaro. Socialiniai tinklai vis daģniau yra integruojami Ǳ mokymosi procesŃ, nes tai 

skatina mokymosi procesŃ, padaro jǱ ǱdomesnǱ ir patrauklesnǱ. Socialiniai tinklai ugdo besimokanļio 

kȊrybiġkumŃ, socialinǱ bendravimŃ, tarpusavio bendradarbiavimŃ bei gebǟjimŃ vykdyti argumentuotŃ 

diskusijŃ.  

5 pav. RespondentȎ pasiskirstymas pagal naudojimŃsi socialiniai tinklais paskaitȎ/pamokȎ metu, proc. 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ, remiantis tyrimo duomenimis 

 

Tyrime taip pat buvo norima iġsiaiġkinti kokiu tikslu  socialiniais tinklais daģniausiai naudojasi 

respondentai. 
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6 pav. RespondentȎ pasiskirstymas pagal lankymosi daģnumŃ socialiniuose tinkluose, proc. 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ, remiantis tyrimo duomenimis 

 

Daugiausiai, t. y. 92,9 proc., atsakǟ, kad daģniausiai lankosi Facebook socialiniame tinkle, 

antroje vietoje pagal lankomumo daģnumŃ yra Instagram ï 65,7 proc. Net 17,1 proc. respondentȎ 

naudojasi kitais socialiniais tinklais. Iġanalizavus gautus rezultatus matoma, kad tik maģa dalis 

respondentȎ socialinius tinklus naudoja mokymuisi bei reikalingos informacijos paieġka. 

IĠVADOS 

1. Socialiniai tinklai (ST) ï tai ģmoniȎ bendruomenǟ susijusi bent vienu aspektu: darbo, 

komunikavimo, finansȎ ar kitais. Darbo tikslais naudojant ST ieġkoma bendrŃ veiklŃ atliekanļiu 

ģmoniȎ, bendraujama tarpusavyje, padedama, patariama vienas kitam. DraugȎ tarpe naudojami 

socialiai padeda greiļiau komunikuoti su draugais, priimti bendrus sprendimus, ieġkoti Ǳvairios 

informacijos mokymuisi ir ne tik.  

2. Ġiuolaikinǟje visuomenǟje socialiniai tinklai naudojami ir mokymosi bei darbo tikslams, 

ieġkoma potencialiȎ darbuotojȎ, informacijos. Dauguma ģmoniȎ socialinius tinklus naudoja ir 

bendravimo ǱgȊdģiams lavinti, kalbȎ mokymuisi, ġiandieninǟje visuomenǟje neiġsiverstume be ST. 

Taļiau ne visada skelbiama informacija gali bȊti teisinga, kiti ģmonǟs pateikia ir klaidinga informacija 

arba nesuprasdami situacijos svarbos pateikia neiġsamiŃ informacijŃ. 

3. Pagal gautus apklausos rezultatus galime teigti, kad informacijos apklaustieji ieġko ganǟtinai 

daģnai, nors patys supranta, jog ne visa informacija gali bȊti teisinga. Apklaustieji taip pat teigia, jog 

ST padeda komunikuoti, ieġkoti bendraminļiȎ. 
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SOCIAL NETWORKS IN T HE EDUCATIONAL PROCE SS 

Marija Kaminskaitǟ, Ieva Ġeġkauskytǟ 

Eglǟ Gotautienǟ 

Summary. The use of social networks is accelerating, not only because of the advancement of 

new technologies, but also due to the needs and attitudes of consumers. As a result, people around the 

world can use social networks. Today, without imagining our lives without social networks, we use 

them not only to spend their free time, but also for learning purposes. By learning social networking 

sites, we can find the information that is needed by those who are learning. In the research we see, 

social networks are used for learning purposes and can provide valuable information. Also, they use 

social networks during lessons / lectures. It can be argued that social networks are widely used in the 

learning process. 

Keywords: social networks, the process of learning, website. 
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KRAMTYMO FUNKCIJOS REIKĠMǞ PAGYVENUSIȍ IR SENȍ ĢMONIȍ 

BENDRAI SVEIKATAI  

Greta Kaģukauskytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Auġra Rudģianskienǟ  

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija  

ANOTACIJA   

Kramtymo funkcija siejasi su pagyvenusiȎ ģmoniȎ mityba, nes tai lemia maisto rȊġies pasirinkimŃ. 

Norint iġlaikyti gerŃ mitybŃ reikia maģiausiai 20 funkcionuojanļiȎ dantȎ. Esant dantȎ trȊkumui, dantȎ 

protezai padeda koreguoti valgymo problemas, leidģia pasirinkti ǱvairesnǱ maistŃ ir iġvengti bendros 

sveikatos bȊklǟs sutrikimȎ. 

Pagrindiniai ģodģiai: kramtymo funkcija, pagyvenň ir seni ģmonǟs, bendra sveikata, mityba. 

ǰVADAS  

Pagrindinis senǟjimo tendencijas apibȊdinantis demografinis rodiklis yra vyresnio amģiaus 

ģmoniȎ dalis visuomenǟje. PSO (2015) duomenimis ģmonǟs visame pasaulyje gyvena ilgiau. 2015 

metais pasaulyje vyresniȎ nei 60 metȎ ģmoniȎ buvo 900 milijonȎ. Manoma, kad iki 2050 m. ġi 

gyventojȎ dalis padidǟs beveik dvigubai ï nuo 12 proc. iki 22 proc. GyventojȎ senǟjimo tempas yra 

daug greitesnis nei praeityje. Iki 2020 m. 60 metȎ ir vyresniȎ ģmoniȎ skaiļius virġys vaikȎ skaiļiȎ iki 

5 metȎ amģius, o 2050 m. 80 proc. vyresnio amģiaus ģmoniȎ gyvens maģo ir vidutinio pajamȎ ġalyse. 

(Ġukytǟ ir Ļepukienǟ, 2017). 

Lietuvoje kaip ir visame pasaulyje visuomenǟ sensta. Nors bendras ġalies gyventojȎ skaiļius 

maģǟja, taļiau pagyvenusiȎ ģmoniȎ, 65 metȎ ir vyresniȎ, dalis didǟja. 2017 m. pradģioje Lietuvoje 

gyveno 2 847,9 tȊkst. gyventojȎ, iġ jȎ 549,6 tȊkst. (19,3 proc.) buvo 65 metȎ ir vyresni. Palyginti su 

2016 m., pagyvenusiȎ ģmoniȎ skaiļius padidǟjo 800 gyventojȎ (0,1 proc.), o ġalies gyventojȎ  

sumaģǟjo 40,7 tȊkst. (1,4 proc.). Per 2005ï2016 metȎ laikotarpǱ gyventojȎ skaiļius sumaģǟjo 507,3 

tȊkst. (15,1 proc.). 65 metȎ ir vyresniȎ ģmoniȎ skaiļius padidǟjo 19,5 tȊkst. (3,6 proc.). Ġalies 

gyventojȎ skaiļius minǟtu laikotarpiu sumaģǟjo 507,3 tȊkst. (14,9 proc.) (Lietuvos sveikatos statistika, 

2017). 

Senǟjant keiļiasi ne tik bendra organizmo sveikata, bet ir burnos bȊklǟ. Progresuoja 

alveolinio kaulo tirpimas, dantȎ praradimas. Burnos sveikata yra labai susijusi su senȎ ģmoniȎ mityba, 

nes kramtymo galimybǟs lemia maisto rȊġies ir kokybǟs pasirinkimui. DantȎ vieta ir funkcija yra 

labiau susijusi su kramtymo galimybǟmis nei dantȎ skaiļius (Iwasaki ir kt., 2015). Norint iġlaikyti gerŃ 

kramtymo funkcijŃ reikia maģiausiai 20 funkcionuojanļiȎ dantȎ (Angelis ir kt., 2018). DantȎ protezȎ 

kokybǟ yra susijusi su maisto vartojamu. Puikiai tinkantys protezai gali padǟti koreguoti valgymo 

problemas, o blogos kokybǟs ir netinkantys protezai tik pablogina mitybŃ (Iwasaki ir kt., 2015). 
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Tyri mo tikslas ï nustatyti kramtymo funkcijos reikġmň pagyvenusiȎ ir senȎ ģmoniȎ bendrai sveikatai. 

Tyrimo aktualumas. GyventojȎ senǟjimas yra viena aktualiausiȎ XXI a. problemȎ visame pasaulyje, 

o sulaukusiȎ 60 metȎ ir vyresniȎ, dalis bendrame gyventojȎ skaiļiuje vis didǟja. Senstant po truputǱ 

progresuoja raumenȎ degeneracija, organizmas eikvoja daug maģiau energijos, maģǟja hormonȎ 

aktyvumas, padidǟja cholesterolio kiekis kraujyje, sulǟtǟja ǱvairiȎ virġkinimo liaukȎ sekrecija. Taip pat 

progresuoja ir dantȎ praradimas. Dǟl sutrikusios kramtymo funkcijos prastǟja maisto rȊġies 

pasirinkimas, kuris lemia sveikatos pablogǟjimŃ ir ligȎ progresavimŃ (Ġukytǟ ir Ļepukienǟ, 2017).  

Tyrimo objektas ï pagyvenusiȎ ir senȎ ģmoniȎ kramtymo funkcijos poveikis bendrai sveikatai. 

Tyrimo metodika. Atliktas kiekybinis tyrimas, kuriam pritaikyta patogioji atranka. Tyrime dalyvavo 

du Klaipǟdos folkloro klubai ĂXñ ir ĂYñ. TiriamȎjȎ amģius nuo 60 iki 90 metȎ. BendrŃ tiriamȎjȎ 

skaiļiȎ sudarǟ 70 ģmoniȎ. Tyrimas atliktas pateikiant anketinň apklausŃ, sudarytŃ iġ 18 klausimȎ. 

Duomenys apdoroti MS EXCEL programa. 

1. PAGYVENUSIȍ ĢMONIȍ ORGANIZMO  STRUKTȉRINIAI IR  

FUNKCINIAI  POKYĻIAI   

Ģmogui senstant, organizme atsiranda pastebimȎ pokyļiȎ. Vienas pirmȎjȎ pokyļiȎ, kuris 

pradeda varginti kasdienybǟje, tai regǟjimo sutrikimai. Artǟdami prie keturiasdeġimties, nemaģai 

ģmoniȎ pastebi, kad arti esanļius daiktus mato vis blankiau (Petrash, 2013). Taip pat atsiranda ir 

senatvinis kurtumas. Vyresni ģmonǟs praranda gebǟjimŃ skirti aukġtus tonus, jiems gali atrodyti, kad 

aplinkiniai neaiġkiai kalba (Weiming ir kt., 2018). 

Kaip ir bet kuri kita sistema, nervȎ sistema taip pat sensta. Amģius yra didģiausias rizikos 

veiksnys neurologiniȎ ligȎ iġsivystymui, tokiȎ kaip Alzheimerio ar Parkinsono liga   (Cornejo ir 

Bernhardi, 2016). Keiļiasi ir riebalinio audinio kiekis, jis padidǟja daugiau nei 30 proc., bei atsiranda 

sarkopenija ï raumenȎ masǟs ir jǟgos maģǟjimas (Gill, ir kt., 2015). Nuo 20 iki 70 metȎ stuburas 

sutrumpǟja iki 5cm, todǟl kinta ir ģmogaus Ȋgis (Hillier ir kt., 2013). 

Pokyļiai vyksta ne vien ģmogaus iġorǟje, bet ir viduje. Po truputǱ keiļiasi ir silpnǟja visa 

vidaus organȎ sistema (Saffrey, 2013). 

Senǟjimo procesai burnoje vyksta kartu su viso organizmo senǟjimu. Moksliniai tyrimai 

Ǳrodǟ, kad amģius yra svarbus veiksnys, turintis Ǳtakos kietȎjȎ danties audiniȎ struktȊrai ir cheminei 

sudǟļiai. Labiausiai matomi pokyļiai pastebimi ant emalio. Tai emalio ǱtrȊkimai, kurie daģnai pakeiļia 

spalvŃ nuo pilko iki rusvo atspalvio (Kunin ir kt., 2015). Su amģiumi keiļiasi ir dentinas. Storǟdamas 

cementas ties danties ġaknies virġȊne pildo ġaknies kanalŃ ir taip siaurindamas angŃ komplikuoja 

pulpos kraujotakŃ bei inervacijŃ (Jang ir kt., 2015), o danties pulpa tampa vis maģesnǟ dǟl nuolatinio 

antrinio dentino nusǟdimo (Gupta ir kt., 2014). Su amģiumi kinta ir periodonto raiġļio storis, todǟl 

dantis vis silpniau laikosi alveoliniame kaule (Krieger ir kt., 2013), vystosi apatinio ir virġutinio 
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ģandikauliȎ atrofija, todǟl darosi sunkiau atkŃsti ir sukramtyti maistŃ. Pamaģu atrofuojasi siȊliniai 

lieģuvio speneliai, sutrinka skonio jutimas, iġ pradģiȎ saldumo, vǟliau rȊgġtumo ir kartumo, lieģuvio 

pavirġius darosi lygesnis. Senstant maģǟja seiliȎ sekrecija, pradeda dģiȊti burna ir atsiranda lȊpȎ ir 

lieģuvio skeldǟjimas (Lesauskaitǟ ir kt., 2017). Sumaģǟjňs seilǟtekis skatina ne vien tik burnos 

dģiȊvimŃ, bet didǟja rizika dantȎ ǟduonies atsiradimui, burnos kandidozei (May ir kt., 2015). 

Prarandama kramtomȎjȎ ir mimikos raumenȎ masǟ, sumaģǟja jos efektyvumas, raumenys tampa 

silpnesni. (Gaszynska ir kt., 2014). 

2. SVEIKATOS  POKYĻIAI DǞL PASIKEITUSIOS  MITYBOS,  NETEKUS 

DANTȍ, VYRESNIAME  AMĢIUJE 

Vyresnio amģiaus ģmoniȎ burnos ertmǟs sveikata yra viena iġ prieģasļiȎ dǟl pasikeitusios 

mitybos. Funkciniai apribojimai, tokie kaip trȊkstami dantys ar nesugebǟjimas tinkamai kramtyti arba 

valgyti be skausmo, neleidģia vartoti maisto produktȎ, kurie yra traġkȊs, kieti, stangrȊs arba sausi 

(Savoca ir kt., 2011). 

Tiek per didelis, tiek nepakankamas, tam tikrȎ maistiniȎ medģiagȎ suvartojimas yra susijňs su 

sveikatos pablogǟjimu ir lǟtiniȎ ligȎ rizika (Deierlein ir kt., 2015). Mitybos raciono pagrindas turǟtȎ 

bȊti sudarytas iġ angliavandeniȎ. Nesuvartojus jȎ pakankamai gali atsirasti pykinimas, anoreksija 

(Lesauskaitǟ ir kt., 2017). Esant baltymȎ trȊkumui organizme jauļiamas silpnumas, prasideda 

sarkopenija, atsiranda patinimai, galimos daģnesnǟs komplikacijos operacijȎ metu. Dǟl silpnesniȎ 

raumenȎ galimi kritimai ir kaulȎ lȊģiai, sumaģǟja ǟjimo greitis (Nowson ir OóConnell, 2015). Baltymo 

trȊkumas organizme gali susilpnintǱ imunitetŃ, sukelti virġkinamojo trakto sutrikimus, apetito 

netekimŃ, didesnǱ skilveliȎ virpǟjimŃ, Ȋmines ir lǟtines ligas, uģdegimines ligas (Deer ir Volpi, 2016).  

Maistas, kuris prisotintas riebalȎ ir cholesterolio siejamas su ġirdies ir kraujagysliȎ ligomis. Jis 

skatina virġkinamojo trakto onkologiniȎ ligȎ vystymŃsi, nutukimŃ, antrojo tipo cukrinǱ diabetŃ ir 

didina tikimybň sirgti lǟtinǟmis ligonis  (Micha ir kt., 2014). RiebalȎ atsisakymas trukdo organizmui 

pasisavinti vitaminus, tirpius riebaluose (Tsugawa, 2015). 

Nepakankamas vitamino D kiekis gali sukelti ġirdies ir kraujagysliȎ ligas, depresijŃ bei nuolatinǱ 

nuovargǱ (Ballegooijen ir kt., 2017). Vitaminas D sumaģina dantenȎ uģdegimo ir danties praradimo 

rizikŃ, periodontitŃ ir dantȎ ǟduonǱ (Zhan ir kt., 2014). TrȊkstant vitamino K kyla rizika atsirasti 

ġirdies ir kraujagysliȎ ligoms ir  osteoporozei. Atlikti tyrimai rodo, kad vitaminas D sustiprina 

vitamino K veikimŃ ir esant jȎ trȊkumui, turi didesnǟs Ǳtakos kaulȎ ir ġirdies bei kraujagysliȎ 

paģeidimȎ atsiradimui (Ballegooijen ir kt., 2017).  Vyresnio amģiaus ģmonǟms neretai pastebimas ir 

vitamino B12 trȊkumas, kuris pasireiġkia apetito praradimu, viduriavimu, nuovargiu, silpnumu, 

dusuliu, ģemu kraujospȊdģiu, jauļiama nuolatinǟ sumaiġtis, sutrinka eisena, atsiranda psichinǟs bȊklǟs, 

elgsenos pokyļiȎ, depresija (Wong, 2015). Folio rȊgġties trȊkumas turi Ǳtakos neurologiniams 
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susirgimams, Alzheimerio ligai, nuotaikȎ kaitai, reļiau ï nugaros smegenȎ degeneracijai (Reynolds, 

2014). Vitamino C trȊkumas gali sukelti ir skorbutŃ, kuris pasireiġkia dantenȎ uģdegimu,  sutrikusia 

jungiamojo audinio gamyba, ilgai negyjanļiomis ģaizdomis, dantȎ praradimu (Omori it kt., 2014). 

Pagyvenusio ģmogaus gerai kraujotakos sistemos veiklai reikalingas pakankamas kalio kiekis, 

taļiau per didelis jo kiekis yra susijňs su kraujospȊdģio maģǟjimu, kuris gali lemti periodonto ligȎ 

sunkumŃ (Weaver, 2013). Osteoporozei ir jos profilaktikai reikalingas pakankamas kalcio kiekis, 

taļiau per didelis jo kiekis skatina kraujagysliȎ kalcifikacijŃ ir sukelia rizikŃ ġirdies ir kraujagysliȎ ligȎ 

atsiradimui (Paik ir kt., 2015). 

Nustatyta  sŃsaja tarp magnio kiekio kraujyje ir raumenȎ jǟgos. Yra duomenȎ, kad magnio 

stygius gali sukelti raumenȎ masǟs nykimŃ, traukulius, kraujagysliȎ spazmus. Pagyvenusiems 

ģmonǟms, ypaļ sergantiems lǟtinǟmis ligomis (cukriniu diabetu, kepenȎ ciroze, ġirdies 

nepakankamumu) gali pasireikġti  magnio stygiaus rizika. Taļiau, per didelis magnio kiekis gali sukelti 

viduriavimŃ, o trȊkumas - depresijŃ (Tarleton ir Littenberg, 2015). Ģmonǟms virġ 80 metȎ daģnai 

pasireiġkia geleģies trȊkumas, kuris reikalingas deguonies perneġimui Ǳ audinius (Fairweather-Tait ir 

kt., 2014).  

3. TYRIMO  REZULTATȍ APTARIMAS  

Tyrime dalyvavo 70 respondentȎ iġ dviejȎ folkloro klubȎ. Tiriamieji abiejuose folkloro 

klubuose buvo pasiskirstň tolygiai, folkloro klubus labiau linkusios rinktis moterys nei vyrai ir tai 

sudarǟ 71 poc. moterȎ iġ folkloro klubo ĂYñ ir 57 proc. moterȎ iġ folkloro klubo ĂXñ. Likň 

respondentai buvo vyrai ir jie sudarǟ 43 proc. folkloro klube ĂXñ ir 29 proc. folkloro klube ĂYñ. 

 

 

1 pav. RespondentȎ pasiskirstymas folkloro klubuose pagal lytǱ (n70) 
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Folkloro klubo ĂXñ respondentai pasisakǟ, kad jauļia ġiuos su amģiumi susijusius sutrikimus: 

sutrikňs regǟjimas (54 proc.), sumaģǟjusi raumenȎ jǟga (31 proc.) ir aukġtas kraujo spaudimas (23 

proc.). Maģiausiai respondentai folkloro klube ĂXñ skundģiasi virġkinimo sutrikimais (9 proc.) ir 

klausos sutrikimais (14 proc.). Folkloro klubo ĂYñ respondentai daugiausiai skundģiasi regǟjimo 

sutrikimais (66 proc.), sumaģǟjusia raumenȎ jǟga (43 proc.) ir aukġtu kraujo spaudimu (37 proc.). 

Maģiausiai respondentai skundģiasi ģemu kraujo spaudimu (6 proc.) ir virġkinimo sutrikimais (20 

proc.). 

Apibendrinant galima teigti, kad abiejȎ folkloro klubȎ respondentai labiausiai skundģiasi ġiais  

su amģiumi susijusiais sutrikimais: regǟjimo sutrikimais, sumaģǟjusia raumenȎ jǟga ir aukġtu kraujo 

spaudimu, o maģiausiai respondentus vargina ģemas kraujo spaudimas ir virġkinimo sutrikimai.  

 

 

Atlikus apklausŃ paaiġkǟjo, kad folkloro klubo ĂXñ tiriamieji neġioja fiksuotus (71 proc.) ir 

iġimamus protezus (23 proc.), o 6 proc. respondentȎ atsakǟ, kad protezȎ neturi. Folkloro klubo ĂYñ 

2 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas folkloro klubuose pagal tai, kokius sveikatos 

sutrikimus jauļia, susijusius su amģiumi (n70) 

 

3 pav. RespondentȎ atsakymȎ pasiskirstymas folkloro klubuose pagal tai, kokius dantȎ 

protezus neġioja (n70) 
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respondentai pasisakǟ, kad  63 proc. tiriamȎjȎ neġioja fiksuotus protezus, 34 proc. ï iġimamus 

protezus, o 3 proc. respondentȎ protezȎ neturi. 

Apibendrinus duomenis galima teigti, kad abiejȎ folkloro klubȎ respondentai neġioja 

fiksuotus ir nefiksuotus dantȎ protezus, o nedidelǟ respondentȎ dalis protezȎ neturi. 

1 lentelǟ 

RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kokius sveikatos pasikeitimus pajuto netekus dantȎ 

(n=70). 

 

NUSISKUNDIMAI  NETEKUS DANTȍ 
FOLKLORO KLUBAS  ĂXñ 

(proc.) 

FOLKLORO KLUBAS  ĂYñ 

(proc.) 

Svorio padidǟjimas 11 23 

Svorio sumaģǟjimas 20 14 

Daģni susirgimai infekcinǟmis ligomis 23 9 

Silpnumas 9 34 

Dusulys 11 3 

Aukġtas kraujo spaudimas 23 37 

Ģemas kraujo spaudimas 6 17 

Viduriavimas 9 3 

Nuolatinis nerimo jausmas 27 29 

Jǟgos sumaģǟjimas 31 43 

Padaģnǟjň kaulȎ lȊģiai 11 9 

Padaģnǟjň griuvimai 3 23 

Apetito praradimas 23 11 

Pykinimas 3 14 

Sutrikňs kraujo kreġǟjimas 3 23 

Daģna nuotaikȎ kaita 66 43 

 

Netekus dantȎ, folkloro klubo ĂXñ respondentai labiausiai skundģiasi daģna nuotaikȎ kaita (66 

proc.), jǟgos sumaģǟjimu (31 proc.), nuolatiniu nerimo jausmu (26 proc.), daģnais susirgimais 

infekcinǟmis ligomis (23 proc.), aukġtu kraujo spaudimu (23 proc.) ir apetito praradimu (23 proc.). 

Maģiausiai respondentus vargina padaģnǟjň griuvimai (3 proc.), pykinimas (3 proc.) ir sutrikňs kraujo 

kreġǟjimas (3 proc.).  

Folkloro klubo ĂYñ respondentus daugiausia vargina jǟgos sumaģǟjimas (43 proc.), daģna 

nuotaikȎ kaita (43 proc.), aukġtas kraujo spaudimas (37 proc.), silpnumas (34 proc.), nuolatinis nerimo 

jausmas (29 proc.), padaģnǟjň griuvimai (23 proc.) ir sutrikňs kraujo kreġǟjimas (23 proc.), o 

maģiausiai  respondentus vargina ï dusulys (3 proc.) ir viduriavimas (3 proc.).  

Apibendrinus duomenis galima teigti, kad abiejȎ folkloro klubȎ respondentus, netekus dantȎ, 

labiausiai vargina daģna nuotaikȎ kaita, jǟgos sumaģǟjimas ir aukġtas kraujo spaudimas, o maģiausiai ï 

viduriavimas, dusulys ir pykinimas. 

 

 

NUSISKUNDIMAI  NETEKUS DANTȍ 
FOLKLORO KLUBAS  ĂXñ 

(proc.) 

FOLKLORO KLUBAS  ĂYñ 

(proc.) 

2 lentelǟ  

RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kokie simptomai pasireiġkǟ burnoje, netekus 

dantȎ (n70). 
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DģiȊstanti burna 51 57 

Daģnai genda dantys 37 23 

JautrȊs dantys 37 23 

Ģaizdelǟs burnoje 26 66 

Skausmingos, kraujuojanļios dantenos 40 29 

Blogas burnos kvapas 43 57 

Ģandikaulio, veido raumenȎ skausmas ryte 11 6 

Skausmingos, sutrȊkinǟjusios lȊpos 37 26 

Skausmingas, sutrȊkinǟjňs lieģuvis 29 26 

Baltas apnaġas burnoje 46 51 

SvetimkȊnio jausmas burnoje 9 11 

Sutrikus kramtymo funkcijai keitǟsi ne tik respondentȎ bendra sveikatos bȊklǟ, bet pasireiġkǟ ir 

pokyļiai burnoje. Netekus dantȎ folkloro klubo ĂXñ respondentus labiausiai vargina dģiȊstanti burna 

(51 proc.), baltas apnaġas burnoje (46 proc.), blogas burnos kvapas (43 proc.), skausmingos, 

kraujuojanļios dantenos (40 proc.), daģnai gendantys dantys (37 proc.), jautrȊs dantys (37 proc.), 

skausmingos, sutrȊkinǟjusios lȊpos (37 proc.). Maģiausiai respondentus netekus dantȎ vargina 

ģandikaulio, veido raumenȎ skausmas ryte (11 proc.) ir svetimkȊnio jausmas burnoje (9 proc.). ĂYñ 

folkloro klubo respondentus labiausiai vargina ģaizdelǟs burnoje (66 proc.), dģiȊstanti burna (57 

proc.), blogas burnos kvapas (57 proc.), baltas apnaġas burnoje (51 proc.), o maģiausiai respondentai 

netekň dantȎ skundǟsi ģandikaulio ir veido raumenȎ skausmu ryte (6 proc.) ir svetimkȊnio jausmu 

burnoje (11 proc.).  

Apibendrinus abiejȎ folklorȎ klubȎ atsakymus, galima teigti, kad netekus dantȎ labiausiai 

respondentus vargina dģiȊstanti burna, ģaizdelǟs burnoje, blogas burnos kvapas ir baltas apnaġas 

burnoje, o maģiausiai vargina ģandikaulio, veido raumenȎ skausmas ryte ir svetimkȊnio jausmas 

burnoje. 

 

 

Apibendrinus duomenis galima teigti, kad folkloro klubo ĂXñ respondentai jautǟ 

nepasitenkinimŃ savo iġvaizda, o tai sudarǟ  71 proc., 57 proc. respondentȎ maģiau ġypsojosi, o 54 

4 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kaip pasikeitǟ jȎ gyvenimas 

netekus dantȎ (n70). 
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proc. vengǟ bendrauti su ģmonǟmis. Taip pat netekus dantȎ  tiriamiesiems buvo sunku kramtyti maistŃ, 

o tai sudarǟ 43 proc. tiriamȎjȎ.  

ĂYñ 71 proc. respondentȎ pasisakǟ, kad netekus dantȎ jiems buvo sunku kramtyti maistŃ. 69 

proc. respondentȎ vengǟ bendrauti su ģmonǟmis ir 66 proc. ï maģiau ġypsojosi. 43 proc. folkloro 

klubo ĂYñ tiriamȎjȎ netenkino estetinǟ iġvaizda.  

Apibendrinus abiejȎ folklorȎ klubȎ rezultatus, netekus dantȎ respondentai maģiau ġypsojosi ir 

vengǟ bendrauti su ģmonǟmis.  

Montero J. ir kt. (2014) atlikto tyrimo rezultatai parodǟ, kad vyresniems asmenims  nuo 65 iki 74 

metȎ amģiaus dantȎ netekimas lǟmǟ valgymo sutrikimo, bendravimo problemas.  

 

 

Netekus dantȎ folkloro klubo ĂXñ 83 proc. respondentȎ pradǟjo valgyti minkġtesnǱ maistŃ, o 60 

proc. respondentȎ ï skystesnǱ maistŃ. Maģiausiai respondentȎ folkloro klube ĂXñ rinkosi saldesnǱ 

maistŃ (20 proc.) ir 37 proc. respondentȎ mityba nepasikeitǟ. Folkloro klubo ĂYñ 86 proc. respondentȎ 

netekus dantȎ pradǟjo valgyti minkġtesnǱ maistŃ, 66 proc. respondentȎ ï skystesnǱ maistŃ. Netekus 

dantȎ 23 proc. respondentȎ folkloro klube ĂYñ rinkosi saldesnǱ maistŃ ir 31 proc. tiriamȎjȎ teigǟ, kad 

mityba netekus dantȎ nepasikeitǟ.  

Apibendrinus duomenis, galima teigti, kad abiejȎ folkloro klubȎ respondentai, netekus dantȎ 

pradǟjo valgyti minkġtesnǱ ir skystesnǱ maistŃ, o maģiausiai valgǟ saldesnǱ maistŃ.  

 

 

 

 

 

 

5 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kaip pasikeitǟ jȎ mityba 

netekus dantȎ (n70) 
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Rodrigues Junior it kt. (2014) Brazilijoje atliktame tyrime paaiġkǟjo, kad net 57,6 proc. vyresnio 

amģiaus ģmonǟms dantȎ netekimas buvo didģiausias nepatogumas jȎ gyvenime. 66,6 proc. tiriamȎjȎ 

skundǟsi, kad negali tinkamai kramtyti ir valgyti tai, ko jie norǟtȎ, todǟl pakeitǟ mitybŃ atsisakydami 

kietesnio maisto ir pakeisdami jǱ minkġtesniu. 

RespondentȎ buvo paklausta apie kramtymo funkcijos sutrikimȎ poveikǱ sveikatos problemȎ 

atsiradimui. Folkloro klubo ĂYñ 80 proc. respondentȎ mano, kad dantȎ netekimas turǟjo poveikǱ jȎ 

sveikatos problemȎ atsiradimui, o 20 proc. respondentȎ nesutiko su ġiuo teiginiu. Folkloro klubo ĂXñ 

57 proc. respondentȎ taip pat mano, kad kramtymo funkcijos sutrikimas turǟjo poveikǱ jȎ sveikatos 

problemȎ atsiradimui, o 41 proc. tiriamȎjȎ nesutiko su ġiuo teiginiu. 

Apibendrinus galima teigti, kad kramtymo funkcijos sutrikimas turǟjo poveikǱ sveikatai.  

 

 

6 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, ar kramtymo funkcijos 
sutrikimas turǟjo poveikǱ sveikatos problemȎ atsiradimui (n70). 

 

 

7 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kaip pasikeitǟ gyvenimas 

pradǟjus neġioti protezus (n67) 

 

 

6 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, ar kramtymo funkcijos 

sutrikimas turǟjo poveikǱ sveikatos problemȎ atsiradimui (n70). 
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Iġ 7 pav. galima matyti, kad folkloro klubo ĂXñ respondentai, pradǟjň neġioti protezus, 

daugiau ġypsojosi (84 proc.) ir pradǟjo bendrauti (63 proc.) o ĂYñ  klubo respondentai daugiau 

ġypsojosi 68 proc. ir daugiau bendravo su ģmonǟmis 59 proc. Tik nedaugelis abiejȎ klubȎ nariȎ 

maģiau ġypsojosi ir vengǟ bendrauti su ģmonǟmis. 

 

 

Folkloro klubo ĂXñ respondentai pasisakǟ, kad pradǟjus neġioti protezus jiems maistas 

uģsilikdavo po dantȎ protezais (51 proc.), 39 proc. respondentȎ mityba tapo Ǳvairesnǟ ir 30 proc. 

respondentȎ mityba nepasikeitǟ. Maģiausiai respondentȎ  pasisakǟ, kad su dantȎ protezais buvo sunku 

kramtyti maistŃ (6 proc.), protezai nesilaikǟ (9 proc.) ir dantȎ protezai buvo nepatogȊs (21 proc.).  

Folkloro klubo ĂYñ 44 proc. respondentȎ atsakǟ, kad pradǟjus neġioti dantȎ protezus mityba tapo 

Ǳvairesnǟ, 38 proc. respondentȎ teigǟ, kad maistas uģsilikdavo po dantȎ protezais ir 24 proc. tiriamȎjȎ 

mityba nepasikeitǟ. Maģiausiai respondentȎ atsakǟ, kad protezai nesilaikǟ (9 proc.), buvo sunku su 

dantȎ protezais kramtyti maistŃ (12 proc.) ir protezai buvo nepatogȊs (15 proc.).  

Apibendrinus rezultatus galima teigti, kad abiejȎ folkloro klubo nariȎ mityba neġiojant protezus 

tapo Ǳvairesnǟ, bet vienŃ iġ nepatogumȎ Ǳvardino maisto uģsilaikymŃ po protezais. 

 

 

8 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kas nutiko pradǟjus neġioti dantȎ 

protezus (n67) 

 

 

9 pav. RespondentȎ nuomonǟs pasiskirstymas pagal tai, kokiȎ medģiagȎ dabar jȎ mityboje 

trȊksta (n70) 
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Apibendrinus rezultatus paaiġkǟjo, kad folkloro klubo ĂXñ 51 proc. respondentȎ mano, kad jȎ  

mityboje labiausiai trȊksta vitaminȎ ir 20 proc. respondentȎ mano, kad trȊksta mineraliniȎ medģiagȎ. 

RespondentȎ nuomone, maģiausiai trȊksta angliavandeniȎ (3 proc.) ir baltymȎ (6 proc.), o riebalȎ 

netrȊksta visiġkai.  Folkloro klubo ĂYñ 37 proc. tiriamȎjȎ mano, kad jȎ mityboje trȊksta vitaminȎ ir 23 

proc. respondentȎ mano, kad trȊksta mineraliniȎ medģiagȎ. Maģiausiai, respondentȎ nuomone, trȊksta 

angliavandeniȎ (9 proc.) ir baltymȎ (11 proc.), o riebalȎ netrȊksta visiġkai.  

Apibendrinus abiejȎ folkloro klubȎ respondentȎ atsakymus galima teigti, kad  tiriamiesiems 

labiausiai mityboje trȊksta vitaminȎ ir mineraliniȎ medģiagȎ, o riebalȎ  gauna pakankamai.  

IĠVADOS  

1. Remiantis tyrimo duomenimis, respondentai netekň dantȎ skundģiais tokiais bendriniais sveikatos 

nusiskundimais, kaip daģna nuotaikȎ kaita, jǟgos sumaģǟjimu, aukġtu kraujo spaudimu ir burnos 

bȊklǟs sutrikimais: dģiȊstanti burna, ģaizdelǟs burnoje, blogas burnos kvapas ir baltas apnaġas burnoje. 

2. Tyrimas atskleidǟ, kad dauguma folkloro klubo nariȎ neġioja fiksuotus ir nefiksuotus dantȎ protezus 

ir tik nedidelǟ dalis tiriamȎjȎ protezȎ neturi. 

3. Tyrimas parodǟ, kad respondentai neturǟdami dantȎ rinkosi minkġtesnǱ ir skystesnǱ maistŃ.  

SUMMARY   

The aging of the population is one of the most important issues of the 21st century. Muscle 

degeneration progresses slowly, the body wastes much less energy, decreases hormone activity, 

increases cholesterol levels, slows down the secretion of various digestive glands. Teeth loss is also 

progressing. The chewing function is related to the diet of the elderly because it is determined by the 

choice of the food type. At least 20 functioning teeth are needed to maintain a good diet. With dental 

deficiencies, dental prostheses help to correct eating problems, allow you to choose a wider range of 

foods and avoid common health problems. 

Key words: chewing function, elderly and old people, general health, nutrition. 
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KULTȉROS PAVELDO PANAUDOJIMAS KURIANT TU RISTINIUS 

MARĠRUTUS VAKARȍ LIETUVOJE: LIETUVOS IR ĠVEDIJOS ISTORINIȍ 

RYĠIȍ ATVEJO ANALIZǞ  

Eglǟ Klapatauskaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Laurencija Budrytǟ-Ausiejienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  
Straipsnyje remiantis mokslinǟs literatȊros analizǟs metu pristatoma kultȊrinio turizmo, kultȊros 

paveldo ir turistiniȎ marġrutȎ samprata ir jȎ skirstymas. Iġnagrinǟjus kultȊrinio turizmo apibrǟģimus, 

paaiġkǟjo, kad kultȊrinis turizmas yra tam tikra turizmo rȊġis, kelionǟ, kai siekiama susipaģinti su 

kultȊrine aplinka, konkreļios vietos paveldu ir ġiuolaikiniu ģmoniȎ gyvenimu. KultȊros paveldas 

suvokiamas, kaip atskiras architektȊros, dailǟs, istorijos objektas, t. y. kilnojamosios ir 

nekilnojamosios vertybǟs, kurios apibȊdina svarbiausius bendruomenǟs aspektus. Daģniausiai kultȊros 

paveldas skirstomas Ǳ paminklus, istorines vietas, pastatus, liaudies paproļius, religinius objektus, 

menus ir archeologines vietoves. Turistinis marġrutas mokslinǟje literatȊroje apibȊdinamas kaip iġ 

anksto suplanuotas keliautojȎ vykimo kelias, jungiantis turistȎ lankomas vietas. Rengiant turistinǱ 

marġrutŃ, jame parinkti objektai turi atskleisti ekskursijos / kelionǟs temŃ, turi bȊti iġdǟstyti laikantis 

chronologinio ar bent loginio nuoseklumo, tarpai tarp objektȎ pageidautina, kad bȊtȎ proporcingi ir 

rekomenduojama vengti keliavimo tais paļiais keliais. Daģniausiai iġskiriami 4 turistiniȎ marġrutȎ 

tipai. VakarȎ Lietuvos kultȊros paveldo tyrimas Lietuvos ir Ġvedijos istoriniȎ ryġiȎ kontekste 

mokslinǟs literatȊros analizǟs metodu atskleidǟ, kad VakarȎ Lietuvoje gausu ǱvairiȎ tipȎ kultȊros 

paveldo tinkamo Ǳtraukti Ǳ naujai kuriamus turistinius marġrutus. Vadovaujantis turistiniȎ objektȎ 

atrankos kriterijais naujam su ġvedais susijusiam turistiniam marġrutui atrinkta 15 kultȊros paveldo 

objektȎ ir jie sujungti  Ǳ dvi dienas trunkantǱ turistinǱ marġrutŃ ĂĠvedȎ pǟdsakai VakarȎ Lietuvojeñ. 

Pagrindiniai ģodģiai: VakarȎ Lietuva, ġvedai, kultȊros paveldas, turistinis marġrutas. 

ǰVADAS 

KultȊros paveldŃ galima laikyti tarsi praeities ir dabarties tiltu, kuriuo grindģiama ateities 

perspektyva. Jis vienija EuropŃ bendra istorija ir vertybǟmis. Taip pat jame atsispindi visuomenǟs 

kultȊros tradicijȎ gausa ir Ǳvairovǟ. Ġiandien vis globalesniame pasaulyje kultȊros paveldas darosi itin 

svarbus. Jis nǟra vienalytis, kiekvienoje ġalyje galima atrasti kitȎ ġaliȎ kultȊros paveldo objektȎ. Tam 

turǟjo Ǳtakos Ǳvairios okupacijos, kariniai susirǟmimai, kultȊriniai mainai ir ģmoniȎ migracija. 2018 ï 

ieji  buvo paskelbti Europos kultȊros paveldo metais. Iġsikeltas tikslas, kad ģmonǟs iġ arļiau 

susipaģintȎ su  kultȊros paveldu ir labiau juo domǟtȎsi, taip pat paskatinti dalytis turtingu Europos 

paveldu, jǱ vertinti ir stiprinti jausmŃ, kad visi pilieļiai priklauso bendrai Europos erdvei. 

Aktualizuotas su tam tikra ġalimi susijňs ġalies paveldas gali tapti turistiniu traukos objektu. Be to, 
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kultȊros paveldas yra pagrindinǟ turistinio marġruto sudedamoji dalis. Kuo Ǳdomesni kultȊriniai 

objektai Ǳtraukiami Ǳ marġrutŃ, tuo daugiau turistȎ susidomǟjimo sulaukiama. Pagal 2016 m. atnaujintŃ 

JungtiniȎ TautȎ (JT) geografinǱ Europos suskirstymŃ Lietuva priskirta Ġiaurǟs Europos ġalims. Tai 

tapo nauja paskata ieġkoti sŃsajȎ, tarp Lietuvos ir Ġiaurǟs Europos valstybiȎ. Jau nuo 853 m. ĠvedijŃ ir 

LietuvŃ sieja istoriniai ryġiai, - tai raġtiġkai patvirtinti ġvedȎ vikingȎ ģygiai Ǳ kurġiȎ ģemes, Ġvedijos ir 

LDK valdovȎ dinastiniai ryġiai. VakarȎ Lietuva, nors tuo metu priklausiusi ne Lietuvai, naujaisiais 

amģiais pasiģymǟjo intensyvia jȊros prekyba, ġiame kontekste prisimenamas ir ġvedȎ bandymas 

uģkariauti Klaipǟdos kraġtŃ XVII a. Taigi, atsiģvelgiant Ǳ didǟjanļiŃ kultȊrinio turizmo paklausŃ ir 

Lietuvoje esanļius turistinius iġteklius, tikslinga propaguoti dvi ar daugiau valstybiȎ jungianļius 

kultȊrinio turizmo produktus bei turistinius kelius.  

Problematika. KultȊros paveldas yra vienas iġ esminiȎ veiksniȎ formuojanļiȎ vietovǟs ǱvaizdǱ. 

Kuo patrauklesni kultȊros paveldo objektai Ǳtraukiami Ǳ turistinius marġrutus, tuo didesnio turistȎ 

susidomǟjimo sulaukiama. Siekiant sudominti ir pritraukti kitȎ ġaliȎ turistus Ǳ LietuvŃ svarbu 

iġsiaiġkinti ġalis siejanļius istorinius ryġius. Atsiģvelgiant Ǳ Lietuvos ir Ġvedijos istorinius ryġius svarbu 

iġsiaiġkinti, kiek ir kokio kultȊros paveldo atspindinļio ġiuos istorinius ryġius turime VakarȎ 

Lietuvoje? Kokius paveldo objektus bȊtȎ tikslinga Ǳtraukti Ǳ naujai kuriamŃ ġvedȎ pǟdsakȎ turistinǱ 

marġrutŃ VakarȎ Lietuvoje? 

Tyrimo tikslas - iġanalizuoti Lietuvos ir Ġvedijos istorinius ryġius atspindinļio kultȊros paveldo 

panaudojimo galimybes kuriant turistinius marġrutus VakarȎ Lietuvoje. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Apibrǟģti kultȊrinio turizmo ir kultȊros paveldo sampratŃ, iġteklius ir klasifikacijŃ; 

2. Teoriġkai iġnagrinǟti turistiniȎ marġrutȎ sampratŃ ir jȎ sudarymŃ; 

3. Identifikuoti su Lietuvos ir Ġvedijos istoriniais ryġiais susijusius paveldo objektus VakarȎ 

Lietuvoje; 

4. Sukurti ġvedȎ pǟdsakȎ turistinǱ marġrutŃ VakarȎ Lietuvoje. 

Tyrimo metodai: mokslinǟs literatȊros ir dokumentȎ analizǟ, internetiniȎ ġaltiniȎ analizǟ. 

1. KULTȉRINIO TURIZMO, KULTȉROS PAVELDO IR TURISTINIȍ 

MARĠRUTȍ KȉRIMO TEORINIAI ASPEKTAI  

1.1. KultȊrinis turizmas ir jo skirstymas 

Turizmas nǟra vien keliavimas per geografines vietas, vien tik geografinǟs vietos ar klimato 

pakeitimas, tai keliavimas per kultȊras ir laikŃ. Pagal turizmo pobȊdǱ Adams (2016) iġskiria tris 

turizmo formas: vietinis turizmas (domestic tourism), atvykstamasis turizmas (inbound tourism)  ir 

iġvykstamasis turizmas (outbound tourism).  
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Europoje kultȊra ir turizmas glaudģiai susijň, jau nuo antikos buvo domimasi kultȊros ir istoriniu 

palikimu, o keliavimo uģuomazgȎ ieġkoma senovǟs Egipte. Turizmo sektoriaus diferencijavimas 

iġryġkǟjo tik XX a. antroje pusǟje, o idǟja sukurti kultȊrinio turizmo paketus labiausiai buvo skatinama 

Vokietijoje 6 deġ. pabaigoje, kai atsirado pirmieji kraġto paģintinio turizmo specialistai (Ġļiglienǟ, 

2014). Ġios srities tyrinǟtojȎ teigimu, kultȊrinio turizmo pakilimas prasidǟjo 1970-aisiais, kai buvo 

suprasta, kad kai kurie ģmonǟs keliauja turǟdami tikslŃ ï geriau paģinti kultȊrŃ ar daugiau suģinoti apie 

kultȊrinǱ paveldŃ. Iġ pradģiȎ Ǳ tai buvo ģiȊrima kaip Ǳ specialios veiklos niġŃ, kuriai priklausǟ daugiau 

iġsilavinň, labiau pasiturintys turistai, kurie atostogoms ieġkojo daugiau nei pasyvaus poilsio. 

(McKercher ir du Cros, 2015). UNESCO Baltijos ġaliȎ KultȊrinio turizmo dokumentas (2001-2003) 

kultȊrinio turizmo sŃvokŃ apibrǟģia kaip kelionň, kurios metu siekiama paģinti kultȊrinň aplinkŃ, 

Ǳskaitant vaizduojamŃjǱ ir scenos menus, kraġtovaizdģius, iġskirti vietinǱ gyvenimo bȊdŃ, tradicijas, 

vertybes, Ǳvykius bei kitus kȊrybiniȎ ir kultȊriniȎ pokyļiȎ procesus. Lietuvos turizmo plǟtros 2014 ï 

2020 metȎ programoje, kultȊrinio turizmo terminas papildytas svarbiais materialaus ir dvasinio 

paveldo elementais, teigiama, kad tai turizmo rȊġis, kai keliaujama norint paģinti kraġtovaizdģius, 

kultȊrinň aplinkŃ, tradicijas, kultȊros ir gamtos paveldŃ, iġskirtinǱ vietos gyvenimo bȊdŃ, Ǳvykius, 

pramogas, kultȊrinius renginius, vaizduojamŃjǱ ir scenos menus, kitus kȊrybiniȎ ir kultȊriniȎ pokyļiȎ 

procesus. Pagal Ġļiglienň (2014) ĂKultȊrinis turizmas ï svarbi turizmo rȊġis, jo plǟtotǟ kultȊriniȎ 

produktȎ, kultȊros objektȎ, miestȎ, architektȊros, paveldo, ġalies istorijos poģiȊriu potencialiai Ǳdomi 

tiek vietos, tiek uģsienio turistuiñ. Akivaizdu, kad visi pateikti apibrǟģimai panaġȊs, juose dominuoja 

teiginys, kad pagrindinis kultȊrinio turisto siekis yra susipaģinti su kultȊrine aplinka. Pasak VaitiekȊno 

ir Povilansko (2011) kultȊrinǟ aplinka yra tapatinama su kultȊriniu paveldu.  

Norint geriau suprasti kultȊrinio turizmo specifikŃ, kai kurie mokslininkai kultȊrinio turizmo rȊġǱ 

skirsto Ǳ tam tikrus tipus. Baleģentis ir Ģuromskaitǟ (2012) pateikia iġsamȎ kultȊrinio turizmo 

skirstymŃ. Pasak jȎ, kultȊrinis turizmas yra skirstomas Ǳ 3 pagrindinius segmentus: aukġtosios kultȊros 

turizmas, mokslo ir edukacinis turizmas, visuotinis kultȊrinis turizmas. Autoriai pirmŃjǱ segmentŃ ï 

aukġtosios kultȊros turizmŃ skirsto Ǳ kultȊros paveldo, muziejȎ, literatȊrinǱ bei aukġtosios kultȊros 

ǱvykiȎ turizmŃ. Mokslo ir edukacinis turizmas skirstomas taip pat Ǳ keturias dalis: kelionǟs Ǳ 

mokslinius renginius, teminǟs ir kalbinǟs kelionǟs, kelionǟs Ǳ seminarus. Paskutinis segmentas 

skirstomas plaļiausiai (12 porȊġiȎ): miesto, kaimo, etno, karinio paveldo, pramoninio paveldo, 

gyvosios istorijos, gamtinis ir kultȊrinis, egzotinis, religinis/piligrimystǟ, kulinarinis, pomǟgiȎ ir 

regioninis turizmas. KultȊrinio turizmo skirstymŃ Ǳ segmentus straipsnyje apie kultȊrinio turizmo 

specifikŃ pateikia ir Hopenienǟ ir Pataġienǟ (2012). Jos iġskiria 13 kultȊrinio turizmo tipȎ (1 pav.) 
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1 pav. KultȊriniai turizmo tipai 
Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Hopenienň, R. ir Pataġienň, I., (2012). KultȊrinio turizmo specifika. KTU 

 

Remiantis Baleģenļio ir Ģuromskaitǟs (2012) bei Hopenienǟs ir Pataġienǟs (2012) kultȊrinio 

turizmo skirstymu Ǳ tam tikras rȊġis, galima teigti, jog kultȊrinis turizmas sietinas ne tik su vietos 

istorija ir ten gyvenanļiȎ ģmoniȎ sukurtu paveldu, bet ir ġiuolaikiniu ģmoniȎ gyvenimu. Ġiomis 

dienomis vis daugiau turistinǟs veiklos rȊġiȎ ir pramogȎ yra laikomos kultȊrinǟmis. Taigi, galima 

daryti iġvadŃ, kad kultȊrinis turizmas apima Ǳvairias veiklos rȊġis, tiek sietinas su paveldu, tiek ir 

ġiandienos kultȊrine veikla. Viena iġ svarbiausiȎ kultȊrinio turizmo rȊġiȎ yra paveldo turizmas, kuris 

remiasi autentiġku paveldu. Kiekviena kultȊrinǟ aplinka yra siejama su vietos kultȊriniu paveldu, kuris 

paverstas turistiniu produktu tampa turistȎ traukos obejktu.  

1.2. KultȊros paveldo samprata ir klasifikacija  

KultȊros paveldas yra visuotinǟ vertybǟ, svarbi individui, bendruomenei ir visuomenei. Svarbu jǱ 

iġsaugoti ir perduoti bȊsimoms kartoms. Gali atrodyti, kad paveldas priklauso praeiļiai arba yra 

statiġkas, taļiau iġ tiesȎ jis kinta dǟl ģmoniȎ veiklos. KultȊros paveldas vertinamas kaip organiġka 

ġiuolaikinio ģmogaus gyvenimo aplinka, kurioje slypi galingas raidos potencialas ir pridǟtinǟ vertǟ 

(Miġkinytǟ, 2019) 

Pagal Ashworth ir Howard (2008), ĂPaveldas yra viskas, kŃ ģmonǟs nori iġsaugoti arba rinktiñ 

(daģniausiai skatinami noro perduoti tai kitiems). Taļiau suraġyti visus objektus, kuriuos ģmonǟs 

saugo, vargu ar bȊtȎ Ǳmanoma. Vieni objektai tampa paveldu, kiti ne, o Ǳtraukti Ǳ sŃraġus naudinga tik 

tuos objektus, kuriuos ģmonǟs laiko vertais saugoti. KultȊros paveldas teoretikȎ daģniausiai 

apibrǟģiamas kaip tai, kas yra ar gali bȊti paveldima iġ praeities ir dabarties ģmoniȎ norima perduoti 

ateiļiai. Ļepaitienǟ (2005) teigia, kad VakarȎ Europoje XIX a. antrojoje pusǟje, kultȊros paveldas 

buvo siejamas su iġskirtiniais meno ġedevrais, politiniais Ǳvykiais ï mȊġiȎ vietomis, valdovȎ pilimis, 



 180 

muziejȎ ekspozicijomis, kurios iġlaikiusios tradicijas. Panaġiai teigia VaitekȊnas ir Povilanskas (2011), 

kad kultȊros paveldas ilgŃ laikŃ buvo suvokiamas, kaip atskiras architektȊros, dailǟs, istorijos objektas, 

t. y. kilnojamosios ir nekilnojamosios vertybǟs, kurios apibȊdino svarbiausius bendruomenǟs aspektus.  

KultȊros paveldu laikomi ǱvairiȎ rȊġiȎ kultȊriniai iġtekliai. Todǟl juos tikslinga skirstyti Ǳ tam 

tikras grupes. Pagal, Pasaulio kultȊros ir gamtos paveldo apsaugos konvencijŃ (2015) paveldas 

skirstomas Ǳ dvi pagrindines grupes: gamtos ir kultȊros paveldŃ (2 pav.).  

   

2 pav. KultȊros ir gamtos paveldo skirstymas 
Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Pasaulio kultȊros ir gamtos paveldo apsaugos konvencijŃ, 2015  

 

paminklai:  architektȊros statiniai, monumentaliosios skulptȊros ir tapybos kȊriniai, 

archeologinǟs kilmǟs elementai ir statiniai, uģraġai, urviniai bȊstai ir ǱdomybiȎ deriniai, turintys 

iġskirtinň visuotinň vertň istorijos, meno ar mokslo poģiȊriu;  

pastatȎ grupǟs: atskirȎ ar sujungtȎ pastatȎ grupǟs, kurios savo architektȊra, savo vienove ar 

vieta kraġtovaizdyje turi iġskirtinň visuotinň vertň istorijos, meno ar mokslo poģiȊriu;  

vietovǟs: ģmogaus arba bendrai gamtos ir ģmogaus sukurti dariniai ir vietovǟs, Ǳskaitant 

archeologines vietas, turintys iġskirtinň visuotinň vertň istoriniu, estetiniu, etnologiniu ar 

antropologiniu poģiȊriu. (Pasaulio kultȊros ir gamtos paveldo apsaugos konvencija, 2015) 

2018 metais Europos kultȊros paveldo metais buvo dar labiau iġplǟsta paveldo samprata Ǳ jŃ 

Ǳtraukiant ir skaitmeninǱ paveldŃ (3 pav.). 

 

3 pav. KultȊros paveldo skirstymas 
Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Europos kultȊros paveldo metai, (2018) (https://europa.eu/cultural-

heritage/about_lt) 
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Materialusis paveldas skirstomas Ǳ pastatus, paminklus, artefaktus, drabuģius, meno kȊrinius, 

knygas, Ǳrenginius, istorinius miestus, archeologines vietoves. Nematerialusis paveldas ï tai ģmoniȎ 

vertinama veikla, vaizdavimo ir raiġkos formos, ģinios, ǱgȊdģiai, taip pat su jais susijusios priemonǟs, 

objektai ir kultȊrinǟs erdvǟs. Jam priklauso kalba ir ģodinǟs kȊrybos tradicijos, scenos menas, 

paproļiai ir tradiciniai amatai. Gamtos paveldui priskiriami kraġtovaizdģiai, flora ir fauna. 

Skaitmeninis paveldas Ǳvardijamas kaip iġtekliai, kurie buvo sukurti kaip skaitmeniniai (pavyzdģiui, 

skaitmeninis menas arba animacija) arba suskaitmeninti siekiant juos iġsaugoti (Ǳskaitant tekstus, 

nuotraukas, vaizdo ir kitus Ǳraġus). (Europos kultȊros paveldo metai, 2018) Pagal Timothy (2011) 

kultȊros paveldas taip pat yra skirstomas Ǳ materialȎjǱ ir nematerialȎjǱ (4 pav.).  

 

4 pav. KultȊros paveldo skirstymas Ǳ materialȎjǱ ir nematerialȎjǱ 
Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Timothy, D. J. (2011). Cultural heritage and tourism. Didģioji Britanija 

 

Taigi, iġanalizavus ġiȎ autoriȎ pateiktŃ kultȊros paveldo skirstymŃ galima rasti bendrȎ skirstymo 

bruoģȎ. Dauguma autoriȎ kultȊros paveldŃ skirsto Ǳ materialȎ ir nematerialȎ. Materialiajam paveldui 

priskiriami ǱvairiȎ rȊġiȎ paminklai, istorinǟs vietos, pastatai, religiniai objektai. Nematerialusis 

paveldas padeda lankytojams susipaģinti su turistinǟs vietovǟs kultȊra, tradicijomis ir paproļiais. 

KultȊros paveldas yra iġskirtinǟ materialinǟ ir dvasinǟ kultȊra, kuri gali bȊti paveldima iġ praeities 

perduodama vǟlesnǟms kartoms. Kiekviena vietovǟ turtinga kultȊros paveldo objektais visada bus 

didesnǟ turistȎ traukos vietovǟ uģ tŃ, kurioje tokiȎ objektȎ nerandama.  

1.3.TuristiniȎ marġrutȎ samprata ir jȎ sudarymas 

KultȊros paveldas, kaip kultȊrinis iġteklius yra bȊtinas, kuriant turistinius marġrutus. Pasak 

JakuļiȊnaitǟs-Kubertaviļienǟs (2005), turistinis marġrutas ï tai iġ anksto suplanuotas turisto vykimo 

kelias tam tikroje vietovǟje, nuoseklus turisto judǟjimo iġ vieno punkto Ǳ kitŃ apraġymas. Sudarant 

marġrutŃ paģymima, kokiu transportu turistas keliaus, kur ilsǟsis, nurodomas keliȎ tipas, vietovǟs 

reljefas, pridedami miestȎ planai, numatomi turistinǟs programos objektai. Lietuvos turizmo plǟtros 

2014 ï 2020 metȎ programoje teigiama, jog turizmo marġrutas yra iġ anksto pagal turistinǟs kelionǟs 
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tematikŃ suplanuotas vykimo kelias, jungiantis vienoje ar keliose gyvenamosiose vietovǟse turistȎ 

lankomas vietas ir turistȎ aptarnavimo objektus. Pagal aiġkinamŃjǱ turizmo terminȎ ģodynŃ (2009) 

marġrutas apibrǟģiamas kaip iġ anksto suplanuotas keliautojȎ, automobiliȎ ir kitȎ transporto priemoniȎ 

vykimo kelias. Taigi, esminiai dalykai apibrǟģiantys turistinius marġrutus yra iġ anksto suplanuotas 

kelias ir objektai, kurie numatyti tame kelyje.  

Pasak Prakapo ir Prakapienǟs (2010), marġruto kȊrimas ï tai sudǟtinga daugiapakopǟ procedȊra, 

reikalaujanti pakankamai aukġtos kvalifikacijos. Todǟl, norint tinkamai sudaryti turistinǱ marġrutŃ, 

reikia laikytis tam tikrȎ jo rengimo reikalavimȎ (1 lentelǟ). 

1 lentelǟ 

Turistiniai marġruto rengimo reikalavimai 

Pagal Stonienň J. (2008) Pagal Barauskaitň J. (2012) 

Objektus turistiniame marġrute iġdǟstyti taip, kad bȊtȎ 

chronologinis ir loginis nuoseklumas. 

ObjektȎ rodymas turi bȊti nuoseklus, jungiantis objektus ir 

pasakojimus Ǳ logiġkŃ visumŃ. 

EkskursiniȎ objektȎ iġdǟstymas turi padǟti atskleisti 

ekskursijos temŃ. 

ObjektȎ iġdǟstymas marġrute turi padǟti atskleisti 

ekskursijos temŃ. 

Marġrutas, pagal galimybes, turi bȊti kompaktiġkas.  Atstumui tarp objektȎ nereikǟtȎ uģtrukti ilgiau nei 10 min. 

Rengiant marġrutŃ, atkreipti dǟmesǱ, kad ekskursija vyktȎ 

geriau sutvarkytomis  gatvǟmis. 

Vengtinas vaģiavimas/ǟjimas tuo paļiu keliu. 

Vengti pakartotinȎ pravaģiavimȎ/praǟjimȎ. Turi bȊti numatyti sustojimai dǟl higienos ir kitȎ bȊtinȎjȎ 

poreikiȎ.  

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Stonienň, J.(2008) ir Barauskaitň, J. (2012) 

Ģvelgiant Ǳ 1 lentelǟje pateiktus dviejȎ skirtingȎ autoriȎ turistinio marġruto rengimo 

reikalavimus, akivaizdu, jog rengiant marġrutŃ svarbiausia yra chronologiġkai iġdǟstyti objektus, 

iġlaikyti temŃ, vengti eiti ar vaģiuoti tais paļiais keliais ir vengti dideliȎ atstumȎ tarp objektȎ. 

Barauskaitǟ (2012) taip pat akcentuoja jog svarbu nepamirġti numatyti sustojimȎ higienos poreikiams 

patenkinti. Turistiniai marġrutai pagal objektȎ iġsidǟstymo pobȊdǱ ir turisto judǟjimo trajektorijŃ 

skirstomi Ǳ keturis tipus: linijiniai, ģiediniai, spinduliniai, kombinuotieji (5 pav.). 

 
5 pav. TuristiniȎ marġrutȎ tipai 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Barauskaitň, J. (2012). EkskursijȎ rengimo ir vedimo metodika. Klaipǟdos 

universitetas 
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Pasak Stonienǟs (2008) norint gerai atskleisti ir iġanalizuoti turistinio marġruto temŃ, svarbu 

tinkamai parinkti turistinius objektus. Autorǟ turistinius objektus skirsto pagal tris kriterijus (6 pav.):  

 

6 pav. TuristiniȎ objektȎ skirstymas 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Stonienň, I. (2008). EkskursijȎ rengimo ir vedimo metodika. Klaipǟda 

 

Pagal PrakapŃ ir Prakapienň (2010),  iġskiriami ġeġi turistiniȎ objektȎ atrankos kriterijai. VisȎ 

pirma Ǳvertinama paģintinǟ vertǟ ï objekto ryġys su konkreļiais istoriniais Ǳvykiais, su konkreļia 

epocha ar ģymaus mokslo ir kultȊros veikǟjo gyvenimu ir kȊryba. Taip pat svarbus objekto 

populiarumas ï Ǳvertinama, kiek ekskursinis objektas yra ģinomas ir lankomas. Objekto iġskirtinumas 

gali bȊti susietas su legenda, kokiu nors istoriniu Ǳvykiu, kuris vyko tame pastate, ar vieta, kur stovi 

paminklas. Objekto iġraiġkingumas (iġorinis), jo derǟjimas su aplinka (ġalia esanļiais pastatais, gamta). 

Kitu kriterijum Ǳvertinama objekto bȊklǟ dabartiniu metu, estetinis vaizdas, jo tinkamumas turistiniam 

marġrutui. Prasminga atrinkti restauruotus, sutvarkytus, teigiamas emocijas sukelianļius objektus. 

Paskutinis kriterijus ï objekto geografinǟ padǟtis. BȊtina atsiģvelgti Ǳ atstumus tarp objektȎ, jȎ 

pasiekiamumŃ (ar patogu privaģiuoti), numatyti, ar tinkama keliȎ kokybǟ vaģiuoti Ǳvairiomis 

transporto priemonǟmis. Taip pat objektas turi bȊti saugus ir nekelti pavojaus turistams. 

Taigi, iġanalizavus marġrutȎ rengimo ypatumus, galima teigti, jog turistinis marġrutas yra iġ 

anksto numatytas vykimo kelias su suplanuotais lankytinais objektais. Rengiant turistinǱ marġrutŃ, 

jame parinkti objektai turi atskleisti ekskursijos temŃ, turi bȊti iġdǟstyti chronologine, nuoseklia tvarka, 

rekomenduojama vengti vaģiavimo tais paļiais keliais.  Pagal turistiniȎ objektȎ iġsidǟstymo bȊdŃ 

iġskiriami 4 marġrutȎ tipai. Turistiniai objektai Ǳtraukiami Ǳ marġrutus pasitelkiant tam tikrus kriterijus, 

iġ kuriȎ svarbiausi: paģintinǟ vertǟ, patrauklumas, pasiekiamumas ir bȊklǟ. 

1.4.  Su Lietuvos ir Ġvedijos istoriniais ryġiais susijň paveldo objektai VakarȎ 

Lietuvoje 

VakarȎ Lietuvos gyventojȎ kariniai ir prekybiniai santykiai su vikingais iġ Ġvedijos istoriniuose 

ġaltiniuose minimi nuo IX a. 853 m. Apuolǟs gyvenvietň ir pilǱ puolǟ Ġvedijos karalius Olofas su 700 

ģmoniȎ kariauna, bet paimti nepajǟgǟ (Lietuvos respublikos ambasada Ġvedijoje, 2014) Kitas svarbus 

ĠvedijŃ ir VakarȎ LietuvŃ siejantis laikotarpis tai 1629-1635 m., kuomet Klaipǟdos kraġtŃ valdǟ 

ġvedai. (Visuotinǟ lietuviȎ enciklopedija, 2019). Daugiausiai su Lietuvos ir Ġvedijos istoriniais ryġiais 

susijusio kultȊros paveldo galima aptikti VakarȎ Lietuvos piliakalniuose. Pagrindinis piliakalniȎ 

Ǳrengimo etapas vyko VIIïXI amģiais, lietuviȎ protǟviams susidȊrus su vikingais. Atplaukň Ǳ kurġiȎ 
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ģemes, vikingai susitardavo su vietos gyventojais nustatytŃ laiko tarpŃ laikytis taikos ir prekiauti, o 

terminui praǟjus imdavo plǟġikauti. Laikui bǟgant tautosakoje tikroji piliakalniȎ paskirtis buvo 

primirġta, apie juos pradǟta kurti legendas, padavimus ir nebȊtus pasakojimus. Daģniausiai legendos 

pasakoja, kad piliakalnius ir pilales ġvedmeļiu supylǟ ġvedȎ kariai, Ǳsirengň Ǳtvirtintas karo stovyklas 

arba protestantiġkas ġventyklas. (Kanarskas, 2017). Su ġvedȎ vikingȎ invazija susijň piliakalniai 

VakarȎ Lietuvoje yra Kartenos, GintarȎ, ǞgliġkiȎ (AnduliȎ), LaistȎ, Ģardǟs, KaļaiļiȎ (Pilalǟs), 

MartynaiļiȎ, AuksȊdģio ir kt. VakarȎ Lietuvoje taip pat gausu su ġvedȎ kultȊra ir asmenybǟmis 

istoriniȎ-architektȊriniȎ objektȎ, taip pat gamtiniam paveldui priskirtinȎ geologiniȎ paveldo objektȎ.  

Iġ tyrimo metu aptiktȎ keliȎ deġimļiȎ su ġvedais susijusiȎ objektȎ, remiantis turistiniȎ objektȎ 

atrankos kriterijais, atrinkta 15 objektȎ aktualiȎ ir tinkamȎ Ǳtraukti Ǳ naujai kuriamŃ turistinǱ marġrutŃ. 

Didģioji dalis objektȎ materialȊs, priskirtini kultȊriniam paveldui, taļiau su jais taip pat susijň nemaģai 

legendȎ, kurios gali bȊti traktuojamos kaip nematerialaus paveldo dalis. Marġrutui taip pat pasirinkti ir 

keli gamtos paveldo geologiniai objektai, kurie padeda geriau suprasti LietuvŃ ir ĠvedijŃ siejanļiŃ 

geografinň ir gamtinň aplinkŃ. Taigi visus atrinktus objektus galima bȊtȎ suskirstyti Ǳ 5 grupes: 

1. ArchitektȊriniai-istoriniai paveldo objektai: OginskiȎ rȊmai. Oginskiai garsi didikȎ ir 

kunigaikġļiȎ giminǟ, etnografinǟje Lietuvoje gyvenusi apie 400 metȎ. JȎ protǟviai buvo ġvedȎ 

vikingai (Bubnelis, 2007). Paminklas Jonui Karoliui Chodkeviļiui. DidģiausiŃ karinň ġlovň 

Jonas Karolis Chodkeviļius pelnǟ karuose su ġvedais Livonijoje (Kirkienǟ, 2011). Namas, 

kuriame gyveno (H. Manto g. 47) ir dirbo  (LiepȎ g. 10) raġytojas Ignas Ġeinius. Tai 

lietuviȎ ir ġvedȎ raġytojas, Lietuvos diplomatas, spaudos darbuotojas (Raiģytǟ, 2009). Pirklio, 

Ġvedijos garbǟs konsulo K. Wiese namas (http://www.uostas.info/). Klaipǟdos piliavietǟ 

susijusi su ġvedȎ okupacija ir jȎ valdymu 1629-1635 m. (Ģulkus, 2002). Nerijos fortas, pasak 

pasakojimȎ, ġǱ fortŃ ir poģemǱ Ǳsirengǟ ġvedai,  todǟl Nerijos fortas neretai vadinamas ir ġvedȎ 

tvirtove. (Elertas, 2010) 

2. Sakraliniai paveldo objektai: SalantȎ Ġvļ. Mergelǟs Marijos Ǟmimo Ǳ dangȎ baģnyļia. Jos 

projektŃ 1902 m. parengǟ ġvedȎ kilmǟs architektas Eduardas Karlas Strandmanas, dirbňs Kurġo 

gubernijoje. (http://www.kretingosmuziejus.lt/). Tas pats architektas projektavo ir Palangos 

Ġvļ. Mergelǟs Marijos Ǟmimo Ǳ dangȎ baģnyļiŃ (https://www.palangatic.lt/). Kretingos 

BernardinȎ vienuolynas. Vienuolyne likusius bernardinus antpuolio metu ġvedai kankino 

reikalaudami iġduoti vienuolyno brangenybiȎ slǟptuvň, o jiems atsisakius tai daryti gyvus 

uģmȊrijo vienuoliȎ laidojimo kriptoje po baģnyļia. Baģnyļios deġiniosios navos gale 

eksponuojamos senosios vienuolyno durys, kuriose matosi ġvedȎ kareiviȎ kirviȎ ģymǟs 

(Midverytǟ, 2015). 

3. Archeologiniai paveldo objektai ir vietovǟs: Imbarǟs piliakalnis. Legenda mena, kad senovǟje 

Imbarǟje apsigyveno ġvedȎ bȊrys, kuriam vadovavo du broliai. Jie apsupo pilǱ pylimu, pastatǟ 

http://www.uostas.info/
https://www.palangatic.lt/
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Ǳtvirtinimus ir daug metȎ ļia vieġpatavo (http://www.salanturp.lt/). Apuolǟs piliakalnis - 

Apuolǟ anksļiausiai raġytiniuose ġaltiniuose paminǟta gyvenvietǟ dabartinǟs Lietuvos 

Respublikos teritorijoje. Rimberto kronikoje raġoma, kad Apuolǟ priklausǟ ġvedams, bet 

gyventojai iġ jȎ iġsivadavo (http://www.turistopasaulis.lt/). 853 ï 854 m. Apuolǟs gyvenvietň ir 

pilǱ puolǟ Ġvedijos karalius Olafas su savo kariuomene. Po derybȎ apuoliġkiai pripaģino ġvedȎ 

pergalň (http://www.samogit.lt/) 

4. Urbanistinis objektas: Karlskronos aikġtǟ -  tai ġaliȎ ir miestȎ draugystǟs ģenklas. Ġvedijoje 

esanļiame Karlskronos mieste yra Klaipǟdos aikġtǟ, kur 1989-1990 m. vyko mitingai uģ laisvň. 

Atsidǟkojant uģ tai ï 1990-ȎjȎ pradģioje viena Klaipǟdos aikġļiȎ pavadinta Karlskronos vardu 

(LiġkeviļiȊtǟ, 2016). 

5. Geologiniai objektai ir dariniai: Respublikinis Vaclovo Into akmenȎ muziejus. Muziejaus 

lauko ekspozicijoje yra apie 200 dideliȎ rieduliȎ. Visi jie Ǳ LietuvŃ kartu su ledynais atslinko iġ 

Suomijos ir Ġvedijos. Ekspozicijos suformuotos taip, kad ļia atsidȊrňs turistas pasijunta lyg 

bȊtȎ Ġvedijos ġiaurǟje ar pietinǟje Suomijoje (https://www.akmenumuziejus.lt/). ĂStabo kȊlisñ 

- apie tŃ vietŃ ģmonǟs ġnekǟdavň, kad tai senovǟs laikȎ ġventovǟ. Kiti sakydavň, kad tai Ġtabo 

kȊlis: ant kalno stovǟjňs ġvedȎ kariuomenǟs ġtabas, o apaļioje prie jo buvo pastatyta ģymǟ. 

Plaļiau ģinomas padavimas apie tai, jog Ăsenuose laikuose ǟjusi vieġkeliu ġvedȎ kariuomenǟ ir 

tos kariuomenǟs vadas norǟjňs sugriauti Mosǟdģio baģnyļiŃ, bet toj vietoj, kur tas akmuo yra, 

ð nereginti galia juos sulaikiusi ir pats vadas pavirtňs Ǳ tŃ akmenǱ.ñ (Vaitkeviļius, 1995). 

1.5. Turistinis marġrutas ĂĠvedȎ pǟdsakai VakarȎ Lietuvojeñ 

Trukmǟ - 2 dienȎ kelionǟ 

Atstumas - 240 km 

Marġruto tipas - ģiedinis (pradģia ir pabaiga Klaipǟdoje) 

ObjektȎ kiekis - 15 

Pirmoji kelionǟs diena (7 pav.) prasideda Klaipǟdoje, nes susidomǟjusiems ġiuo marġrutu 

ġvedams bȊtȎ paranku keltu atvykti Ǳ ġǱ miestŃ. Iġ Klaipǟdos vaģiuojama Ǳ OginskiȎ rȊmus Plungǟje. 

Toliau keliaujama Ǳ ǰmbarǟs piliakalnǱ, stovintǱ Kretingos rajono teritorijoje, Imbarǟs kaimo 

vakariniame pakraġtyje. Netoliese aptinkama ġvedȎ architekto E. K. Strandmano 1906-1911 m. pastatyta 

neogotikinǟ dvibokġtǟ SalantȎ Ġvļ. Mergelǟs Marijos Ǟmimo Ǳ dangȎ baģnyļia. Kitas sustojimas 

Mosǟdyje, kur aplankomas Respublikinis Vaclovo Into akmenȎ muziejus. Krakǟse apģiȊrimas ĂStabo 

kȊlis. Toliau keliaujama apsiģvalgyti Ǳ Apuolǟs piliakalnǱ. Iġ Apuolǟs piliakalnio vaģiuojama Ǳ PalangŃ, 

kurioje uģbaigiama pirmoji kelionǟs diena. Antroji kelionǟs diena (8 pav.) pradedama apsilankymu 

Palangos Ġvļ. Mergelǟs Marijos Ǟmimo Ǳ dangȎ baģnyļioje. Iġ Palangos vaģiuojama Ǳ Kretingos 

miestŃ, kuriame aplankomas ģymusis BernardinȎ vienuolynas ir paminklas skirtas atminti garsȎ, su 
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ġvedais kovojusǱ karvedǱ JonŃ KarolǱ ChodkeviļiȎ. Iġ Kretingos grǱģtama Ǳ vietŃ, kurioje buvo pradǟtas 

turistinis marġrutas ï KlaipǟdŃ. Ġiame mieste pirmieji trys sustojimai susijň su ģymiomis LietuvŃ ir 

ĠvedijŃ jungianļiomis asmenybǟmis: raġytoju ir diplomatu Ignu Ġeiniumi ir XIX a. Klaipǟdoje 

gyvenusiu ġvedȎ konsulu K. Wiese. Nuo ġvedȎ garbǟs konsulo gyvenamojo namo turistai keliauja Ǳ 

Karlskronos aikġtň, o po to ekskursija tňsiama vienoje svarbiausiȎ Klaipǟdos miesto vietȎ - 

Piliavietǟje. Ļia kelionǟs dalyviai turi galimybň aplankyti muziejaus ekspozicijas. Iġ pilies vykstama Ǳ 

paskutinǱ objektŃ  - Nerijos fortŃ, kuriame dabar veikia Lietuvos jȊrȎ muziejus. 

       

7 pav. 1-osios dienos marġrutas 8 pav. 2-osios dienos marġrutas 

    Ġaltinis: sudaryta autorǟs           Ġaltinis: sudaryta autorǟs 

IĠVADOS 

1. Teoriġkai iġnagrinǟjus kultȊrinio turizmo ir kultȊros paveldo sampratas paaiġkǟjo, jog viena iġ 

svarbiausiȎ kultȊrinio turizmo rȊġiȎ yra paveldo turizmas, kuris remiasi autentiġku paveldu. Kiekviena 

kultȊrinǟ aplinka yra tapatinama su kultȊriniu paveldu, dǟl kurio vykstama Ǳ vietas, turinļias kultȊrinio 

paveldo objektȎ.  KultȊros paveldas skirstomas Ǳ materialȎ ir nematerialȎ. Materialiajam paveldui 

priskiriami ǱvairiȎ rȊġiȎ paminklai, istorinǟs vietos, pastatai, religiniai objektai. Nematerialusis 

paveldas padeda lankytojams susipaģinti su turistinǟs vietovǟs kultȊra, tradicijomis ir paproļiais. 

2. Turistinis marġrutas yra iġ anksto numatytas vykimo kelias su suplanuotais lankytinais 

objektais. Rengiant turistinǱ marġrutŃ, pagal tam tikrus kriterijus parinkti objektai turi atskleisti 

ekskursijos/kelionǟs temŃ, turi bȊti iġdǟstyti chronologine, nuoseklia tvarka, o pats kelias neturǟtȎ 

kartotis. Populiariausi 4 tipȎ turistiniai marġrutai: linijiniai, ģiediniai, spinduliniai ir kombinuoti. 

3. VakarȎ Lietuvoje gausu su Lietuvos ir Ġvedijos istorija susijusiȎ paveldo objektȎ. Iġanalizavus 

mokslinň literatȊrŃ aptikta nemaģai su ġvedȎ karinǟmis invazijomis siejamȎ VakarȎ Lietuvos 

piliakalniȎ, kurie ilgainiui apaugo vairiomis legendomis. VakarȎ Lietuvoje taip pat gausu su ġvedȎ 

kultȊra ir asmenybǟmis susijusiȎ istoriniȎ-architektȊriniȎ ir sakraliniȎ objektȎ: paminǟtinas ġvedȎ 

architektas E. K. Strandmanas, ġvedȎ konsulas K. Wiese, raġytojas ir diplomatas I. Ġeinius, karvedys J. 
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K. Chodkeviļius. ArchitektȊriniu poģiȊriu bene ǱspȊdingiausi Pungǟs dvaras, Klaipǟdos piliavietǟ ir 

Nerijos fortas. Ġiaurǟs vakarȎ Lietuva taip pat pasiģymi unikaliais geologiniais paminklais ï masyviais 

iġ Ġvedijos ir Suomijos atridentais rieduliais, kurie mȊsȎ ġalies teritorijŃ pasiekǟ paskutinio 

ledynmeļio metu.  

4. Identifikavus su Lietuvos ir Ġvedijos istoriniais ryġiais susijusius paveldo objektus VakarȎ 

Lietuvoje, remiantis turistiniȎ objektȎ atrankos kriterijais buvo atrinkta 15 objektȎ ir jie Ǳtraukti Ǳ 

dviejȎ dienȎ ģiedinio tipo turistinǱ marġrutŃ. Per dvi dienas nuvaģiuojama apie 240 km. Marġruto 

pradģia ir pabaiga Klaipǟdos mieste, kuris turi puikȎ susisiekimŃ keltais su Ġvedijos miestu 

Karlshamnu, iġ kurio galǟtȎ atvykti ir potencialȊs turistai.  

USE OF CULTURAL HERITAGE TO C REATE TOURIST ROUTES IN 

WESTERN LITHUANIA: LITHUANIAN AND SWEDISH HISTORICAL 

RELATIONS CASE STUDY.  
Eglǟ Klapatauskaitǟ, supervisor: Lecturer Laurencija Budrytǟ -Ausiejienǟ 

Klaipeda State University of Applied Sciences 

SUMMARY  
The article presents the concept of cultural tourism, cultural heritage and tourist routes 

classification based on the analysis of scientific literature. After analyzing the definitions of cultural 

tourism, it became clear that cultural tourism is a kind of tourism, a trip to familiarize with the cultural 

environment, specific local heritage and modern human life. Cultural heritage is perceived as a 

separate object of architecture, art, history, like movable and immovable values that characterize the 

most important aspects of the community. Most often, cultural heritage is divided into monuments, 

historical sites, buildings, folk customs, religious objects, arts and archaeological sites. The tourism 

route in the scientific literature ias generally described as a pre-planned route for travelers to connect 

tourist attractions. When planning a tourist route, the objects selected in it must reveal a tour / trip 

theme, be arranged in chronological or at least logical consistency. Distance between objects is 

desirable to be proportionate and it is recommended to avoid traveling on the same roads. Usually 4 

types of tourist routes are distinguished. Research of Cultural Heritage, related to Lithuanian ï 

Swedish historical relations, by scientific literature analysis methods has revealed that Western 

Lithuania is rich in different types of cultural heritage to be included in newly created tourist routes. 

Following the touristic object selection criteria, 15 cultural heritage sites and objects have been 

selected for the new touristic route ĂSwedish footprints in Western Lithuaniañ and are combined into a 

two-day tourist route.  

Keywords: Western Lithuania, Swedes, Cultural Heritage, Tourist Route. 
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MAGNETO KINETIKOS TY RIMAS NEMAGNETINIȍ MEDĢIAGȍ TERPǞJE  

Manfredas Koloskovas, Artiomas Urbonas, Dovydas Srǟbalius, darbo vadovǟ lektorǟ Jelena Dikun  

Lietuvos aukġtoji jȊreivystǟs mokykla  

ANOTACIJA  

Ġiame straipsnyje pristatomi pastovaus magneto, krentanļio nemagnetinǟs medģiagos terpǟje, greiļio 

ir kritimo laiko sulǟtǟjimo priklausomybǟs nuo magneto masǟs ir nemagnetinǟs medģiagos fizikiniȎ 

parametrȎ, tyrimo rezultatai. Eksperimentinio bandymo metu pastovaus magneto masǟ buvo didinama 

formuojant didesnio aukġļio magnetinǱ cilindrŃ iġ pavieniȎ fiksuotos masǟs ir matmenȎ magnetȎ. 

Magnetinis cilindras buvo leidģiamas laisvai kristi skirtingo ilgio ir sieneliȎ storio vario bei aliuminio 

tuġļiaviduriais vamzdeliais. Bandymo metu buvo nustatyta, kad tam tikrŃ masň mopt turintis magnetinis 

cilindras turi lǟļiausiŃ kritimo trukmň ģemǟs pavirġiaus link. Didinant magneto masň virġ mopt 

reikġmǟs, pastovaus magneto kritimo greitis didǟja. Taip pat buvo aptikta, kad tos paļios masǟs 

magnetinis cilindras skirtingose nemagnetiniose terpǟse krenta skirtingu greiļiu ir laiku. Ġiuo tyrimu 

buvo nustatyta pastovaus magneto laisvojo kritimo greiļio sulǟtǟjimo priklausomybǟ nuo 

nemagnetinǟs medģiagos ir pavieniȎ magnetȎ skaiļiaus n. 

Pagrindiniai ģodģiai: magnetinis laukas, Lenco dǟsnis, Fuko srovǟs.  

ǰVADAS 

SȊkurinǟs srovǟs ģinomos, kaip Fuko arba Eddy srovǟs, tai sȊkurinǟs  tȊrinǟs elektros srovǟs, 

atsirandanļios elektros laidininkuose, kai laidininkai yra veikiami ġalia esanļiu stipriu, iġoriniu 

kintamu magnetiniu lauku (Coey, 2009). SȊkuriniȎ sroviȎ prigimtis yra tokia pati, kaip indukuojamȎ 

sroviȎ, atsirandanļiȎ laiduose ir antrinǟse transformatoriȎ apvijose. Kadangi laidininko, turinļio didelǱ 

skerspjȊvio plotŃ, elektrinǟ ominǟ varģa gali bȊti labai maģa, tai indukuotos elektros srovǟs dydis gali 

siekti dideles reikġmes. Laidininkai, turintys didelǱ elektrinǱ laidumŃ ir judantys stipriame 

magnetiniame lauke, yra labiau sulǟtinami Fuko sroviȎ ir iġoriniȎ magnetiniȎ laukȎ sŃveika. Ġis 

reiġkinys naudojamas mechanizmȎ, matavimo prietaisȎ bei stabdymo sistemȎ judanļiȎ daliȎ 

mechaniniȎ svyravimȎ atsiradimo prevencijai bei slopinimui, nenaudojant trinties jǟgos. 

Taļiau sulǟtǟjimas vyksta ir tada, kai pastovus magnetas juda laidģioje elektros srovei, bet 

nemagnetinǟje terpǟje (Sree Harsha N. R., Anupama Prakash, Kothari D. P., 2016). Prie tokiȎ 

medģiagȎ yra priskiriamas varis, aliuminis, auksas, platina, taip pat sudǟtingŃ cheminň sudǟtǱ turinļios 

organinǟs medģiagos (Rinkeviļius G.J., Mukulys R.J., 2015). PastoviȎ magnetȎ judǟjimo kinetika 

nemagnetinǟse laidģiose elektros srovei terpǟse, pavyzdģiui tuġļiaviduriuose vamzdģiuose, yra maģai 

iġtirta. Toks, savaiminiu arba dirbtiniu bȊdu, Ǳmagnetinto kȊno judǟjimas pasiģymi trinties jǟgos 
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nebuvimu, kas leidģia sumaģinti galios nuostolius, egzistuojanļius kȊnams judant Ǳprastu mechaniniu 

judǟjimu.  

Tyrimo objektas ï  pastovaus magneto nemagnetinǟje terpǟje judǟjimo kritimo greitis ir laikas.  

1. EKSPERIMENTO TEORINI S IR MATEMATINIS PAG RINDIMAS  

1.1 ǰmagnetintȎ kȊnȎ judǟjimo sulǟtǟjimas nemagnetinǟje terpǟje 

Pastovaus magneto nemagnetiniame, bet laidģiajame elektros srovei vamzdelyje kritimo greiļio 

ir laiko sulǟtǟjimo procesŃ paaiġkina 1 ir 2 paveiksluose pateiktos schemos. Atskiri vamzdelio ruoģai, 

ties kuriais trumpŃ laiko tarpŃ atsiduria krentantis sudǟtinis pastovus magnetas, ġiame straipsnyje 

pavadinti vamzdģio segmentais (1 pav.). Kai magnetas (2) paleidģiamas laisvai kristi nemagnetiniame 

vamzdelyje (1) (3 pav.), jis juda ģemyn vamzdelio sieneliȎ atģvilgiu ir kiekviename baigtiniame 

vamzdelio tȊryje, atitinkantǱ magneto buvimo vietai vamzdģio viduje, pastovaus magnetu sukurtas 

magnetinis srautas ʌ1 kinta. Pagal Faradǟjaus dǟsnǱ, magnetinio srauto ʌ1 kitimas sukelia kintamŃ 

elektrovarŃ ir kintamŃ sȊkurinň elektros srovň Is (4) vamzdelio segmentuose (2 pav.). Bio-Savaro 

dǟsnis (MickȊnas S., 2010) teigia, kad indukuota elektros srovǟ Is kuria aplink save vadinamŃjǱ antrinǱ 

magnetinǱ laukŃ ʌ2 (5), kurio, remiantis Lenco dǟsniu, magnetinǟs indukcijos B kryptis yra prieġinga 

magnetiniam laukui ʌ1, sukȊrusiam jǱ, t. y. magnetas yra veikiamas antriniu magnetiniu lauku ʌ2. 

SȊkurinǟs srovǟs yra indukuojamas visame atskiro vamzdģio segmento tȊryje, taļiau poveikǱ laisvai 

krentanļiam magnetui sudaro tik srovǟs, atsirandanļios vamzdģio segmento srityse, esanļiose arti 

magneto horizontaliojo pavirġiaus, t. y. virġ ir po magnetu. Pastovus magnetas turi savo poliȎ porŃ N ir 

S (2 pav.). Virġ magneto indukuotos srovǟs Is kuria magnetinǱ srautŃ ʌ2, kuris turi fiksuotŃ vienŃ poliȎ 

porȎ skaiļiȎ S-N: pastovaus magneto polis N atsiduria po srauto ʌ2 poliumi S, kuo dǟka magnetas yra 

traukiamas Ǳ virġȎ. Po magnetu indukuotos srovǟs Is kuria magnetinǱ srautŃ ʌ2, kuris taip pat turi 

fiksuotŃ vienŃ poliȎ porȎ skaiļiȎ S-N: pastovaus magneto polis S atsiduria po srauto ʌ2 poliumi S, 

kuo dǟka magnetas yra stumiamas nuo srautȎ ʌ2 Ǳ virġȎ. Ġiais reiġkiniais sukeliama sunkio jǟgai 

F=mg (2 pav.) pasiprieġinimo jǟga Fp, kuri sulǟtina magneto kritimŃ nemagnetiniame vamzdelyje. 

 

 1.2 Matematinis eksperimento pagrindimas 

Sistemos Ăkrentantis magnetas ï Ģemǟs gravitacijos laukasñ (Vokoun D., Beleggia M., Heller L., 

Petr Sittner P., 2009) bendros mechaninǟs energijos pasikeitimas yra lygus pasiprieġinimo, sukelianļio 

magnetiniu lauku ʌ2, jǟgos darbui: . Pradinǟ sistemos energija yra lygi E1, o galutinǟ 

energija E2. Pradinis krentanļio magneto greitis yra lygus 0 m/s. Tuomet: 
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 ;  , (1) 

Ļia: 

  ir -ģemǟs atģvilgiu krentanļio magneto pradinǟ ir galutinǟ kinetinǟs energijos, [J];  

  ï magneto masǟ, [kg]; 

  ï laisvojo kritimo pagreitis, ; 

  ï nemagnetinǟs medģiagos vamzdelio ilgis, [m]; 

-magneto kritimo greitis nemagnetiniame vamzdelyje, [m/s]. 

 

N

S

N

S

N

S

v
S1

S2

S3

 

N

S

S

N

S

N

Fp

Fp

I s

I s

mg

v

Fp

ʌ1

ʌ2

ʌ2

1

2

3

4

4

5

5

 

1 pav. Magneto krentanļiu pastoviu 

magnetu sukuriamo kintamo magnetinio 

lauko atskiruose vamzdģio segmentuose 

vaizdas  

Ġaltinis: Sudarytas darbo autoriȎ 

2 pav. Magneto judǟjimo vamzdelio segmente 

fizikinius reiġkinius paaiġkinanti  schema: 1-

nemagnetinǟs medģiagos vamzdelis; 2-pastovus 

magnetas; 3-pirminis magnetinio lauko srautas; 4- 
sȊkurinǟs srovǟs; 5-antrinis magnetinio lauko srautas 

Ġaltinis: Sudarytas darbo autoriȎ  
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Pasiprieġinimo jǟga Fp atliekamas darbas, Ǳskaitant, kad jǟgȎ Ft ir Fp vektoriai tarpusavyje sudaro 

180
o
 kampŃ yra lygus: 

,  (2) 

Ļia: 

  ï jǟga  atliekamas darbas, [J]; 

  ï magnetiniais srautais ʌ2 sukuriama pasiprieġinimo jǟga, [N] 

Tuomet: 

, (3) 

 

Pertvarkius lygtǱ  (3), turime: 

, (4) 

Kur: 

  ï ģemǟs traukos jǟga, [N]; 

  ï jǟgȎ  ir  skirtumas, [N]. 

Magneto kritimo greitis apskaiļiuojamas: 

, (5) 

Kur: 

    ï sulǟtinto magneto kritimo pagreitis, [m/s
2
]; 

 ï magneto kritimo laiko trukmǟ vamzdelyje, [s]. 

Sulǟtinimo pagreitis nustatomas: 

 

(6) 

 

Sudǟtinio pastovaus magnetinio cilindro svoris apskaiļiuojamas: 
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 ,  (7) 

Ļia: 

  ï magnetinio cilindro svoris, [kg]; 

  ï pavienio magneto svoris, [kg]; 

   ï pavieniȎ magnetȎ skaiļius. 

JǟgȎ   ir  koeficientas, parodantys kiek kartȎ traukos jǟga virġija magnetinio pasiprieġinimo 

jǟgŃ, apskaiļiuojamas: 

 

(8) 

2. SUDǞTINIO PASTOVAUS MAGNETO SULǞTINTO KRITIMO LAIKO 

TRUKMǞS NUSTATYMAS 

Eksperimentas buvo atliktas su skirtingos masǟs cilindro formos magnetais. Magneto masǟ buvo 

keiļiama formuojant skirtingo aukġļio magnetinǱ cilindrŃ, viena prie kito pridedant tokios paļios 

masǟs ir matmenȎ magnetus. Pavienio magneto techniniai parametrai (Cullity, B. D. & Graham, C. D., 

2008)  yra pateikti 1 lentelǟje. 

1 lentelǟ 

Pastovaus magneto techninǟs specifikacijos duomenys 

Skersmuo 

D, mm 

Aukġtis  

H, mm 
Medģiaga Danga 

Jǟga 

F, N 

Indukcija  

B, T 

Masǟ 

m, kg 

8 5 Nd2Fe14B Ni-Cu-Ni 19,9 1,32-1,37 1,91Ā10-3 

 

Skirtingos masǟs magnetai buvo leidģiami pro skirtingo diametro ir ilgio turinļius vamzdelius 

(du aliuminio ir vienŃ vario), standģiai pritvirtintus prie atramos vertikalioje padǟtyje 10 cm atstumu 

nuo horizontalaus pavirġiaus (1 pav.). VamzdeliȎ geometriniai matmenys bei elektriniai parametrai yra 

pateikti 2 lentelǟje (Cullity, B. D. & Graham, C. D., 2008), o eksperimentŃ iliustruojanti schema 

pateikta 3 paveiksle. MagnetȎ kritimo laikas buvo matuojamas neġiojamajame Samsung Galaxy A-8 

telefone Ǳtaisytu chronometru, kurio absoliuļioji paklaida sudaro æ = 9.6Ā10
-6
ĀTx+0.01, Tx yra 

iġmatuoto laiko reikġmǟ. VamzdeliȎ geometriniai parametrai buvo matuojami pirmos tikslumo klasǟs  

slankmaļiu ( æ = Ñ 0,05mm) ir 5 m antros tikslumo klasǟs rulete (æ = Ñ 1,3 mm). 
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Al-1

Al-2

Cu

1
0

c
m

1

2

3
4

5

 

3 pav. Eksperimento schema: 1 ï varinis vamzdelis; 2 ï 50,3 cm ilgio aliuminio vamzdelis; 3 ï 32,5 
cm ilgio aliuminio vamzdelis; 4 ï atramos; 5 ï horizontalus pavirġius 

Ġaltinis: Sudarytas darbo autoriȎ  

2 lentelǟ 

NemagnetiniȎ tuġļiaviduriȎ vamzdģiȎ geometriniai ir elektriniai parametrai 

Eksperimento matavimȎ ir apskaiļiavimȎ rezultatai, atitinkantis sulǟtinto pastovaus magneto 

kinetiniȎ parametrȎ nustatymui vamzdeliuose, pateikti 3, 4 ir 5 lentelǟse.  

3 lentelǟ 

MagnetȎ kinetinǟs charakteristikos; vamzdelio medģiaga Al-1 

n, 

vnt 

m,  

kg 

Ft, 

N 

tkv, 

s 

kp, 

m/s
2
 

vkv, 

m/s 

ȹF, 

N 

Fp,  

N 
kF 

1 0,002 0,019 0,73 1,89 1,38 0,004 0,015 1,24 

5 0,010 0,094 0,89 1,27 1,13 0,012 0,082 1,15 

10 0,019 0,187 0,57 3,10 1,76 0,059 0,128 1,46 

15 0,029 0,281 0,48 4,37 2,10 0,125 0,156 1,80 

4 lentelǟ 

MagnetȎ kinetinǟs charakteristikos; vamzdelio medģiaga Al-2 

n, 

vnt 

m,  

kg 

Ft, 

N 

tkv, 

s 

kp, 

m/s
2 

vkv, 

m/s 

ȹF, 

N 

Fp,  

N 
kF 

1 0,002 0,02 0,79 1,04 0,82 0,002 0,017 1,12 

5 0,010 0,09 1,20 0,45 0,54 0,004 0,089 1,05 

10 0,019 0,19 0,77 1,10 0,84 0,021 0,166 1,13 

15 0,029 0,28 0,62 1,69 1,05 0,048 0,233 1,21 

Medģiaga 
Iġorinis diametras 

D1, m 

Vidinis diametras 

D2, m 

Ilgis 

L, m 

Magnetinǟ 

skvarba 

ɛ, H/m 

Santykinǟ 

magnetinǟ 

skvarba 

ɛ/ɛ0 

Savitoji  

varģa 

ɟ, Ým 

Aliuminis-1 16Ā10-3 15,2Ā10-3 0,503 
1.256665*10ī6 1.000022 2,7Ā10-8 

Aliuminis-2 23Ā10-3 21,5Ā10-3 0,325 

Varis 18Ā10-3 17Ā10-3 1,003 1.256629*10ī6 0.999994 1,68 Ā10-8 
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5 lentelǟ 

MagnetȎ kinetinǟs charakteristikos; vamzdelio medģiaga Cu 

n, 

vnt 

m,  

kg 

Ft, 

N 

tkv, 

s 

kp, 

m/s
2
 

vkv, 

m/s 

ȹF, 

N 

Fp,  

N 
kF 

1 0,002 0,02 2,95 0,23 0,6800 0,0004 0,018 1,02 

5 0,010 0,09 3,84 0,14 0,5224 0,001 0,092 1,01 

10 0,019 0,19 2,05 0,48 0,9785 0,009 0,178 1,05 

15 0,029 0,28 1,42 0,99 1,4127 0,029 0,253 1,11 

Sulǟtinimo trukmǟs priklausomybǟs nuo sudedamojo magneto pavieniȎ magnetȎ skaiļiaus yra 

pateikti 4 paveiksle. Kiekviena priklausomybǟ yra aproksimuota treļios eilǟs polinomu su koreliacijos 

koeficientu R
2
=1.Gautoms priklausomybǟms buvo rasti ekstremumai, kas leidģia nustatyti optimaliŃ 

sudǟtinio magneto masň mopt, kuriai esant laisvojo kritimo laiko trukmǟ, tyrimo metu nagrinǟjamose  

nemagnetiniȎ medģiagȎ terpǟse yra ilgiausia. Magneto masǟs mopt ir sulǟtinimo laiko trukmiȎ 

ekstremumȎ maksimaliȎ reikġmiȎ  nustatymo rezultatai pateikti  6 lentelǟje. 

6 lentelǟ 

Sudedamojo pastoviojo magneto optimalus parametrai 

Vamzdelio 

tipas 
Lygtis 

nmax, 
vnt 

mmax, 
g 

tkvmax , 

s 

Iġ lygties 
Eksperimento 

metu 

Cu 

 

4,008 7,6553 3,927 3,84 

Al -1 

 

4,061 7,7567 0,909 0,89 

Al -2 

 

4,601 8,7879 1,204 1,2 

 

4 pav. MagnetiniȎ cilindrȎ kritimo laiko trukmǟs priklausomybǟ nuo pavieniȎ magnetȎ skaiļiaus 
cilindro sudǟtyje 

Ġaltinis: Sudarytas darbo autoriȎ  
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IĠVADOS 

1. Tos  paļios masǟs magnetinio cilindro kritimo laikas variniame vamzdelyje yra ilgesnis nei 

aliuminio, nes vario elektrinis laidumas yra 1,6 kartu didesnis nei aliuminio. Variniame vamzdelyje 

magneto kritimo trukmǟ yra 1,7  kartȎ ilgesnǟ nei aliuminio vamzdelyje.  

2. Lyginat magneto kritimo laikus vienarȊġiuose vamzdeliuose nustatyta, kad aliuminio vamzdelio 

ilgis neturi Ǳtakos kritimo greiļio sulǟtinimui, taļiau aliuminio vamzdelio storis didina magneto 

kritimo laikŃ.  Aliuminio vamzdelyje, kurio sieneliȎ storis yra lygus 0,8 mm tkvmax sudaro 0,89 s; 

tuo tarpu aliuminio vamzdelyje su 1,5 mm sieneliȎ storiu tos paļios masǟs pastovaus magneto 

ilgiausias kritimo laikas buvo 1,2 s. 

SUMMARY  

This article presents the study of permanent magnets motion speed and deceleration time into the 

non-magnetic medium with precise geometrical parameters.  During the experiments, the weight of the 

permanent magnet was gradually increased, forming the magnetic cylinders from separate magnets 

with a new height, mass and size parameters. The magnetic cylinders were allowed to fall freely inside 

copper and aluminium hollow tubes with different lengths and wall thicknesses. It was measured that a 

magnetic cylinder with a particular mass has the slowest falling time. Magnet falling speed in the 

copper tube is 1.7 times longer than in the aluminium tube as the electrical conductivity of copper is 

1.6 times bigger than aluminium. It was also found that the same mass magnetic cylinder falls with 

different speeds in different non-magnetic mediums. The tkvmax is 0.89 seconds in the aluminium tube 

with a thickness of 0.8mm.  Meanwhile, the longest same mass magnet dropping time was 1.2 seconds 

in the aluminium tube with a thickness of 1.5 mm. Also, it was determined, that if the mass of the 

magnet have been increased above so-called optimal mass mop value, the permanent magnet falling 

speed increased accordingly. The permanent magnet dropping speed dependencies on their mass for 

each case were approximated by third degree polynomial equations. These equations show the 

relations between magnets deceleration speed and their mass. The equations have highest possible 

determination coefficient, that allows to evaluate the biggest possible magnet's mass with which the 

magnet will have the longest possible dropping speed in the defined motion conditions. 
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SMULKAUS IR VIDUTINIO VERSLO SKATINIMAS LIETUVOJE  

Giedrǟ Kontrimaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ dr. Agnǟ Ġneiderienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje nagrinǟjama smulkaus ir vidutinio verslo samprata, reikġmǟ Lietuvos ekonomikai bei ġio 

verslo sektoriaus skatinimo svarba. Atlikta smulkaus ir vidutinio verslo skatinimo priemoniȎ Lietuvoje 

analizǟ. Nustatyta, kad pagrindinǟs verslo skatinimo priemonǟs yra ġios: ES fondȎ investicijȎ 

Lietuvoje veiksmȎ programa, INVEGA teikiamos garantijos bei darbo uģmokesļio iġlaidȎ 

kompensavimas. 

Pagrindiniai ģodģiai: smulkus ir vidutinis verslas, verslo skatinimas, verslo skatinimo priemonǟs. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Smulkus ir vidutinis verslas (toliau - SVV) yra labai svarbi kiekvienos 

ġalies ekonomikos dalis. Gerai vystomas smulkaus ir vidutinio verslo sektorius ne tik kuria naujas 

darbo vietas, skatina gyventojȎ pajamȎ augimŃ, aprȊpina vartotojus prekǟmis ir paslaugomis, bet ir 

pritraukia tiek Lietuvos, tiek uģsienio investuotojus ir stiprina ġalies ekonomikos augimŃ.  Liustrovaitǟ 

ir Martinkutǟ ï Kaulienǟ (2015) teigia, kad SVV yra vienas iġ kertiniȎ akmenȎ, lemianļiȎ ġalies 

augimŃ ir vystymŃsi. AutoriȎ nuomone, SVV taip pat yra prioritetinǟ sritis, nes sukuria naujas darbo 

vietas, maģas pajamas gaunantiems ģmonǟms, skatina greitesnǱ BVP augimŃ, didina darbo jǟgos 

uģimtumŃ bei surenkamus mokesļius. Stripeikio ir Ģukausko (2004) teigimu, SVV yra ne tik ġaliȎ 

ekonomikos varomoji jǟga, veikianti nacionalinǱ ekonomikos gyvybingumŃ bei konkurencingumŃ, bet 

ir svarbus socialinio stabilumo garantas. AutoriȎ nuomone, SVV ǱmoniȎ gausa yra auganļios 

konkurencingos ekonomikos poģymis, o valstybǟs parama SVV ï savarankiġka jos ekonominǟs 

politikos dalis. 

Problematika. Ġivicko, Simonaviļiaus ir Pukio (2010) teigimu, nepaisant SVV reikġmǟs 

formuojant ir palaikant konkurencijŃ ekonomikoje, bȊdamos nedidelǟs ir turǟdamos ribotus iġteklius, 

smulkios Ǳmonǟs negali konkuruoti su stambiomis kompanijomis, todǟl valstybǟms tenka sukurti 

palankesnes konkurencijos rinkoje sŃlygas SVV, kad jos taptȎ pilnaverļiais konkurencijos subjektais. 

Gill ir Biger (2012) teigia, kad finansavimo trȊkumas, rinkos iġġȊkiai ir reguliavimo klausimai yra 

laikomi kliȊtimis maģo verslo augimui, todǟl svarbu ne tik finansuoti, bet ir skatinti SVV plǟtrŃ ġalyje. 

Lietuva, kaip ir kitos ġalys, siekdama pagerinti SVV sŃlygas Ǳsitvirtinti rinkoje, taiko Ǳvairias verslo 

skatinimo priemones, taļiau daģnai Ǳmonǟs susiduria su paramos ieġkojimo, gavimo bei panaudojimo 

sunkumais ir neiġnaudoja visȎ verslo ǱkȊrimo ar plǟtros galimybiȎ. Taigi, galima suformuluoti 
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mokslinň problemŃ ï nustatyti, kokiomis priemonǟmis skatinimas smulkus ir vidutinis verslas 

Lietuvoje. 

Tyrimo objektas ï smulkaus ir vidutinio verslo skatinimo priemonǟs Lietuvoje. 

Tyrimo tikslas ï iġanalizuoti smulkaus ir vidutinio verslo skatinimo priemones Lietuvoje. 

Tyrimo metodika: moksliniȎ literatȊros ġaltiniȎ analizǟ ir sintezǟ, statistiniȎ duomenȎ analizǟ ir 

apibendrinimas.  

1. SMULKAUS IR VIDUTINI O VERSLO SKATINIMO S VARBA IR 

SKATINIMO PRIEMONǞS 

Rinkos sŃlygomis Lietuvos ekonomika nebeǱsivaizduojama be verslo ir verslininkȎ. Verslas ï tai 

pelno siekimas, teikiant vartotojams prekes ir paslaugas, tenkinant jȎ poreikius, tai aktyvi 

pragyvenimui skirta veikla, kurioje aktyviai dalyvauja ir jǱ kuria ģmonǟs, vadinami verslininkais 

(Paunskienǟ, Antanaviļienǟ ir Peleckis, 2011). Lietuvos Respublikos (toliau ï LR) smulkiojo ir 

vidutinio verslo plǟtros Ǳstatyme (2017) verslas apibȊdinamas kaip ekonominǟs veiklos vykdymas, o 

verslininkas ï tai fizinis asmuo, kuris ta ekonomine veikla verļiasi. 

Lietuvoje smulkiojo ir vidutinio verslo samprata yra apibrǟģta Lietuvos Respublikos smulkiojo ir 

vidutinio verslo plǟtros Ǳstatyme. Smulkiojo ir vidutinio verslo subjektai (1 lentelǟ) yra vidutinǟ Ǳmonǟ, 

maģa Ǳmonǟ ar labai maģa Ǳmonǟ, ar verslininkas, atitinkantis Ǳstatymo nustatytas sŃlygas (LR 

smulkiojo ir vidutinio verslo plǟtros Ǳstatymas, 2017). 

1 lentelǟ 

Smulkaus ir vidutinio verslo subjektȎ skirstymas 

SVV subjektas 
DarbuotojȎ skaiļius, 

vnt 

Metinǟs pajamos, 

mln. Eur. 

Turto balansinǟ vertǟ, 

mln. Eur. 

Vidutinǟ Ǳmonǟ < 250 Ò 50 Ò 43 

Maģa Ǳmonǟ < 50 Ò 10 Ò 10 

Labai maģa Ǳmonǟ < 10 Ò 2 Ò 2 

Verslininkas < 250 Ò 50 Ò 43 

 

Pagrindinis SVV skirstymas Ǳ labai maģas, maģas ir vidutines Ǳmones yra nustatomas pagal 

Ǳmonǟs darbuotojȎ skaiļiȎ, taļiau Ǳmonǟs finansiniai duomenys turi atitikti bent vienŃ iġ kitȎ sŃlygȎ: 

nevirġyti nustatytȎ metiniȎ pardavimo pajamȎ arba turto vertǟs, atsispindinļios Ǳmonǟs balanse. 

Verslininkas laikomas SVV subjektu, jeigu Ǳstatyme nustatyta tvarka apskaiļiuotas jam dirbanļiȎjȎ 

skaiļius yra maģesnis kaip 250 darbuotojȎ, o finansiniai duomenys taip pat tenkina bent vienŃ iġ kitȎ 

numatytȎ sŃlygȎ (LR smulkiojo ir vidutinio verslo plǟtros Ǳstatymas, 2017). 

Gaganis, Pasiouras ir Voulgari (2018) nuomone, maģos ir vidutinǟs Ǳmonǟs atlieka svarbȎ 

vaidmenǱ ES ekonomikoje. Daugelyje ġaliȎ jos laikomos ekonominǟs veiklos pagrindu. Liustrovaitǟ ir 
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Martinkutǟ ï Kaulienǟ (2015) teigia, kad SVV yra vienas iġ kertiniȎ akmenȎ, lemianļiȎ ġalies augimŃ 

ir vystymŃsi. AutoriȎ nuomone, SVV taip pat yra prioritetinǟ sritis, nes sukuria naujas darbo vietas, 

maģas pajamas gaunantiems ģmonǟms, skatina greitesnǱ BVP augimŃ, didina darbo jǟgos uģimtumŃ 

bei surenkamus mokesļius. 

Lietuvos verslo darbdaviȎ konfederacijos (2008) nuomone, nagrinǟjant SVV reikġmň Lietuvos 

ekonomikai, yra trys pagrindiniai ir svarbiausi rodikliai, geriausiai tai atspindintys tiek socialiniu, tiek 

ekonominiu aspektu: 

¶ SVV ǱmoniȎ skaiļius; 

¶ sukuriamȎ darbo vietȎ skaiļius; 

¶ sukurta pridǟtinǟ vertǟ. 

Adamonienǟ ir Trifonova (2007) teigia, kad SVV Lietuvoje vertinamas kaip vienas iġ 

perspektyviausiȎ ġalies ekonomikos sektoriȎ, o pasak Stripeikio (2007), SVV ǱmoniȎ gausa ï tai 

vienas iġ auganļios ir konkurencingos ekonomikos poģymiȎ. 

SVV svarba ġalies ekonomikai yra nenuginļijama, todǟl SVV Ǳmonǟms labai svarbi yra ne tik 

valstybǟs, bet ir ES parama, nes jos daģnai susiduria su kapitalo ir iġtekliȎ apribojimais, konkuruojant 

su didelǟmis Ǳmonǟmis. Norint sǟkmingai pereiti Ǳ naujŃ ekonominio vystymosi etapŃ bȊtina gerinti 

verslo sŃlygas, reikia ir tokiȎ verslininkȎ, kurie bȊtȎ pasirengň pradǟti verslŃ ir steigti naujas 

bendroves. Viena pagrindiniȎ uģduoļiȎ, su kuriomis susiduria ES narǟs ï verslo konkurencingumo 

didinimas (Ratanova, Reshina, Bruna ir Gross, 2011). Gill ir Biger (2012) teigia, kad finansavimo 

trȊkumas, rinkos iġġȊkiai ir reguliavimo klausimai yra laikomi kliȊtimis maģo verslo augimui, todǟl 

svarbu ne tik finansuoti, bet ir skatinti SVV plǟtrŃ ġalyje. 

Valstybǟs paramos SVV subjektams teikimo sŃlygas Lietuvoje nustato LR smulkiojo ir vidutinio 

verslo plǟtros Ǳstatymas (2017). Pagal ġio Ǳstatymo 5 straipsnǱ, valstybǟs parama SVV subjektams 

teikiama pagal valstybǟs institucijȎ, ǱstaigȎ ir savivaldybiȎ strateginio planavimo dokumentuose 

nurodytas priemones. Teikiant valstybǟs paramŃ, prioritetas teikiamas labai maģoms, maģoms 

Ǳmonǟms ir verslininkams, atitinkantiems Ǳstatymo nustatytas sŃlygas. ǰstatymo 7 straipsnyje 

pabrǟģiama, kad valstybǟs paramos teikimo tvarka privalo bȊti vienoda visiems ġios valstybǟs paramos 

siekiantiems subjektas. ǰstatymo 6 straipsnyje numatytos SVV subjektams galimos taikyti valstybǟs 

paramos formos: 

¶ MokesļiȎ, rinkliavȎ lengvatos. 

¶ Finansinǟs paramos priemonǟs ï tai dalinis ar visiġkas palȊkanȎ dengimas, tam tikrȎ 

iġlaidȎ, tokiȎ kaip steigimo, tyrimȎ, garantijȎ mokesļiȎ, kredito draudimo ǱmokȎ, sertifikavimo 

(registravimo), atitikties Ǳvertinimo ir kitȎ, kompensavimas, subsidijos, dotacijos ir finansinǟs 

priemonǟs. 
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¶ AdministraciniȎ paslaugȎ SVV teikimas ï tai informavimo, konsultavimo SVV pradģios, 

plǟtros, tarptautiġkumo ir kitais verslui aktualiais klausimais paslaugȎ teikimas, verslo aplinkos ir 

uģsienio rinkȎ analizǟ, tyrimai bei Ȋkio ministro patvirtintȎ SVV skatinimo priemoniȎ vykdymas arba 

administravimas, Ǳgyvendinant SVV politikŃ. 

¶ VieġȎjȎ paslaugȎ SVV teikimas verslo informaciniuose centruose, verslo inkubatoriuose, 

mokslo ir technologijȎ parkuose ir kituose juridiniuose asmenyse, kuriȎ steigimo dokumentuose 

nustatytas ġiȎ paslaugȎ teikimas. 

LR smulkiojo ir vidutinio verslo plǟtros Ǳstatymo (2017) 8 straipsnyje nurodyta, kad 

administracines paslaugas SVV teikia vieġoji Ǳstaiga ĂVersli Lietuvañ, o administraciniȎ paslaugȎ SVV 

teikimas yra finansuojamas iġ LR Ȋkio ministerijai skirtȎ valstybǟs biudģeto asignavimȎ ir kitȎ lǟġȎ. 

SVV Lietuvoje vertinamas kaip vienas iġ perspektyviausiȎ sektoriȎ ġalies ekonomikoje, todǟl 

labai svarbu skatinti ġio tipo ǱmoniȎ steigimŃsi ir veiklos intensyvumŃ (Adamonienǟ, Makutǟnienǟ ir 

Trifonova, 2008). SVV plǟtros skatinimas ï tai vienas iġ svarbiausiȎ ekonominǟs plǟtros uģdaviniȎ, 

nes pagrindiniai ġalies raidos tikslai (kurti naujas darbo vietas, stiprinti viduriniŃjŃ klasň, spartinti BVP 

augimŃ bei maģinti regionȎ socialinius ï ekonominius skirtumus) negali bȊti pasiekti, labiau 

neiġplǟtojus SVV ǱmoniȎ tinklo (Ģukauskas, 2002). 

Aplinkos tobulinimas (SVV teisinǟs ir ekonominǟs aplinkos gerinimas, atsiģvelgiant Ǳ ES ġaliȎ 

patirtǱ) sudaro SVV strateginǟs raidos esmň (Ģukauskas, 2002). Bertoni, Marti ir Reverte (2018) 

nuomone, maģos ir vidutinǟs Ǳmonǟs prisideda prie naujoviȎ bei darbo vietȎ kȊrimo, taļiau jaunos 

verslo Ǳmonǟs patiria daugiau sunkumȎ, kai naudojasi iġorǟs finansavimu iġ finansȎ ǱstaigȎ, nei didelǟs 

ir labiau Ǳsitvirtinusios Ǳmonǟs.   

Grublienǟs ir Lengvinienǟs (2011) atlikto tyrimo duomenimis, pagrindinǟs SVV problemos yra 

nuosavȎ lǟġȎ trȊkumas ir monopoliniȎ struktȊrȎ spaudimas, o valstybǟs parama reikalinga 

nepriklausomai nuo Ǳmonǟs veiklos stadijos. Reikalingiausiomis paramos priemonǟmis nurodomos 

valstybiniȎ ǱstaigȎ (verslo inkubatoriȎ, verslo informacijos centrȎ), savivaldybiȎ teikiama parama bei 

INVEGA teikiamȎ garantijȎ parama. Autorǟs taip pat pateikia pagrindines problemas, trukdanļias 

gauti paramŃ SVV sektoriaus subjektams: 

¶ biurokratinǟs kliȊtys; 

¶ teisiniȎ aktȎ, ǱstatymȎ, ǱsakymȎ kaitaliojimas; 

¶ dideli reikalavimai; 

¶ informacijos apie paramŃ stoka. 

2 lentelǟ 

Galimi SVV paramos ġaltiniai 

Ġaltinis Teikiama parama 

INVEGA (UAB ĂInvesticijȎ ir verslo garantijosñ) Lengvatinǟs paskolos, garantijos. 
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Uģimtumo tarnyba prie LR socialinǟs apsaugos ir 

darbo ministerijos 
Subsidijos bei paramos darbo vietoms steigti. 

LR ģemǟs Ȋkio ministerija Paramos naujiems verslams kaimo vietovǟse. 

MITA (Mokslo, inovacijȎ ir technologijȎ agentȊra) 
Paramos inovatyviȎ SVV sektoriaus subjektȎ 

kȊrimuisi bei plǟtrai. 

Savivaldybǟs 
Parama maģoms ir labai maģoms Ǳmonǟms bei 

fiziniams asmenims, dirbantiems pagal patentus. 

BȊtina paģymǟti, kad nors SVV paramos ġaltiniȎ yra gana daug (2 lentelǟ), taļiau viena iġ 

pagrindiniȎ SVV skatinimo priemoniȎ yra ES fondȎ investicijos Lietuvoje. JȎ veiklos sritys taip pat 

yra suskirstytos pagal prioritetus, pagal kuriuos pirmoje vietoje dǟmesys skiriamas moksliniȎ tyrimȎ, 

eksperimentinǟs plǟtros ir inovacijȎ skatinimui, antroje ï informacinǟs visuomenǟs skatinimui, o 

treļioje ï smulkiojo ir vidutinio verslo konkurencingumo skatinimui (ES fondȎ investicijos Lietuvoje, 

2019).  

2014ï2020 m. ES fondȎ investicijȎ Lietuvoje programa labai plati, taļiau didelis dǟmesys bei 

daug priemoniȎ (3 lentelǟ)  skiriama ir SVV konkurencingumui ġalyje skatinti. 

3 lentelǟ 

2014ï2020 m. ES fondȎ investicijȎ Lietuvoje programos SVV skatinimo priemonǟs 

Skatinimo priemonǟ Paslaugos 

ĂDalinis palȊkanȎ 

kompensavimasñ 

NegrŃģinamoji subsidija SVV subjektams. Kompensuojama dalis (nuo 50 iki 100 proc.) 

palȊkanȎ uģ verslo pasiskolintas lǟġas 

ĂVerslo konsultantas 

LTñ 

SVV subjektams, veikiantiems ne ilgiau kaip trejus metus, gali bȊti skiriama 2000 Eur. 

suma verslo konsultacijȎ iġlaidoms kompensuoti per 6 mǟnesius. 

ĂExpo sertifikatas LTñ PlanuojamȎ eksportuoti produktȎ sertifikavimas, Ǳskaitant reikalingus bandymus ir 

tyrimus. Tai negrŃģinamoji subsidija SVV subjektams. 

ĂExpo konsultantas LTñ SVV subjektams skiriama 4000 Eur. eksporto konsultacijȎ iġlaidoms kompensuoti per 6 

mǟnesius. 

ĂRegio potencialasñ SVV Ǳmonǟse moderniȎ technologijȎ diegimo rǟmimas, pritaikant esamus ir kuriant 
naujus gamybos pajǟgumus naujiems ir esamiems gaminiams gaminti. 

ĂDizainas LTñ MaģȎ ir vidutiniȎ ǱmoniȎ netechnologiniȎ inovacijȎ sukȊrimo ir diegimo gamybos 

procesuose ar paslaugose skatinimas, pritaikant originalius gaminiȎ/paslaugȎ dizaino 

sprendimus. 

ĂEco-Inovacijos LTñ NegrŃģinama subsidija SVV subjektams, netechnologiniȎ ekoinovacijȎ diegimui ir 

skatinimui. 

ĂEco-Inovacijos LT+ñ TechnologiniȎ ekoinovacijȎ diegimas ir skatinimas SVV Ǳmonǟse, siekiant sumaģinti 

neigiamas klimato kaitos ir ġiltnamio efekto pasekmes, numatomos investicijos Ǳ 

materialȎjǱ turtŃ (Ǳrenginius, technologijas), kurǱ Ǳdiegus maģǟja neigiamas Ȋkinǟs 

veiklos poveikis aplinkai. 

ĂEco-Konsultantas LTñ SVV subjektams skiriama 4000 Eur. efektyvesnio iġtekliȎ naudojimo, gamtiniȎ resursȎ 

tausojimo konsultacijȎ iġlaidoms kompensuoti per 6 mǟnesius. 

 

Lietuvoje SVV Ǳmonǟs turi nemaģai galimybiȎ pradǟti ne tik naujŃ verslŃ, bet ir plǟsti jau 

sukurto verslo galimybes, Ǳdarbinant naujus darbuotojus bei diegiant naujas inovatyvias technologijas, 

kurios ne tik patobulina gamybos procesŃ, bet ir nedaro neigiamo poveikio aplinkai. 

Prie SVV ǱmoniȎ skatinimo prisideda ir Uģimtumo tarnyba prie LR socialinǟs apsaugos ir darbo 

ministerijos. Ġi valstybǟs biudģetinǟ Ǳstaiga Lietuvoje teikia paramŃ darbo vietoms steigti: Ǳdarbinama 

subsidijuojant arba remiami darbo ǱgȊdģiai. ǰdarbinimo subsidijuojant priemonǟ veikia, mokant 

darbdaviui subsidijŃ nuo 50 iki 75 proc. darbo uģmokesļiui, kuris Ǳdarbina Uģimtumo tarnyboje 
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registruotŃ darbingo amģiaus asmenǱ. ǰdarbinimo subsidijuojant trukmǟ priklauso nuo Ǳdarbinto 

asmens darbingumo lygio ir amģiaus (Versli Lietuva, 2019). 

Mokslo, inovacijȎ ir technologijȎ agentȊra (toliau ï MITA) kvieļia teikti paraiġkas, finansuojant 

projektŃ ĂInostarasñ (SVV subjektams, veiklŃ vykdantiems visose Lietuvos savivaldybǟse, iġskyrus 

Vilniaus, Kauno, Klaipǟdos miestuose ir rajonuose) bei pagal finansavimo sŃlygȎ apraġŃ Nr. 1 (SVV 

subjektams, veiklŃ vykdantiems Vilniaus, Kauno, Klaipǟdos miestuose ir rajonuose)  (MITA, 2019). 

Projekto ĂInostarasñ tikslas ï skatinti naujȎ inovatyviȎ SVV subjektȎ kȊrimŃsi ir plǟtrŃ, uģtikrinant 

inovatyviȎ idǟjȎ, produktȎ ir paslaugȎ vystymŃ, skatinti ǱmoniȎ savarankiġkumŃ, vykdant moksliniȎ 

tyrimȎ ir (ar) eksperimentinǟs plǟtros darbus Ǳmonǟs viduje (ES fondȎ investicijos Lietuvoje, 2019). 

BȊtiniausios SVV plǟtros sŃlygos yra lǟġos, ģinios ir atitinkama aplinka, skatinanti ǱmoniȎ 

augimŃ. Vertinant ģinias, akcentuojama informacijos apie verslŃ sklaida ir mokymo bei konsultavimo 

paslaugȎ prieinamumas. Gerinant SVV subjektȎ finansines galimybes, svarbȎ vaidmenǱ turǟtȎ atlikti 

gerai organizuota ir bȊtiniausia finansinǟ valstybǟs ir ES struktȊriniȎ fondȎ parama (Berģinskienǟ ir 

kt., 2012). 

2. SMULKAUS IR VIDUT INIO VERSLO SKATINIM O LIETUVOJE 

PRIEMONIȍ ANALIZǞ 

Pagrindinǟ SVV skatinimo priemonǟ ï tai ES fondȎ investicijos Lietuvoje. Pagal 2014ï2020 

metȎ ES fondȎ investicijȎ veiksmȎ programŃ, SVV skatinimas ir konkurencingumo didinimas yra 

treļias prioritetas iġ vienuolikos. Ġi 2014ï2020 metȎ veiksmȎ programa SVV sektoriui svarbi tuo, kad 

ji orientuota Ǳ SVV sektoriaus, o ne Ǳ visus verslo subjektus.  

Lietuvoje verslumo lygis itin atsilieka nuo ES vidurkio, o maģos ir atviros ekonomikos pobȊdis 

sŃlygoja plǟtros siekianļioms SVV Ǳmonǟms neiġvengiamŃ poreikǱ aktyviau Ǳsijungti Ǳ vietines ir 

tarptautines vertǟs kȊrimo grandines, aktyviai taikyti organizacines ir rinkodaros inovacijas, kuriȎ 

ġalies versle vis dar trȊksta. Tuo tikslu pagal treļiŃjǱ prioritetŃ siekiama pagerinti sŃlygas verslo 

pradģiai ir tolimesnei ǱmoniȎ plǟtrai, tarptautiniam konkurencingumui stiprinti.  

4 lentelǟje pateikiama statistinǟ informacija apie pagal treļiŃjǱ ES investicijȎ fondȎ Lietuvoje 

veiklos programȎ prioritetŃ teiktȎ paraiġkȎ skaiļiȎ. 

Iġ duomenȎ (4 lentelǟ) galima teigti, kad finansavimŃ gavo jau 69 proc. visȎ uģregistruotȎ 

paraiġkȎ, kuriȎ praġomo finansavimo suma siekia beveik 795 mln. Eur., taļiau iġ ES lǟġȎ skirtas 

finansavimas siekia tik beveik 238 mln. Eur. Finansavimas neskirtas beveik 22 proc. paraiġkȎ, o 10 

proc. paraiġkȎ dar yra vertinamos ir jȎ praġomas finansavimas siekia 116 mln. Eur. 

4 lentelǟ 

2014 ï 2020 m. ES investicijȎ fondȎ veiklos programos pagal treļiŃjǱ prioritetŃ paraiġkȎ 

statistika 
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Indikatorius  

 
Vnt.  ProjektȎ vertǟ, mln. Eur Praġomas finansavimas, mln. Eur 

Uģregistruotos paraiġkos 7504 1 889,76 1 177,81 

Vertinamos paraiġkos 788 252,63 116,09 

Paraiġkos (arba Projektai), 

kurioms skirtas finansavimas 
5188 1 153,59 794,77 

Nefinansuojamos paraiġkos 1625 611,26 313,38 

 

Lyginant 2007ï2013 metȎ ir 2014ï2020 metȎ ES fondȎ investicijȎ Lietuvoje veiksmȎ 

programas, susijusias su verslo skatinimu, galima daryti iġvadŃ, kad 2014ï2020 metȎ ES fondȎ 

programa yra veiksmingesnǟ SVV sektoriaus subjektams. 2014ï2020 metȎ ES fondȎ programa 

sulaukǟ didesnio dǟmesio, nes ġiai programai Ǳgyvendinti buvo gauta net 2,5 karto daugiau paraiġkȎ 

nei pagal 2007ï2013 metais vykdytŃ programŃ ir 70 proc. jȎ buvo pasiraġytos. ĠǱ didesnǱ 

susidomǟjimŃ ES fondȎ investicijomis galǟjo nulemti SVV subjektȎ skaiļius Lietuvoje, kuris atspindi 

poreikǱ skatinti SVV subjektȎ plǟtrŃ. 

Kaip minǟta 1 straipsnio dalyje, viena iġ smulkaus ir vidutinio verslo skatinimo priemoniȎ yra 

INVEGA teikiamos garantijos. 5 lentelǟje pateikti duomenys apie suteiktȎ garantijȎ skaiļius, 

planuojamȎ sukurti darbo vietȎ skaiļiȎ bei suteiktȎ garantijȎ suma. 

5 lentelǟ 

INVEGA suteiktos garantijos SVV nuo veiklos pradģios iki 2017 gruodģio 31 d. 

Poģymis SVV garantijos 

Vienetai 6497 

Planuojama darbo vietȎ, vnt. 16933 

GarantijȎ suma, mln. Eur. 507,7 

 

Per visŃ INVEGA gyvavimo laikotarpǱ SVV subjektams buvo suteikta beveik 6,5 tȊkst. 

garantijȎ, skirtȎ palengvinti finansavimo iġ kredito ǱstaigȎ gavimŃ. Pagal pateiktus duomenis (5 

lentelǟ) matoma, kad ġios SVV subjektams suteiktos garantijos padeda kurti darbo vietas, kuriȎ visu 

ġiuo laikotarpiu buvo planuojama Ǳkurti net beveik 17 tȊkst., o suteiktȎ garantijȎ suma virġijo 507 mln. 

Eur. 

FinansavimŃ SVV subjektams verslo pradģiai pagal ES fondȎ investicijȎ Lietuvoje programŃ 

skiria 43 kredito unijos. Siekiant gauti finansavimŃ iġ kredito unijos, SVV subjektai privalo tapti 

kredito unijos nariais ir sumokǟti pagrindinio pajaus sumŃ, kuri siekia maģiausiai 30 Eur. ir daugiau, 

priklausomai nuo pasirinktos kredito unijos. Papildomas pajus yra mokamas procentais nuo kredito 

sumos ir jo dydǱ nustato pati kredito unija. Kredito unijos teikia finansavimŃ, bendradarbiaudamos su 

INVEGA ir suteikia galimybň SVV subjektams pasinaudoti teikiamȎ garantijȎ paslaugomis. 
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LengvatiniȎ paskolȎ pagal finansinň priemonň ĂVerslumo skatinimas 2014ï2020 m., 

finansuojamas iġ Europos socialinio fondoñ gavǟjai gali gauti darbo uģmokesļio iġlaidȎ kompensacijŃ 

uģ kiekvienŃ pagal darbo sutartǱ ǱdarbintŃ darbuotojŃ, kuriam bus mokamas ne maģesnis nei minimalus 

darbo uģmokestis. Tokiu bȊdu verslo atstovams bus lengviau Ǳsitvirtinti rinkoje, ypaļ pradinǟje 

savarankiġkos veiklos stadijoje. Darbo uģmokesļio iġlaidȎ daliai kompensuoti nustatytas 1 mǟnesio 

fiksuotasis Ǳkainis yra 498,48 Eur, o maksimalus kompensacijos laikotarpis 12 mǟn. 

Apibendrinant galima teigti, kad SVV subjektams Lietuvoje yra suteiktos galimybǟs ne tik kurti 

naujŃ verslŃ, bet ir plǟsti jau pradǟtŃ veiklŃ. Pasinaudoti teikiama finansine parama ar INVEGA 

teikiamomis garantijomis gali vis daugiau SVV subjektȎ, priklausomai nuo jiems reikalingos lǟġȎ 

sumos ir investavimo srities. 2014ï2020 metȎ ES fondȎ investicijȎ veiksmȎ programa yra orientuota Ǳ 

ġio sektoriaus subjektȎ plǟtrŃ ir konkurencingumo didinimŃ. Pagrindinis ġios programos siekis  - 

padidinti Lietuvos iġsivystymo lygǱ, ǱmoniȎ technologinň paģangŃ, sumaģinti nedarbŃ bei pagerinti 

gyventojȎ gyvenimo sŃlygas. 

IĠVADOS 

1. SVV plǟtros skatinimas Lietuvoje yra labai svarbus, nes ġis sektorius parodo ġalies 

iġsivystymo lygǱ, padeda didinti ǱmoniȎ technologinň paģangŃ, maģinti nedarbo lygǱ ġalyje, gerinti 

gyventojȎ socialinǱ bei ekonominǱ gyvenimŃ. Pagrindinǟs SVV skatinimo priemonǟs Lietuvoje yra ES 

fondȎ, savivaldybiȎ, uģimtumo tarnybos, LR ģemǟs Ȋkio ministerijos, MITA teikiamos paramos SVV 

subjektams bei INVEGA teikiamȎ garantijȎ parama. 

2. Iġanalizavus pagrindines SVV skatinimo priemones Lietuvoje galima teigti, kad SVV 

subjektams yra sudarytos palankios sŃlygos ne tik pradǟti naujŃ verslŃ, bet ir plǟsti ar diegti naujas 

inovacijas ir jau sukurtame versle.  

SUMMARY  

Under market conditions, Lithuanian economy is no longer imagined without business and 

entrepreneurs. Business is the pursuit of profit by providing goods and services to consumers, meeting 

their needs, an active livelihood activity that is actively involved and created by people called 

entrepreneurs. In Lithuania, the concept of small and medium-sized business is defined in the Law on 

Small and Medium-Sized Business Development of the Republic of Lithuania. Small and medium-

sized businesses are a medium-sized enterprise, a small business or a very small company, or an 

entrepreneur who meets the conditions laid down by law. 

According to Gagan, Pasiour and Voulgari (2018), small and medium-sized enterprises play 

an important role in the EU economy. In many countries they are considered to be the basis of 

economic activity. Liustrovaitǟ and Martinkutǟ - Kaulienǟ (2015) state that SMEs are one of the 

cornerstones that determine the growth and development of the country. According to the authors, 

SMEs are also a priority area as they create new jobs for low-income people, promote faster GDP 
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growth, increase labor force employment and tax collection. SMEs in Lithuania are seen as one of the 

most promising sectors in the country's economy, so it is very important to promote the establishment 

and intensity of this type of enterprise 

The main SME promotion tool in Lithuania is the EU funds investment. Under the 2014-2020 

EU Funds Investment Action Program, SME promotion and competitiveness are the third priority of 

eleven. This 2014-2020 action program for the SME sector is important because it focuses on the SME 

sector and not on all business entities. Guarantees provided by INVEGA are another means of 

promoting small and medium business. Throughout the lifetime of INVEGA, SME entities were 

granted nearly 6.5 thousand guarantees to facilitate the receipt of financing from credit institutions. 

SME entities benefiting from preferential loans may receive compensation for wage costs for each 

employee recruited on a contract that is paid at least a minimum wage. This will make it easier for 

business representatives to establish themselves in the market, especially at the initial stage of self-

employment. 
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UĢSIENIO KALBȍ POREIKIS ADMINISTRATORIAU S DARBE 

DIDĢIUOSIUOSE LIETUVOS MIESTUOSE 

IrȊna Kvederytǟ, Aurelija Raudytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje dǟmesys skiriamas administratoriȎ, dirbanļiȎ didģiuosiuose Lietuvos miestuose, uģsienio 

kalbȎ  poreikiui iġtirti. Jame teoriniu aspektu apģvelgiamas uģsienio kalbȎ poreikis ir kompetencijos. 

KeliȎ uģsienio kalbȎ mokǟjimas administratoriui yra didelis privalumas. Straipsnyje teigiama, kad 

darbdaviai daģniausiai pageidauja administratoriȎ, kurie sugeba bendrauti anglȎ ir rusȎ kalbomis. 

Tyrimo imtis ï Klaipǟdos, Kauno, Vilniaus, ĠiauliȎ ir Panevǟģio rajonȎ administratoriaus darbo 

skelbimai. Remiantis tyrimu, bandoma iġsiaiġkinti, kokiȎ uģsienio kalbȎ gebǟjimȎ reikia, norint dirbti 

administratoriaus darbŃ. 

Pagrindiniai ģodģiai: administratorius, uģsienio kalbos, kompetencijos.  

ǰVADAS 

Temos aktualumas: Kalbos neatsiejama mȊsȎ gyvenimo dalis. Pirmiausia mes iġmokstame 

savo gimtŃjŃ kalbŃ, taļiau ġiais laikais vienos kalbos neuģtenka, reikia mokǟti dar bent vienŃ uģsienio 

kalbŃ, norint efektyviai komunikuoti su kitais. Uģsienio kalbȎ mokǟjimas lemia sǟkmň profesinǟje 

karjeroje. KalbȎ vartojimo Ǳvairovǟ ir jȎ poreikis verslo sferos Ǳmonǟse nagrinǟjamas autoriȎ 

moksliniuose ġaltiniuose. M. Ramonienǟs (2011) atliktas tyrimas ñKalbȎ vartojimas darbe 

didģiuosiuose Lietuvos miestuoseò rodo, kad vienos uģsienio kalbos kompetencijos Lietuvos 

didmiesļiȎ (Kauno, Vilniaus ir Klaipǟdos) darbo aplinkoje nepakanka. Nors ir reļiau, nei lietuviȎ 

kalba, taļiau darbe ganǟtinai daģnai naudojamos ir uģsienio ï anglȎ bei rusȎ kalbos. ĂLietuvos 

didmiesļiȎ gyventojȎ kalbinio elgesio darbe analizǟ rodo, kad neabejotinai vyraujanļiŃ vietŃ darbo 

erdvǟje uģima valstybinǟ lietuviȎ kalba. Tiek lietuviġkame Kaune, tiek daugiakalbiuose Vilniuje ir 

Klaipǟdoje lietuviġkai darbe bendraujama daugiausia, lietuviȎ kalba vartojama su Ǳvairiais paġnekovais 

ï kolegomis, virġininkais ir klientais<..> MiestieļiȎ kalbinio elgesio tyrimas rodo, kad vienos kalbos 

didmiesļiȎ darbo aplinkoje nepakanka. Nors ir maģiau nei lietuviȎ kalba, taļiau darbe ganǟtinai daģnai 

vartojama ir rusȎ kalba, teigia Ramonienǟ M. (2011). Didǟjant nedarbui ir prastǟjant ekonominǟms 

perspektyvoms, uģsienio kalbȎ mokǟjimas yra svarbus gebǟjimas, teikiantis pranaġumȎ ieġkant darbo, 

skatinant ekonomikos augimŃ ir darbo vietȎ kȊrimŃ, teigia Europos Komisija (2012). Tyrimu bandoma 

iġsiaiġkinti, kokiȎ uģsienio kalbȎ poreikis vyrauja administravimo srityje.  

Problema ï jaunȎ administratoriȎ  uģsienio kalbȎ ģinios netenkinta darbdaviȎ poreikiȎ. 
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Darbo tikslas ï pagrǱsti uģsienio kalbȎ poreikǱ administratoriaus darbe. 

Tyrimo objektas ï uģsienio kalbȎ vartojimo poreikis administravimo srityje. 

Darbo uģdaviniai: 

1. Apģvelgti administratoriaus kompetencijas teoriniu aspektu. 

2. Panagrinǟti uģsienio kalbȎ kompetencijŃ administratoriaus darbe. 

3. Iġtirti uģsienio kalbȎ poreikǱ administratoriaus darbe didģiuosiuose Lietuvos miestuose.  

Darbo metodai: mokslinǟs literatȊros analizǟ, darbo skelbimȎ analizǟ, statistinǟ duomenȎ 

analizǟ ir grafinis pateikimas. 

Tyrimo metodologija. Raġant ġǱ straipsnǱ, empiriniams duomenims surinkti buvo naudojami 

internetiniai puslapiai: CVMarket.lt, dirbam.lt bei CV-Online. Ġio tyrimo imtis ï Klaipǟdos, Vilniaus, 

Kauno, Panevǟģio, ĠiauliȎ regionȎ darbo skelbimai. Buvo uģsibrǟģta patikrinti ir iġanalizuoti 

administratoriaus (-ǟs) darbo pasiȊlymus, kokiȎ kalbȎ reikalauja darbdaviai. Paieġka susidarǟ iġ 30 

administratoriaus (-ǟs) darbo pasiȊlymȎ. PerģiȊrǟti vieġbuļio administratoriaus (-ǟs), biuro 

administratoriaus (-ǟs), duomenȎ baziȎ administratoriaus (-ǟs) ir kitȎ sriļiȎ administravimo darbo 

pasiȊlymai. Iġ viso perģiȊrǟta 120 darbo skelbimȎ. Tyrimas atliktas 2018 metais rugsǟjoïspalio 

mǟnesiais. Straipsnyje pateikiami tik apibendrinti tyrimo rezultatai.  

Tyrimo etika. Tyrimas buvo atliekamas naudojant internetinius darbo skelbimus, duomenys 

buvo apdoroti pasitelkiant Microsoft Excel operacinň programŃ.  

1. ADMINISTRATORIAUS KO MPETENCIJOS  

ApibȊdindama administratoriaus sŃvokŃ, Armaitienǟ, A. (2009) teigia, kad administratorius ï tai 

asmuo, pasitinkantis keliautojus vieġbuļiuose, oficialiuose renginiuose, teikiantis jiems reikalingŃ 

informacijŃ. Rosenaitǟs E. (2015) nuomone, administratoriȎ darbas tik iġ pirmo ģvilgsnio gali 

pasirodyti paprastas. Jie ne tik pasitinka sveļius, turi pasirȊpina saliȎ paruoġimu, tuo, kad sveļiai 

turǟtȎ ko atsigerti, uģkŃsti, kur ir su kuo uģsiraġyti. Jiems kasdien tenka bendrauti su sveļiais ir 

personalu. Darbas nemaģa dalimi susijňs su sŃskaitomis bei kitais dokumentais. Prie viso to dar reikǟtȎ 

pridǟti ir retai kada nutylantǱ telefonŃ. Administratorius ï pirmasis ģmogus, kurǱ pasiekia klientȎ 

skambuļiai. Jis suteikia visŃ reikalingŃ informacijŃ, sprendģia visas iġkilusias problemas. 

Administratorius turi bȊti kompetentingas savo darbo srityje. BeresneviļiȊtǟs, V. (2012) teigimu,  

kompetencija ï tai tam tikros srities ģiniȎ, gebǟjimȎ ir nuostatȎ visuma, Ǳrodytas gebǟjimas atlikti 

uģduotis, veiksmus pagal sutartus reikalavimus. Garrett, L. (2015), administratoriaus kompetencijos 

apima tai, kas svarbiausia yra jȎ darbe. Viena iġ svarbiausiȎ ï tai puikȊs komunikacijos ǱgȊdģiai. Taip 

pat gebǟjimas organizuoti, kompiuterinis raġtingumas bei duomenȎ baziȎ valdymas. Daģniausiai iġ 

bȊsimȎ administratoriȎ tikimasi nepriekaiġtingo raġtingumo, puikiȎ ǱgȊdģiȎ darbui su kompiuteriu, 

gebǟjimo profesionaliai komunikuoti, greitos orientacijos kritinǟse situacijose, gebǟjimo planuoti savo 
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laikŃ ï susidǟliojant uģduotis pagal prioritetus. Taip pat svarbu paminǟti, kad darbdaviai reikalauja 

patirties klientȎ aptarnavimo srityje bei maģiausiai vieneriȎ metȎ administratoriaus darbo patirties. Bet 

pats svarbiausias ǱgȊdis, be kurio neapsieina joks administratorius ï uģsienio kalbos. Europos SŃjungos 

lygiu paminǟtos trys daģniausiai versle vartojamos uģsienio kalbos (iġskyrus angliġkai kalbanļias ġalis)  

ī vokieļiȎ, prancȊzȎ ir rusȎ. Darbdaviai interviu metu reikalauja darbuotojȎ turǟti aukġtŃ (C1-C2) arba 

vidutinǱ  (B1-B2) uģsienio kalbȎ lygǱ, leidģiantǱ jiems sklandģiai bendrauti iġmokta kalba (Beadle ir kt. 

2015). 

Apibendrinant galima teigti, kad iġ bȊsimȎ administratoriȎ tikimasi nepriekaiġtingo raġtingumo, 

puikiȎ ǱgȊdģiȎ darbui su kompiuteriu, gebǟjimo profesionaliai komunikuoti, greitos orientacijos 

kritinǟse situacijose, gebǟjimo planuoti savo laikŃ,  patirties klientȎ aptarnavimo srityje. Bet pats 

svarbiausias ǱgȊdis, be kurio neapsieina joks administratorius ï uģsienio kalbos. Darbas vieġbuļiuose 

susijňs su administravimo sfera. Ļia reikia pasitikti, iġlydǟti klientus, pasirȊpinti, kad jiems nieko 

netrȊktȎ. BȊtent tam reikalingi puikȊs komunikavimo ǱgȊdģiai, gebǟjimas organizuoti bei 

kompiuterinis raġtingumas.  

2. UĢSIENIO KALBȍ KOMPETENCIJOS ADMINISTRAT ORIAUS DARBE 

Pagal lietuviȎ ģodynŃ (2017), kompetencija (lot. competentia ï priklausomybǟ (pagal teisň) ï  tai 

funkcinis gebǟjimas adekvaļiai atlikti tam tikrŃ veiklŃ, turǟti jai pakankamai ģiniȎ, ǱgȊdģiȎ, energijos; 

ģmogaus svarba tuo didesnǟ, kuo reikġmingesnis jo socialinis vaidmuo. Dar galima bȊtȎ kompetencijŃ 

apibrǟģti kaip klausimȎ ar reiġkiniȎ sritis, kuriŃ darbuotojas gerai iġmano arba darbuotojo ar Ǳstaigos 

veikimo sritis ir jȎ ǱgaliojimȎ apimtis (Dabartinǟs lietuviȎ kalbos ģodynas 2015). Lietuvos Respublikos 

Ǳsakyme ĂDǟl pavyzdinio slaugos administratoriaus kvalifikaciniȎ reikalavimȎ tvarkos apraġo 

patvirtinimeñ (2016) 3 skyriuje prie ĂPapildoma kompetencijañ 6.3 punktas nurodo Ăuģsienio kalbȎ 

mokǟjimasñ. Taļiau kokiȎ kalbȎ mokǟjimas nǟra patikslinamas. Administratorius privalo gerai mokǟti 

valstybinň lietuviȎ kalbŃ ir bent vienŃ uģsienio kalbŃ, iġmanyti raġtvedybos pagrindus, mokǟti dirbti 

naujomis ryġiȎ ir kitomis organizacinǟs technikos priemonǟmis.  (Administratoriaus pareiginiai 

nuostatai 2013). BȊtina mokǟti bent vienŃ uģsienio kalbŃ (A1 lygiu), (BendrȎjȎ reikalȎ skyriaus 

Administratoriaus pareigybǟs apraġymas 2017). ĂTurǟti ne ģemesnǱ kaip aukġtŃjǱ universitetinǱ 

socialiniȎ mokslȎ studijȎ srities iġsilavinimŃ su bakalauro kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintu 

iġsilavinimu arba aukġtŃjǱ koleginǱ iġsilavinimŃ su profesinio bakalauro kvalifikaciniu laipsniu ar jam 

prilygintu iġsilavinimu, profesinǟs darbo patirties, mokǟti uģsienio kalbŃ A2 lygiuñ (Akmenǟs rajono 

savivaldybǟs bendrojo skyriaus administratoriaus referento pareigybǟs apraġymas 2018). Lietuvos 

kultȊros tarybos projektȎ administravimo apraġyme raġoma prie specialiȎ reikalavimȎ keliamȎ 

projektȎ administratoriui 6.8 punkte raġoma  Ămokǟti anglȎ kalbŃ ne ģemesniu kaip B2 lygiu pagal 

Bendruosius Europos kalbȎ metmenisñ (2017) 
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Apibendrinant galima teigti, kad panagrinǟjus nemaģai pareigybiȎ apraġymȎ ir kitȎ oficialiȎ 

dokumentȎ, administratoriaus darbe pastebimas uģsienio kalbȎ poreikis. Uģsienio kalbos neskirstomos, 

nenurodama, kokiŃ kalbŃ reikia mokǟti. Taļiau daģnai nurodamas kalbos mokǟjimo lygis (daģniausiai 

minimas B2 arba A2).  

3. TYRIMO REZULTATȍ APĢVALGA 

Tyrimo metu siekta iġsiaiġkinti uģsienio kalbȎ poreikǱ administratoriaus darbe didģiuosiuose 

Lietuvos miestuose. Tyrimo rezultatai pateikiami diagramose. Iġ 1 pav. pateiktȎ duomenȎ pastebime, 

kad Klaipǟdos rajone darbdaviȎ  darbo skelbimuose ieġkant administratoriaus, svarbu mokǟti dvi 

uģsienio kalbas, nes iġ 30 skelbimȎ 14 buvo pageidaujama mokǟti rusȎ ir anglȎ kalbas. 11 darbo 

skelbimȎ buvo reikalavimas mokǟti gerai anglȎ kalbŃ, o mokǟti rusȎ kalbŃ ï tik 2 skelbimuose. Iġ 30 

darbo skelbimȎ 3 darbo skelbimuose reikalaujama trijȎ kalbȎ (anglȎ, rusȎ ir vokieļiȎ).  

 

1 pav. Pagal Klaipǟdos darbo skelbimȎ kalbȎ reikalingumŃ 

Ġaltinis: CVMarket.lt, dirbam.lt ir CV-Online 

Apģvelgdami gautus duomenis (ģr. 2 pav.), matome, kad Vilniaus rajone darbo skelbimuose taip 

pat dominuoja dvi uģsienio kalbos, kaip ir Klaipǟdoje. Nagrinǟjant administratoriaus /  administratorǟs 

darbo skelbimus, iġ 30 skelbimȎ 16 skelbimȎ buvo reikalaujama mokǟti dvi uģsienio kalbas ( anglȎ ir 

rusȎ), 11 darbo skelbimȎ reikalaujama tik anglȎ kalbos. 3 skelbimuose  reikalaujama trijȎ uģsienio 

kalbȎ (anglȎ, rusȎ ir vokieļiȎ). 
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2 pav. Pagal Vilniaus darbo skelbimȎ kalbȎ reikalingumŃ 

Ġaltiniai:CVMarket.lt, dirbam.lt ir CV-Online 

Kauno darbo skelbimuose pagal kalbȎ poreikǱ gauti duomenys (ģr. 3pav.) skiriasi nuo Klaipǟdos 

ir Vilniaus duomenȎ, nes skelbimuose praġoma ne tik anglȎ, rusȎ kalbȎ, bet ir lietuviȎ kalbos. Toks 

praġymas pastebǟtas 9 iġ 30 skelbimȎ. Taip pat matome, kad nei viename iġ skelbimȎ nebuvo 

reikalaujama vokieļiȎ kalbos ģiniȎ. Daugiausia (13 skelbimȎ) buvo reikalavimas administratoriui 

turǟti tik anglȎ kalbos ǱgȊdģiȎ, o 3 skelbimuose buvo pageidaujama trijȎ kalbȎ (anglȎ, rusȎ ir lietuviȎ). 

 

3 pav. Pagal Kauno darbo skelbimȎ kalbȎ reikalingumŃ 

Ġaltiniai:CVMarket.lt, dirbam.lt ir CV-Online 

Analizuojant skelbimus ĠiauliȎ ir Panevǟģio miestuose, pastebǟtas ne tik maģas poreikis 

administratoriȎ, bet ir didģiausia kalbȎ Ǳvairovǟ, kuriȎ reikalauja darbdaviai ( ģr. 4pav.). Ġiuose 

miestuose tik anglȎ kalbos reikalaujama 18 skelbimȎ. Iġ 30 skelbimȎ 10 reikalavo trijȎ kalbȎ 

gebǟjimȎ, o viename skelbime tarp trijȎ iġvardintȎ, buvo reikalaujama ir lenkȎ kalbos. Viename 
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skelbime praġoma tik vokieļiȎ kalbos, o kitame vokieļiȎ kalba bȊtina kartu su anglȎ kalbos 

gebǟjimais. 

 

4 pav. Pagal ĠiauliȎ ir Panevǟģio darbo skelbimȎ kalbȎ reikalingumŃ 

Ġaltiniai:CVMarket.lt, dirbam.lt ir CV-Online 

Susisteminus gautus rezultatus, kuriuos surinkome iġnagrinǟjň skelbimus, matome, kad bȊtinȎ 

kalbȎ Ǳvairovǟ nemaģa. Visuose miestuose reikalinga anglȎ ir rusȎ kalba, Kaune nebuvo pageidavimo 

mokǟti vokieļiȎ kalbŃ. ĠiauliȎ ir Panevǟģio skelbimuose dar buvo pageidaujama ir lenkȎ kalbos ģiniȎ. 

Panevǟģio ir ĠiauliȎ skelbimuose pastebimas didģiausias kalbȎ kombinacijȎ skaiļius.  

IĠVADOS 

1. Administratorius ï tai asmuo, kuris pasitinka keliautojus vieġbuļiuose, teikia jiems visŃ 

informacijŃ. Taip pat administratorius turi bȊti Ǳvaldňs nemaģai kompetencijȎ, reikalingȎ ġiam darbui: 

gebǟjimŃ organizuoti, komunikuoti su klientais, greitai orientuotis  kritinǟse situacijose. Be ġiȎ ir kitȎ 

kompetencijȎ ï uģsienio kalbȎ mokǟjimas ï  neapsieina joks administratorius.   

2. Uģsienio kalbȎ mokǟjimas yra vis daģnesnis reikalavimas darbo skelbimuose, nes 

Lietuvoje daugǟja tarptautiniȎ ǱmoniȎ. Jei darbo skelbime reikalaujama mokǟti uģsienio kalbŃ, tai 

daģniausiai vienŃ, o papildomos uģsienio kalbos mokǟjimas vertinamas kaip privalumas. Uģsienio 

kalbȎ kompetencija administratoriui svarbi bendraujant su klientais, juos apgyvendinant, dalyvaujant 

susitikimuose, konferencijose, kituose renginiuose.  

3. Siekiant dirbti administratoriumi Lietuvos didģiuosiuose miestuose, bȊtina mokǟti kelias 

uģsienio kalbas. Tai parodǟ atliktas tyrimas. Administratoriaus darbui yra bȊtina anglȎ kalba. Taip pat 

svarbu yra mokǟti ne vienŃ uģsienio kalbŃ, o dvi. Tai rodo atliktas tyrimas. Daģniausiai reikalaujama 
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rusȎ ir anglȎ kalbȎ. Tyrimas atskleidǟ, kad kartais yra praġoma mokǟti lietuviȎ kalbŃ bei vokieļiȎ ir 

lenkȎ kalbas. 

SUMMARY  

THE DEMAND OF FOREIG N LANGUAGES IN ADMIN ISTRATION CAREER  

IrȊna Kvederytǟ Aurelija Raudytǟ, Supervisor lect. Dalia Pariġauskienǟ 

This article aims to find out the demand of foreign languages in administration career at biggest 

Lithuanian cities. In this article we look over foreign language demand and competences at theoretical 

level. Then using internet we look through job advertisements who cater towards biggest cities in 

Lithuania: Vilnius, Kaunas, Klaipǟda, Ġiauliai and Panevǟģys. With given data we make conclusions 

that to work successfully in Lithuania at administration section you need to have English and Russian 

language knowledge. Another popular language in those advertisements seems to be German. These 

conclusions are displayed in diagrams showing the demand of foreign languages. 

Keywords: administrator, foreign languages, competences. 
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PENKERIȍïĠEĠERIȍ METȍ VAIKȍ EMPATIJOS RAIĠKA UGDOMOJOJE 

VEIKLOJE  

Vilma Larkina, darbo vadovǟ lektorǟ RȊta Tamaġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje iġanalizuota penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatijos raiġka ugdomojoje veikloje. Ġiam 

tikslui pasiekti iġkelti uģdaviniai, kuriuos Ǳgyvendinant teoriniu aspektu iġanalizuota penkeriȎïġeġeriȎ 

metȎ vaikȎ psichosocialinǟ charakteristika, empatijos raiġka bei empatijos raiġka ugdomojoje veikloje. 

Iġtirta empatijos raiġka ugdomȎjȎ veiklȎ (veikla lauke, pagrindinǟ ugdomoji veikla) metu. Tyrimas 

atskleidǟ, jog kasdieninǟs rutininǟs situacijos ikimokyklinio ugdymo institucijoje padeda formuotis 

empatiġkumui, kuris daģniausiai pasireiġkia tarp bendraamģiȎ ir grupǟs pedagogo, o ġio amģiaus vaikȎ 

maģǟjantis egocentrizmas sudaro sŃlygas vystytis empatijai, 

Pagrindiniai ģodģiai: empatija, ugdymas, ikimokyklinio ugdymo institucija. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Ġiuolaikinǟje visuomenǟje, kiekvieno ģmogaus gyvenime svarbus  vaidmuo 

tenka ģiniasklaidai, kuri tampa galingu socializacijos ġaltiniu. Nors ģiniasklaida atlieka pozityvȎ 

ġvieļiamŃjǱ, lavinamŃjǱ bei auklǟjamŃjǱ vaidmenǱ ģmogui (Kavolius ir Klumbienǟ, 2010), taļiau 

atliktas tyrimas Lietuvoje apie smurto rodymŃ Lietuvos televizijos laidose (Kiguolytǟ ir Valickas, 

2008) rodo, jog televizijoje gausu smurtiniȎ laidȎ, kurios prieinamos Ǳvairaus amģiaus ģiȊrovui: 

vaikams, paaugliams, suaugusiems. Smurtinǟs laidos skatina agresijos pateisinimŃ, modeliuoja 

agresyvȎ elgesǱ, maģina jautrumŃ smurtui bei formuoja iġkreiptŃ realybǟs sampratŃ. Tyrimo metu 

nustatyta, jog daugiausiai fizinio ir psichinio smurto rodoma animaciniȎ filmȎ metu, taip suteikiama 

galimybǟ net ir ikimokyklinio amģiaus vaikams iġmokti daugybň agresyvaus elgesio scenarijȎ, nes 

ikimokyklinio amģiaus vaikai yra imlesni Ǳvairiai informacijai dǟl dar nesusiformavusios stabilios 

vertybiȎ sistemos (Kiguolytǟ ir Valickas, 2008). Dalis animaciniȎ filmȎ, filmȎ, kompiuteriniȎ ģaidimȎ 

kupini agresijos, pykļio, abejingumo bei patyļiȎ.  

Vis daģniau ġiuolaikinǟje visuomenǟje iġkyla smurto ir patyļiȎ problema, kuri pasireiġkia 

agresija, nukreipta Ǳ kitŃ asmenǱ ikimokyklinio ugdymo institucijose (Bagdonas ir Padarauskaitǟ, 

2012). Siekiant sumaģinti vaikȎ patyļias, tikslinga ugdyti vaikȎ empatijŃ, kuo labiau iġlavǟjusi 

empatija, tuo maģiau pasireiġkia vaiko agresyvumas (Boyd ir Bee, 2011). 

Empatija ï tai gebǟjimas pajausti ir Ǳsivaizduoti kito ģmogaus vidinǱ pasaulǱ, suprasti jo 

emocijas, mintis ir jausmus, atsiliepti Ǳ asmens iġgyvenimus, Ǳ situacijŃ paģvelgti jo akimis 
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(ʂʦʥʜʨʘʰʦʚʘ ʠ ʊʫʨʙʘʝʚʘ, 2014). Empatija nǟra Ǳgimta, kaip ir kitas dorines savybes, empatijŃ reikia 

iġugdyti. Empatija vystosi palaipsniui nuo ankstyvos vaikystǟs (Miġkinis, 2003), bendraudamas vaikas 

pradeda geriau suprasti savo jausmus ir emocijas, o apie penktuosiusïġeġtuosius metus  gali savo 

emocijas Ǳvardinti, nusakyti jȎ prieģastis, Ǳ situacijŃ paģvelgti kito ģmogaus akimis, geba jautriai 

reaguoti Ǳ aplinkiniȎ emocines reakcijas: pagieģŃ, gǟdŃ, kaltň ir kt.  

SvarbȎ vaidmenǱ vaiko emocinei ir socialinei raidai turi ikimokyklinǟ ugdymo institucija, kurioje 

vaikas praleidģia nuo aġtuoniȎ iki deġimties valandȎ per dienŃ. Ikimokyklinio ugdymo institucijoje 

ugdomos socialinǟs, sveikatos, paģinimo, komunikavimo ir meninǟ kompetencijos (Ikimokyklinio 

amģiaus vaikȎ pasiekimȎ apraġas, 2014), kuriȎ visuma garantuoja sǟkmingŃ vaiko asmenybǟs ugdymŃ. 

Kasdieninio gyvenimo situacijos, bendravimas su bendraamģiais ir suaugusiais skatina vaikŃ: Ǳgyti 

socialiniȎ ǱgȊdģiȎ, paģinti jǱ supantǱ pasaulǱ, prisitaikyti prie besikeiļianļios aplinkos, palaikyti 

geranoriġkus santykius, savo ir aplinkiniȎ emocijȎ suvokimŃ bei jȎ ǱvardinimŃ (Ikimokyklinio amģiaus 

vaikȎ pasiekimȎ apraġas, 2014).  

Problematika: PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ psichosocialinň raidŃ tyrinǟjo daugelis uģsienio 

ġaliȎ ir lietuviȎ mokslininkȎ:  ʃʘʙʫʥʩʢʘʷ, ʄʝʥʜʞʝʨʠʮʢʘʷ (2014), ɻʠʤʘʝʚʘ, ʂʦʣʝʩʥʠʢʦʚʘ, ʉʠʟʦʚʘ 

(2015), Liubertienǟ,  Kunickienǟ, KupriȊnienǟ (2015) ir kt. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatijos 

formuojanļius veiksnius atskleidģia mokslininkȎ Praveckienǟs, Bagdono (2017), Movsesjan, Puzaitǟs, 

Lazdausko (2014) ir kt. atlikti  tyrimai Lietuvoje ir uģsienyje. Taļiau stokojama tyrimȎ, kuriuose bȊtȎ 

iġsamiai analizuojama, kaip ġio amģiaus tarpsnio vaikȎ empatija reiġkiasi ugdomojoje veikloje?  

Tyrimo objektas ï empatijos  raiġka. 

Tyrimo tikslas ï atskleisti penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatijos raiġkŃ ugdomojoje veikloje. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Iġanalizuoti penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatijos raiġkŃ ugdomojoje veikloje, teoriniu 

aspektu. 

2. Iġtirti penkeriȎ-ġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatijos raiġkŃ ugdomojoje veikloje. 

Tyrimo metodai:  mokslinǟs literatȊros analizǟ, stebǟjimas, kiekybinǟ tyrimo duomenȎ analizǟ. 

Tyrimo metodika: Siekiant, iġtirti kaip penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatija reiġkiasi 

ugdomojoje veikloje, pasirinktas tyrimo metodas ï tiesioginis struktȊrizuotas ilgalaikis stebǟjimas 

vienoje ikimokyklinio ugdymo institucijoje. Stebǟjimas truko penkias darbo dienas, nes ikimokyklinio 

ugdymo institucijai bȊdingos veiklos per savaitň yra skirtingos, taļiau sistemingai pasikartojanļios. Iġ 

viso stebǟti 86 tiriamieji. Pasirinkta netikimybinǟ tikslinǟ atranka, atsiģvelgiant Ǳ konkretȎ tyrimo 

tikslŃ, pagrindinis atrankos kriterijus: penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikai, lankantys ikimokyklinio ugdymo 

institucijŃ. Stebǟjimas buvo vykdomas pagal iġ anksto parengtŃ procedȊrŃ, remiantis tyrimo 

instrumentu ï stebǟjimo protokolu, kuriame iġskirta devyniolika empatijos raiġkos bruoģȎ (gebǟjimas: 

bendrauti, atpaģinti kitȎ emocijas iġ mimikos, iġklausyti, pagailǟti, paguosti, atjausti, padǟti, dalintis, 
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neskriausti, nesityļioti; pasitikǟjimas savimi ir kitais, iniciatyvumas, taisykliȎ ir bendrȎ susitarimȎ 

laikymasis; draugiġkumas, mandagus ir pagarbus elgesys, dǟmesio konsentracija). Numatytos dvi 

veiklos (laikas lauke ir pagrindinǟ ugdomoji veikla) ï bȊdingos ikimokyklinio ugdymo institucijai, 

kuriȎ metu buvo stebimi empatiġko elgesio raiġkos aspektai. Numatytose veiklose stebǟta empatiġko 

elgesio raiġka tarp vaiko ir ikimokyklinio ugdymo institucijos subjektȎ (vaiko ir pedagogo, vaiko ir 

vaiko, vaiko ir nepaģǱstamo asmens, vaiko ir gyvȊno, paukġļio, vaiko ir augalo, vaiko ir ģaislo). 

Empiriniai duomenys buvo renkami ir kaupiami bei kiekybinǟ tyrimo rezultatȎ analizǟ atlikta 2018 m. 

Tyrimo etika. Atliekant tyrimŃ vadovautasi pagrindiniais etikos principais. Prieġ atliekant 

tyrimŃ gautas raġtiġkas lopġelio ï darģelio ĂXñ vadovo sutikimas, kuriame garantuojamas gautȎ 

duomenȎ konfidencialumas, taip uģtikrinamas geranoriġkumo ir nusiteikimo nekenkti tiriamiesiems 

asmenims principas, uģtikrinant tyrǟjo pagarbŃ tiriamȎjȎ asmenȎ (vaikȎ) privatumui bei garantuojant 

tiriamȎjȎ fizinǱ ir emocinǱ saugumŃ, buvo laikomasi pagarbos asmenims privatumo principo. 

Uģtikrinant pagarbŃ tyrimo dalyviȎ privatumui, gauta informacija stebǟjimo metu saugoma remiantis 

konfidencialumo ir anonimiġkumo principu, todǟl gauta informacija apie tyrimo dalyvius (vaikus) 

prieinama tik tyrǟjui, o tyrimo dalyviȎ sŃraġas uģkoduotas, tyrimo dalyviams suteikti slapyvardģiai 

ģinomi tik tyrǟjui. Laikantis tikslaus paaiġkinimo principo, Ǳstaigos vadovui tiksliai paaiġkinta, kokia 

tyrimo tema ir tyrimo bȊdas, laikantis teisingumo principo iġryġkinta atliekamo tyrimo nauda.  

Atliekant tyrimŃ buvo laikomasi geravaliġkumo principo, tyrǟjo tikslas plǟsti supratimŃ apie tiriamŃ 

reiġkinǱ. Laikytasi sŃģiningumo principo, visi gauti duomenys tyrimo metu skelbiami tikslȊs, jokie 

duomenys nenuslǟpti ir nepakeisti. 

1. PENKERIȍïĠEĠERIȍ METȍ VAIKȍ EMPATIJOS RAIĠKOS 

UGDOMOJOJE VEIKLOJE TEORINǞ ANALIZǞ 

1.1. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ psichosocialinǟ charakteristika 

Psichosocialinǟ vaiko raida susideda iġ asmenybǟs vystymosi, emocijȎ ir bendravimo gebǟjimȎ, 

kurie tarpusavyje glaudģiai susijň (Boyd ir Bee, 2011; Ģukauskienǟ, 2012). 

Vienas svarbiausiu vaikȎ asmenybǟs vystymosi komponentȎ yra vaiko savivoka, savivaizdis ir 

savigarba (Ikimokyklinio amģiaus vaikȎ pasiekimȎ apraġas, 2014; ɻʠʤʘʝʚʘ ʠ ʂʦʣʝʩʥʠʢʦʚʘ, 2015). 

PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikams vis geriau suprantant socialinň aplinkŃ reiġkiasi jȎ asmenybǟs 

savitumas, stiprǟja gebǟjimas suprasti save (Boyd ir Bee, 2011), didǟja pasitikǟjimas savo gebǟjimais 

ir savimi bei tikǟjimas, kad ir aplinkiniȎ vertinimas yra palankus (Ģukauskienǟ, 2012). 

Ikimokykliniame amģiuje aktyviai formuojantis savigarbai (ɻʠʤʘʝʚʘ ʠ ʂʦʣʝʩʥʠʢʦʚʘ, 2015), 

penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaiko savivaizdis daģniausiai yra optimistinis ï vaikas save vertina teigiamai. 

Blogai save vertinantiems vaikams daģniausiai stinga saugaus prieraiġumo jausmo, tǟvai nedǟmesingi 
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jȎ poreikiams, ġalti ir prieġiġki savo atģaloms (Ģukauskienǟ, 2012; ʉʠʟʦʚʘ, 2015). Ugdant savivokŃ ir 

savigarbŃ formuojasi vaiko gebǟjimai: Ǳvertinti save, apibȊdinti, suprasti savo ġeimos narius, 

artimuosius, bendraamģius; suprasti ir apibȊdinti  kitȎ nuotaikŃ ir savijautŃ; didģiuotis savimi, tikǟti, 

palankiu aplinkiniu vertinimu (Ikimokyklinio amģiaus vaikȎ pasiekimȎ apraġas, 2014). 

PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikai geba save vertinti pagal skirtingas kompetencijas ir socialinius 

ryġius (Ģukauskienǟ, 2012). Ikimokykliniame amģiuje sparļiai vystosi emocinǟ ir socialinǟ 

kompetencijos, kurios tarpusavyje glaudģiai susijusios (Malinauskaitǟ, 2011).  

PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikams toliau socializuojantis vystosi socialinis vaiko suvokimas, 

socializacija suteikia galimybň vaikams tobulinti savo gebǟjimus, susikurti pasitenkinimŃ teikianļius 

santykius, iġmokti priimtinȎ visuomenǟje elgesio normȎ bei socialiniȎ nuostatȎ (Berns, 2009). Ġio 

amģiaus tarpsnio vaikai geba: bendrauti ir palaikyti geranoriġkus santykius su bendraamģiais, moka 

pagirti ir bȊti empatiġki; paisyti socialiniȎ taisykliȎ ir ribȎ, ieġkoti ir rasti kompromisȎ, tvardytis; 

pasitikǟti savimi ir aplinkiniais. Bendraudamas su bendraamģiais vaikas mokosi susitarimo, 

kooperavimosi (Malinauskaitǟ, 2011), susikaupimo, atkaklumo, dǟmesingumo, dominavimo, 

simpatizavimo, rungtyniavimo, varģymosi, intymaus bendravimo (Ikimokyklinio amģiaus vaikȎ 

pasiekimȎ apraġas, 2014). 

Berns (2009) teigimu, ġeimai tenka pagrindinis vaidmuo ir atsakomybǟ uģ vaiko socializacijŃ. 

Liubertienǟ ir kt. (2015) teigia, jog vaikai bendraudami su artimiausiais suaugusiais mokosi suvokti 

savo jausmus, Ǳ juos reaguoti, gali jau numatyti, kaip Ǳ juos reaguos aplinkiniai, gali suprasti ir iġreikġti 

savo viltis ir baimes, taļiau socialinǟs patirties vaikas Ǳgyja ir ugdymo institucijoje, bendraamģiȎ 

grupǟje, kur  anot, Malinauskaitǟs (2011), ypatingas dǟmesys turi bȊti skiriamas ugdymo institucijos 

aplinkai. 

PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikai, lankantys ikimokyklinio ugdymo institucijŃ, Ǳgyja daugiau 

emocinǟs ir socialinǟs kompetencijos, todǟl yra labiau pasitikintys savimi, lengviau bendraujantys su 

bendraamģiais ir suaugusiais, turi maģiau baimiȎ, pastebǟta, jog tokie vaikai bȊna labiau uģsispyrň ir 

savarankiġkesni (Berns, 2009). Ġiame amģiaus tarpsnyje svarbus suaugusiȎjȎ asmeninis pavyzdys 

(Liubertienǟ ir kt., 2015), stebǟdami suaugusiȎ elgesǱ vaikai mokosi savarankiġkumo, naujȎ ǱgȊdģiȎ, 

sprendģia Ǳvairias problemas, todǟl daģnai suaugňs ģmogus tampa vaiko elgesio modeliu. 

Pagal M. Hofmano (1982, 1988) iġskirtas raidos stadijas, penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ emocijos 

turtǟja ir tampa subtilesnǟs (Boyd ir Bee, 2011), o J. Piaget iġskirtos paģintinǟs raidos stadijos leidģia 

teigti, jog ġio amģiaus vaikȎ iġlavǟjusi vaizduotǟ, maģǟjantis egocentrizmas ir mŃstymo centracija, 

sudaro sŃlygas vystytis empatijai (Ģukauskienǟ, 2012), kuri priklauso nuo tobulǟjanļiȎ gebǟjimȎ 

bendrauti su bendraamģiais ir suaugusiais bei iġmoktȎ visuomenei priimtinȎ elgesio normȎ ir 

socialiniȎ nuostatȎ (ɼʴʷʯʢʦʚʘ ʠ ʇʘʧʠʥʘ, 2014). Ġio amģiaus vaikȎ gebǟjimas kontroliuoti savo paļiȎ 

emocijas priklauso nuo empatijos ir altruizmo lygio (Boyd ir Bee, 2011), kurǱ lemia prosocialus 
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elgesys: iġ hedonistinǟs, pragmatinǟs orientacijos, kurioje elgesys patenkina paties vaiko poreikius, 

pereinama prie orientavimosi Ǳ kitȎ ģmoniȎ poreikius (Ģukauskienǟ, 2012) todǟl, anot Malinauskaitǟs 

(2011), bȊtent ġiame amģiaus tarpsnyje bȊtina ugdyti minǟtus ǱgȊdģius.  

Apibendrinant galima teigti, jog penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ bendravimas su bendraamģiais bei 

teigiamas suaugusiȎjȎ asmeninis pavyzdys leidģia vaikui natȊraliai Ǳveikti sunkumus, ugdomi 

problemȎ Ǳveikimo ǱgȊdģiai, dorovǟs bruoģai. Ġiame amģiaus tarpsnyje daģniausiai vaikams bȊdingas 

optimistinis savivaizdis, kurǱ lemia saugaus prieraiġumo jausmas, tǟvȎ dǟmesingumas, ġilti tarpusavio 

santykiai. Sparļiai vystantis emocinei kompetencijai, formuojasi socialus elgesys, kurǱ lemia 

suaugusiȎjȎ pavyzdys emocijȎ ir jausmȎ raiġkoje. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikams bȊdingas 

pasitikǟjimas savimi, savarankiġkumas, gebǟjimas suprasti ir kontroliuoti savo emocijas, o maģǟjantys 

mŃstymo centracija ir egocentrizmas, leidģia  jautriai reaguoti Ǳ aplinkiniȎ emocines reakcijas. Vaiko 

gebǟjimas kontroliuoti savo emocijas ir atsiliepti Ǳ kitȎ ģmoniȎ iġgyvenimus priklauso nuo empatijos 

formavimosi ikimokykliniame amģiuje. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ psichosocialinň raidŃ lemia vaikŃ 

supanti aplinka, kurios svarbiausi komponentai yra ġeima bei ikimokyklinio ugdymo institucija, kurioje 

ugdomos emocinǟ ir socialinǟ kompetencijos. 

1.2. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ empatijos raiġka 

Empatija (gr.empatheia ï Ǳsijautimas) ï emocinis tapatinimasis su kitu ģmogumi ir kito asmens 

jausmȎ iġgyvenimas (Jovaiġa, 2007). Boyd ir Bee (2011) empatijŃ taip pat apibȊdina, kaip gebǟjimŃ 

susitapatinti su kito asmens emocine bȊsena. EmpatijŃ kaip emocinň bȊsenŃ, kai ģmogus geba pajausti 

ir / ar Ǳsivaizduoti kito asmens emocinň patirtǱ, paģinti jo emocinň bȊsenŃ bei patyrimŃ, apibrǟģia 

ɼʴʷʯʢʦʚʘ ir ʇʘʧʠʥʘ (2014), ʖʜʠʥʘ (2017).  Taigi empatijoje  iġskiriamos dvi jos formas: paģinimo 

arba kongnityvinǟ (angl. cognitive) ir emocinǟ (angl. emotional). Paģinimo empatija leidģia suprasti 

kito ģmogaus emocines bȊsenas ir veiksmus, o emocinǟ empatija reiġkia gebǟjimŃ Ǳsijausti Ǳ tŃ 

emocinň bȊsenŃ (Movsesjan ir kt., 2014). Kaip pavyzdǱ, Movsesjan ir kt. (2014) pateikia McDonald ir 

Messinger (2011) apraġytŃ situacijŃ: vaikui matanļiam verkiantǱ savo draugŃ, paģinimo empatija 

leidģia jam suprasti, kad jo draugui liȊdna ir reikia jǱ paguosti, o emocinǟ empatija skatina vaikŃ 

verkianļiam draugui padǟti. ʂʦʥʜʨʘʰʦʚʘ ir ʌʫʨʤʘʥ (2016), ɼʴʷʯʢʦʚʘ ir ʇʘʧʠʥʘ (2014) iġskiria ir 

treļiŃ empatijos formŃ ï numatanļiŃjŃ empatijŃ, kuri pasireiġkia ģmogaus gebǟjimu numatyti kito 

asmens emocines reakcijas konkreļiose situacijose. 

Miġkinis (2003) teigia, jog ġiam amģiaus tarpsniui bȊdingas altruizmas, kada vaikui kyla noras 

padǟti kitam asmeniui, nesitikint uģ tai jokio atlygio, Boyd ir Bee (2011), Klanienǟ ir Ġmitienǟ (2013) 

pabrǟģia, kad vaikas sŃmoningai ir savanoriġkai elgiasi kitȎ labui, taigi vaiko elgesys tampa 

prosocialus, jis geba atsisakyti poelgiȎ, kurie kitiems gali sukelti skausmŃ, anot Hille ir kt. (2015), 

didǟjanti vaiko empatija yra pamatas prosocialioms emocijoms. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikai geba 
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padǟti, pagailǟti, uģjausti, iġklausyti, dalytis, neskriausti, nesityļioti, mandagiai elgtis, visi ġie doro 

elgesio poģymiai teigiamai veikia vaikȎ empatijos raiġkŃ (Jonilienǟ, 2008). PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ 

amģiaus tarpsnyje atsiranda gebǟjimas Ǳsigilinti Ǳ savo ir kito veiksmȎ prieģastis ir padarinius 

(ɼʴʷʯʢʦʚʘ ʠ ʇʘʧʠʥʘ, 2014). Ġie gebǟjimai pirmiausiai ugdomi ġeimoje, kuri yra svarbiausia vaikȎ 

ugdymo institucija (Berns, 2009), taļiau vaikui socializuojantis ir keiļiantis su amģiumi jo asmeninei 

patirļiai, charakterio bruoģams, svarbus vaidmuo tenka ir ikimokyklinio ugdymo institucijai bei 

ugdymo aplinkai, kuri formuoja pagarbiŃ, socialiai aktyviŃ, altruistiġkŃ ir empatiġkŃ asmenybň 

(Klanienǟ, Ġmitienǟ, 2013).  

Apibendrinant galima teigti, jog empatija vystosi palaipsniui nuo ankstyvos vaikystǟs, taļiau tik 

penkeriȎïġeġeriȎ metȎ amģiaus vaikai jau sŃmoningai pradeda suprasti kitus ģmones, Ǳsijausti ir 

emociġkai atsiliepti Ǳ jȎ iġgyvenimus, ġio amģiaus tarpsnio vaikai geba  padǟti, pagailǟti, uģjausti, 

iġklausyti, dalytis, neskriausti, nesityļioti, mandagiai elgtis. Empatija nǟra Ǳgimta, jŃ bȊtina ugdyti 

pirmiausiai ġeimoje, o vǟliau ir ikimokyklinio ugdymo institucijoje. 

2. PENKERIȍïĠEĠERIȍ METȍ VAIKȍ EMPATIJOS RAIĠKOS 

UGDOMOJOJE VEIKLOJE TYRIMO REZULTATȍ ANALIZǞ 

Tyrimo metu siekta iġsiaiġkinti, kaip ikimokyklinǟje ugdymo institucijoje, ugdomojoje veikloje, 

reiġkiasi respondentȎ (penkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ) empatiġko elgesio aspektai.  

Respondentams leidģiant laikŃ lauke, empatiġko elgesio raiġkos aspektai fiksuoti 139 kartus. 

Pagrindinǟs ugdomosios veiklos metu empatiġki raiġkos aspektai pasireiġkǟ 129 kartus. Taigi, tyrimo 

metu fiksuotos 268 empatiġko elgesio apraiġkos. Empatiġko elgesio raiġkos aspektȎ pasireiġkianļiȎ 

tarp tiriamȎjȎ ir ikimokyklinio ugdymo institucijos subjektȎ, pasiskirstymas procentine iġraiġka 

pateikti lentelǟje (ģr. 1 lentelǟ). 

1 lentelǟ 

Veiklos, bȊdingos ikimokyklinio ugdymo institucijai, empatiġko elgesio raiġka (%) tarp vaiko ir 

ikimokyklinio ugdymo institucijos subjektȎ 

Nr. Subjektai 

 

 

 

 

Veiklos 

Vaikas / 

vaikas (V) 

Vaikas / 

auklǟtoja 

(A) 

Vaikas / 

nepaģǱstamas 

asmuo 

(NA) 

Vaikas / 

gyvȊnas, 

paukġtis (G) 

Vaikas / 

augalas 

(AG) 

Vaikas / 

ģaislas 

(Ģ) 

1. Laikas 

lauke 

30 % 24 % 30 % 16 % _ _ 

2. Pagrindinǟ 

ugdomoji 
veikla 

38 % 62 % _ _ _ _ 

Ġalltinis: sudarytas autorǟs, pagal stebǟjimo protokolŃ, 2018 m. 
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Daugiau nei treļdalis (30ï38 %) empatiġko elgesio apraiġkȎ fiksuota leidģiant laikŃ lauke ir  

pagrindinǟje ugdomojoje veikloje tarp paļiȎ respondentȎ. Tyrimo metu daugiau nei pusǟ (62%) 

empatiġko elgesio apraiġkȎ fiksuota tarp tiriamȎjȎ ir auklǟtojos, kurios pastebǟtos pagrindinǟs 

ugdomosios veiklos metu, apie ketvirtadalǱ (24 %) ï leidģiant laikŃ lauke. Empatiġko elgesio apraiġkos 

tarp vaiko ir nepaģǱstamo asmens, fiksuotos leidģiant laikŃ lauke, kurios sudarǟ treļdalǱ ġiose veiklose 

fiksuotȎ empatiġko elgesio apraiġkȎ. Be to, leidģiant laikŃ lauke pastebǟtos empatiġko elgesio 

apraiġkos tarp tiriamȎjȎ ir gyvȊno,  tai sudarǟ daugiau nei deġimtadalǱ (16 %) fiksuotȎ empatiġko 

elgesio apraiġkȎ ġios veiklos metu. Empatiġko elgesio apraiġkos nebuvo pastebǟtos tarp vaikȎ ir augalȎ 

bei tarp vaikȎ ir ģaislȎ.  

Praleisto laiko lauke metu iġ stebimȎ 19 empatiġko elgesio raiġkos epizodȎ, fiksuoti 18, kuriȎ 

daģnis pavaizduotas diagramoje (ģr. 1 paveikslas). 

 

1 pav. Empatiġko elgesio aspektȎ raiġka veiklȎ lauke metu 

Ġaltinis: sudarytas autorǟs, pagal tyrimo duomenis, 2018 m. 

 

Stebǟjimo metu fiksuota, kad  keturi penktadaliai (apie 80 %) respondentȎ tarpusavyje 

bendrauja, taip pat apie keturis penktadalius (75 %) tiriamȎjȎ geba nesityļioti ir beveik visi (95 %) ï 

vienas kito neskriausti bei neskriausti benamio gyvȊno, taļiau gebǟjimas pagailǟti (...man jos pagailo, 

ji nori mamos...), paguosti (...neverk, mama ateis po pietȎ...), padǟti, bȊdingas tik keliems 

respondentams (apie 5 %), kurie jautriai sureagavo Ǳ bendraamģio neigiamas emocijas, kurios buvo 

iġreikġtos mimika, taip pat fiksuota reakcija Ǳ benamǱ gyvȊnŃ (...auklǟtoja, ar kaļiukui neġalta?... kŃ 

katinai valgo, jei neturi namȎ?... gal galǟtume jǱ paġerti?... ). BenamiȎ gyvȊnȎ globa, kaip  teigia 

ʀʚʘʥʦʚʘ (2010), Kuraitǟ (2012), reikġminga empatiġkumo ugdyme, be to, respondentams 

argumentavus jȎ poelgǱ ( ...turiu namie kaļiukŃ, ten ġilta, o ļia ġalta...  jis neturi indelio maistui... ), 

galima daryti prielaidŃ, jog respondentai, kurie namuose turi augintinǱ, geba jautriai reaguoti Ǳ 

benamius gyvȊnus bei jiems padǟti, pagailǟti. Stebǟjimo metu fiksuotas keturiȎ penktadaliȎ (apie 80 

%) tiriamȎjȎ gebǟjimas iġklausyti ir maģiau nei pusǟs tiriamȎjȎ (apie 42 %) dǟmesio koncentracija, 

turinti Ǳtakos taisykliȎ ir bendrȎ susitarimȎ laikymuisi, kuris pasireiġkǟ maģiau nei pusei (apie 42 %) 
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tiriamȎjȎ. Be to, taisykliȎ ir bendrȎ susitarimȎ laikymasis lemia beveik keturiȎ penktadaliȎ (75 %) 

respondentȎ mandagȎ ir pagarbȎ elgesǱ su bendraamģiais ir suaugusiais (...sveikinasi gatvǟje su 

visiġkai nepaģǱstamais ģmonǟmis... ), kaip teigia  ʌʠʥʦʛʝʥʦʚʘ ir ʈʝʰʝʪʦʚ (2013), veikla lauke skatina 

bendrauti su bendraamģiais ir suaugusiais bei reikalauja laikytis tam tikrȎ taisykliȎ ir nurodymȎ, 

lavinami socialiniai ir emociniai ǱgȊdģiai. Taļiau pastebǟta, kad nors dauguma tiriamȎjȎ bendrauja 

tarpusavyje, taļiau iniciatyvumas, pasitikǟjimas savimi pasireiġkǟ maģiau nei ketvirtadaliui, o 

pasitikǟjimas kitais pasireiġkia tik deġimtadaliui respondentȎ.    

Pagrindinǟs ugdomosios veiklos metu stebǟti 19 empatiġko elgesio raiġkos epizodai, 17 iġ jȎ 

fiksuoti  veiklos metu, jȎ daģnis pavaizduotas diagramoje (ģr. 2 paveikslas).  

 
 

2 pav. Empatiġko elgesio aspektȎ raiġka pagrindinǟje ugdomojoje veikloje  

 

Ġaltinis: sudarytas autorǟs, pagal tyrimo duomenis, 2018 m. 

Veiklos metu nepasireiġkǟ respondentȎ iniciatyvumas bei gebǟjimas neskriausti, galima daryti 

prielaidŃ, kad tai lǟmǟ pasirinktos veiklos tematika bei ugdymo metodai. 

Pagrindinǟs ugdomosios veiklos pastebǟta ta pati tendencija, kaip ir veiklos lauke metu, jog 

daugiau nei trys penktadaliai (65ï70 %) respondentȎ, kurie elgiasi mandagiai ir pagarbiai su 

aplinkiniais, geba iġklausyti suaugusǱjǱ ar bendraamģǱ, koncentruoja dǟmesǱ bei laikosi taisykliȎ ir 

bendrȎ susitarimȎ, o tai lemia grupiniȎ ir individualiȎ uģduoļiȎ atlikimo kokybň ir paģintinǟs 

informacijos ǱsisavinimŃ, komunikavimo lavǟjimŃ, socialiniȎ ǱgȊdģiȎ tobulǟjimŃ. Pasitikǟjimas savimi 

(... auklǟtoja, supratau kaip daryti laikrodǱ... nesunku... man lengva... ) ir kitais (...auklǟtoja, padǟk 

man... auklǟtoja man reikia pagalbos... ) pasireiġkǟ tarp pusǟs (apie 50 %) tiriamȎjȎ, ypaļ iġryġkǟja 

atliekant individualias uģduotis grupǟje, taip pat atsiskleidģia atsakymȎ ir klausimȎ veikloje (ģaidimai 

ĂAļiȊñ ï pastebǟti draugȎ gerus darbus, ĂKaraliusñ ï gebǟjimas save pagirti ï savňs pristatymo 

minutǟ), kaip teigia, Jautakytǟ (2014), Valiulienǟ (2014), tai skatina vaikus kalbǟti po vienŃ, iġklausyti 

kalbantǱ, mŃstyti, tai teigiamai veikia empatijos raiġkŃ. Gebǟjimas praġyti pagalbos reikalauja 

bendravimo ǱgȊdģiȎ su bendraamģiais ir grupǟs pedagogu, o bendravimas tarp respondentȎ, kuris 

pasireiġkǟ daugiau nei trims penktadaliams (70 %) respondentȎ, atskleidǟ: apie dviejȎ penktadaliȎ 

(apie 35 %) tiriamȎjȎ gebǟjimŃ dalintis  (...paskolink, klijus... ar gali duoti savo ģirkles?... ); maģiau 
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nei penktadalio (apie 20 %) ï dģiaugtis draugo sǟkme ( ...graģus tavo laikrodis... tavo irgi graģus... 

oho kiek spalvȎ... ). Taip pat minimali dalis (apie 5 %) respondentȎ pastebi ġalia esanļio draugo veido 

iġraiġkŃ ( ...aġ tau padǟsiu, neliȊdǟk... ), geba atjausti, pagailǟti, paguosti (...iġeis ir tau laikrodis...). 

Apibendrinant gautus tyrimo rezultatus, galima teigti, jog ugdomojoje veikloje bȊdingai 

ikimokyklinio ugdymo institucijai empatiġko elgesio raiġkos aspektai pasireiġkia leidģiant laikŃ lauke 

bei pagrindinǟje ugdomojoje veikloj. Daģniausiai pasireiġkiantys empatiġko elgesio raiġkos aspektai:  

gebǟjimas bȊti  draugiġkiems, pasitikǟjimas savimi ir kitais, mandagus ir pagarbus bendravimas, 

dǟmesio koncentracija, gebǟjimas iġklausyti, laikytis bendrȎ susitarimȎ ir taisykliȎ, gebǟjimas 

neskriausti, nesityļioti, dalintis, iniciatyvumas. Iġ stebǟtȎ empatiġko elgesio raiġkos aspektȎ retai 

pasireiġkǟ gebǟjimas atpaģinti kitȎ emocijas iġ mimikos, gebǟjimas pagailǟti, paguosti, padǟti, atjausti, 

dģiaugtis kitȎ sǟkme. Empatiġko elgesio raiġkos aspektai daģniausiai pasireiġkia tarp: paļiȎ tiriamȎjȎ,  

tiriamȎjȎ ir auklǟtojos. Kasdieninǟ veikla ikimokyklinio ugdymo institucijoje padeda formuotis 

empatiġkumui, kurǱ lemia kryptingas ir organizuotas ugdymas bei maģǟjantis penkeriȎïġeġeriȎ metȎ 

vaikȎ egocentrizmas. 

IĠVADOS 

1. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikams bȊdingas pasitikǟjimas savimi, savarankiġkumas; 

gebǟjimas suprasti ir kontroliuoti savo emocijas, kuris priklauso nuo empatijos ir altruizmo lygio. 

Vaiko empatijos raidŃ lemia prosocialus elgesys. Ġiame amģiaus tarpsnyje iġ hedonistinǟs, pragmatinǟs 

orientacijos, kurioje elgesys patenkina paties vaiko poreikius, pereinama prie orientavimosi Ǳ kitȎ 

ģmoniȎ poreikius. Empatija ï tai gebǟjimas Ǳsijausti Ǳ kito padǟtǱ, susitapatinti su kito asmens emocine 

bȊsena, suprasti kito jausmus. PenkeriȎïġeġeriȎ metȎ vaikȎ emaptija reiġkiasi gebǟjimu padǟti, 

pagailǟti, uģjausti, iġklausyti, dalytis, neskriausti, nesityļioti, mandagiai elgtis.  

2. Tyrimo metu nustatyta, jog ugdomojoje veikloje daģniausiai pasireiġkǟ: vaikȎ mandagus 

ir gerbiantis bendravimas su bendraamģiais ir suaugusiais; dǟmesio koncentracija, kuri lǟmǟ gebǟjimŃ 

iġklausyti ir laikytis bendrȎ susitarimȎ bei taisykliȎ; gebǟjimas Ǳvairiose kasdieninǟse situacijose bȊti 

draugiġkiems, vienas kito neskriausti, nesityļioti, dalintis. Leidģiant laikŃ lauke pasireiġkǟ vaikȎ 

pasitikǟjimas savimi ir kitais, kurie lǟmǟ vaikȎ iniciatyvumŃ veikloje. Gebǟjimas atjausti, atpaģinti kitȎ 

emocijas iġ mimikos, pagailǟti, paguosti, padǟti reiġkǟsi ne itin. Gebǟjimas dģiaugtis kitȎ sǟkme 

pasireiġkǟ tik pagrindinǟs ugdomosios veiklos metu. Kasdieninǟs rutininǟs situacijos ikimokyklinio 

ugdymo institucijoje padeda formuotis empatiġkumui, kuris daģniausiai pasireiġkia tarp bendraamģiȎ ir 

grupǟs pedagogo, o ġio amģiaus vaikȎ maģǟjantis egocentrizmas sudaro sŃlygas vystytis empatijai, 

todǟl bȊtina kreipti dǟmesǱ Ǳ empatijos ugdymŃ ikimokyklinǟje ugdymo institucijoje, kurioje 

kryptingas ir organizuotas ugdymas lemia dorŃ vaiko elgesǱ, o empatijos ugdymas tampa pagrindu 

prosocialioms emocijoms reikġtis. 
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EXPRESSION OF EMPATHY IN FIVE ï SIX-YEAR-OLD CHILDREN 

DURING EDUCATIONAL A CTIVITY  

Vilma Larkina, supervisor: lect. RȊta Tamaġauskienǟ 

Klaipeda State University of Applied Sciences 

SUMMARY  

Object of the research ï reveal the expression of empathy in five ï six-year-old children during 

educational activity. 

Tasks of the research: Analyze the expression of empathy in five ï six-year-old children during 

educational activity in a theoretical aspect. Examine the expression of empathy in five ï six-year-old 

children during educational activity. 

Methods of the research: theoretical literature survey, observation, qualitative analysis of the research 

data. Conclusions. Five ï six-year-old children possess such characteristics: self-confidence, 

independence; ability to understand and control their emotions, which depends on the empathy and 

altruism level, which is affected by prosocial behavior: from hedonistic, pragmatic orientation, in 

which behavior satisfies the needs of the child, to an orientation to other peopleôs needs. Empathy ï 

the ability to empathize with others, connect with another personôs emotional state of mind, understand 

another personôs feelings. The children of this age are able to help, feel remorse, sympathize, listen, 

share, not hurt, not mock, to be polite. 

During the research it was established that during educational activity most often was characterized by: 

childrenôs polite and respectful behavior with peers and adults; concentration, which affected the 

ability to listen and abide by shared agreements and rules; the ability, in various everyday situations, to 

be friendly, not hurt one another, not mock, to share. During time outside childrenôs confidence in 

themselves and others was shown, which impacted the childrenôs initiative in activities. The ability to 

sympathize, recognize each otherôs emotions from their faces, feel remorse, comfort, help were not 

significant. The ability to feel joy for otherôs success was revealed only during the main educational 

activity. Everyday routine situations in a preschool educational institution help to form empathy, 

which is most often revealed between peers and the pedagogue of the group, while decreasing 

egocentrism of this age of children allows for empathy to evolve, therefore it is essential to pay 

attention to empathy education in a preschool educational institution, in which purposeful and 

organized education determines the honest behavior of the child, and empathy education becomes the 

base to express prosocial emotions. 

Key words: empathy, education, pre-school institution. 
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ǰMONǞS FINANSINIȍ REZULTATȍ ANALIZǞ IR PROGNOZAVIMAS  

Ernesta TirȊnaitǟ, RȊtenis Latoģa, darbo vadovǟ lektorǟ Judita Jonuġeviļienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Ġiame straipsnyje analizuojami AB ,,Telia Lietuvaóó, kuri teikia mobilaus ryġio, interneto ir televizijos 

paslaugas, 2012-2018 metȎ finansiniai rezultatai. Iġsamiai iġanalizavus pelno (nuostoliȎ) ataskaitose 

pateiktŃ informacijŃ, atlikta akcinǟs bendrovǟs pajamȎ, sŃnaudȎ ir grynojo pelno analizǟ. Remiantis 

regresinǟs analizǟs metodais sudarytos Ǳmonǟs pardavimo ir suteiktȎ paslaugȎ pajamȎ, sŃnaudȎ ir 

grynojo pelno (nuostoliȎ) regresijos lygtys ir atrinkus tiksliausiai duomenis apraġanļiŃ lygtǱ, 

apskaiļiuotos prognozuojamos reikġmǟs. Apskaiļiavus prognozň galima teigti, jog analizuojamos 

akcinǟs bendrovǟs pardavimȎ ar suteiktȎ paslaugȎ pajamos, sŃnaudos ir grynasis pelnas turǟtȎ didǟti. 

Pagrindiniai ģodģiai: finansiniai rezultatai, analizǟ, prognozavimas, trendas, pelnas (nuostoliai). 

ǰVADAS 

Vienu svarbiausiȎ bet kurios Ǳmonǟs veiklos aspektȎ yra Ǳmonǟs finansinǟs veiklos analizǟ, 

apimanti Ǳmonǟs praeities, esamos padǟties ir perspektyvȎ ǱvertinimŃ (Ġiaudytǟ, 2011). Pelno ir 

pelningumo rodikliȎ analizǟ ir prognozavimas yra vienas iġ objektyviausiȎ bȊdȎ tinkamai Ǳvertinti 

informacijŃ, t. y. nustatyti Ǳmonǟs veiklos finansinius aspektus, Ǳvertinti esamŃ padǟtǱ ir ateities 

perspektyvas. PastarȎjȎ rodikliȎ prognozavimas remiantis Ǳmonǟs apskaitos informacija padeda laiku 

atskleisti atskirȎ Ǳmonǟs veiklos sriļiȎ pelningumŃ, numatyti trȊkumus bei imtis veiksmȎ jiems 

paġalinti. 

Temos aktualumas. Ġiomis dienomis daģnas asmuo iġ verslo sektoriaus teigia, kad 

prognozavimas ï tai labai svarbi visȎ ǱmoniȎ dalis, nes bȊtent ġis procesas iġ anksto leidģia numatyti jȎ 

bȊsimŃ (galbȊt siekiamŃ) finansinǱ rezultatŃ, sudaro prielaidŃ geresniȎ sprendimȎ priǟmimo galimybei, 

leidģia kurti tolimesnň Ǳmonǟs veiklos strategijŃ, sudaro kryptingŃ ir tikslȎ planŃ Ǳmonǟs veiklos plǟtrai 

bei padeda nuspǟti galimŃ bankroto tikimybň. Tikslingai atlikus Ǳmonǟs finansiniȎ rezultatȎ analizň, 

galima pastebǟti konkreļias vyraujanļias problemas ir grǟsmes, o atlikus prognozň ï sudaryti 

perspektyvius Ǳmonǟs veiklos planus tolimesnei ateiļiai ir siekti optimalaus finansinio rezultato. 

Problematika. Galima pastebǟti, jog globali ekonomika skatina spartȎ ǱmoniȎ veiklos vystymŃ 

ir plǟtrŃ. Tad, ġioje spartoje Ǳmonǟs daģnai nepakankamai dǟmesio skiria atskirȎ finansiniȎ rodikliȎ, 

tokiȎ kaip pelnas ir pelningumas analizei ir prognozavimui. FinansiniȎ rodikliȎ analizǟ leidģia planuoti 

priemones, padedanļias iġvengti grǟsmiȎ ir pavojȎ tolimesnǟje Ǳmonǟs veikloje, o prognozuojami 



 232 

rodikliai - Ǳvertinti Ǳmonǟs finansinň situacijŃ ateityje ir padǟti sumaģinti Ǳmonǟs veiklos rizikŃ, sukurti 

stabiliŃ finansinň situacijŃ ar plotmň. 

Tyrimo objektas ï AB ,,Telia Lietuvaóó finansiniȎ rezultatȎ, juos sudaranļiȎ rodikliȎ analizǟ ir 

prognozavimas.  

Tyrimo tikslas ï atlikti AB ,,Telia Lietuvaóó Ǳmonǟs finansiniȎ rezultatȎ analizň ir apskaiļiuoti 

prognozes. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. ApibȊdinti finansiniȎ rezultatȎ bei juos sudaranļiȎ rodikliȎ analizǟs ir prognozavimo 

teorinius aspektus; 

2. Atlikti Ǳmonǟs finansiniȎ rezultatȎ analizň; 

3. Sudaryti Ǳmonǟs finansiniȎ rezultatȎ pardavimo bei suteiktȎ paslaugȎ pajamȎ, sŃnaudȎ ir 

grynojo pelno (nuostoliȎ) prognozes. 

Tyrimo metodai. Naudoti teoriniai tyrimo metodai: mokslinǟs literatȊros ir kitȎ informacijos 

ġaltiniȎ analizǟ, teorinǟs informacijos sintezǟ, duomenȎ lyginamoji analizǟ, grafinis duomenȎ 

atvaizdavimas ir apibendrinimas. Matematiniai - statistiniai prognozavimo metodai.  

Tyrimo metodika. ǰmonǟs finansiniȎ rezultatȎ analizei ir prognozavimui buvo pasirinkta ġiomis 

dienomis viena iġ daugiausiai turinļiȎ klientȎ (vartotojȎ), telekomunikacijos paslaugas teikianļiȎ 

ǱmoniȎ ï tai AB ,,Telia Lietuvaò. Finansinǟs analizǟs tyrimui pasirinktas 7 m. trukmǟs laikotarpis (nuo 

2012 iki 2018 m.), nes ilgesnǟs tiriamo laiko ribos leidģia efektyviau ir tiksliau pateikti prognozň. Ġio 

laikotarpio finansiniȎ rezultatȎ analizǟ ir prognozavimas sudarytas naudojant skaiļiuoklň Ms Excel ir 

statistiniȎ duomenȎ analizǟs programŃ SPSS 25.0. 

1. FINANSINIȍ REZULTATȍ ANALIZǞ IR PROGNOZAV IMAS  

1.1. Veiklos finansiniai rezultatai ir jȎ pokyļiȎ reikġmǟ. Analizǟs samprata 

Nagrinǟjant su analizuojama tematika susijusiŃ mokslinň literatȊrŃ, galima pastebǟti, jog neretai 

autoriai teigia, kad finansinis rezultatas ï tai vienas iġ svarbiausiȎ kiekvienos Ǳmonǟs finansiniȎ 

rodikliȎ. Tad, natȊraliai kyla klausimas ï kodǟl jis toks reikġmingas, bȊtinas ir neatsiejamas visȎ 

ǱmoniȎ veikloje,  

Pasak Pataġiaus M., finansinis rezultatas atskleidģia ar tam tikru laikotarpiu Ǳmonǟs veikla buvo 

pelninga, ar kaip tik nuostolinga. Iġ to galima daryti prielaidŃ, kad finansinis rezultatas gali bȊti dviejȎ 

rȊġiȎ, tipȎ ï pelnas arba nuostolis. Kitaip tariant, ġis rodiklis parodo Ǳmonǟs finansiniȎ metȎ galutinǱ 

visos veiklos metinǱ rezultatŃ, o tai reiġkia, jog leidģia suvokti kiek Ǳmonǟ buvo veiksni (koks kiekis 

pinigȎ uģdirbta konkreļiu laikotarpiu) (2010). Panaġiai finansiniȎ rezultatȎ apibrǟģimŃ ir reikġmň 

suvokia Valkauskas, GiriȊnas ir Mackeviļius. Knygos ,,Finansinǟ analizǟóó autoriȎ nuomone, pelnas 
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yra Ǳmonǟs veiklos vertinimo kriterijus ir jos projektȎ finansavimo ġaltinis, kuris geriausiai apibȊdina 

Ǳmonǟs veiklŃ bei parodo ȊkiniȎ reiġkiniȎ vidaus ryġǱ: naujos technikos ir technologijos taikymo 

rezultatyvumŃ, darbo naġumo didinimŃ, produkcijos savikainos maģinimŃ, tiek Ǳmonǟs pasiekimus, 

tiek nesǟkmes, todǟl pelnŃ galima vadinti Ǳmonǟs darbo rezultatyvumo ir jos veiklos vertinimo matu 

(2014). Ġioje knygos iġtraukos potekstǟje galima Ǳģvelgti, kad finansiniȎ rezultatȎ pokyļiai turi 

didģiulň ǱtakŃ Ǳmonǟs veikloje.  

Zonienǟ A., Jonuġeviļienǟ J. teigia, kad Ǳmonǟs finansiniai rezultatai bei jȎ pokyļiai 

kiekviename vystymosi etape yra vienas pagrindiniȎ Ǳstaigos Ȋkinǟs veiklos efektyvumo indikatoriȎ 

(2018). Jie formuoja atitinkamŃ finansinǱ potencialŃ, konkurentabilumo galimybes, ekonominio 

augimo tempus ir rinkos vertǟs augimŃ. FinansiniȎ rezultatȎ ir jȎ pokyļiȎ Ǳvertinimas (analizavimas) 

tiek retrospektyviai, o svarbiausia perspektyviniu apsektu, gali padǟti eliminuoti neigiamȎ veiksniȎ 

ǱtakŃ veiklai, efektyviau panaudojant tai, kas yra stipru Ǳmonǟje, ir tokiu bȊdu sudarant palankesnes 

galimybes Ǳgyvendinti finansinius strateginius tikslus. Vadinasi, reguliarus ir pagrǱstas Ǳmonǟs 

finansiniȎ rezultatȎ ir jȎ pokyļius sŃlygojusiȎ prieģasļiȎ analizavimas yra bȊtina sŃlyga, siekiant 

priimti argumentuotus ir optimalius sprendimus, sŃlygosianļius teikiamus finansiniȎ rezultatȎ 

pokyļius tolimesnǟje ateityje (Gronskas, 2017).  

BuġkeviļiȊtǟs, Kanapickienǟs ir Pataġiaus knygoje teigiama, jog labai svarbu nuolat vertinti 

Ǳmonǟs esamŃ finansinň padǟtǱ ir situacijŃ, nes tai sudaro sŃlygas siekti optimaliȎ galimybiȎ ateityje. 

Tam padeda reguliariai atliekama finansinǟ analizǟ, kurios vienas iġ pagrindiniȎ uģdaviniȎ ï 

objektyvus Ȋkio subjektȎ finansiniȎ rezultatȎ ir jȎ pokyļiȎ Ǳvertinimas. ǰmonǟje reguliariai ir iġsamiai 

analizuojant ir vertinant finansiniȎ rezultatȎ pokyļius, galima suvokti ne tik akivaizdģiai matomas, bet 

ir ,,uģslǟptasóó prieģastis, kurios turi neigiamos Ǳtakos uģsibrǟģtȎ tikslȎ Ǳgyvendimui. Finansinǟ analizǟ 

ï tai tarsi ekonominǟs informacijos iġvestinǟ, kuri gaunama taikant Ǳvairius analizǟs metodus (2010). 

Apibendrinant galima teigti, kad finansinis rezultatas reikalingas nustatyti Ǳmonǟs veiksnumŃ ir 

pelningumŃ finansiniȎ metȎ pabaigoje. Ġis finansinis rodiklis yra labai svarbus ir reikġmingas Ǳmonǟs 

rezultatyvumo vertinime, nes tai padeda nustatyti kokiŃ ǱtakŃ Ǳmonǟs veiklai daro neigiami / teigiami 

veiksniai. Finansinio rezultato analizǟ, nepriklausomai nuo to, koks jis ï pelnas ar nuostolis, yra 

pagalba Ǳmonei suprasti savo finansines sǟkmes ir daromas klaidas.  

1.2. Prognozavimo suvokimas per matematinň ï statistinň prizmň 

SiaurŃja prasme prognozavimas ï tai kiekybinǟs ir kokybinǟs analizǟs procesas, kuriuo siekama 

numatyti galimas prognozuojamo objekto (proceso) bȊsenas ateityje arba tokiȎ bȊsenȎ pasiekimo 

ateityje alternatyvius kelius (bȊdus), o plaļiŃja ï bȊsimos ekonominio objekto bȊsenos kitimo 

tendencijȎ nustatymas.  
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Pasak Pabedinskaitǟs A. ir Ļinļikaitǟs R., prognozǟ ï tai tikimybinio pobȊdģio sprendimas apie 

ateitǱ, tam tikrais duomenimis pagrǱstas numatymas, kokia bus reiġkinio eiga (2016). Pats 

prognozavimas yra veikla, susidedanti iġ daugelio tyrinǟjimo etapȎ, kuriȎ bendras tikslas ï gauti 

informacijŃ apie nagrinǟjimo reiġkinio, objekto ar proceso ateitǱ. Prognozavimo sampratŃ galima 

apibrǟģti kaip galimȎ ekonominǟs raidos alternatyvȎ ir jȎ socialiniȎ ir ekonominiȎ padariniȎ rezultatŃ, 

reikalingŃ priimti racionaliems ir naudŃ teikiantiems sprendimams.  

KiekvienŃ ekonominǱ reiġkinǱ veikia bent keli veiksniai. Priimant sprendimus daģnai neuģtenka 

vien tik iġvardinti nagrinǟjamŃ verslo situacijŃ sŃlygojanļius veiksnius, bet reikia jȎ poveikǱ Ǳvertinti 

kiekybiġkai. Ġiam tikslui yra naudojama regresinǟ analizǟ, kurios pagalbŃ veiksniȎ ǱtakŃ nagrinǟjamam 

reiġkiniui galima uģraġyti matematinǟs lygties pagalba. Regresinǟ analizǟ ï tai statistinis metodas, kai 

naudojant matematines procedȊras, gaunama lygtis arba jȎ sistema, Ǳvertinanti vieno ar daugiau 

veiksniȎ ǱtakŃ nagrinǟjamam reiġkiniui ir sudaromas regresinis modelis. RegresinǱ modelǱ apraġo keli 

rodikliai, taļiau svarbiausias determinacijos koeficientas (R kvadratas) ï tai pagrindinǟ modelio tikimo 

duomenims charakteristika, kuri privaloma visuose regresijos modeliȎ apraġymuose. Determinacijos 

koeficientas lygina skirtumus tarp Y reikġmiȎ, kai atsiģvelgiama Ǳ regresijos modelǱ, su skirtumais tarp 

Y reikġmiȎ, kai Ǳ modelǱ neatsiģvelgiama. Labai apytikslǟ R
2
 interpretacija, padedanti geriau suvokti jo 

prasmň, yra tokia ï kiek procentȎ Y elgesio paaiġkina kintamȎjȎ X, Z, W elgesys. Determinacijos 

koeficientas Ǳgyja  reikġmes iġ intervalo [0, 1].  Kuo koeficiento reikġmǟ didesnǟ, tuo modelis geriau 

tinka duomenims. Blogai, kai R
2
 <0,25 (Martiġius, 2010).  

Kaip ģinome planavimo procese neapibrǟģtumo lygis yra didesnis, todǟl ļia ǱmoniȎ vadovams 

gali pagelbǟti prognozǟs. Jos padeda parengti efektyvesnius planus. PrognoziȎ duomenys ypaļ plaļiai 

naudojami sudarant gamybiniȎ pajǟgumȎ, paklausos, pelno, medģiagȎ poreikio, iġlaidȎ ir kitus planus 

bei sŃmatas (Forni, Hallinc, Lippid, Reichlin, 2003). ǰmonǟs finansiniȎ rezultatȎ ar tam tikrȎ atskirȎ 

rodikliȎ analizǟ ir prognozavimas yra vienas iġ objektyviausiȎ bȊdȎ tinkamai Ǳvertinti informacijŃ, 

Ǳvertinti esamŃ padǟtǱ ir ateities perspektyvas. PastarȎjȎ rodikliȎ prognozavimas remiantis Ǳmonǟs 

apskaitos informacija padeda laiku atskleisti atskirȎ Ǳmonǟs veiklos sriļiȎ pelningumŃ, numatyti 

trȊkumus bei imtis veiksmȎ jiems paġalinti (Dzikeviļius, Jonaitienǟ, 2015).   

Apibendrinant galima teigti, kad prognozavimas ï tai labai svarbus ateities reiġkiniȎ ir rodikliȎ 

dydģiȎ numatymo bȊdas. Jis taikomas analizuojant Ǳmonǟs finansinius rezultatus, siekiant numatyti 

racionalius ir naudŃ teikianļius sprendimus, Ǳtakosianļius Ȋkio subjekto kryptingŃ finansinň veiklŃ.  

2. AB ,,TELIA LIE TUVAóó FINANSINIȍ REZULTATȍ ANALIZǞ IR 

PROGNOZAVIMAS  

2.1. AB ,,Telia Lietuvaóó  2012 ï 2018 m. finansiniȎ rezultatȎ analizǟ  
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Sakoma, jog bet kurios Ǳmonǟs svarbiausias aspektas yra finansinǟs veiklos analizǟ, kuri apima 

ne tik bendrovǟs praeities, esamos padǟties, bet ir perspektyvȎ ǱvertinimŃ. Pelno ir jǱ sudaranļiȎ 

finansiniȎ rodikliȎ analizǟ yra vienas iġ objektyviausiȎ bȊdȎ tinkamai Ǳvertinti informacijŃ,  t.y. 

nustatyti Ǳmonǟs  veiklos finansinius rezultatus, Ǳvertinti esamŃ padǟtǱ ir numatyti galbȊt galimas 

ateities perspektyvas. 

Ģemiau esanļioje diagramoje (1 pav.) pavaizduotos 7 m. trukmǟs, t.y. nuo 2012 iki 2018 m. 

Ǳmonǟs gautos pajamos. Pateikti duomenys atskleidģia, jog analizuojamu laikotarpiu didģiausios 

pajamos buvo 2018 m. ï 376,5 mln. eurȎ, o maģiausios 2014 m. ï 202,3 mln. eurȎ. 2013 ir 2014 m. 

Ǳmonǟs gaunamos pajamos maģǟjo, o nuo 2015 m. pradǟjo vyrauti tendencija ï kiekvienais metais vis 

didǟti. Todǟl galima numanyti, jog ir 2019 m. jos turǟtȎ bȊti didesnǟs lyginant su praǟjusiu laikotarpiu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 pav. AB ,,Telia Lietuvaóó analizuojamo laikotarpio pajamos 
Ġaltinis: sudaryta autoriȎ remiantis finansinǟmis ataskaitomis, 2019  

Toliau apģvelgsime to paties laikotarpio akcinǟs bendrovǟs patirtas sŃnaudas ir jȎ kaitos 

tendencijas. 2 paveiksle pavaizduotas sŃnaudȎ kitimas (dinamika) analizuojamu laikotarpiu. Palyginus 

pateiktus rezultatus su pajamomis, matome, jog vyrauja visiġkai kitokia situacija. Didģiausios sŃnaudos 

(131,9 mln. eurȎ) buvo 2012 m., o maģiausios (64,6 mln. eurȎ) 2015 m. Nuo 2016 m. sŃnaudos 

pradǟjo palaipsniġkai maģǟti. 
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2 pav. AB ,,Telia Lietuvaóó analizuojamo laikotarpio sŃnaudos 
Ġaltinis: sudaryta autoriȎ remiantis finansinǟmis ataskaitomis, 2019 

Finansinǟse ataskaitose iġskiriama tikrai daug pelno rȊġiȎ (bendrasis, veiklos, EBITDA, 

ikimokestinis ir kt.), ir kiekviena jȎ gali bȊti itin informatyvi ir naudinga analizǟje, taļiau grynasis 

pelnas ï vienas iġ svarbiausiȎ. BȊtent jis privalomas pelno (nuostolio) ataskaitoje pagal visus apskaitos 

standartus ir metodus, ir paģvelgus Ǳ pelno (nuostolio) ataskaitŃ ģvilgsnis pirmiausia nukrypsta bȊtent 

ties grynuoju pelnu. Lengviausia sekti Ǳmonǟs veiklos rezultatus lyginant paskutinǱ pelnŃ su prieġ tai 

buvusiu periodu. Tad, paskutinǟje diagramoje (3 pav.) pavaizduoti analizuojamo laikotarpio kiekvienȎ 

metȎ grynieji pelnai. Didģiausias bendrovǟs grynasis pelnas buvo 2018 m., kuris siekǟ net 54,7 mln. 

eurȎ. Palyginus maģiausiŃ nuo didģiausio skiria didģiulǟ suma, nes maģiausias grynasis pelnas buvo 

34,2 mln. eurȎ (2015 m.). Krypties linija atskleidģia, jog nuo 2015 m. grynasis pelnas kiekvienais 

pradǟjo vis didǟti, o tai parodo vis geresnň Ǳmonǟs finansinň situacijŃ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 pav. AB ,,Telia Lietuvaóó analizuojamo laikotarpio grynasis pelnas 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ remiantis finansinǟmis ataskaitomis, 2019 

 

Atlikus 2012ï2018 m. finansiniȎ rezultatȎ analizň matyti, kad akcinǟs bendrovǟs ,,Telia 

Lietuvaóó pajamos pastaruosius 3 metus pamaģu kyla, o sŃnaudos maģǟja, todǟl grynasis pelnas didǟja, 

tai ir Ǳrodo Ǳmonǟs finansinǱ sǟkmingumŃ. 
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2.2. AB ,,Telia Lietuvaóó finansiniȎ rezultatȎ prognozavimas 

Kaip jau ir minǟjome, analizuojant akcinǟs bendrovǟs ,,Telia Lietuvaóó tiriamo laikotarpio (2012-

2018 m.) finansinius rezultatus, pasirinkti ġie finansiniai rodikliai: pajamos, sŃnaudos ir grynasis 

pelnas. Tiksliam finansiniȎ rezultatȎ prognozavimui atlikti naudojamos tiriamo laikotarpio pelno 

(nuostoliȎ) ataskaitos ir taikomas regresinǟs analizǟs metodas (sudaromas regresinis modelis).  

Pirmiausia prognozuosime suteiktȎ paslaugȎ ir pardavimo pajamas, nes ġis finansinis rodiklis 

daro didelň ǱtakŃ Ǳmonǟs finansinei bȊklei, t. y. lemia finansinius rezultatus. Pasirinkto analizuojamo 

laikotarpio finansinǟse ataskaitose matome, kad didģiausios AB ,,Telia Lietuvaóó pajamos buvo 2017 ir 

2018 m.  

Naudojant SPSS programŃ sudarytos regresijos lygtys, apraġanļios kaip kinta pajamos 

analizuojamu laikotarpiu (1 lentelǟ). Geriausiai pajamȎ kitimŃ apraġo parabolǟs (daugianarǟ) lygtis, 

nes jos determinacijos koeficientas didģiausias (R2 = 0,82). Lygtis statistiġkai reikġminga, nes 

tikimybǟ p < 0,05. Taigi, regresijos lygtis paaiġkina 82,12 proc. pajamȎ duomenȎ iġsibarstymŃ apie 

vidurkǱ, o tai parodo gana tikslius duomenis prognozavimui. Remiantis sudaryta lygtimi galima 

apskaiļiuoti pajamȎ prognostines reikġmes 2019 metams. Apskaiļiavus bȊsimȎ pajamȎ prognozň 

nustatyta, kad suteiktȎ paslaugȎ ir pardavimȎ pajamos didǟs ir sieks net 482,8 mln. eurȎ.  

1 lentelǟ 

AB ,,Telia Lietuvaóó pajamȎ regresijos lygtys 

Lygties tipas Lygtis Determinacijos koeficientas 

Tiesinǟ y = 33,296x + 142,07 RĮ = 0,7439 

Daugianarǟ y = 6,1964x2 - 16,275x + 216,43 RĮ = 0,8212 

Logaritminǟ y = 90,167ln(x) + 165,44 RĮ = 0,5482 

Eksponentinǟ y = 165,67e0,1173x RĮ = 0,7205 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ remiantis Ǳmonǟs finansinǟmis ataskaitomis, 2019 

Be bȊsimojo laikotarpio gautinȎ pajamȎ, taip pat svarbu suprognozuoti ir bȊsimas sŃnaudas. 

Privalu prognozuoti ġǱ finansinǱ rodiklǱ, nes neretai drastiġkai ir bloga linkme jis keiļia Ȋkio subjekto 

(Ǳmonǟs) pelningumŃ. 

2 lentelǟ 

AB ,,Telia Lietuvaóó sŃnaudȎ regresijos lygtys 

Lygties tipas Lygtis Determinacijos koeficientas 

Tiesinǟ y = -4,5286x + 115,07 RĮ = 0,1412 

Daugianarǟ y = 4,5929x2 - 41,271x + 170,19 RĮ = 0,5769 

Logaritminǟ y = -20,58ln(x) + 122,02                 RĮ = 0,293 

Eksponentinǟ y = 108,4e-0,036x RĮ = 0,0764 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ remiantis Ǳmonǟs finansinǟmis ataskaitomis, 2019 
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Geriausiai sŃnaudȎ kitimŃ apraġo parabolǟs (daugianarǟ) lygtis, nes jos determinacijos 

koeficientas didģiausias (R
2 
= 0,5769), taļiau lygtis statistiġkai nereikġminga, nes tikimybǟ p > 0,05. 

Regresijos lygtis paaiġkina 57,69 proc. sŃnaudȎ duomenȎ iġsibarstymŃ apie vidurkǱ, o tai atskleidģia, 

jog trendo funkcija vidutiniġkai apibȊdina duomenis ir yra tik pakankamai tinkama prognozavimui. 

Remiantis ġia lygtimi sŃnaudȎ prognozǟ nebus tiksli. Tad, taikant gautŃ lygtǱ nustatome sŃnaudȎ 

prognozň 2019 metams, kuri apytiksliai turǟtȎ bȊti lygi 134 mln. eurȎ.  

Treļias, bet vienas reikġmingiausiȎ, prognozuojamas finansinis rodiklis - grynasis pelnas. Tai 

gautȎ bendrȎjȎ pajamȎ dalis, liekanti, atǟmus (finansines) subjekto veiklos sŃnaudas, ypatinguosius 

praradimus bei sumokǟtus mokesļius. Kitaip tariant, grynasis pelnas yra visȎ pajamȎ ir visȎ sŃnaudȎ 

skirtumas. Tai vienas svarbiausiȎ finansiniȎ rodikliȎ, lemianļiȎ sprendimŃ apie Ȋkio subjekto 

pelningumŃ. 

3 lentelǟ 

AB ,,Telia Lietuvaóó grynojo pelno regresijos lygtys 

Lygties tipas Lygtis Determinacijos koeficientas 

Tiesinǟ y = 1,55x + 37,843 RĮ = 0,2304 

Daugianarǟ y = 1,5143x2 - 10,564x + 56,014                  RĮ = 0,89 

Logaritminǟ y = 2,6241ln(x) + 40,847 RĮ = 0,0644 

Eksponentinǟ y = 38,286e0,0323x RĮ = 0,1914 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ remiantis Ǳmonǟs finansinǟmis ataskaitomis, 2019 

Atlikus grynojo pelno (nuostoliȎ) prognozň nustatyta, jog 2019 m. grynasis pelnas bus 68,4 mln. 

eurȎ. Determinacijos koeficientas ganǟtinai didelis (R
2
 = 0,89), todǟl galima sakyti, kad mȊsȎ 

prognozǟ patikima. Lygtis statistiġkai reikġminga, nes tikimybǟ p < 0,05. Kaip matosi iġ gautȎ 

rezultatȎ, ġis prognozavimas atskleidģia, kad 2019 m. akcinǟs bendrovǟs grynasis pelnas turǟtȎ didǟti. 

Palyginus su 2018 m. galima apskaiļiuoti, jog grynasis pelnas didǟs apie 13,7 mln. eurȎ.  

IĠVADOS 

1. Atlikus ǱvairiȎ mokslinǟs literatȊros, straipsniȎ, publikacijȎ ar paļios AB ,,Telia Lietuvaóó 

tiriamo laikotarpio finansiniȎ metȎ ataskaitȎ analizň, matome, kad finansinis rezultatas ï tai vienas 

svarbiausiȎ Ǳmonǟs rodikliȎ, kuris nurodo Ǳmonǟs visos veiklos galutinǱ metinǱ rezultatŃ. ǰmonǟs 

finansiniai rezultatai bei jȎ pokyļiai kiekviename vystymosi etape yra vienas pagrindiniȎ Ǳstaigos 

Ȋkinǟs veiklos efektyvumo indikatoriȎ. Kitaip tariant, finansinis rezultatas yra iġ visȎ uģdirbtȎ pajamȎ 

atǟmus patirtas sŃnaudos ir veiklos pelno mokestǱ. 

2. Atlikus akcinǟs bendrovǟs finansiniȎ rezultatȎ analizň nustatyta, kad analizuojamu laikotarpiu 

didģiausios pajamos buvo 2018 m. ï 376,5 mln. eurȎ, o maģiausios 2014 m. ï 202,3 mln. eurȎ. 2013 ir 

2014 m. Ǳmonǟs gaunamos pajamos maģǟjo, o nuo 2015 m. pradǟjo didǟti. Didģiausios sŃnaudos 

(131,9 mln. eurȎ) buvo 2012 m., o maģiausios (64,6 mln. eurȎ) 2015 m. Nuo 2016 m. sŃnaudos 
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pradǟjo palaipsniġkai maģǟti. Didģiausias bendrovǟs grynasis pelnas buvo 2018 m., kuris siekǟ net 

54,7 mln. eurȎ. Krypties linija atskleidģia, jog nuo 2015 m. grynasis pelnas kiekvienais pradǟjo vis 

didǟti, o tai parodo vis geresnň Ǳmonǟs finansinň situacijŃ. 

3. Apskaiļiavus nagrinǟjamȎ finansiniȎ rodikliȎ: pajamȎ, sŃnaudȎ ir grynojo pelno prognozes 

2019 metams, nustatyta, jog AB ,,Telia Lietuvaóó pajamos sieks net 482,8 mln. eurȎ, sŃnaudos 

apytiksliai turǟtȎ bȊti lygios 134 mln. eurȎ, o grynasis pelnas bus 68,4 mln. eurȎ. Iġ gautȎ prognoziȎ 

matoma finansiniȎ rodikliȎ didǟjimo tendencija. Sudarytos pajamȎ ir grynojo pelno regresijos lygtys ï 

statistiġkai reikġmingos.  

ANALYSIS AND FORECASTING OF FINANC IAL RESULTS OF COMPANY  

Ernesta TirȊnaitǟ, RȊtenis Latoģa 

Supervisor: lect. Judita Jonuġeviļienǟ 

Klaipeda State University of Applied Sciences, Lithuania 

SUMMARY  

Telia Lietuva is a very popular company in modern society providing mobile, internet and 

communication services. This article analyses the company's profit and loss reports for 2012ï2018. 

Detailed analysing of information in these reports provided the ability to complete informative and 

accurate countings of financial indicators. Based on and applying certain analytical and forecasting 

techniques (exponential smoothing, moving average, and extrapolation of dynamics rows with the 

average growth rate), the analysis and forecast of the sales and service revenues, gross profit (loss) and 

net profit (loss) of the telecommunications service provider Telia Lietuva were performed. Completed 

forecasting and all existing errors taken into account, it can be stated that the income of sales and 

services, gross and net profit should increase. 

Keywords: financial results, analysis, forecasting, trend, profit (loss). 
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RUSȍ KALBA ï VIENA PAKLAUSIAUSIȍ KALBȍ LIETUVOS LOGISTIKOS 

SEKTORIUJE  

Ignas Lukauskas, Deimantǟ Dovidaitytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Dalia Pariġauskienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Globalizacijos procese svarbus vaidmuo tenka transporto logistikai, kuri turi Ǳtakos verslo Ǳmonǟms 

nacionaliniu bei tarptautiniu lygmeniu. Logistika yra tarptautinis verslas, todǟl logistikos 

vadybininkams keliami reikalavimai ï mokǟti kelias uģsienio kalbas. Lietuvos darbo skelbimuose, 

skirtȎ logistikos vadybininkȎ paieġkai, vienas iġ pagrindiniȎ darbdaviȎ reikalavimȎ ï atitinkamas 

uģsienio kalbȎ mokǟjimas. Ġio straipsnio tikslas ï iġsiaiġkinti rusȎ kalbos svarbŃ logistikos srityje. 

Pagrindiniai ģodģiai: logistika, logistikos vadybininkai, uģsienio kalba, darbo skelbimai.  

ǰVADAS 

Temos problema ir aktualumas. Logistikos sritis viena iġ populiariausiȎ ir perspektyviausiȎ 

pasaulyje, nes aprǟpia marketingŃ, apskaitŃ, informacines technologijas, klientȎ aptarnavimŃ ir 

komunikavimŃ bei kita. Logistikos srityje dirbantiems asmenims keliami aukġti reikalavimai: mokǟti 

bent kelias uģsienio kalbas, gebǟti bendrauti su klientais, valdyti transportŃ ir kita. Petrauskienǟ (2017) 

pateikia statistinius duomenis, kad Europos SŃjungoje Ă<...> net 40 % darbdaviȎ neranda darbuotojȎ, 

kuriȎ ǱgȊdģiai Ǳmonei leistȎ atsinaujinti ir sparļiai judǟti Ǳ priekǱñ.  

Gruġo, KrauļiȊnienǟs, Ġakalio (2013) teigimu, uģsienio kalbȎ mokǟjimas logistikoje yra svarbus 

ǱgȊdis, kuris padeda kontaktuoti su klientais tiesiogiai bei naudojantis informacinǟmis technologijomis. 

Jei logistikos paslaugos orientuotos Ǳ Europos SŃjungos ġalis, daģniausiai reikalaujama vienos iġ kalbȎ: 

anglȎ, lenkȎ, jei Ǳ RytȎ ġalis ï bȊtina ir rusȎ kalba. Problema ta, kad jauni logistikos specialistai turi 

puikiȎ ǱgȊdģiȎ kalbǟti anglȎ kalba, taļiau retas kuris moka rusȎ kalbŃ (Ģurnalas Lietuvǟ, 2014).  

Tyrimo tikslas ï iġsiaiġkinti rusȎ kalbos svarbŃ logistikos srityje. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Apģvelgti uģsienio kalbȎ svarbŃ, iġskirti rusȎ kalbŃ XXI amģiaus darbo rinkoje.  

2. Iġtirti rusȎ kalbos poreikǱ ir svarbŃ tarp kitȎ uģsienio kalbȎ Lietuvos darbo rinkoje.  

Tyrimo objektas ï rusȎ kalbos svarba logistikoje. 

Darbo metodai. Darbo skelbimȎ perģiȊra, duomenȎ analizǟ, grafinis duomenȎ pateikimas. 

Tyrimo metodika. Duomenims surinkti buvo naudojama duomenȎ perģiȊra. Tyrimui pasirinkta 

informacija iġ internetinǟs erdvǟs. Tyrimas atliktas 2018 metais spalio ï lapkriļio mǟnesiais. Ġio 

tyrimo imtis 20 skirtingȎ Lietuvos miestȎ darbo skelbimȎ, skirtȎ logistikos vadybininkȎ paieġkai, 
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skelbimai atrinkti atsitiktine tvarka. Skelbimuose buvo ieġkoma informacijos apie reikalaujamas 

uģsienio kalbas. Tyrimo metu buvo perģiȊrǟta 60 skelbimȎ. Iġ 20 (Klaipǟda, Vilnius, Kaunas, Ġiauliai, 

Elektrǟnai, Kǟdainiai, Utena, Tauragǟ, Marijampolǟ, Gargģdai, Ġilutǟ, Maģeikiai, Skuodas, Raseiniai, 

Druskininkai, Ġakiai, Jonava, Ignalina, Pasvalys, Alytus) miestȎ 13 (Tauragǟ, Marijampolǟ, Gargģdai, 

Ġilutǟ, Maģeikiai, Skuodas, Raseiniai, Druskininkai, Ġakiai, Jonava, Ignalina, Pasvalys, Alytus) 

nebuvo darbo pasiȊlymȎ logistikos vadybininkams. 

Tyrimo etika. Tyrimas buvo vykdomas mokymosi tikslais, norint parodyti kalbȎ svarbŃ. 

Duomenys buvo apdorojami naudojant Microsoft Word ir Microsoft Excel operacines programas. 

1. UĢSIENIO KALBȍ SVARBA DARBO RINKOJE  

British Council (2011) teigimu, anglȎ kalbos Lietuvai negana, nes greiļiausiai Lietuvos Ǳmonǟs 

turǟtȎ orientuotis Ǳ RytȎ Europos ġalis, kur labiau bus reikalinga rusȎ kalba, nei anglȎ kalba.  

 

1 pav. Europos Komisijos rekomendacijose pateiktos bendrosios kompetencijos 

Ġaltinis: Klaipǟdos valstybinǟ kolegija, 2017, p. 21. 

Kaip matyti 1 paveikslǟlyje, prie bendrȎjȎ kompetencijȎ priskiriamas bendravimas uģsienio 

kalbomis bei mokǟjimas mokytis, kas taip pat lemia uģsienio kalbȎ kompetencijŃ. Yoke, Rajendran, 

Sain, Hidayah (2013) atliktas tyrimas atskleidǟ, kad mokǟjimŃ mokytis lemia motyvacija ir skatinimas.  

Galima teigti, kad uģsienio kalbȎ kompetencija lemia atlyginimŃ ir geresnǱ darbŃ, o tai, savo 

ruoģtu, taip pat yra motyvacija mokytis uģsienio kalbȎ. 

Lietuvoje atliktas tyrimas (2017) atskleidǟ ģmoniȎ nuomonň apie uģsienio kalbȎ varbŃ 

Ǳsidarbinant (ģr. 1 lentelň). 

1 lentelǟ 

Uģsienio kalbȎ svarba Ǳsidarbinant / dirbant XXI amģiaus darbo rinkoje 

https://office.live.com/start/Excel.aspx
https://www.researchgate.net/profile/Soo_Yoke
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Eil. 

Nr. 

 

Uģsienio kalba 

Visiġkai 

nesvarbu, 

% 

 

Nesvarbu, 

% 

Nei nesvarbu, 

nei svarbu,  

% 

 

Svarbu, 

% 

Labai 

svarbu,  

% 

1. AnglȎ kalba 0,3 0,0 0,9 15,6 83,2 

2. RusȎ kalba 0,8 0,8 16,9 54,4 27,1 

3. VokieļiȎ kalba 6,5 7,8 44,2 36,0 5,4 

4. PrancȊzȎ kalba 11,4 18,6 47,5 18,6 3,9 

5. LenkȎ kalba 12,5 24,8 43,3 15,5 3,9 

6. kita 21,1 15,0 43,5 14,0 6,4 

Ġaltinis: Klaipǟdos valstybinǟ kolegija, 2017, p. 37. 

AnglȎ kalba iġlieka labai svarbi, tiriamȎjȎ nuomone, siekiant Ǳsidarbinti ir taip mananļiȎ 83,2 

proc., o rusȎ kalba minima kaip svarbi (54,4 proc.), o kad rusȎ kalba labai svarbi mano 27,1 proc. 

tyrime dalyvavusiȎ asmenȎ.  

Tyrime dalyvavň tiriamieji nurodo, kad siekiant Ǳsidarbinti rusȎ kalba pagal svarbŃ yra antroje 

vietoje. Kitoje lentelǟje pavaizduota, kokiȎ kalbȎ reikia atskiruose Lietuvos miestuose. 

2 lentelǟ 

KalbȎ aktualumas Ǳsidarbinant / dirbant XXI amģiaus darbo rinkoje 
Kalba Klaipǟda, % Vilnius, %  Ġiauliai, % Alytus, %  Utena, % 

AnglȎ kalba; 97,5 91,9 88,0 98,0 42,5 

RusȎ kalba; 72,5 62,2 65,0 82,0 50,0 

VokieļiȎ kalba; 40,0 32,4 41,0 42,0 5,0 

PrancȊzȎ kalba; 7,5 13,5 0,0 31,0 0,0 

LenkȎ kalba; 5,0 27,0 0,0 12,0 0,0 

KinȎ kalba; 30,0 32,4 12,0 2,0 0,0 

SkandinavȎ kalbȎ grupǟs 
kalbos; 

20,0 29,8 18,0 18,0 2,5 

Kita. 0,0 2,7 0,0 5,0 0,0 

 

Ġaltinis: Klaipǟdos valstybinǟ kolegija, 2017, p. 51. 

Kaip matyti 2 lentelǟje, svarbiausios kalbos, siekiant Ǳsidarbinti Klaipǟdoje, Vilniuje, Ġiauliuose 

ir Alytuje yra anglȎ kalba (88ï98 proc.) bei rusȎ kalba (62ï82 proc.). Tuo tarpu siekiant Ǳsidarbinti 

Utenoje rusȎ kalba yra svarbesnǟ nei anglȎ,  atitinkamai 50 proc. ir 42,5 proc. 

Ramonienǟs (2011) atliktas tyrimas taip pat parodǟ, kad Vilniuje ir Klaipǟdoje vis daģniau darbe 

kalbama anglȎ kalba ir rusȎ kalba. Autorǟ pastebi, kad anglȎ kalbŃ daģniau vartoja jauni ir iġsilavinň 

ģmonǟs. RusȎ kalba iġlieka antra pagal vartojimŃ Ǳvairiose sferose Lietuvos miestuose ir jŃ vartoja 

vyresni ģmonǟs. Ramonienǟs tyrimas atskleidǟ, kad kas ketvirtam darbuotojui tenka bendrauti su 

klientais. Mokslininkǟ prieina iġvados, kad rusiġkai kalbama daugiausia Vilniuje ir Klaipǟdoje, taļiau 

daugiau su bendradarbiais. Tuo tarpu Vilniuje su klientais  labiau kalbama rusȎ kalba, nei Klaipǟdoje. 

Taigi, kalbȎ mokǟjimas yra svarbus darbo rinkoje, svarbus ir logistikoje. Kaip teigia ĻiģiȊnienǟ, 

Kaminskas ir Petraġka (2016, p. 57ï58) ï logistika yra globali sistema, kuri yra veikiama daugelio 

veiksniȎ, tame tarpe ir socialinǟs bei kultȊrinǟs aplinkos. Autoriai, iġanalizavň ekspertȎ atliktus 

skaiļiavimus, iġskyrǟ savybes, reikalingas logistikos sektoriuje: komunikabilumas; kalbȎ mokǟjimas; 

sugebǟjimas pirkti / parduoti; ambicingumas; verģlumas.  
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Logistikos srityje iġskirtos savybǟs iġrikiuotos pagal svarbŃ. Kaip matome, komunikabilumas ir 

kalbȎ mokǟjimas eina greta ir tai glaudģiai siejama su sociokultȊrine aplinka. 

Kalninytǟs (2011) nuomone, ģmonǟs, dirbantys tarptautinǟje prekyboje, turi mokǟti uģsienio 

kalbas. Darbdaviai labiausiai ir ieġko darbuotojȎ, mokanļiȎ anglȎ ir rusȎ kalbas.  

2. TYRIMO REZULTATȍ APĢVALGA 

2.1. Klaipǟdos miesto skelbimai 

Buvo perģiȊrǟta 10 Klaipǟdos miesto skelbimȎ. 

 

2 pav. Klaipǟdos skelbimȎ kalbȎ reikalavimai 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018  

Iġnagrinǟjus Klaipǟdos darbdaviȎ skelbimus iġaiġkǟja, kad iġ visȎ skelbimuose reikalaujamȎ 

kalbȎ, daģniausiai pasikartojo rusȎ k. (9 skelbimuose), tad logistikos vadybininkas, norintis nesunkiai 

Ǳsidarbinti Klaipǟdoje, turǟtȎ iġmanyti ġiŃ kalbŃ. JokiȎ kalbiniȎ reikalavimȎ nekelianļiȎ darbdaviȎ 

skelbimȎ rastas tik 1 (2 pav.). 

 

3 pav. KalbȎ Klaipǟdos m. darbdaviȎ skelbimuose pasiskirstymas 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018  
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Daugiausia darbdaviȎ Klaipǟdoje reikalauja anglȎ ir rusȎ kalbȎ (34 %), taļiau mokant daugiau 

kalbȎ, Ǳsidarbinimo galimybǟs didǟja (3 pav.). 

2.2. Vilniaus miesto darbdaviȎ skelbimai 

Buvo perģiȊrǟta 19 Vilniaus miesto skelbimȎ. Kai kuriuose skelbimuose atsirado kalbos, kurios 

Ǳvardinamos, kaip privalumas. Mokant ġias kalbas Ǳsidarbinimo galimybǟs auga. 

 

4 pav. KalbȎ pasiskirstymas Vilniaus miesto darbdaviȎ skelbimuose 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018  

Vilniuje, kaip ir Klaipǟdoje, logistikos sektoriuje daģniausiai reikalaujama rusȎ kalbos (13 

skelbimȎ). Be to, rusȎ, prancȊzȎ, vokieļiȎ ir ispanȎ kalbos Ǳvardinamos, kaip privalumas, tai reiġkia, 

kad jos nǟra Ǳsidarbinimo kriterijus, taļiau pagerina Ǳsidarbinimo galimybes (4 pav.). 

 

5 pav. KalbȎ pasiskirstymas Vilniaus miesto darbdaviȎ skelbimuose 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018  

5 pav. iliustruoja uģsienio kalbȎ pasiskirstymŃ Vilniaus miesto darbdaviȎ skelbimuose. 

Daģniausiai (47 %) skelbimuose Ǳsidarbinimo galimybes padidina anglȎ ir rusȎ kalbȎ kompetencija. 18 

% darbdaviȎ darbuotojȎ privalumu laiko rusȎ kalbŃ, o 17 % ï anglȎ kalbos mokǟjimŃ. AnglȎ, 

prancȊzȎ kalbȎ mokǟjimui pirmenybň teikia 6 % darbdaviȎ; lietuviȎ, rusȎ, anglȎ arba lenkȎ, rusȎ, 

anglȎ kalbȎ mokǟjimas didina Ǳsidarbinimo galimybň, atitinkamai po 6 %. 
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2.3. Kauno miesto darbdaviȎ skelbimai 

PerģiȊrǟta 20 Kauno miesto skelbimȎ. 

 

6 pav. Kauno skelbimȎ kalbȎ pasiskirstymas 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018  

RusȎ kalbŃ mokanļiȎ logistikos vadybininkȎ paklausa didelǟ ir Kaune (14 skelbimȎ). Taļiau be 

rusȎ, ļia taip pat aktuali ir vokieļiȎ kalba (6 skelbimai) (6 pav.). 

 
7 pav. KalbȎ Kauno miesto darbdaviȎ skelbimuose pasiskirstymas 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018 

Kaip ir 3 pav. bei 5 pav., 7 pav. matome, kad daugiausia aptikta skelbimȎ, kuriuose iġ darbo 

beieġkanļiȎ logistikos vadybininkȎ reikalaujama anglȎ ir rusȎ kalbȎ kompetencijos.  

2.4. ĠiauliȎ miesto darbdaviȎ skelbimai 

PerģiȊrǟti 7 skelbimai. 
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8 pav. KalbȎ pasiskirstymas ĠiauliȎ miesto darbdaviȎ skelbimuose  

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018 

8 pav. iġlieka rusȎ kalbos populiarumo darbdaviȎ skelbimuose tendencija. 

 

9 pav. KalbȎ ĠiauliȎ m. darbdaviȎ skelbimuose pasiskirstymas 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018 

Nors skelbimai ir pasiskirstň apylygiai, vis tik Ǳģvelgiamas rusȎ ir anglȎ kompetencijos svarba 

(29%) (9 pav.). 

2.5. ElektrǟnȎ miesto darbdaviȎ skelbimai 

PerģiȊrǟti 3 skelbimai. 

 

10 pav. KalbȎ pasiskirstymas ElektrǟnȎ m. darbdaviȎ skelbimuos 
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Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018 

Kitaip, nei didģiuosiuose miestuose, Elektrǟnuose Ǳsidarbinimui svarbiausia anglȎ kalba (10 

pav.). 

 

11 pav. KalbȎ pasiskirstymas ElektrǟnȎ m. skelbimuose 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018 

Nors anglȎ k. ir yra tarp daģniausiai paminǟtȎ skelbimuose, lengviau Ǳsidarbinti mokant ir rusȎ 

kalbŃ (11 pav.). 

 

12 pav. NagrinǟtȎ skelbimȎ pasiskirstymas pagal uģsienio kalbȎ poreikǱ logistikos vadybininko darbe  

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis 

12 pav. Iġ visos atliktos analizǟs galima matyti, kad anglȎ ir rusȎ kalbȎ yra daģniau reikalaujama 

didģiuosiuose miestuose nei kitȎ, taļiau rusȎ kalba yra labiau pageidaujama, nei anglȎ. 
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13 pav. KalbȎ nagrinǟtuose skelbimuose pasiskirstymas 

Ġaltinis: sudaryta autoriȎ pagal tyrimo duomenis, 2018 

Apibendrinant skelbimȎ analizň galima teigti, kad anglȎ ir rusȎ kalbos yra labiausiai 

pageidaujamos darbdaviȎ. Pagal (13 pav.) anglȎ kalba sudaro 10 proc., o rusȎ kalba 12 procentȎ,  

taļiau ġiȎ kalbȎ yra pageidaujama  daģniausiai abiejȎ ( anglȎ ir rusȎ kalbos proc.) 

IĠVADOS 

1. KalbȎ mokǟjimas yra svarbus darbo rinkoje, svarbus ir logistikoje. Vienos populiariausiȎ 

uģsienio kalbȎ, kuriȎ mokǟjimas bȊtinas logistikos vadybininkams, yra anglȎ ir rusȎ kalbos. AnglȎ 

kalbos Lietuvai negana, nes Lietuvos Ǳmonǟs orientuojasi Ǳ RytȎ Europos ġalis, kur labiau reikalinga 

rusȎ nei anglȎ kalba. VokieļiȎ, prancȊzȎ, lenkȎ ir ukrainieļiȎ kalbos yra maģiau paklausios.  

2. Nepriklausomai nuo miesto, kuriame norima Ǳsidarbinti logistikos srityje, lengviausia bus 

tiems  logistikos vadybininkams, kurie moka anglȎ ir rusȎ kalbas. RusȎ kalba viena paklausiausiȎ 

kalbȎ dabartinǟje Lietuvos logistikos darbo rinkoje, tad ir ieġkoma darbuotojȎ, jau turinļiȎ ġiŃ 

kompetencijŃ. Papildomos uģsienio kalbos ǱgȊdģiai darbdavio akimis darbuotojui suteikia pridǟtinň 

vertň, todǟl, norint nuolat konkuruoti darbo rinkoje, logistikos vadybininkui nuolat reikǟtȎ tobulinti ne 

tik anglȎ ir rusȎ kalbȎ ģinias, bet ir stengtis iġmokti papildomȎ kalbȎ. 
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SUMMARY  

RUSSIAN LANGUAGE - ONE OF THE MOST DEMA NDED LANGUAGES IN 

THE LITHUANIAN LOGIS TICS SECTOR 

Ignas Lukauskas; Deimantǟ Dovidaitytǟ 

Klaipeda University of applied sciences 

Summary: Transport logistics plays an important role in the process of globalization, affecting 

businesses at national and international levels. Logistics is an international business, so the 

requirements for logistics managers are to know several foreign languages. One of the main demands 

of employers who are looking for logistics managers, is that they have the knowledge to speak foreign 

languages. The purpose of this article is to clarify the importance of Russian in logistics. The study 

material was collected by analyzing job advertisements on the internet. The following conclusions 

have been drawn from the collected data: 1) One of the most popular foreign languages required for 

logistics managers is English and Russian. German, French, Polish and Ukrainian are less in demand. 

2) Regardless of the city in which you are looking for a job, it is easier to get a position as a logistics 

manager if you speak English and Russian. Russian language is one of the most demanded languages 

in the modern Lithuanian logistics labor market, and given the fact employers are looking for 
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employees who already have this competence. Additional foreign language skills provide an added 

value to the employee in the eyes of the employer, so in order to constantly compete in the labor 

market, logistics managers should continually improve not only English and Russian knowledge but 

also try to learn additional languages.   

Reikġminiai ģodģiai. Logistics, Logistic managers, foreign languages, job advertisements.  
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SANDǞLIȍ APSKAITOS IR VALDYMO SISTEMȍ ANALIZǞ 

Tomas Martinkus, darbo vadovǟ lektorǟ Diana Ġateikienǟ 

SocialiniȎ mokslȎ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje pristatytos muitinǟs sandǟliȎ apskaitos sistemos, veikimo principai ir jȎ privalumai. 

Iġanalizuotos plaļiausiai Lietuvoje naudojamos sandǟliȎ valdymo sistemos, apibȊdintos jȎ pagrindinǟs 

savybǟs ir iġskirti privalumai. Nustatyta, kad sandǟlio valdymo programos per trumpŃ laikŃ pagerina 

atsargȎ informacijŃ, standartizuoja sandǟlio darbuotojȎ uģduotis ir atsakomybes. Didģiausi sandǟlio 

valdymo sistemos privalumai yra greitas vaģtaraġļiȎ formavimas, prekiȎ likuļiȎ apskaiļiavimas, 

vartotojui reikalingȎ ataskaitȎ formavimas, sandǟlio procesȎ stebǟjimas realiu laiku.  

Pagrindiniai ģodģiai: sandǟlis, muitinǟs sandǟlis, valdymo sistema, programa. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Ġiuo metu neǱmanoma Ǳsivaizduoti Ǳmonǟs valdymo be tam tikros 

informacijos kaupimo, sisteminimo ir analizavimo. Valdymo apskaita padeda Ǳgyvendinti verslo 

procesȎ paģinimŃ iġ Ǳmonǟs pozicijȎ: iġreiġkia Ǳmonǟs tikslus, matuoja veiklos rezultatus, vertina 

kaġtus, patirtus realioje rinkoje ar tikǟtinus bȊsimoje veikloje, sistemina informacijŃ taip, kad ji 

objektyviai informuotȎ vadovus apie veiklos bȊklň ir diktuotȎ galimus sprendimo bȊdus (Lakis ir kt., 

2010).  

Valdymo apskaita leidģia valdyti informacinius srautus, vertinti veiklos efektyvumŃ, 

indentifikuoti kritinius veiksnius ir jȎ poveikǱ tolesnei verslo plǟtrai. Tinkamai organizuota ir Ǳdiegta 

valdymo apskaita gali padǟti priimti operatyvinius sprendimus ir kontroliuoti ilgalaikiȎ strateginiȎ 

tikslȎ Ǳgyvendinimo eigŃ.  

Ypaļ svarbus valdymo apskaitos uģdavinys ï teikti informacijŃ apie iġlaidȎ susidarymŃ ir 

Ǳmonǟs padaliniȎ veiklŃ. Valdymo apskaita padeda ne tik atsakyti Ǳ klausimŃ, kiek ir kokiȎ iġlaidȎ 

reikia padaryti gaminant tam tikrŃ produktŃ, bet ir kiek ir kokiȎ iġlaidȎ nereikǟtȎ daryti (Mackeviļius, 

2003). 

Sandǟlio apskaita yra svarbi, norint iġnaudoti ir pasiekti didģiausiŃ sandǟlio efektyvumŃ. Ġiam 

tikslui pasiekti yra diegiamos informacinǟs sistemos. Sandǟlis, kuriame Ǳdiegta apskaitos sistema, 

darbas procesai vyksta efektyviai, sumaģǟja sandǟliavimo kaġtai, padidǟja uģsakymȎ greitis ir 

tikslumas. Automatizuota valdymo sistema padeda iġvengti klaidȎ, sistemos nurodo tiksliŃ krovinio 

iġkrovimo ar paǟmimo vietŃ. Informacija Ǳraġoma sistemose, todǟl darbuotojai ir klientai ģino kur, kiek 

ir kokiȎ kroviniȎ yra sandǟliuose. 
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Darbo tikslas ï iġsiaiġkinti sandǟliȎ apskaitos ir valdymo sistemas. 

Darbo uģdaviniai: 

1. Iġsiaiġkinti muitinǟs sandǟlio ir apskaitos sŃvokas.  

2. Atskleisti sandǟliȎ apskaitos ir valdymo sistemȎ svarbŃ. 

3. Paaiġkinti sandǟliȎ apskaitos ir valdymo sistemȎ privalumus.  

Darbo metodas: mokslinǟs literatȊros analizǟ, lyginamoji analizǟ. 

MUITINǞS SANDǞLIȍ APSKAITOS SISTEMOS 

Muitinǟs sandǟlis ï patalpos ar teritorija, kuriose leidģiama laikyti (maiġyti, saugoti, pakuoti, 

komplektuoti) Ǳ ġalies teritorijŃ Ǳveģtas prekes, kol sutvarkomi muitinǟs formalumai arba kol prekǟs 

iġveģamos Ǳ kitas teritorijas (Vainienǟ, 2005). Muitinǟs sandǟlio valdytojas turi turǟti Muitinǟs 

departamento iġduotŃ leidimŃ, kuriame numatyta kokioje vietoje ir kokias prekes galima saugoti 

muitinǟs sandǟlyje. 

Apskaita susistemina, suskaiļiuoja, nustato ir apibendrina duomenis. Jie yra sutvarkytos 

informacijos ġaltinis. Apskaita teikia informacijŃ apie materialiniȎ, darbo ir finansiniȎ iġtekliȎ 

naudojimŃ Ǳmonǟje, apie jos Ȋkinǟs veiklos rezultatus (Bukeviļius ir kt., 2009). Naudojantis ġiais 

duomenimis galima sǟkmingai vykdyti veiklŃ ir uģtikrinti gerus veiklos rezultatus. 

Programa ĂMuitinǟs sandǟlis / terminalasñ. Ji skirta muitinǟs sandǟlio prekǟms apskaityti bei 

Muitinǟs departamento reikalaujamoms ataskaitoms rengti. Programos pagalba galima registruoti 

prekes, kurioms taikomos ġios sandǟliavimo procedȊros (UAB ĂAvildañ, 2019): 

× muitinis sandǟliavimas; 

× laikinas prekiȎ saugojimas muitinǟs sandǟlyje; 

× supaprastintas muitinis sandǟliavimas; 

× laisvai cirkuliuojanļiȎ prekiȎ sandǟliavimas; 

× prekiȎ saugojimas muitinǟs terminale; 

× prekiȎ saugojimas laisvŃjame sandǟlyje; 

Programos "Muitinǟs sandǟlis/terminalas" galimybǟs yra ġios:  

× duomenys Ǳvedami dialogo forma, naudojant visus reikiamus muitinǟs klasifikatorius,  

× greitas Ǳveģimo/iġveģimo vaģtaraġļiȎ formavimas pagal bendrŃjǱ dokumentŃ (bendrŃjŃ 

deklaracijŃ) 

× pirkimȎ / pardavimȎ registravimas muitinǟs sandǟlio viduje,  

× prekiȎ apskaitos lapȎ iġspausdinimas vartotojo nurodytam prekiȎ sŃraġui arba konkreļiai 

prekei, 

× muitinǟs sandǟlio prekiȎ apyvartos ataskaitos formavimas, iġspausdinimas ir iġsaugojimas 

Muitinǟs departamento nustatytu formatu,  
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× einamojo momento prekiȎ likuļiȎ sandǟlyje sŃraġo perģiȊra ir iġspausdinimas, 

× vartotojui reikalingȎ ataskaitȎ formavimas (naudojant duomenȎ rȊġiavimŃ ir filtravimŃ), 

× sukauptȎ duomenȎ tikrinimas ir rastȎ klaidȎ iġspausdinimas bei automatinis jȎ taisymas, 

× sandǟliuoti draudģiamȎ prekiȎ kontrolǟ, 

× prekiȎ saugojimo terminȎ kontrolǟ, 

× sandǟliuojamȎ prekiȎ garantijos kontrolǟ, 

× senȎ vaģtaraġļiȎ archyvavimas bei galimybǟ juos naudoti formuojant ataskaitas, 

× patogi patarimȎ sistema. 

Programa ĂMUITINǞS SANDǞLISÊñ. Naudojantis ġia programa, suformuojama Muitinǟs 

departamento nustatytos formos ataskaita. Ġia programa lengva iġmokti dirbti. Muitinǟs sandǟlio 

ataskaitȎ generavimo programa MUITINǞS SANDǞLISÊ pritaikyta dirbti Ǳmonǟms, turinļioms tiek 

uģdarŃjǱ, tiek atvirŃjǱ muitinǟs sandǟlǱ, taip pat kelis sandǟlius. Programa automatiġkai suskaiļiuoja, 

kiek ir kokios vertǟs prekiȎ liko muitinǟs sandǟlyje ataskaitinio laikotarpio pabaigoje. Galima kaupti 

ataskaitȎ archyvŃ (Softconsulting, 2019). 

Pagrindinǟ muitinǟs sandǟlio ataskaitȎ generavimo programos MUITINǞS SANDǞLISÊ 

savybǟ yra ta, kad norint sukurti ataskaitŃ nereikia pildyti papildomȎ dokumentȎ: pakanka vienŃ kartŃ 

nurodyti Ǳmonǟs, turinļios muitinǟs sandǟlǱ, pavadinimŃ, adresŃ, muitinǟs sandǟlio numerǱ ir tipŃ. Visi 

kiti ataskaitoms formuoti reikalingi duomenys bus perimti iġ programoje sukauptȎ duomenȎ baziȎ. 

Nurodģius ataskaitinio laikotarpio pradģiŃ ir pabaigŃ, pati programa lengvai uģpildys ataskaitŃ: 

pagal bendrajame dokumente nurodytȎ procedȊrȎ kodus atrinks sandǟliuojamȎ prekiȎ pavadinimus, 

kodus, kiekius, vertes ir prekiȎ kilmǟs ġalies santrumpas, taip pat perkels bendrȎjȎ dokumentȎ, pagal 

kuriuos prekǟs patenka ar iġraġomos iġ muitinǟs sandǟlio, numerius, suteiktus muitinǟje ir datas. 

Programa patikslina, iġ kurio Ǳveģimo bendrojo dokumento kiek prekiȎ nuraġoma iġveģant, jei 

suranda daugiau kaip vienŃ Ǳveģimo Ǳ muitinǟs sandǟlǱ bendrŃjǱ dokumentŃ, kuriame buvo deklaruotos 

prekǟs su tokiu pat kodu. Programoje automatiġkai suskaiļiuojama, kiek ir kokios vertǟs prekiȎ liko 

muitinǟs sandǟlyje ataskaitinio laikotarpio pabaigoje. Suformuotoje ataskaitoje duomenys iġdǟstomi 

Muitinǟs departamento nustatyta forma. 

Parengtos ataskaitos gali bȊti Ǳraġytos Ǳ magnetines laikmenas Muitinǟs departamento 

reikalaujamu duomenȎ formatu, taip pat eksportuotos Ǳ Word ar Excel formatus. Loginǟs kontrolǟs 

mechanizmas padǟs iġvengti galimȎ klaidȎ. 

Apibendrinant galima teigti, kad didģiausias muitinǟs sandǟliuojamȎ prekiȎ valdymo sistemȎ 

privalumas yra galimybǟ patogiai formuoti ir teikti dokumentus Muitinǟs departamento nustatytu 

formatu. Programoje automatiġkai formuojant Ǳveģimo ar iġveģimo vaģtaraġļius pagal bendrŃjŃ 

deklaracijŃ, leidģiama patogiai ir taupant laikŃ tvarkyti muitinǟs formalumus. Vienas iġ didģiausiȎ 

programȎ pliusȎ, kad jos gali bȊti pritaikomos visȎ rȊġiȎ muitinǟs sandǟliȎ tipams. 



 255 

SANDǞLIȍ APSKAITOS SISTEMOS 

Sandǟlio valdymo sistema ñVisionĂ. Sandǟlio valdymo sistema EQUINOX VISION WMS 

nepriklausomȎ INFOBALT asociacijos ekspertȎ buvo pripaģinta kaip ĂGeriausias lietuviġkos 

programinǟs Ǳrangos projektasñ. 

VISION WMS (sandǟlio valdymo sistema) valdo visus sandǟlio procesus ir operacijas realiu 

laiku, kontroliuoja sandǟlio personalŃ bei naudojamŃ technikŃ. VISION WMS lengvai pritaikoma prie 

bet kokios esamos IT sistemos ar finansiniȎ paketȎ. 

SiȊlomas sandǟlio valdymo sprendimo VISION diegimas leidģia pasiekti ġiuos verslo rezultatus 

(UAB ĂEquinox Europeñ, 2019): 

× likuļiȎ tikslumas iki 99,5 % 

× likuļiȎ lygio sumaģinimas 5ï15 % 

× ribinio pralaidumo padidǟjimas 20ï40 % 

× sandǟliavimo iġlaidȎ sumaģǟjimas 10ï35 % 

× uģsakymȎ Ǳvykdymo tikslumo ir greiļio padidǟjimas iki 30 %. 

Vision WMS savybǟs: 

× tarpiniȎ logistikos firmȎ sandǟliȎ palaikymas (Equinox EDS); 

× transporto valdymo sistema; 

× brȊkġniniai kodai ir etiketǟs; 

× EDI (elektroniai duomenȎ mainai) operacijos; 

× tiekǟjȎ atitikimo tikrinimas; 

× pirkimo uģsakymȎ valdymas; 

× ne popierinis (RF) ar popierinis / GUI apdorojimas; 

× pridǟtinǟs vertǟs paslaugos; 

× automatizavimas. 

Sandǟlio valdymo sistema WarehouseExpertÊ. WarehouseExpertÊ  modulis seka ir valdo 

kiekvienŃ operacijŃ atliekamŃ su kroviniu, pradedant nuo prekiȎ priǟmimo sandǟlyje, optimalaus 

patalpinimo saugojimui, tikslaus likuļiȎ apskaitymo, savalaikio atrinkimo vietȎ papildymo iki tikslaus 

uģsakymo surinkimo, supakavimo ir pakrovimo Ǳ transportavimo priemonň (UAB ĂVerslo 

konsultavimo grupǟò, 2019).  

WarehouseExpertÊ sandǟlio valdymo sistemŃ naudoja plaļiai Lietuvoje ģinomos Ǳmonǟs - UAB 

ĂVLANTANA", LKAB ĂSmeltǟ", UAB ĂAD Baltic" ir kitos. 

Sandǟlio valdymo sistemos WarehouseExpertÊ privalumai:  

1. Padidǟja darbo efektyvumas: yra galimybǟ su esamais sandǟlio darbuotojais valdyti 

padidǟjusius prekiȎ srautus (be papildomo resurso), su esamais darbuotojais teikti papildomas 
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paslaugas, galimybǟ skatinti darbuotojus remiantis objektyviais iġdirbio kriterijais, didǟja darbo 

prestiģas, maģǟja darbuotojȎ kaita. 

2. Sumaģǟja sandǟlio Ǳrangos poreikis: sumaģǟja investicijos Ǳ sandǟlio ǱrangŃ ir jos prieģiȊrŃ,  

yra galimybǟ iġnaudoti laisvŃ ǱrangŃ teikiant 3PL paslaugas. 

3. Pagerǟja klientȎ aptarnavimo kokybǟ: padidǟja uģsakymȎ atrinkimo greitis ir tikslumas bei 

sekamas prekiȎ galiojimas bei kiti svarbȊs atributai (gamybos partija, LOT, serijiniai nr.). 

4. Disciplina darbe: informacija apie sandǟliuojamos produkcijos buvimo vietŃ ir trukmň, 

uģsakymȎ vykdymo savalaikiġkumŃ ir tikslumŃ, informacija apie komplektuotojo (atrinkǟjo) 

produktyvumŃ ir atsirandanļias klaidas bei transporto priemonǟs sandǟlyje tuġļiŃ eigŃ. 

5. Sumaģǟja nuostoliai, susijň su sandǟlyje esanļiomis prekǟmis (kuriȎ pasibaigňs realizacijos 

terminas), maģǟja Ălaisvos ridosò atstumai. 

6. Padidǟja sandǟlio apyvartumas: yra galimybǟ esamuose sandǟliuose valdyti didesnǱ prekiȎ 

srautŃ, maģǟja mokestis uģ panaudotŃ sandǟliavimo plotŃ, yra galimybǟ iġnuomoti arba teikti 3PL 

paslaugas atlaisvintuose sandǟlio plotuose. 

Sandǟlio valdymo sistema ĂIMIñ. IMI Warehouse yra pasaulinio lygio sandǟliȎ valdymo 

sistema, kuri planuoja, kontroliuoja ir stebi visus fizinius procesus, taikomus gamybos sandǟliams ar 

paskirstymo centrams. Sistema atlieka visas uģduotis realiuoju laiku ir greitai prisitaiko prie atsargȎ 

sumaģǟjimo bei tarpusavyje koordinuoja sandǟlio ir transportavimo veiklŃ.  

IMI Warehouse naudojama ir konfigȊruojama pagal konkreļius sandǟlius ï nuo centriniȎ 

terminalȎ, apdorojanļiȎ ġimtus tȊkstanļiȎ eiluļiȎ per dienŃ ir naudojanļiȎ specializuotŃ personalŃ, iki 

palyginti nedideliȎ sandǟliȎ, kuriems optimali paprasta konfigȊracija ir lanksļiai naudojamas 

personalas. (Software Connect, 2019) 

ĂImiñ sandǟlio valdymo sistemos privalumai: 

× Galima susieti su kitomis programinǟmis Ǳrangomis.  

× Realus iġtekliȎ ir sandǟlio darbo stebǟjimas.  

× KlaidȎ ir neatitikimȎ informavimo sistema.  

× ResursȎ planavimas ir valdymas realiu laiku.  

× Radiofikuotos (RF) Ǳrangos palaikymas.  

× Visos sandǟlio operacijos iġsamiai apraġomos ir iġsaugomos duomenȎ bazǟse.  

× TranzitiniȎ prekiȎ palaikymas. 

Sandǟlio valdymo sistema ĂQAD Warehousingñ. QAD Warehousing ï  tai visiġkai integruota 

atsargȎ valdymo sistema, kuri gali bȊti taikoma kartu su finansȎ, pardavimȎ ir kitomis sritimis. QAD 

Warehousing padeda visais sandǟlio valdymo aspektais, Ǳskaitant atsargȎ valdymŃ, darbo jǟgos 

valdymŃ, atsargȎ papildymŃ, pakrovimo bȊdus. Ġi sandǟlio valdymo sistema buvo sukurta siekiant 

patenkinti gamybos ar sandǟliavimo aplinkoje veikianļiȎ ǱmoniȎ poreikius, kur stipri ir lanksti 
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sandǟlio valdymo programinǟ Ǳranga yra svarbi Ǳmonǟs procesȎ dalis. Todǟl ĂQAD Warehousingñ yra 

skirtas naudoti visur, kur reikalingos labai efektyvios sandǟliȎ operacijos. 

Privalumai: 

ĂIntelligenceñ sistema. Iġmani sistema, automatiġkai sprendģianti uģduotis, kurios daģnai 

kartojamos. 

AtsargȎ pakrovimo loginǟ sistema. Valdymo sistema suteikia daugiau nei 60 algoritmȎ 

pakrovimui. Sistema naudoja skirtingus kriterijus, ieġkodama geriausios sandǟliavimo vietos. Taip pat 

yra 9 ǱvairȊs algoritmai, skirti sandǟlio vietos nustatymui ir pasirinkimui. 

Sistemos funkcijȎ pritaikymas prie vartotojȎ poreikiȎ. Modulis sukurtas atsiģvelgiant Ǳ 

konkreļius atsargȎ judǟjimo ir sandǟliavimo reikalavimus, todǟl gali bȊti pritaikytas prie individualiȎ 

kliento poreikiȎ. 

Greitas sistemos Ǳdiegimas. QAD Warehousing gali bȊti Ǳdiegtas per kelis mǟnesius.  

Greitas sandǟlio operacijȎ efektyvumas. QAD Warehousing priskiria prioritetus konkreļioms 

uģduotims, kad bȊtȎ laikomasi uģbaigimo terminȎ. Sandǟlio sistema naudoja atsargȎ papildymo 

funkcijŃ, kad bȊtȎ iġlaikytas optimalus atsargȎ kiekis sandǟliuose (papildymas gali bȊti automatinis 

arba rankinis). Siekiant kuo greiļiau uģbaigti neǱvykdytus uģsakymus, programa automatiġkai praneġa, 

ar gautos prekǟs gali bȊti panaudotos neǱvykdytam uģsakymui uģbaigti (MINVERVA, 2017). 

Taigi apibendrinant galima teigti, kad sandǟliȎ apskaitos sistemos pasiģymi didele Ǳvairove ir 

skirtingomis, plaļiai naudojamomis funkcijomis. Todǟl prieġ diegiant tokiŃ sistemŃ, bȊtina atlikti tam 

tikrus pasiruoġimo darbus ir apgalvoti visus niuansus, kad bȊtȎ pasiektas didģiausias valdymo 

programos naġumas. Visos sandǟlio valdymo sistemos leidģia pagreitinti ǱvairiȎ sandǟlyje atliekamȎ 

procesȎ efektyvumŃ: pakrovimŃ, iġkrovimŃ, prekiȎ judǟjimŃ sandǟlyje, prekiȎ rȊġiavimŃ, prekiȎ 

surinkimŃ, pardavimŃ, inventorizacijŃ ir kt. Programos leidģia uģtikrinti greitŃ prekiȎ apskaitŃ bei 

ģmogiġkojo faktoriaus klaidȎ iġvengimŃ prekiȎ iġdavimo ar surinkimo procese. 

IĠVADOS 

1. Galima teigti, kad muitinǟs sandǟlis ï tai vieta, kurioje saugomos ir sandǟliuojamos prekǟs 

Ǳveģtos Ǳ ġalies teritorijŃ, kol sutvarkomi muitinǟs formalumai arba kol prekǟs iġveģamos Ǳ kitas 

teritorijas. Muitinǟs sandǟlio prieģiȊrŃ ir tikrinimŃ atlieka teritorinǟ muitinǟ.  

Apskaita tai susistemintos, suskaiļiuotos ir apibendrintos informacijos duomenys. Apskaita 

teikia ǱvairiŃ informacijŃ apie Ǳmonǟs veiklos rezultatus. Naudojantis ġiais duomenimis galima 

sǟkmingai vykdyti veiklŃ ir uģtikrinti gerus veiklos rezultatus. Todǟl ir paģangi, inovatyvi sandǟlio 

apskaita yra neasiejamas veiksnys nuo sǟkmingo ir efektyvaus jo valdymo. 

2. Iġanalizavus sandǟliȎ valdymo apskaitos sistemas, galima teigti, kad sandǟlio programos 

leidģia per trumpŃ laikŃ pagerinti atsargȎ informacijŃ, standartizuoti sandǟlio darbuotojȎ uģduotis ir 



 258 

atsakomybes. Tinkamai darbui neparuoġti sandǟliai ir neiġnaudotos IT priemoniȎ galimybǟs turi 

neigiamos Ǳtakos sandǟliavimo procesams. Nors investicijos Ǳ sandǟlio valdymo sistemŃ yra nemaģos, 

taļiau investuoti verta norint iġlikti nuolat besikeiļianļioje rinkoje. Logistikos procesȎ greitis ir 

kokybǟ uģimŃ svarbiŃ vietŃ logistikos grandinǟje, todǟl bȊtina optimizuoti sandǟlio procesus ir turǟti 

ǱdiegtŃ sandǟlio valdymo sistemŃ. 

3. Iġnagrinǟjus sandǟlio programȎ valdymo funkcijas, galima pastebǟti, kad didģiausi jȎ 

privalumai yra greitas vaģtaraġļiȎ formavimas, prekiȎ likuļiȎ apskaiļiavimas, vartotojui reikalingȎ 

ataskaitȎ formavimas, sandǟlio procesȎ stebǟjimas realiu laiku ï nuo prekiȎ atvykimo iki uģsakymo 

paruoġimo ir iġsiuntimo. Skirtumas tarp muitinǟs sandǟliȎ apskaitos sistemos ir paprastos sandǟlio 

apskaitos sistemos yra muitinǟs nustatyto formato dokumentȎ pildymas ir pateikimas. Nepasaint to, 

Ǳprasta sandǟlio valdymo sistema, naudojant informacines technologijas, taip pat gali bȊti pritaikoma ir 

muitinǟs sandǟliui. 

SUMMARY  

This article presents customs warehouse accounting systems operating principles and their advantages. 

Analized the most widely used warehouse management systems in Lithuania described their main 

characteristics and advantages. 

The warehouse program allows you to improve inventory information standardize warehouse staff 

tasks and responsibilities in a short time. Unprocessed warehouses and unused IT tools have a negative 

impact on warehouse processes. Although the investment in the warehouse management system is 

considerable but it is worth investing in a constantly changing market. Because the speed and quality 

of logistics processes occupy an important place in the logistics chain, it is necessary to optimize 

warehouse processes and have a warehouse management system installed. The biggest advantages of 

warehouse accounting systems are: fast delivery of invoices, calculation of goods balances, formation 

of user reports, real-time monitoring of warehouse processes - from arrival of goods to order 

preparation and dispatch. The distinction between a customs warehouse accounting system and a 

simple warehouse accounting system is the filling and presentation of documents in the format 

specified by the customs authorities. 

Key words: warehouse, customs warehouse, management system, program. 
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3D SPAUSDINIMO TECHNOLOGIJȍ PRITAIKYMO GALIMYBIȍ ANALIZǞ 

Eglǟ Mikalauskienǟ, Aivaras Puidokas, darbo vadovai: lektorius Tytas Savickas, lektorǟ Sigutǟ 

Savickienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

3D spausdinimo technologijos leidģia keisti nusistovǟjusius gamybos principus ir turi reikġmingŃ ǱtakŃ 

kasdieniniam ģmoniȎ gyvenimui. Nuolat kuriamos naujos technologijos su skirtingomis galimybǟmis, 

todǟl tampa sunku pasirinkti tinkamiausiŃ technologijŃ objektams kurti. Straipsnyje apģvelgiama 3D 

spausdinimo technologijȎ vystymosi raida, plaļiausiai naudojamos 3D spausdinimo technologijos, 

atlikta jȎ palyginamoji analizǟ, identifikuotos taikymo galimybǟs ir ribojimai. 

Pagrindiniai ģodģiai: 3D spausdintuvas, objektas, sluoksnis, technologija. 

ǰVADAS  

3D spausdinimas ï tai gamybos bȊdas, kai medģiagos (pavyzdģiui, plastikas arba metalas) 

sluoksniuose padedamos viena ant kitos tam, kad bȊtȎ sukurtas trimatis objektas (Schubert, van 

Langeveld, Donoso, 2014). Ġiandien 3D spausdinimas nebǟra naujovǟ, nors apie tai plaļiai pradǟta 

kalbǟti tik prieġ keletŃ metȎ. Specialistai jau tada numatǟ, kad 3D spausdinimas turi didģiulǱ potencialŃ 

ir yra viena iġ ateities objektȎ gamybos technologijȎ. 3D spausdinimas, prasidǟjňs nuo netobulo 

Ǳrenginio ir technologijos, ġiandien yra viena iġ greitai besivystanļiȎ pramonǟs ġakȎ. Naudojant 3D 

spausdinimŃ, Ǳmanoma atspausdinti beveik viskŃ: ģaislus, batus, ġautuvus, automobilius, namus ir, 

netgi, ģmogaus organus. 3D spausdinimas leidģia sumaģinti dideles medģiagȎ ir laiko sŃnaudas, 

kuriant naujus prototipus ir produktus, skirtus naudojimui.  

3D spausdintuvai, priklausomai nuo taikomos technologijos, kuria objektus, pasiģyminļius 

skirtingomis fizikinǟmis ï mechaninǟmis savybǟmis, todǟl tinkamiausios technologijos pasirinkimas 

objektȎ gaminimui yra svarbus uģdavinys. Siekiant tinkamai pasirinkti tinkamiausiŃ technologijŃ, 

svarbu ģinoti egzistuojanļias spausdinimo technologijas bei jȎ taikymo galimybes ir ribojimus. 

Tyrimo objektas ï 3D spausdinimo technologijos. 

Tyrimo tikslas ï nustatyti 3D spausdinimo technologijȎ taikymo galimybes. 

Tyrimo uģdaviniai:  

1) apģvelgti plaļiausiai naudojamas 3D spausdinimo technologijas; 

2) atlikti 3D spausdinimo technologijȎ palyginamŃjŃ analizň. 

Tyrimo metodai: literatȊros ir elektroniniȎ ġaltiniȎ duomenȎ lyginamoji analizǟ bei sintezǟ. 

1. 3D SPAUSDINIMO TECHNOLOGIJȍ APĢVALGA 
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PirmŃ kartŃ 3D spausdintuvo pagrindines funkcijas apibȊdino 1964 m. britȎ raġytojas, iġradǟjas 

ir futuristas Seras Arturas Ļarlzas Klarkas. 3D spausdinimo technologijos pradģia Ǳvardijami 1980 

metai, kada Japonijoje iġradǟjas Hideo Kodama pateikǟ patentinň paraiġkŃ dǟl greito prototipȎ kȊrimo 

technologijos (Flynt, 2017). Jis kȊrǟ ǱrenginǱ, kuris objektams sukurti panaudojo polimerus, sukietinant 

juos ultravioletine ġviesa. Tai buvo ģingsnis Ǳ stereolitografijŃ (SLA). Idǟja, nesutvarkius dokumentȎ, 

nebuvo patentuota. 3D spausdinimo patentas priklauso amerikieļiȎ iġradǟjui Charles (Chuck) Hull. Jis 

buvo pirmasis asmuo, sukȊrňs SLA maġinŃ (3D spausdintuvŃ). Tai buvo pirmasis tokio pobȊdģio 

Ǳrenginys (1 pav.), leidģiantis sukurti realius fizinius 3D objektus iġ kompiuteriȎ sukurto skaitmeninio 

failo. Pirmasis ĂHullñ 3D spausdintuvas buvo pagamintas 1983 m. (Krassenstein, 2015). 

 

1 pav. Pirmasis 3D spausdintuvas 

Ġaltinis: Krassenstein, E. (2015). You Can Now See the First Ever 3D Printer - Invented by Chuck 

Hull - In the National Inventors Hall of Fame. Prieiga per internetŃ: https://3dprint.com/72171/first-3d-

printer-chuck-hull 

2015 m. sukurtas ISO / ASTM 52900 standartas, skirtas standartizuoti visŃ terminologijŃ ir 

klasifikuoti skirtingȎ tipȎ 3D spausdintuvus. Iġ viso buvo nustatyta deġimt skirtingȎ 3D spausdinimo 

technologijȎ tipȎ, kuriuos ġiandien naudoja 3D spausdintuvai. Toliau apģvelgsime pagrindines 3D 

spausdinimo technologijas. 

Stereolitografija (angl. Stereo Litography) (SLA) ï tai seniausia 3D spausdinimo technologija, 

kuri ġiandien vis dar naudojama. Spausdinimui yra naudojamas skystas polimeras, dedamas Ǳ 

permatomŃ konteinerǱ. PolimerŃ paveikus ultravioletiniais spinduliais, jis sukietǟja sudarydamas plonŃ, 

kietŃ sluoksnǱ. Pagal spausdintuvo konstrukcijŃ polimeras gali bȊti ġvitinimas iġ virġaus (2 pav., a), o 

gamybos platforma su sukietintu sluoksniu pasislenka ģemyn, panirdama Ǳ polimerŃ kitam sluoksniui 

kurti. Gamybos platforma nardinama tol, kol sukuriamas visas objektas. Kitas bȊdas - polimeras per 

skaidrȎ konteinerio dugnŃ apġvitinamas iġ apaļios (2 pav., b). Sukietinus sluoksnǱ, gamybos platforma 

paslenkama aukġtyn kitam sluoksniui kurti. Platforma keliama aukġtyn kol sukuriama forma.  

https://lt.wikipedia.org/wiki/Ra%C5%A1ytojas
https://lt.wikipedia.org/wiki/I%C5%A1rad%C4%97jas
https://lt.wikipedia.org/w/index.php?title=Futurologija&action=edit&redlink=1
https://en.wikipedia.org/wiki/3D_printing#Terminology_and_methods
https://edition.cnn.com/2014/02/13/tech/innovation/the-night-i-invented-3d-printing-chuck-hall/
https://3dprint.com/author/admin/
https://3dprint.com/author/admin/
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                                a                     b 

2 pav. Stereolitografija (SLA): a - ġvitinimas iġ virġaus; b ï ġvitinimas iġ apaļios 

Ġaltinis: 3D Printing Processes. Prieiga per internetŃ: https://www.printspace3d.com/what-is-3d-

printing/3d-printing-processes/ 

Skaitmeninio ġviesos apdorojimo (angl. Digital Light processing) (DLP) spausdinimo 

technologija (3 pav.).  

 

3 pav. Skaitmeninio ġviesos apdorojimo (DLP) spausdinimo technologija 

Ġaltinis: Beginner's Guide to 3D Printing. Prieiga per internetŃ: http://3denginearrings.com/3d-

printing.html 

Spausdinimo greitis yra didelis. Palyginti su SLA, DLP galima pagaminti tvirtesnius objektus su 

puikia raiġka. Jis taip pat naudoja maģiau medģiagos, dǟl kurios sumaģǟja iġlaidos ir sumaģǟja atliekȎ. 

Lydytojo nusodinimo modeliavimo (angl. Fused Deposition Modeling) (FDM) spausdinimo 

technologija. Termoplastas yra kaitinamas iki lydymosi temperatȊros ir iġspaudģiamas per iġpurġkimo 

antgalǱ ant gamybos platformos, kur atġalňs sukietǟja (4 pav.). Kitam sluoksniui formuoti, iġpurġkimo 

antgalis pakeliamas aukġtyn ir formuojamas kitas sluoksnis. Ġios technologijos sukȊrimas paskatino 



 263 

didelǱ tos srities ǱrenginiȎ kainȎ kritimŃ. Technologija yra paprasta naudoti, galima sukurti sudǟtingus 

modelius. FDM yra populiariausia 3D spausdinimo technologija. Ji leidģia spausdinti koncepcinius 

modelius ir galutinius vartojimo produktus. Procesas panaġus Ǳ stereolitografijŃ, bet spausdinimas 

vyksta lǟļiau. 

 

4 pav. Lydyto nusodinimo modeliavimo (FDM) spausdinimo technologija 

Ġaltinis: 3D Printing Processes. Prieiga per internetŃ: https://www.printspace3d.com/what-is-3d-

printing/3d-printing-processes/ 

Selektyviojo kietinimo lazeriu (angl. Selective Laser Sintering) (SLS) spausdinimo 

technologija. Ġi technologija naudoja lazerǱ kaip energijos ġaltinǱ 3D objektams suformuoti. SLS yra 

panaġus Ǳ SLA, taļiau jie skiriasi naudojama medģiaga. SLS naudoja miltelines medģiagas, o ne skystŃ 

polimerŃ. Naudojant ġiŃ technologijŃ, lazeriu sukietinamas miltelinǟs medģiagos sluoksnis. Gamybos 

platforma su kuriamu objektu paslenkama ģemyn, pridedamas kitas miltelinǟs medģiagos sluoksnis, 

kuris apġvitinamas lazeriu (5 pav.). Procesas kartojamas kol pagaminamas objektas. SLS nenaudoja 

jokiȎ atraminiȎ konstrukcijȎ, nes spausdinamas objektas yra palaikomas nesukietintȎ milteliȎ. 

 

https://www.printspace3d.com/what-is-3d-printing/3d-printing-processes/
https://www.printspace3d.com/what-is-3d-printing/3d-printing-processes/
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5 pav. Selektyviojo kietinimo lazeriu (SLS) spausdinimo technologija 

Ġaltinis: Direct Metal Laser Sintering & Selective Laser Melting. Prieiga per internetŃ: 

https://www.spilasers.com/application-additive-manufacturing/selective-laser-sintering-and-melting/ 

Selektyviojo lydymo lazeriu (angl. Selective Laser Melting) (SLM) spausdinimo technologija 

(6 pav.). Selektyvusis lydymas lazeriu labai panaġus selektyvȎ lazerinǱ sukietinimŃ, tik naudojant ġǱ 

metodŃ miltelinǟ medģiaga yra ne sukietinama, bet naudojant didelǟs galios lazerǱ visiġkai iġlydoma 

(Murphy, 2019). Atspausdintas objektas savo savybǟmis gana panaġus Ǳ tradiciġkai pagamintȎ detaliȎ 

savybes. 

 

6 pav. Selektyviojo lydymo lazeriu (SLM) spausdinimo technologija: 

1- metalo milteliai; 2- platforma; 3 - volelis; 4 ï lazeris. 

Ġaltinis: Selective laser melting, SLM. Prieiga per internetŃ: 

https://www.manufacturingguide.com/en/selective-laser-melting-slm 

Proceso metu ant gamybos platformos uģdedamas plonas metalo sluoksnis milteliȎ pavidalu, 

kuris apġvitinamas didelǟs galios lazeriu, iġlydanļiu metalo miltelius. Platforma paslenkama ģemyn, o 

atvǟsňs iġlydyto metalo sluoksnis padengiamas nauju milteliȎ sluoksniu ir apġvitinamas lazeriu. 

Procesas kartojamas kol sukuriamas objektas. SLM naudoja ġiuos metalus: nerȊdijantǱ plienŃ, ǱrankinǱ 

plienŃ, aliuminio lydinius, titanŃ ir titano lydinius, kobalto ir chromo lydinius, bronzinius lydinius, 

brangiȎjȎ metalȎ lydinius, nikelio pagrindo lydinius. SLM yra plaļiai naudojamas gaminant 

sudǟtingos geometrijos gaminius, turinļius plonas sienas ir paslǟptas tuġtumas ar kanalus. Ġi 

technologija naudojama kosminǟje pramonǟje ir ortopedijoje. 

Lydymo elektronȎ spinduliais (angl. Electron Beam Melting) (EBM) spausdinimo 

technologija. Ġio metodo technologija yra panaġi Ǳ SLM technologijŃ, tik ļia kaip energijos ġaltinis 

naudojamas elektronȎ pluoġtas, kuris sulydo metalo miltelius (7 pav.).  

https://all3dp.com/authors/jamesmurphy/
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7 pav. Lydymo elektronȎ spinduliais (EBM) spausdinimo technologija: 

1ï vakuuminǟ kamera; 2ï elektronȎ pluoġtas; 3 ï metalo milteliai; 4 ï platforma; 5 ï volelis 

Ġaltinis: Electron Beam Melting, EBM. Prieiga per internetŃ: 

https://www.manufacturingguide.com/en/electron-beam-melting-ebm 

Objektai gaminami sluoksniais vakuuminǟje kameroje. Jame naudojamas elektronȎ pluoġto 

energijos ġaltinis, generuojamas elektronȎ pluoġto patrankos, kad iġtirptȎ metalo miltelius. Milteliai 

iġleidģiami iġ kaseļiȎ ir paskleidģiami ant platformos, naudojant volelǱ. Tada visas milteliȎ sluoksnis 

kaitinamas iki 700ï900ÁC, naudojant elektronȎ pluoġtŃ. EBM yra lǟta ir brangi technologija, palyginti 

su SLM. Be to, medģiagos yra ribotos. Dauguma naudojamȎ medģiagȎ yra komerciġkai grynas titanas. 

Ġi technologija orientuota Ǳ medicinos implantus ir kosminň pramonň.  

Riġamosios medģiagos iġpurġkimo (angl. Binder Jetting) (BJ) spausdinimo technologija. BJ 

naudoja dviejȎ rȊġiȎ medģiagas - milteliȎ pagrindu pagamintŃ medģiagŃ ir riġiklǱ. Spausdinimo metu 

ant gamybos platformos yra paskirstomas milteliȎ sluoksnis ir purkġtuko pagalba ant jȎ iġpurġkiamas 

riġiklis (8 pav.). Gamybos platforma paslenkama ģemyn, paskirstomas naujas milteliȎ sluoksnis ir 

iġpurġkiamas riġiklis. Taip procesas kartojamas kol pagaminamas objektas. 

 

8 pav. Riġamosios medģiagos iġpurġkimo (BJ) spausdinimo technologija. 

https://www.manufacturingguide.com/en/electron-beam-melting-ebm
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Ġaltinis: Introduction to 3D printing - additive processes.  Prieiga per internetŃ: 

https://make.3dexperience.3ds.com/processes/binder-jetting 

Ġi 3D spausdinimo technologija nesuteikia didelǟs raiġkos ar pernelyg tvirtȎ 3D objektȎ. 

Privalumas ï galima spausdinti ǱvairiȎ spalvȎ gaminius. BJ naudojama aviacijos, automobiliȎ ir 

medicinos pramonǟje.  

Medģiagos purġkimo (angl. Material Jetting) (MJ) spausdinimo technologija. Proceso metu 

dervos laġeliai iġpurġkiami ant padǟklo per raġalinň spausdinimo galvutň (9 pav.).  

 

9 pav. Medģiagos purġkimo (MJ) spausdinimo technologija 

Ġaltinis: Silbernagel, C. Additive Manufacturing 101-4: What is material jetting? Prieiga per internetŃ: 

http://canadamakes.ca/what-is-material-jetting/ 

Iġpurkġtas sluoksnis yra kietinamas ultravioletine ġviesa. Gamybos platforma paslenkama ģemyn 

ir procesas tňsiasi, sluoksnis po sluoksnio, kol pagaminamas objektas. Naudojamos dvi skirtingos 

fotopolimerȎ medģiagos, modelis ir atrama. GautȎ daliȎ tikslumas yra 0,1 mm., technologija 

daugiausia naudojami dantȎ ir papuoġalȎ pramonǟje. Pagrindinis MJ privalumas yra gebǟjimas gaminti 

tikslius daugialypius ir spalvotus gaminius, kurie atspindi galutinius produktus. 

2. 3D SPAUSDINIMO TECHNOLOGIJȍ PALYGINAMAS 

3D spausdinimo technologijȎ palyginamoji analizǟ, jȎ privalumai, trȊkumai, naudojamos 

medģiagos pateiktos 1 lentelǟje. 

1 lentelǟ 

3D spausdinimo technologijȎ palyginimas 
Spausdinimo 

technologija 

Privalumai  TrȊkumai Naudojamos 

medģiagos 

FDM Greitas spausdinimas, gaunamas lygus, 

gana tvirtas pavirġius, galima naudoti 

spalvotas medģiagas. Naudojamos 

medģiagos yra palyginti nebrangios. 

Lyginant su SLA / DLP objektai yra 

maģesnio tikslumo, maģiau atsparȊs 

mechaninǟms apkrovoms. 

Termoplastas 

SLA ¶ Aukġtas tikslumas, lygus Jautrus kai ilgai veikia UV ġviesa. FotopolimerȎ derva 
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DLP pavirġius, galima spausdinti smulkius 

objektus ir objektus su smulkiais 

elementais. 

Dervos yra brangios ir toksiġkos. 

Pagaminti objektai yra trapȊs ir netinka 

esant  mechaninǟms apkrovoms. 

SLS 

 

Geros objektȎ mechaninǟs savybǟs, 

puikiai tinka funkciniams 

prototipams. Spausdinant nereikia 

palaikymo struktȊrȎ, todǟl lengva sukurti 

sudǟtingas objektȎ geometrijas. 

Milteliai yra brangȊs. Ilgesnis 

spausdinimo laikas, didesnǟs iġlaidos 

nei FDM ir SLS. 

Metalo milteliai, 

poliamidas, 

polipropilenas, 

nailonas 

MJ 

(DOD) 
¶ Lygus pavirġius, galima 

spausdinti keliȎ spalvȎ objektus. 

¶  

Pagaminti objektai trapȊs,  netinkami 

esant mechaninǟms apkrovoms, 

didesnǟs iġlaidos nei SLA / DLP. 

FotopolimerȎ derva  

BJ Galima gaminti didelio tȊrio objektus. 

Geros objektȎ mechaninǟs savybǟs, 
galima sukurti spalvotus modelius plaļiai 

naudojamus medicinoje, ypaļ anatomijos 

konstrukcijas. Medģiagos yra palyginti 

brangios. 

Pagaminti objektai nǟra tikslȊs. 

Ribotas medģiagȎ pasirinkimas . Yra 
geros objektȎ  mechaninǟs savybǟs, 

bet  blogesnǟs nei pagamintȎ DMSL / 

SLM. 

¶  

Metalo milteliai: 

nerȊdijanļio 
plieno, bronzos 

DMLS  

SLM 

EBM 

¶ Pagaminti objektai pasiģymi 

geromis mechaninǟmis 

savybǟmis, patvarȊs. Galima gaminti 

sudǟtingos geometrijos objektus.  

Galima gaminti palyginti nedidelius 

objektus. Tai brangi spausdinimo 

technologija. 

Metalo milteliai: 

aliuminis, 

nerȊdijantis 

plienas, titanas ir 

kt. metalai 

Ġaltinis: Sudaryta autoriȎ 

 

Iġ 1 lentelǟje pateiktos informacijos matyti, kad spausdinimo technologijos balansuoja tarp 

mechaniniȎ savybiȎ ir geometrinio sudǟtingumo. Pavyzdģiui, nuo pasiekiamȎ savybiȎ kinta ir 

gamybos kaina: tvirti, taļiau brangȊs objektai gaunami naudojant DMLS, SLM, EBM, SLS 

technologijas, o pigȊs ir trapesni objektai gaunami naudojant FDM technologijŃ. FunkciniȎ prototipȎ 

kȊrimui labiausiai tinka SLS, taļiau tam netinkama BJ technologija. Akivaizdu, kad 3D spausdintuvais 

galima pagaminti objektus iġ skirtingȎ medģiagȎ (termoplastȎ, fotopolimerȎ dervos, ǱvairiȎ metalȎ 

milteliȎ ir t. t.), pasiģyminļiȎ skirtingomis fizikinǟmis ir mechaninǟmis savybǟmis, kaina, todǟl 

spausdinimo technologijos pasirinkimas kiekvienu konkreļiu atveju priklauso nuo objekto paskirties, 

dizaino, jo eksploatavimo sŃlygȎ, biudģeto ir t. t. 

IĠVADOS 

1. 3D spausdinimas yra viena iġ ateities objektȎ gamybos technologijȎ, leidģianļiȎ atspausdinti 

tiek paprastus objektus naudojamus buityje, tiek sudǟtingus objektus, naudojamus medicinoje ar 

kosmose. Plaļiausiai naudojamos 3D spausdinimo technologijos: Stereolitografija (angl. Stereo 

Litography) (SLA); Skaitmeninio ġviesos apdorojimo (angl. Digital Light processing) (DLP); Lydytojo 

nusodinimo modeliavimo (angl. Fused Deposition Modeling) (FDM); Selektyviojo kietinimo lazeriu 

(angl. Selective Laser Sintering) (SLS); Selektyviojo lydymo lazeriu (angl. Selective Laser Melting) 

(SLM); Lydymo elektronȎ spinduliais (angl. Electron Beam Melting) (EBM); Riġamosios medģiagos 

iġpurġkimo (angl. Binder Jetting) (BJ); Medģiagos purġkimo (angl. Material Jetting) (MJ). 3D 

spausdinimo technologijose naudojami skirtingi techniniai procesai: suriġimas ï naudojama 

spausdinimo galvutǟ (joje yra lazeris, ultravioletiniȎ spinduliȎ ġviesos diodas, ġildytuvas ir t. t.), kuri 

https://www.materialise.com/en/manufacturing/materials/polypropylene
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padeda suriġti iġpurġkiamŃ medģiagŃ ir iġspaudimas ï naudojama riġamoji medģiaga, kuri 

iġspaudģiama tiksliai derant erdvǟs ir laiko parametrams.   

2. 3D spausdintuvais galima pagaminti objektus ǱvairiȎ geometriniȎ formȎ iġ skirtingȎ medģiagȎ 

(termoplastȎ, fotopolimerȎ dervos, ǱvairiȎ metalȎ milteliȎ ir t. t.), pasiģyminļiȎ skirtingomis 

fizikinǟmis ir mechaninǟmis savybǟmis, todǟl spausdinimo technologijos pasirinkimas kiekvienu 

konkreļiu atveju priklauso nuo siekiamȎ objekto savybiȎ bei gamybos proceso ribojimȎ. Pateikta 

analizǟ leidģia lengviau atlikti pirminǱ technologijos pasirinkimŃ pagal kuriamȎ objektȎ konstrukcijos 

savybes ar gamybos kaġtus. 

SUMMARY 

3D printing technologies facilitate modifications of established manufacturing principles and 

have an impact on every-day life of humanity. A number of technologies have been created during the 

years with different capabilities and it becomes hard to select the most appropriate for object creation. 

The paper presents an overview of the evolution of 3D printing technologies, and presents the analysis 

of the most widely used 3D printing technologies today, their benefits, deficiences, prospects and their 

comparitive analysis. 

Keywords: 3D printer, object, layer, technology. 
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SPECIALIȍJȍ POREIKIȍ VAIKȍ TǞVȍ IR PEDAGOGȍ 

BENDRADARBIAVIMO BȉDȍ ANALIZǞ 

Berta Mikalauskytǟ, darbo vadovǟ lektorǟ JȊratǟ Klizaitǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje analizuojamas pedagogȎ su tǟvais bendradarbiavimas, tǟvȎ informavimo apie 

ikimokyklinio amģiaus specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymosi pasiekimus formos bei priemonǟs. Tyrimo 

duomenys leido nustatyti, jog tinkamiausios bendradarbiavimo priemonǟs su tǟvais, ugdant specialiȎjȎ 

poreikiȎ vaikŃ ï tǟvȎ ir pedagogȎ nuoġirdus bendravimas. Pasirinkus, kokiomis priemonǟmis bus 

siekiama bendrauti ir bendradarbiauti su tǟvais, galima taikyti efektyviausias tǟvȎ informavimo formas 

apie specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymosi pasiekimus. Nustatyta, kad daģniausiai pedagogȎ taikoma 

tǟvȎ informavimo forma apie specialiȎjȎ poreikiȎ vaiko ugdymosi pasiekimus ï individualȊs 

pokalbiai, atvedant ir pasiimant vaikŃ. 

Pagrindiniai ģodģiai: bendradarbiavimas, specialiȎjȎ poreikiȎ vaikas, ikimokyklinis amģius. 

ǰVADAS 

Mokslinǟ problema. Pastaruoju metu, vaikui, turinļiam specialiȎjȎ poreikiȎ, suteikiamas 

kokybiġkas ugdymas ne vien specialiosiose ġvietimo Ǳstaigose, bet taip pat jis gali bȊti ugdomas kartu 

su visais kitais Ǳprastos raidos ugdytiniais bendrojo ikimokyklinio ugdymo Ǳstaigos grupǟse. Nors 

ikimokyklinio amģiaus vaikȎ, turinļiȎ specialiȎjȎ poreikiȎ, ugdymo procesas bendrojo ugdymo 

ikimokyklinǟs Ǳstaigos grupǟje yra ganǟtinai sudǟtingas, taļiau, pasak, Monkeviļienǟs, Glebuvienǟs, 

Valantino, SiļiȊnienǟs (2015b), sudarant geras sŃlygas ankstyvam kokybiġkam Ǳtraukiajam ugdymuisi 

ir teikiant kompetentingŃ specialiŃjŃ pedagoginň pagalbŃ, skatinami teigiami ġiȎ vaikȎ raidos pokyļiai.  

Mokslinǟs literatȊros (Gevorgianienǟs, 2003; Kuginytǟs-Arlauskienǟs, Jakaitienǟs, 2010;   

Ġpokienǟs, 2011; Monkeviļienǟs ir kt., 2015a, 2015b, 2015c, 2015d; Valantino, 2015; Gelģinytǟs, 

Bagdono, 2016; Kovienǟs, 2017a, 2017b) analizǟ leidģia teigti, kad kryptingam ikimokyklinio amģiaus 

vaikȎ specialiȎjȎ poreikiȎ ugdymosi pasiekimȎ ir paģangos galimybiȎ iġryġkinimui bei jȎ skatinimui 

reikalingos labai didelǟs vaiko tǟvȎ ir jǱ ugdanļiȎ pedagogȎ pastangos bei nuolatinis tarpusavio 

bendradarbiavimas. Kokybiġkas ir sǟkmingas vaikȎ specialiȎjȎ poreikiȎ ugdymas reikalauja Ǳtraukti 

tǟvus Ǳ visŃ ugdymosi procesŃ, kadangi ġiȎ vaikȎ ugdymas turi bȊti vieningas. Siekiant palankaus 

vaiko raidos progreso, turi bȊti sudaromos optimalios sŃlygos visapusiġkai vaikui ugdytis ne vien 

ikimokyklinio ugdymo Ǳstaigose, bet turi bȊti tňstinumas namuose. TǟvȎ Ǳsitraukimas, informavimas  

padǟs pedagogui geriau paģinti jȎ vaikŃ, efektyviau perteikti tǟvams prasmingŃ informacijŃ, analizuoti 

ir fiksuoti ilgalaikǟje perspektyvoje pastebǟtus pokyļius. Tam, kad vaiko su specialiaisiais poreikiais 
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ugdymas bȊtȎ tňstinis ir efektyvus, ypatingai didelis dǟmesys turi bȊti skiriamas operatyviam tǟvȎ 

informavimui dǟl specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymo, siekiant asmeninǟs paģangos ir pasiekimȎ.  

SpecialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ kokybiġko ugdymo ypatumai, vadovaujantis Ǳtraukiojo ugdymo principais, 

pedagogȎ kompetencijos dirbant su specialiȎjȎ poreikiȎ vaikais, vaiko pasiekimai ir paģanga, tǟvȎ 

Ǳsitraukimo Ǳ ugdymosi procesŃ ir jȎ bendradarbiavimo galimybǟs su kitais ugdymo proceso dalyviais 

aktualumas ir problematika Lietuvoje analizuojami Ǳvairiais aspektais. Paģymima, kad stokojama 

moksliniȎ tyrimȎ apie tǟvȎ informavimo formas, priemones, siekiant atskleisti ikimokyklinio amģiaus 

specialiȎjȎ poreikiȎ ugdymosi pasiekimus. 

Kelti  probleminiai klausimai:   

1. Kokie pedagogȎ bendadarbiavimo bȊdai su specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvais padeda teikti 

informacijŃ apie vaiko  ugdymo pasiekimus? 

2. Kokios yra tǟvȎ infomavimo formos, priemonǟs, padedanļios atskleisti ikimokyklinio amģiaus 

specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymosi pasiekimus? 

 Tyrimo objektas ï specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimas. 

Tyrimo tikslas ï nustatyti specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimo bȊdus apie 

ikimokyklinio amģiaus specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymosi pasiekimus. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Teorinǟs analizǟs bȊdu iġskirti bendradarbiavimo bȊdus su tǟvais ir informavimo formas, 

padedanļias atskleisti ikimokyklinio amģiaus vaikȎ specialiȎjȎ poreikiȎ ugdymosi pasiekimus. 

2. Nustatyti pedagogȎ taikomas tǟvȎ informavimo formas, priemones apie ikimokyklinio amģiaus 

specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymosi pasiekimus. 

Tyrimo metodologija ir metodai. Tyrimo etapai: 1) mokslinǟs literatȊros analizǟ. Atrinkti mokslinǟs 

literatȊros leidiniai, straipsniai, kurie buvo nagrinǟjami iġskiriant tyrimo objektŃ, tikslŃ, probleminius 

klausimus. Raktiniai ģodģiai ï bendradarbiavimas su tǟvais, informavimas buvo naudojami atliekant 

iġplǟstinň paieġkŃ; 2) anketos klausimȎ kȊrimas; 3) tyrimo eiga; 4) tyrimo metu gautȎ duomenȎ 

analizavimas. Tyrimo metu buvo apklausta 60 dviejȎ skirtingȎ miestȎ ï 3 lopġeliȎ-darģeliȎ  

ikimokyklinio ugdymo pedagogai. Taikytas apklausos raġtu metodas. Tyrimo atranka ï tikimybinǟ. 

Tiriamosiose organizacijose iġ viso dirba 72 ikimokyklinio ugdymo pedagogai. Tokiu atveju buvo 

siekiama gauti 95 % patikimumo laipsnǱ ir 5 % atrankos paklaidŃ. Apskaiļiavus imties dydǱ, tyrimui 

atlikti buvo iġdalinta 61 klausimynas. Toks respondentȎ skaiļius pakankamas. Iġ respondentȎ gauta 60 

klausimynȎ (0,98 % buvo neuģpildyta). Tiriamieji buvo suskirstyti pagal pedagoginio darbo patirtǱ, 

kvalifikacinň kategorijŃ. Gauti tyrimo duomenys parodǟ, kad dauguma apklausoje dalyvavusiȎ 

respondentȎ turǟjo daugiau nei 15 metȎ pedagoginio darbo staģŃ (71,67 %). Kiek daugiau nei pusǟ 

tyrime dalyvavusiȎ respondentȎ (61,67 %) turǟjo vyr. auklǟtojos pedagoginň kvalifikacijŃ, kita dalis 

(21,67 %) ï auklǟtojos metodininkǟs kvalifikacijŃ. Tyrimo rezultatai parodǟ, jog demografiniai 
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veiksniai (pedagogȎ pedagoginis darbo staģas ir kvalifikacinǟ kategorija) neturǟjo Ǳtakos tyrimo 

rezultatȎ pasiskirstymui. Klausimyno skalǟs: bendradarbiavimo su tǟvais reikġmingumas; 

bendradarbiavimo su tǟvais priemonǟs; tǟvȎ informavimo formos apie specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ 

ugdymŃ. Tyrimo metu buvo laikomasi etikos principȎ: geranoriġkumo, pagarbos asmens orumui, 

teisingumo, konfidencialumo bei teisǟs gauti tiksliŃ informacijŃ.  

1. SPECIALIȍJȍ POREIKIȍ VAIKȍ TǞVȍ IR PEDAGOGȍ 

BENDRADARBIAVIMO BȉDȍ  TEORINǞ ANALIZǞ  

Ugdant ikimokyklinio amģiaus vaikŃ, turintǱ specialiȎjȎ poreikiȎ, labai svarbȎ vaidmenǱ jo 

ugdymo procese atlieka pagrindiniai ugdymo proceso dalyviai ï tǟvai ir pedagogai. Siekiant teigiamȎ 

ir optimaliȎ ikimokyklinio amģiaus vaikȎ ugdymosi rezultatȎ, labai svarbu teisingai suvokti tǟvȎ ir 

pedagogȎ vaidmenis bei jȎ bendradarbiavimo svarbŃ.  

Tǟvai ï pirmieji ir svarbiausi vaikȎ ugdytojai, socialinǟ grupǟ, suteikianti tvirtus poreikiȎ 

pagrindus ir atsakantys uģ jȎ gerovň, sveikatŃ, augimŃ, auklǟjimŃ bei kokybiġkŃ ugdymŃ 

(Ikimokyklinio amģiaus vaikȎ pasiekimȎ apraġas, 2014; Kovienǟ, 2017a, 2017b). Taļiau reikia 

pripaģinti, kad tǟvai ne visuomet pakankamai skiria dǟmesio savo vaikams ir aktyviai dalyvauja jȎ 

ugdomojoje veikloje. Tǟvai yra ir turǟtȎ bȊti labiausiai suinteresuota bei motyvuota asmenȎ grupǟ, 

kuriȎ vaikas bȊtȎ visapusiġkai ir kokybiġkai ugdomas. Pastebǟta, jog ne visi tǟvai geba suvokti, jog jȎ 

Ǳtaka yra didģiulǟ vaiko asmenybǟs ugdymui ir mokslo pasiekimams (Kovienǟ, 2017a). Todǟl ne kŃ 

maģiau svarbesnǱ vaidmenǱ uģ tǟvus, ugdant ikimokyklinio amģiaus vaikŃ, ypatingai  su specialiaisiais 

poreikiais, atlieka kitas ugdymo proceso dalyvis ï pedagogas. Kai ugdytinis pradeda lankyti 

ikimokyklinio ugdymo ǱstaigŃ, Ikimokyklinio amģiaus vaikȎ pasiekimȎ apraġe (2014) nurodoma, jog 

palankus ikimokyklinio ugdymo pedagogȎ, auklǟtojo ir kitȎ specialistȎ sŃveikavimas su vaiku lemia jo 

gerŃ savijautŃ bei ǱgyjamŃ patirtǱ. Ikimokyklinio ugdymo Ǳstaiga, kad bȊtȎ patraukli ir tǟvams, ir 

vaikams, turi gebǟti ne vien ģinoti ir atsiģvelgti Ǳ jȎ poreikius, bet ir pedagogams bendraujant su tǟvais, 

jie turi orientuotis Ǳ jȎ poreikius, skatinti tǟvȎ ǱsitraukimŃ Ǳ vaikȎ ugdymŃ (Valantinas, 2015). Todǟl 

siekiant uģtikrinti kuo sǟkmingesnǱ specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ poreikiȎ tenkinimŃ, Ljubeġiĺ (2014) 

paģymi, kad pedagogams svarbu yra pasirinkti tinkamus ir efektyvius bendravimo, bendradarbiavimo 

su tǟvais bȊdus, kadangi jiems bendraujant su tǟvais ganǟtinai daģnai tenka kalbǟti apie dalykus, kurie 

neretai tǟvams emociġkai gali bȊti per sunkȊs ir nesuprantami. Pavyzdģiui, kai tenka kalbǟti apie jȎ 

vaikȎ su specialiaisiais poreikiais pasiekimus, paģangŃ ir ugdymo turinio plano sudarymŃ. Atlikta 

mokslinǟs literatȊros (Kontautienǟ, 2010; Ġpokienǟ, 2011) analizǟ leido nustatyti ir iġskirti galimas 

individualias, kolektyvines ir grupines tǟvȎ bendradarbiavimo kategorijas bei formas, kuriȎ dǟka 

galima pasidalinti sukaupta informacija. Reikia pripaģinti, kad ne visos bendradarbiavimo formos yra 

tinkamos informuoti tǟvus apie kiekvieno jȎ vaiko, ypaļ specialiȎjȎ poreikiȎ turinļiȎ vaikȎ pasiekimus 
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ir paģangŃ, nes, pavyzdģiui, atlikta mokslinǟs literatȊros analizǟ (Ġpokienǟ, 2011; Gelģinytǟ, 

Bagdonas, 2016; Kovienǟ, 2017a, 2017b) parodǟ, kad pedagogȎ organizuojama tam tikra veikla 

(grupǟs susirinkimai, tam tikri renginiai, ġventǟs ir pan.), Ǳstaigos tinklalapio naujienos,  skrajutǟs, 

lankstinukai ar atmintinǟs gali bȊti suvokiami tik kaip bendra informacija, bet ne kaip individualus 

kvietimas grǱģtamajam ryġiui palaikyti individualiais vaiko paģangos ir pasiekimȎ klausimais. 

Bendradarbiavimo procese grǱģtamasis ryġys iġ tǟvȎ yra viena svarbiausiȎ sŃlygȎ, nes, pasak 

Ġpokienǟs (2011) ï tai teigiamai veikia vaikŃ, ypaļ specialiȎjȎ poreikiȎ, kadangi efektyvus tǟvȎ ir 

pedagogȎ bendradarbiavimas padeda vaikams Ǳveikti sunkumus ir negaliŃ, didina jȎ galimybes patirti 

sǟkmň ikimokyklinio ugdymo Ǳstaigoje, pagerina socialinius ir akademinius pasiekimus bei sudaro 

palankias sŃlygas vaiko galimiems pasiekimams atsiskleisti. Nuolatinis vaiko su specialiaisiais 

poreikiais pasiekimȎ vertinimas ir informacijos perdavimas tǟvams reikalingas tam, kad bȊtȎ galima 

stebǟti vaiko paģangŃ, tikslingai paskirstyti atitinkamus ugdymo metodus ir iġteklius, siekiant ne tik 

iġlaikyti, bet ir maksimizuoti ugdymosi pasiekimȎ raiġkŃ ateities perspektyvoje. Mokslinǟje literatȊroje 

nǟra iġskiriama konkreļiai viena tǟvȎ informavimo apie jȎ vaikȎ paģangŃ ir pasiekimus forma, kuri 

turǟtȎ bȊtȎ taikoma ikimokyklinio ugdymo procese. Vieningos ikimokyklinio amģiaus tǟvȎ, ypaļ 

auginanļiȎ specialiȎjȎ poreikiȎ vaikus, informavimo formȎ klasifikacijos akademinǟje literatȊroje taip 

pat nǟra aptinkamos, taļiau, remiantis Valantino (2015) moksliniu darbu, svarbu paģymǟti, kad 

ikimokyklinǟs ugdymo Ǳstaigos veiklos informatyvumo principo uģtikrinimo esmǟ yra ta, jog visi 

vaiko ugdytojai privalo ģinoti, kas ir kodǟl yra daroma, remti vienas kito pastangas ir vykdyti 

rekomendacijas. Tai ypaļ svarbu, kai kalbama apie vaiko su specialiaisiais poreikiais ugdymŃ.  

Pasirinkus, kaip bus siekiama bendrauti ir bendradarbiauti su tǟvais, galima pasirinkti 

efektyviausias tǟvȎ informavimo apie jȎ vaikȎ atskleistus pasiekimus ir paģangŃ formas. Kadangi 

analizuojant mokslinius ġaltinius ( Ġpokienǟ, 2011; Monkeviļienǟ, ir kt., 2015; Valantinas, 2015; 

Gelģinytǟ, Bagdonas, 2016; Kovienǟ, 2017b, ir kt.) buvo nustatyta, kad ugdant ikimokyklinio amģiaus 

vaikŃ turintǱ specialiȎjȎ poreikiȎ vaikŃ labai svarbu yra kasdieninis pedagogȎ ir tǟvȎ ryġys, remiantis 

Bernotiene ir kt. (2012), pateikiamos pagrindinǟs tǟvȎ informavimo formos, kurias galima taikyti 

ikimokykliniame ugdymosi procese, atsiģvelgiant Ǳ kiekvienŃ  bendravimo situacijŃ su tǟvais ir 

ikimokyklinio amģiaus vaikȎ specialiuosius poreikius. Iġskiriamos pagrindinǟs tǟvȎ informavimo 

formos: el. laiġkai, tǟvȎ internetinio bendravimo grupǟ, individualȊs pokalbiai, skelbimai lentoje, 

vaizdo medģiaga, pasiekimȎ aplankas, pasiekimȎ apraġas, nuotraukos su vertinamaisiais komentarais, 

garso medģiaga (Bernotienǟ ir kt., 2012, ikimokyklinio amģiaus pasiekimȎ vertinimas. Metodiniai 

patarimai (p.11). Kiekviena tǟvȎ informavimo forma gali daryti didelǱ poveikǱ ugdant ikimokyklinuko 

pasiekimus ir skatinant paģangŃ. Taļiau prieġ informuojant tǟvus ikimokyklinǟs Ǳstaigos auklǟtojas 

pirmiausia turi labai gerai ne tik suprasti pedagoginň terminologijŃ, bet taip pat paģinti tǟvȎ ir vaikȎ 

bei savo galimybes, kad galǟtȎ su tǟvais kalbǟti jiems suprantama kalba ir informatyviai perduoti 
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sukauptus Ǳrodymus apie vaikȎ turinļiȎ specialiȎjȎ poreikiȎ pasiekimus ir paģangŃ (Ġpokienǟ, 2011; 

Valantinas, 2015). Todǟl informacijos perdavimŃ pedagogas turi organizuoti atsiģvelgiant Ǳ tǟvams 

priimtinŃ laikŃ, formŃ ir informacijos perdavimo prasmingumŃ (Kovienǟ, 2017a). Nors ne visi tǟvai 

yra linkň kalbǟti apie savo ġeimos probleminius klausimus, ypaļ kai tai lieļia vaikus, pedagogams ir 

tǟvams labai svarbu rasti bendrŃ kalbŃ, jeigu siekiama efektyvaus vaiko ugdymosi. Darģelio 

pedagogams svarbu gerinti ryġius su tǟvais, nes grǱģtamasis ryġys suteikia daugiau informacijos apie 

vaikŃ, kas neabejotinai teikia didelǟs naudos ugdymuisi.  

2. TYRIMO REZULTATȍ ANALIZǞ 

Kokybiġkai ugdant ikimokyklinio amģiaus vaikŃ su specialiaisiais poreikiais, kasdienis ir 

nuolatinis tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimas yra pagrindinǟ sǟkmingo vaiko ugdymosi sŃlyga, 

siekiant teigiamȎ jo augimo, tobulǟjimo, ugdymosi pokyļiȎ. Tyrimu buvo siekiama iġsiaiġkinti, kaip 

daģnai  specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvai domisi, kaip jȎ vaikui sekasi ugdomosiose veiklose? (ģr. 1 

pav.). Nustatant specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ domǟjimosi vaikȎ ugdomosiomis veiklomis daģnǱ 

buvo panaudoti 4 teiginiai ir galimybǟ paģymǟti kitŃ variantŃ. 

 
 

1 pav. SpecialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ domǟjimosi vaikȎ ugdomosiomis veiklomis daģnis 

Ġaltinis: sudarytas autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

Gauti tyrimo rezultatai leido nustatyti, kad daugelis specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ 

ugdomosiomis veiklomis domisi kiekvienŃ dienŃ arba bent vienŃ kartŃ per savaitň. Maģesnǟ tǟvȎ dalis 

specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdomosiomis veiklomis domisi kelis kartus per savaitň arba tik kai bȊna 

ugdymo  problemȎ. Vaiko ugdymuisi daugiausia Ǳtakos turi tǟvai, kadangi nuosekliai 

bendradarbiaudami su pedagogais, domǟdamiesi vaikȎ ugdomosiomis veiklomis darģelyje, pedagogai 

savo ģiniomis, ǱgȊdģiais ir patirtimi padeda visapusiġkai ugdyti jȎ vaikŃ (Kovienǟ, 2017a). Taļiau 

akivaizdu, kad specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ dǟmesys ugdomosioms jȎ vaikȎ veikloms yra 
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nepakankamas. 

SpecialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymosi procese, kad vaikas daug sparļiau ir kokybiġkiau tobulǟtȎ, 

ugdytȎsi, labai svarbu yra ne vien pedagogȎ darbo indǟlis, bet ir tǟvȎ pasirengimas padǟti jiems kartu 

ugdyti specialiȎjȎ poreikiȎ vaikŃ, nes tǟvȎ ir pedagogȎ ugdymo uģdaviniai yra bendri, t. y. tǟvai 

padeda pedagogams, o ġie padeda tǟvams ugdyti jȎ vaikus (Kovienǟ, 2017a). Todǟl kitu klausimu 

buvo siekiama iġsiaiġkinti, kaip specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvai supranta bendradarbiavimŃ su 

pedagogu? (ģr. 2 pav.). Nustatant tǟvȎ apie bendradarbiavimo su pedagogais supratimŃ buvo 

panaudoti 6 teiginiai ir galimybǟ paģymǟti kitŃ variantŃ. 

 

 
 

2 pav. SpecialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ supratimas apie  bendradarbiavimŃ su pedagogu 

Ġaltinis: sudarytas autorǟs pagal  tyrimo duomenis,2019 

Tyrimo rezultatai atskleidǟ, jog tǟvai bendradarbiavimŃ su pedagogu iġ esmǟs supranta tinkamai, 

nes kiek daugiau negu pusǟ respondentȎ paģymǟjo, kad tǟvai bendradarbiavimŃ su pedagogu supranta 

kaip nuolatinǱ ryġiȎ palaikymŃ ir reguliarȎ bendravimŃ. Nustatyta, kad daug maģesnǟs respondentȎ 

dalies (21,67 %) nuomone, tǟvai bendradarbiavimŃ su pedagogu supranta kaip kartu vaiko ugdymo 

problemȎ sprendimŃ. Kur kas maģiau tǟvȎ supranta, jog bendradarbiavimas ï nuolatinis pedagogo 

informacijos teikimas apie vaiko daromŃ paģangŃ ir pasiekimus arba tǟvȎ pasiȊlymȎ, susijusiȎ su 

ugdymo proceso tobulinimu, teikimas. Tokia nuomonǟ tarp respondentȎ pasiskirstǟ vienodai.  Tik 1,67 

% respondentȎ iġsakǟ nuomonň, kad tǟvai bendradarbiavimŃ su pedagogu supranta kaip kreipimŃsi Ǳ 

pedagogŃ iġkilus problemai. Labai nedidelǟ dalis iġ tyrime dalyvavusiȎ respondentȎ paģymǟjo, jog 

tǟvai bendradarbiavimŃ su pedagogu supranta kaip kreipimŃsi Ǳ ugdymo Ǳstaigos ġvietimo pagalbos 

specialistus. Apibendrinant galima teigti, kad teisingas specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ 

bendradarbiavimo sampratos suvokimas Ǳgalina tǟvus nuolat palaikyti ryġius ir reguliariai bendrauti su 

pedagogais, kad kartu su jais galǟtȎ padǟti savo vaikui ugdytis. Taļiau maģai tǟvȎ supranta, kad 
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bendraudami ir bendradarbiaudami su pedagogais, gali kartu sprňsti ne vien tik vaiko ugdymo 

problemas, bet gauti iġ pedagogȎ prasmingos informacijos apie vaiko pasiekimus ir paģangŃ. 

 Kadangi tǟvȎ supratimas apie bendradarbiavimŃ su pedagogu yra svarbus, lemia tǟvȎ informavimŃ 

apie jȎ vaikȎ specialiȎjȎ poreikiȎ ugdymo efektyvumŃ. Kitu klausimu buvo siekiama nustatyti, kokios 

priemonǟs skatina specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimŃ, padedanļios teikti 

informacijŃ apie vaiko ugdymŃ?(ģr. 3 pav.). Nustatant specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ ir pedagogȎ 

bendradarbiavimŃ skatinanļias ir teikti informacijŃ apie vaiko ugdymŃ padedanļias priemones, buvo 

panaudoti 3 teiginiai ir galimybǟ paģymǟti kitŃ variantŃ. 

 

 
 

3 pav. SpecialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimŃ skatinanļios ir teikti 

informacijŃ apie vaiko ugdymŃ padedanļios priemonǟs 

Ġaltinis: sudarytas autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

Daugumos respondentȎ nuomone, specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ tǟvai ir pedagogai 

bendradarbiauja nuoġirdģiai ir atvirai (ģr. 3 pav.). Gauti tyrimo rezultatai atskleidǟ, kad ne atviros 

ugdomosios veiklos, ġvietimo Ǳstaigoje organizuojami bendri renginiai kartu su tǟvais ir kitos panaġios 

priemonǟs padeda teikti informacijŃ apie vaiko ugdymŃ, bet bȊtent tǟvȎ ir pedagogȎ nuoġirdumas ir 

atvirumas, kuris skatina jȎ bendradarbiavimŃ. Apibendrinant galima teigti, kad nuoġirdus ir atviras 

bendravimas, domǟjimasis specialiȎjȎ poreikiȎ vaiko ugdymo galimybǟmis gali tǟvams ir pedagogams 

suteikti daug daugiau informacijos, nei jie gali tikǟtis. 

Tyrimu buvo siekiama iġsiaiġkinti, kokias daģniausiai pedagogai taiko tǟvȎ informavimo formas 

apie specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymŃ? (ģr. 4 pav.). Nustatant daģniausiai pedagogȎ taikomas tǟvȎ 

informavimo formas apie specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymŃ buvo panaudoti 7 teiginiai ir galimybǟ 

paģymǟti kitŃ variantŃ. 
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4 pav. Daģniausiai pedagogȎ taikomos tǟvȎ informavimo formos apie specialiȎjȎ poreikiȎ 

vaikȎ ugdymŃ 

Ġaltinis: sudarytas autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

Tyrimo gauti rezultatai atskleidǟ, kad individualȊs pokalbiai su pedagogu, atvedant ir pasiimat 

vaikŃ, daģniausiai taikoma tǟvȎ informavimo forma. Tai rodo, kad ġi tǟvȎ informavimo forma yra 

populiariausia, nes pasirinkus ġiŃ formŃ, pedagogai tǟvams apie vaikȎ ugdymŃsi gali perduoti 

daugiausiai informacijos, nes jie stebi jȎ vaikȎ veiklŃ grupǟje, reflektuoja jȎ stebǟjimȎ patirtǱ ir 

fiksuoja prasmingiausiŃ informacijŃ Ǳrodymais. Individualiai perduodami informacijŃ tǟvams, 

pedagogai siekia maģinti vaiko ugdymosi atotrȊkǱ ikimokyklinǟje ugdymo Ǳstaigoje ir namuose. Apie 

specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymŃ pedagogai tǟvus gali informuoti individualiȎ pokalbiȎ metu, 

kuomet kartu su tǟvais aptariami individualȊs vaiko pasiekimai, elgesys. 15 % respondentȎ nurodǟ, 

kad informacijŃ apie specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ ugdymŃ perduoda ġvietimo pagalbos vaikui specialistȎ 

konsultacijos forma.  

Tyrimu nustatyta, kad reļiausios pedagogȎ taikomos tǟvȎ informavimo formos apie specialiȎjȎ 

poreikiȎ vaikȎ ugdymŃ yra: metȎ pabaigoje atiduodamas sukauptȎ darbeliȎ segtuvas, atviros 

ugdomosios veiklos, bendravimas telefonu ir informaciniȎ bukletȎ teikimas. Nors klausimyne buvo 

palikta galimybǟ pateikti ir kitokǱ variantŃ, taļiau nǟ vienas iġ respondentȎ kitokio varianto nenurodǟ, 

nors dirbant su specialiȎjȎ poreikiȎ vaikais, apie jȎ uģfiksuotus pasiekimus, tǟvus galima informuoti 

kitomis ne kŃ maģiau efektyviomis ir daug paprastesnǟmis informavimo formomis. Galima sukurti 

specialiȎ internetinǱ tinklalapǱ, kurǱ galǟtȎ pildyti tiek pedagogai, tiek ir specialiȎjȎ poreikiȎ vaikȎ 

tǟvai. Apibendrinant galima teigti, nors individualiȎ pokalbiȎ metu pedagogai gali tǟvams perteikti 

savo pedagoginň patirtǱ ir pateikti prasmingiausiŃ informacijŃ apie pastebǟtus specialiȎjȎ poreikiȎ 

vaiko ugdymo pasiekimus arba sunkumus, taļiau kitȎ informavimo formȎ panaudojimas vaiko 

ugdymo procese gali bȊti ne kŃ maģiau efektyvesnis, siekiant tǟvus labiau paskatinti Ǳsitraukti Ǳ 

ugdymo procesŃ. 
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IĠVADOS 

1. PedagogȎ ir tǟvȎ bendradarbiavimas ï efektyvi informacijos perdavimo tǟvams, 

grǱģtamojo ryġio su jais ir vaiko, turinļio specialiȎjȎ poreikiȎ, ugdymosi sǟkmǟs sŃlyga, lemianti 

kokybiġkŃ jȎ ugdymŃsi, augimŃ ir tobulǟjimŃ. Kasdienis bendradarbiavimas tarp tǟvȎ ir pedagogȎ 

ugdant ikimokyklinio amģiaus vaikŃ su specialiaisiais poreikiais yra ypaļ svarbus vaiko teigiamiems 

pokyļiams ir ugdymosi progresui: vaiko asmenybǟs ir kasdieniȎ socialiniȎ ǱgȊdģiȎ formavimui, 

psichinei savijautai, pasiekimams ir optimaliems ugdymosi rezultatams.  

2. Teorinǟ analizǟ atskleidǟ, jog efektyviausios tǟvȎ informavimo formos apie specialiȎjȎ 

poreikiȎ vaikȎ ugdymŃsi gali bȊti: individualȊs pokalbiai, nuotraukos, vaizdo (filmuota) ir garso 

medģiaga, specialaus tinklalapio pildymas arba el. laiġkai, nes jȎ panaudojimo galimybǟs yra daug 

paprastesnǟs. TǟvȎ informavimo formos informatyvumas ir nuoseklumas derinamas individualiai 

pagal kiekvieno situacijŃ. 

3. Tyrimu nustatyta, kad daģniausiai tǟvȎ informavimo forma ï apie specialiȎjȎ poreikiȎ 

vaiko ugdymosi pasiekimus ï individualȊs pokalbiai, atvedant ir pasiimant vaikŃ. Ne papildomos 

priemonǟs (metȎ gale atiduodami darytȎ, sukauptȎ darbeliȎ segtuvai, atviros ugdomosios veiklos, 

bendravimas telefonu, informaciniai bukletai, ġvietimo pagalbos vaikui specialistȎ konsultacija, 

individualȊs vaiko pasiekimȎ, elgesio aptarimai ir ġvietimo Ǳstaigoje organizuojami bendri renginiai) 

efektyviai veikia tǟvȎ informavimo procesŃ ir grǱģtamŃjǱ ryġǱ, kurias taiko pedagogai vaiko ugdymo(si) 

informatyvui atskleisti, bet nuoġirdus ir atviras bendradarbiavimas. 

SUMMARY  

THE ANALYSIS OF COLL ABORATION METHODS BE TWEEN 

EDUCATORS AND PARENTS OF CHILDRENS WITH SPECIAL 

EDUCATIONAL NEEDS  

Berta Mikalauskytǟ,  JȊratǟ Klizaitǟ 

Klaipeda State University of Applied Sciences 

Keywords: collaboration,  special  educational needs, pre-school 

The most appropriate ways of cooperating in the development of a child with special needs are 

the best ways for parents to respond effectively to the information they transmit: direct personal 

interviews, email. 

The most effective forms of parental information are individual conversations, photos, video and 

audio, special web page filling and email. letters are easier to use. The effectiveness of parenting 
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depends on the agreement between the two participants. The informativeness and consistency of the 

parent information form is individually tailored to each situation. 

The results of the study found that educators usually inform parents about the education of a 

child with special needs in an individual form of conversation, bringing and taking the child. Non-

additional measures (such as end-of-year workbooks, open educational activities, telephone 

communication, information booklets, etc.) effectively affect the process of parenting and feedback, 

but a sincere and open collaboration that reveals the child's educational achievements and difficulties. 
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SPORTO KLUBO LANKYTO Jȍ MITYBA IR MAISTO PAPILDȍ SVORIUI 

MAĢINTI VARTOJIMO YPATUMAI  

Roberta Miġeikienǟ, darbo vadovǟ docentǟ dr. Dalia Martinaitienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Ġio tyrimo tikslas buvo nustatyti ir Ǳvertinti sporto klubo lankytojȎ mitybos Ǳproļius ir jȎ sŃsajas su 

maisto papildȎ svoriui maģinti vartojimu. Tyrime dalyvavo 297 sporto klubo lankytojai, tarp jȎ: 156 

(52,5 proc.) vyrai ir 141 (47,5 proc.) moteris. Straipsnyje pateikiami ir aptariami tyrimo rezultatai apie 

sportuojanļiȎ kȊno masǟs indeksŃ, fizinǱ aktyvumŃ, poģiȊrǱ Ǳ savo svorǱ ir mitybŃ, kai kuriȎ maisto 

produktȎ vartojimo daģnumŃ bei  mitybos reģimŃ. Aptariamas maisto papildȎ svoriui maģinti 

vartojimo daģnumas, pasirinkimo kriterijai bei poģiȊris Ǳ juos. Didģiosios dalies sporto klubo lankytojȎ 

mityba yra palanki sveikatai ir atitinka sveikos mitybos rekomendacijas. Maisto papildus svoriui 

maģinti vartojo beveik treļdalis sporto klubo lankytojȎ. Tarp jȎ didesnň dalǱ sudarǟ moterys, turinļios 

normalȎ kȊno svorǱ, ir vyrai turintys antsvorǱ. Statistiġkai reikġmingȎ skirtumȎ tarp vartojanļiȎ maisto 

papildus svoriui maģinti ir nevartojanļiȎ ġiȎ papildȎ ir mitybos ǱproļiȎ nenustatyta, iġskyrus tik 

valgymo kartus per dienŃ. 

Pagrindiniai ģodģiai: antsvoris, nutukimas, fizinis aktyvumas, mityba, maisto papildai. 

ǰVADAS 

Temos problema. Nuolatinis nutukimo rodikliȎ didǟjimas paskatino maisto papildȎ norintiems 

sulieknǟti pramonǟs milijardinǱ augimŃ (Ansari, 2017). Maisto papildȎ vartojimas auga tiek Europoje, 

tiek JAV. Net 50 proc. maisto papildȎ vartotojȎ JAV mano, kad maisto papildai yra saugȊs, 

veiksmingi ir efektyvesni nei dieta bei padeda maģinti svorǱ. Maisto papildai svoriui maģinti vartojami 

dǟl nepasitenkinimo Ǳprastomis svorio maģinimo priemonǟmis, kurios suvokiamos kaip 

neveiksmingos. (Pillitteri ir kt., 2008). Bejǟgiġkumo jausmas, kurǱ sukelia nesǟkmingi bandymai 

sumaģinti svorǱ, socialinis spaudimas susijňs su kȊno Ǳvaizdģiu, noras turǟti lieknŃ kȊnŃ ir baimǟ 

priaugti svorio, sukuria daug mitȎ apie svorio maģinimŃ, tikǟjimŃ stebuklingomis dietomis ir 

magiġkais papildais svoriui maģinti (Navarro ir kt., 2013; Ferraro ir kt.,2015).  

Chang ir kt. (2014) tyrǟ maisto papildȎ svoriui maģinti poveikǱ mitybos Ǳproļiams. Rezultatai 

parodǟ, kad vartojantys maisto papildus svoriui maģinti valgǟ daugiau, nei tie kurie nevartojo maisto 

papildȎ.  Maisto papildȎ svoriui maģinti vartojimas gali sukurti iliuzijŃ, kad jie apsaugo nuo kȊno 

masǟs padidǟjimo. Maisto papildai svoriui maģinti nepadeda sǟkmingai sulieknǟti, be to gali turǟti 

nenumatytas pasekmes mitybos Ǳproļiams, pvz.: sukelti persivalgymŃ, todǟl didesnǱ dǟmesǱ reikǟtȎ 

skirti teisingȎ mitybos ǱproļiȎ formavimui.  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Ansari%20RM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28814927
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Temos aktualumas. Subalansuota mityba ir fizinis aktyvumas yra geriausias bȊdas, leidģiantis 

sumaģinti kȊno svorǱ ir su juo susijusǱ pavojȎ sveikatai, taļiau maisto papildȎ svoriui maģinti 

populiarumas padidǟjo kaip greitas bȊdas gauti norimŃ rezultatŃ (Alkhatib ir kt., 2015). JȎ vartojimo 

paplitimas besimankġtinanļiȎ populiacijose neģinomas, nors yra tyrimȎ, nurodanļiȎ, kad kas antras 

sportuojantysis vartoja ġiuos maisto papildus (Jankauskienǟ, 2010), taļiau Lietuvoje jȎ vartojimo 

paplitimas besimankġtinanļiȎ populiacijose tirtas maģai.  

Tyrimo tikslas ï nustatyti ir Ǳvertinti sporto klubo lankytojȎ mitybos Ǳproļius ir jȎ sŃsajas su 

maisto papildȎ svoriui maģinti vartojimu.  

Tyrimo objektas ï sporto klubo lankytojȎ mitybos Ǳproļiai ir maisto papildȎ svoriui maģinti  

vartojimas. 

Tyrimo metodai ir kontingentas: mokslinǟs literatȊros analizǟ, anketinǟ apklausa, matematinǟ 

statistika. Anoniminǟ anketinǟ apklausa atlikta viename Klaipǟdos miesto sporto klube 2019 m. kovo 

mǟnesǱ. Tyrimui taikytas kvotȎ atrankos bȊdas, kai tyrǟjas ģino populiacijŃ sudaranļiȎ vienetȎ visumŃ 

(ĢydģiȊnaitǟ, 2011). Jame dalyvavo 297 sporto klubo lankytojai, tarp jȎ 156 (52,5 proc.) vyrai ir 141 

(47,5 proc.) moteris, amģiaus vidurkis 32,5 metai. 

Duomenims surinkti naudota darbo autorǟs sudaryta anketa. AnketŃ sudarǟ 27 klausimai 

suskirstyti Ǳ tris dalis. PirmŃjŃ klausimȎ dalǱ sudarǟ klausimai skirti surinkti informacijŃ apie tiriamȎjȎ 

sociodemografinius (lytis, amģius, iġsilavinimas) ir antropometrinius (Ȋgis, svoris) duomenis bei 

iġsiaiġkinti sportavimo daģnumŃ, poģiȊrǱ Ǳ savo svorǱ ir mitybŃ. Antroji klausimȎ dalis skirta 

iġsiaiġkinti tiriamȎjȎ mitybos Ǳproļius (kai kuriȎ maisto produktȎ vartojimo daģnumas, mitybos 

reģimas, maisto produktȎ pasirinkimo kriterijai). Treļioji ï maisto papildȎ svoriui maģinti vartojimo 

daģnumŃ, pasirinkimo kriterijus  ir poģiȊrǱ Ǳ juos. 

Surinkti antropometriniai duomenys (Ȋgis ir svoris) naudoti apskaiļiuojant tiriamȎjȎ kȊno masǟs 

indeksŃ (KMI): kȊno masň kilogramais (kg) padalinus iġ Ȋgio metrais kvadratu (m2). Gauti rezultatai 

vertinti atsiģvelgiant Ǳ PSO rekomendacijas (The World Health Report, 2002). Jei KMI maģesnis nei 

18,5 ï kȊno svoris nepakankamas, jei KMI nuo 18,5 iki 24,9 ï kȊno svoris normalus, jei KMI nuo 25,0 

iki 29,9 ï antsvoris, jei KMI nuo 30,0 iki 34,9  ï  I laipsnio nutukimas ir jei KMI nuo 35,0 iki 39,9  ï 

II laipsnio nutukimas.  

Duomenys buvo analizuojami naudojantis statistinǟs duomenȎ analizǟs programiniu paketu SPSS 

for Windows 17.0. KokybiniȎ poģymiȎ statistinis ryġys vertintas chi kvadrato kriterijumi. Statistiġkai 

reikġmingiems skirtumams nustatyti taikytas p < 0,05 reikġmingumo lygmuo. 

TYRIMO REZULTATAI IR  Jȍ APTARIMAS 

1. TiriamȎjȎ sociodemografiniai duomenys 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Alkhatib%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=26612980


 283 

RespondentȎ sociodemografiniai, antropometriniai, fizinio aktyvumo ir poģiȊrio Ǳ savo svorǱ bei 

mitybŃ duomenys pateikti lentelǟje (1 lentelǟ).  

1 lentelǟ 

TiriamȎjȎ sociodemografiniai, antropometriniai, fizinio aktyvumo ir poģiȊrio Ǳ savo svorǱ bei mitybŃ 
duomenys 

Charakteristi ka Visi 

n=297 

Vyrai  

n=156 

Moterys 

n=141 

Kriterijaus  

p-reikġmǟ* 

N (proc.) N (proc.) N (proc.) 

Amģius     

18-29 

30-39 

40-68 

139 (46,8) 
94 (31,6) 

64 (21,6) 

65 (41,7) 
54 (34,6) 

37 (23,7) 

74 (52,5) 
40 (28,4) 

27 (19,1) 

0,054 

0,265 

0,280 

Iġsilavinimas     

Vidurinis arba ģemesnis 84 (28,3)   45 (28,9)        39 (27,7)        0,837 

Aukġtesnysis 50 (16,8)   31 (19,9)         19 (13,5)        0,113 

Aukġtasis neuniversitetinis 81 (27,3)    40 (25,6)       41 (29)        0,487 

Aukġtasis universitetinis 82 (27,6)  40 (25,6)       42 (29,8)        0,408 

KMI      

<18,5 7 (2,4) 0 (0) 7 (4,9) 0,017 

18,5-24,9 146 (49,1) 50 (32,1) 96 (68,1) 0,000 

25,0-29,9 109 (36,7) 83 (53,2) 26 (18,4) 0,000 

30,0-34,9 32 (10,7) 20 (12,8) 12 (8,6) 0,219 

35,0-39,9 3 (1,1) 3 (1,9) 0 (0) 0,179 

Per savaitň sportuoja     

1-2 kartus 28 (9,4) 9 (5,8) 19 (13,5) 0,024 

3 kartus 167 (56,2) 81 (51,9) 86 (61,0) 0,161 

4 kartus 74 (24,9) 49 (31,4) 25 (17,7) 0,012 

5 ir daugiau kartȎ 28 (9,4) 17 (10,9) 11 (7,8) 0,353 

Savo svorǱ vertina     

Per maģas 24 (8,1) 16 (10,3) 8 (5,7) 0,127 

Normalus 150 (50,5) 84 (53,9) 66 (46,8) 0,226 

Per didelis 123 (41,4) 56 (35,9) 67 (47,5) 0,041 

Savo mitybŃ vertina     

Labai gerai 13 (4,4) 8 (5,1) 5 (3,6) 0,522 

Gerai 99 (33,3) 49 (31,4) 50 (35,5) 0,484 

Patenkinamai 147 (49,5) 77 (49,4) 70 (49,6) 0,962 

Blogai 36 (12,1) 22 (14,1) 14 (9,9) 0,291 

Labai blogai 2 (0,7) 0 (0) 2 (1,4) 0,133 

  *p reikġmǟ skirtumas tarp vyrȎ ir moterȎ 

Didģioji dalis tiriamȎjȎ buvo 18ï29 metȎ amģiaus (46,8 proc.). Atsiģvelgiant Ǳ iġsilavinimŃ 

maģiausiŃ dalǱ sudarǟ respondentai, turintys aukġtesnǱjǱ iġsilavinimŃ (16,8 proc.), o respondentai, 

turintys vidurinǱ, aukġtŃjǱ neuniversitetinǱ ir aukġtŃjǱ universitetinǱ, pasiskirstǟ beveik vienodai: 28,3 

proc., 27,3 proc. ir 27,6 proc. atitinkamai. 

Pusǟ respondentȎ turǟjo normalȎ kȊno svorǱ (49,1 proc.), daugiau nei treļdalis turǟjo antsvorǱ 

(36,7 proc.) ir ġiek tiek daugiau nei deġimtadalis buvo nutukň (11,8 proc.). MoterȎ, turinļiȎ normalȎ 

kȊno svorǱ, buvo dvigubai daugiau nei vyrȎ (atitinkamai 68,1 proc. ir 32,1 proc., p=0,000<0,05), o 

antsvorǱ turǟjo daugiau vyrȎ nei moterȎ (atitinkamai 53,2 proc. ir 18,4 proc., p=0,000<0,05), taļiau 
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moterys statistiġkai reikġmingai daģniau nei vyrai savo svorǱ vertino kaip per didelǱ (47,5 proc. ir 35,9 

proc. atitinkamai, p=0,041<0,05).  

Analizuojant subjektyvȎ savo mitybos vertinimŃ pagal respondentȎ lytǱ, paaiġkǟjo, kad beveik 

treļdalis moterȎ ir vyrȎ (atitinkamai 35,5 proc. ir 31,4 proc.) mano, jog jȎ mityba yra gera, o pusǟ 

moterȎ ir vyrȎ (atitinkamai 49,4 proc. ir 49,6 proc.) savo mitybŃ vertino patenkinamai. 

Analizuojant duomenis apie sportavimo daģnǱ, nustatyta, kad daugiau nei pusǟ respondentȎ (56,2 

proc.) daģniausiai sportavo tris kartus per savaitň. Palyginus tarp lyļiȎ, moterys reikġmingai daģniau 

nei vyrai sportavo daģniausiai 1ï2 kartus per savaitň (atitinkamai 13,5 proc. ir 5,8 proc., 

p=0,024<0,05), vyrai daģniau nei moterys sportavo 4 kartus per savaitň (atitinkamai 31,4 proc. ir 17,7 

proc.,  p=0,012<0,05). 2013 m. tyrime, kuris nagrinǟjo studentȎ fizinio aktyvumo ir mitybos sŃsajas, 

taip pat nustatyta, kad vaikinai buvo akivaizdģiai fiziġkai aktyvesni nei merginos: daugiau vaikinȎ 

laisvalaikiu bent 2ï3 kartus per savaitň mankġtinosi (atitinkamai 81,8 proc. ir 57,5 proc., p<0,001), 

sportavo ir dalyvavo varģybose (67,4 proc. ir 28,7 proc.) (Kardelis, 2013).  

2. Sporto klubo lankytojȎ mitybos Ǳproļiai 

Daugiau nei pusǟ paros maisto davinio energijos turǟtȎ bȊti gaunama valgant grȊdinius 

produktus ir bulves (Sveikos mitybos rekomendacijos, 2010). Ġiuose maisto produktuose yra labai 

maģai riebalȎ ir jie yra vertingi kaip angliavandeniȎ, kurie ypaļ svarbȊs fiziġkai aktyviems ģmonǟms, 

ġaltinis (Ļesnaviļienǟ, 2015). Iġanalizavus gautus duomenis apie sporto klubo lankytojȎ mitybos 

Ǳproļius, rezultatai parodǟ, kad grȊdinius produktus keletŃ kartȎ per dienŃ valgǟ pusǟ respondentȎ 

(50,3 proc.) ir beveik treļdalis (32,4 proc.) vienŃ kartŃ per dienŃ (1 pav). Ġio tyrimo rezultatai skiriasi 

nuo 2014 m. atlikto suaugusiȎ ir pagyvenusiȎ Lietuvos gyventojȎ faktiġkos mitybos, mitybos ǱproļiȎ ir 

fizinio aktyvumo tyrimo rezultatȎ (Barzda, 2016). Nors gyventojȎ vartojanļiȎ grȊdinius produktus 

kartŃ per dienŃ dalis panaġi (37,2 proc.), taļiau kelis kartus per dienŃ grȊdinius produktus vartojo 

ģymiai maģiau ï tik 16,5 proc. ir dar reļiau juos valgǟ 43,8 proc. gyventojȎ. Galima daryti prielaidŃ, 

kad toks skirtumas yra todǟl, kad sportuojantys asmenys ģino, kad angliavandeniai yra svarbus 

energijos ġaltinis fizinio krȊvio metu bei padeda greiļiau atsistatyti po treniruotǟs.  
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1 pav. RespondentȎ pasiskirstymas (proc.) pagal maisto produktȎ vartojimo daģnumŃ 

JAV atlikto tyrimo, kuriame dalyvavo 14039 dalyviȎ, duomenimis, kasdien daug darģoviȎ ir 

vaisiȎ valgantiems ģmonǟms nutukimo rizika buvo atitinkamai 40 proc. ir 10 proc. maģesnǟ (Trivedi ir 

kt., 2015). Ġio tyrimo rezultatai parodǟ, kad ġvieģias darģoves ir vaisius kasdien valgǟ atitinkamai 90,2 

proc. ir 72,6 proc. respondentȎ, tame tarpe darģoves kelis kartus per dienŃ valgǟ 52,4 proc. 

respondentȎ, o vaisius 45,5 proc. NevalganļiȎ darģoviȎ respondentȎ nebuvo (0 proc.), o vaisiȎ visiġkai 

nevalgǟ 1,7 proc. respondentȎ (1 pav.). O 2013ï2014 m. atlikto fiziġkai aktyviȎ studentȎ mitybos 

tyrimo metu nustatyta, kad treļdalis studentȎ ġvieģiȎ darģoviȎ valgǟ 3ï5 dienas per savaitň, o iġ visȎ 

tyrime dalyvavusiȎ studentȎ tik 12,7 proc. nurodǟ, kad beveik kasdien valgǟ ġvieģiȎ vaisiȎ ar uogȎ, o 

ketvirtadalis teigǟ valgň 3ï5 dienas per savaitň. Net 54,6 proc. tyrime dalyvavusiȎ studentȎ nurodǟ, 

kad per savaitň nǟ karto nevalgǟ minǟtȎ maisto produktȎ (Ļesnaviļienǟ, 2015). Taip pat ġio tyrimo 

rezultatai skiriasi nuo 2014 m. atlikto suaugusiȎ ir pagyvenusiȎ Lietuvos gyventojȎ faktiġkos mitybos, 

mitybos ǱproļiȎ ir fizinio aktyvumo tyrimo rezultatȎ, kurie parodǟ, kad tik 3,1 proc. respondentȎ 

ġvieģiȎ darģoviȎ valgǟ kelis kartus per dienŃ, 29,8 proc. ï 1ï2 kartus per savaitň, 37,1 proc. ï 3ï5 

kartus per savaitň ir 1,4 proc. respondentȎ ġvieģiȎ darģoviȎ nevalgǟ nǟ karto per savaitň (Barzda, 

2016).  

Tyrimo rezultatai parodǟ, kad sportuojantys didģiŃjŃ dalǱ baltymȎ gauna valgydami paukġtienŃ, 

pieno produktus ir kiauġinius, kuriuos daģniausiai valgǟ vienŃ kartŃ per dienŃ (atitinkamai 37,6 proc., 

39,9 proc., 31,2 proc.) ir keletŃ kartȎ per savaitň (atitinkamai 28,3 pros, 28,8 proc., 45,9 proc.). Taļiau 

nemaģa dalis sportuojanļiȎ ġiuos produktus valgǟ keletŃ kartȎ per dienŃ (atitinkamai 26,2 proc., 21,9 

proc., 11,3 proc.). JautienŃ ir kiaulienŃ sportuojantys daģniausiai valgǟ keletŃ kartȎ per mǟnesǱ 
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(atitinkamai 43,4 proc., 37,1 proc.). Norǟdami iġsiaiġkinti ar sportuojantys vartoja augalinǟs kilmǟs 

baltymȎ, Ǳ apklausos anketŃ Ǳtraukǟme klausimŃ apie ankġtiniȎ produktȎ vartojimŃ, nes ankġtiniai 

augalai yra augaliniȎ baltymȎ ġaltinis. Tyrimas parodǟ, kad ankġtinius produktus sportuojantys valgǟ 

retai: daģniausiai keletŃ kartȎ per mǟnesǱ (32,9 proc.) ar nevalgǟ visai (20,3 proc.) (1 pav.).  

Ģuvis yra sveika raudonosios mǟsos alternatyva. Rekomenduojama jos valgyti bent du ar tris 

kartus per savaitň. Ģuvies baltymai yra geriau pasisavinami, su ģuvimi gaunama vertingȎ polinesoļiȎ 

riebalȎ rȊgġļiȎ, o su jȊrȎ ģuvimi ï ir mineralȎ (Sveikos mitybos rekomendacijos, 2010). Tyrimas 

atskleidǟ, kad ģuvǱ ir jȊros gǟrybes keletŃ kartȎ per savaitň valgǟ 49,8 proc. sporto klubo lankytojȎ,  

13,4 proc. valgǟ kasdien. O 3,8 proc. sporto klubo lankytojȎ ģuvǱ valgǟ keletŃ kartȎ per dienŃ,  visiġkai 

ģuvies nevalgǟ 3,4 proc. sporto klubo lankytojȎ (1 pav.). Ġio tyrimo rezultatai skyrǟsi nuo 2013ï2014 

m. fiziġkai aktyviȎ studentȎ mitybos tyrimo, kur nustatyta, kad 58,1 proc. vidutinio fizinio aktyvumo 

studentȎ per savaitň nǟ karto nevalgǟ ģuvies (Ļesnaviļienǟ, 2015). Galima daryti prielaidŃ, kad sporto 

klubo lankytojai ģuvǱ valgǟ daģniau vadovaudamiesi sveikos mitybos rekomendacijomis ir norǟdami 

paǱvairinti vartojamȎ baltymȎ ġaltinius.   

Mokslininkai teigia, kad nesveika mityba, kurioje gausu riebalȎ bei cukraus, didina antsvorio ir 

nutukimo atsiradimo, kartu ir lǟtiniȎ neinfekciniȎ ligȎ rizikŃ. Greitas, riebus maistas ir saldȊs gǟrimai 

ï tai geriausi nesveikos mitybos, skatinanļios nutukimŃ, pavyzdģiai (Raskilienǟ, 2016). Tyrimas 

parodǟ, kad sporto klubo lankytojai saldumynus vartojo retai: daģniausiai keletŃ kartȎ per mǟnesǱ (38,8 

proc.) ir keletŃ kartȎ per savaitň (36,4 proc.). KeletŃ kartȎ per dienŃ saldumynus vartojo 2,0 proc., o 

visai nevartojo 8,9 proc. respondentȎ. Analizuojant saldģiȎ gaiviȎjȎ gǟrimȎ vartojimo daģnumŃ, 

nustatyta, kad beveik pusǟ (49,2 proc.) respondentȎ visai negǟrǟ ġiȎ gǟrimȎ, o ketvirtadalis (25,6 proc.) 

juos gǟrǟ keletŃ kartȎ per mǟnesǱ (1 pav.). Tyrimo rezultatai panaġȊs Ǳ 2013-2014 m. Ǳ fiziġkai aktyviȎ 

studentȎ tyrimo rezultatus, kur beveik pusǟ tyrime dalyvavusiȎ studentȎ nurodǟ, kad ǱvairiȎ 

konditeriniȎ gaminiȎ (sausainiȎ, pyragȎ, tortȎ) valgǟ 1ï2 dienas per savaitň, beveik ketvirtadalis ï 3ï5 

dienas per savaitň, o visai tokiȎ gaminiȎ nevalgǟ 17,8 proc. visȎ studentȎ. 50,4 proc. vidutinio fizinio 

aktyvumo studentȎ saldainiȎ ar ġokolado per savaitň valgǟ 1ï2 dienas, o daugiau kaip ketvirtadalis ï 

3ï5 dienas. Per savaitň nǟ karto nevalgiusiȎ saldainiȎ ar ġokolado buvo 12,5 proc. studentȎ 

(Ļesnaviļienǟ, 2015). 

Nereguliarus valgymas kartŃ ar du kartus per parŃ kenkia sveikatai, Tyrimais nustatyta, kad 

valgantys du ar tris kartus per dienŃ daģniau serga skrandģio ligomis negu valgantys reguliariai tris 

arba keturis kartus per dienŃ (Sveikos gyvensenos rekomendacijos, 2011). Reguliarus pusryļiavimas 

nutukimo rizikŃ maģina 20 proc. (Trivedi ir kt., 2015). Tyrimas atskleidǟ, kad pusryļius kasdien valgǟ 

keturi penktadaliai respondentȎ (81,8 proc.), daugiau nei trys penktadaliai valgǟ 4 ir 3 kartus per dienŃ 

(atitinkamai 38,5 proc. ir 32,8 proc.), du penktadaliai (41,9 proc.) respondentȎ valgǟ reguliariai tuo 

paļiu paros metu, ir beveik pusǟ respondentȎ (47,3 proc.) reguliariai valgǟ kelis kartus per savaitň 
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(duomenys nepateikti). Tyrimo rezultatai iġ dalies sutapo su  2013ï2014 m. tyrimo, kuriame dalyvavo 

432 fiziġkai aktyvȊs studentai, rezultatais, kur nustatyta, kad mitybos reģimo laikǟsi, t. y. valgǟ 3ï4 

kartus per dienŃ daugiau kaip pusǟ tyrime dalyvavusiȎ studentȎ. Taļiau, studentai maģiau kasdien 

pusryļiavo (60,5 proc.) ir daugiau nei dvigubai daugiau studentȎ (11,6 proc.) nevalgǟ pusryļiȎ 

(Ļesnaviļienǟ, 2015).  

3. Maisto papildȎ svoriui maģinti vartojimo daģnumas, pasirinkimo kriterijai ir 

poģiȊris Ǳ juos 

Tyrimas parodǟ, kad maisto papildus svoriui maģinti vartojo beveik treļdalis (28,6 proc.) sporto 

klubo lankytojȎ (48 (56,5 proc.) vyrai ir 37 (43,5 proc.) moterys), tarp kuriȎ 45,9 proc. buvo 18-29 m 

amģiaus. Didģioji dalis vartojanļiȎ (62,3 proc.) turǟjo antsvorǱ arba buvo nutukň, o likusioji dalis 

respondentȎ buvo normalaus kȊno svorio. Palyginus pagal lytǱ, nustatyta, kad moterys, turinļios 

normalȎ kȊno svorǱ, statistiġkai reikġmingai daģniau nei vyrai vartojo maisto papildus svoriui maģinti 

(64,9 proc. ir 16,7 proc. atitinkamai p=0,000), o vyrai, turintys antsvorǱ, statistiġkai reikġmingai 

daģniau nei moterys (58,3 proc. ir 16,2 proc. atitinkamai p=0,000) vartojo ġiuos maisto papildus.  

Maisto papildus svoriui maģinti daģniausiai vartojo 3ï4 mǟn. (48,6 proc. moterȎ ir 41,7 proc. 

vyrȎ) ir 1ï2 mǟn. (48,6 proc. moterȎ ir 31,3 proc. vyrȎ) per metus (3 pav.). Kasdien ġiuos papildus 

vartojo 16,7 proc. sportuojanļiȎ, tarp kuriȎ statistiġkai reikġmingai daugiau buvo vyrȎ (p=0,020<0,05). 

Daugiau reikġmingȎ skirtumȎ tarp lyļiȎ nenustatyta. 2010 m. atlikto tyrimo apie laisvalaikiu 

besimankġtinanļiȎ asmenȎ maisto papildȎ maģinanļiȎ kȊno masň vartojimŃ, rezultatai parodǟ, kad ġio 

tipo maisto papildus vartojo ģymiai maģiau respondentȎ (16,3 proc.) ir tarp jȎ reikġmingai daugiau 

moterȎ nei vyrȎ  (p=0,01) (Jankauskienǟ, 2010).   

 

3 pav. RespondentȎ pasiskirstymas (proc.) pagal maisto papildȎ svoriui maģinti vartojimo daģnumŃ 

priklausomai nuo lyties 

Sporto klubo lankytojai, pasirinkdami maisto papildus svoriui maģinti, labiausiai atsiģvelgǟ Ǳ 

maisto papildo poveikǱ organizmui (48,7 proc.). Taip pat nemaģa dalis pirmenybň teikǟ maisto papildo 
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kokybei (39,5 proc.). Maģiausiai respondentai atsiģvelgǟ Ǳ tǟvȎ, draugȎ rekomendacijas (6,6 proc.), 

kainŃ (3,9 proc.), reklamŃ (1,3 proc.). Daugiau nei pusǟ vartojanļiȎ maisto papildus svoriui maģinti 

sporto klubo lankytojȎ (62,2 proc.) manǟ, kad jie yra efektyvȊs svorio maģinimui, 9,8 proc. su tokiu 

teiginiu nesutiko ir 28,0 proc. neģinojo. 

 

2 pav. RespondentȎ pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymus Ǳ pateiktus teiginius 

Siekiant iġsiaiġkinti sporto klubo lankytojȎ nuomonň apie maisto papildus svoriui maģinti, buvo 

pateikta keletŃ teiginiȎ ir praġoma paģymǟti, ar respondentai su jais sutinka. Rezultatai pateikti 2 

paveiksle. Nors didģioji dalis respondentȎ sutiko, kad ĂMaisto papildas padeda sumaģinti svorǱñ (81.0 

proc.) ir juos ĂLengva Ǳsigyti, nereikia receptoñ (86,0 proc.), ĂMaisto papildŃ saugu vartotiñ (65,0 

proc.), ĂNereikia gydytojo ar dietologo konsultacijosñ (54,0 proc.), taļiau beveik keturi ketvirtadaliai 

(81,0 proc.) nesutiko su tuo, kad vartojant maisto papildus ĂNereikia keisti mitybos ǱproļiȎ ir fizinio 

aktyvumoñ. Galima daryti prielaidŃ, kad vartojantys maisto papildus svoriui maģinti ģino, kad norint 

sumaģinti svorǱ, reikia pakeisti mitybos Ǳproļius ir padidinti fizinǱ aktyvumŃ.  

4. Sporto klubo lankytojȎ mitybos ǱproļiȎ sŃsajos su maisto papildȎ svoriui 

maģinti vartojimu 

Ġio tyrimo metu buvo keliama prielaida, kad vartojantys maisto papildus svoriui maģinti gali 

turǟti netinkamȎ mitybos ǱproļiȎ ir jȎ mityba gali skirtis nuo ġiȎ papildȎ nevartojanļiȎ sporto klubo 

lankytojȎ. Taļiau analizuojant duomenis statistiġkai reikġmingȎ skirtumȎ tarp vartojanļiȎ maisto 

papildus svoriui maģinti ir nevartojanļiȎ ġiȎ papildȎ ir mitybos ǱproļiȎ statistiġkai reikġmingȎ skirtumȎ 

nenustatyta (visos p>0,05), iġskyrus tik valgymo kartus per dienŃ. Vartojantys maisto papildus svoriui 

maģinti statistiġkai reikġmingai daģniau valgǟ 4 kartus per dienŃ, ir maģiau 3 kartus per dienŃ nei 

nevartojantys ġiȎ papildȎ (p=0,008<0,005). Galima daryti prielaidŃ, kad taip yra todǟl, kad vartojantys 
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maisto papildus svoriui maģinti siekia rezultato ne tik vartodami maisto papildus, bet ir rȊpindamiesi 

savo mityba.   

IĠVADOS 

1. Didģiosios dalies sporto klubo lankytojȎ mityba yra palanki sveikatai ir atitinka sveikos mitybos 

rekomendacijas. Didģioji dalis respondentȎ kelis kartus ar kartŃ kasdien vartojo grȊdinius produktus, 

ġvieģias darģoves ir vaisius. KartŃ per dienŃ valgǟ paukġtienŃ, pieno produktus, keletŃ kartȎ per 

savaitň,  ģuvǱ ir jȊros gǟrybes bei kiauġinius, o jautienŃ ir kiaulienŃ daģniausiai valgǟ keletŃ kartȎ per 

mǟnesǱ. Saldumynus vartojo retai, o saldģiȎ gǟrimȎ niekada negǟrǟ beveik pusǟ respondentȎ. 

Dauguma respondentȎ reguliariai valgǟ pusryļius kasdien ir maitinosi 3ï4 kartus per dienŃ.   

2. Maisto papildus svoriui maģinti vartojo beveik treļdalis sporto klubo lankytojȎ. Tarp jȎ didesnň dalǱ 

sudarǟ moterys, turinļios normalȎ kȊno svorǱ, ir vyrai, turintys antsvorǱ. Trys penktadaliai sporto 

klubo lankytojȎ manǟ, kad maisto papildai svoriui maģinti yra efektyvȊs ir rinkdamiesi juos 

daģniausiai atsiģvelgǟ Ǳ papildȎ poveikǱ organizmui ir jȎ kokybň.  

3. Statistiġkai reikġmingȎ skirtumȎ tarp vartojanļiȎ maisto papildus svoriui maģinti ir nevartojanļiȎ ġiȎ 

papildȎ ir mitybos ǱproļiȎ nenustatyta, iġskyrus tik valgymo kartus per dienŃ. Vartojantis maisto 

papildus svoriui maģinti statistiġkai reikġmingai daģniau valgǟ 4 kartus per dienŃ, ir maģiau 3 kartus 

per dienŃ nei nevartojantys ġiȎ papildȎ (p=0,008<0,005). 
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Abstract. The aim of this research was to identify and evaluate the nutrition habits of sports club 

visitors and how they relate to the usage of food supplements for weight loss. 297 sports club visitors, 

including 156 (52.5%) men and 141 (47.5%) women, participated in the research. The article provides 

and reviews the results of the research on body mass index, physical activity, attitudes towards weight 

and nutrition, frequency of using some food products and dietary regimen. The article also reviews the 

frequency of using food supplements for weight loss as well as the selection criteria and attitude to 

them. The nutrition of most sports club visitors is healthy and complies with the recommendations of a 
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healthy diet. Almost a third of the sports club visitors have taken food supplements for weight loss. 

The majority of respondents were women with average body weight and overweight men. There were 

no statistically significant differences between nutrition and food supplements for weight loss except 

for meals per day. 

Key words: overweight, obesity, physical activity, nutrition, food supplements 
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DARNAUS VYSTYMOSI TIKSLAI SOCIALIAI ATSAKINGȍ 

ORGANIZACIJȍ KONTEKSTE 

Ieva Miġijevaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ dr. Jurgita Pauģuolienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija  

ANOTACIJA  
 

Straipsnyje analizuojama darnaus vystymosi samprata ir darnaus vystymosi tikslai (DVT). Kokybinis 

tyrimas atliktas socialiai atsakingȎ organizacijȎ kontekste. Analizei pasirinkta 30 JT Pasaulinio 

susitarimo organizacijȎ paģangumo ataskaitȎ. Atliekant analizň vertinta, kaip organizacijos integruoja 

darnaus vystymosi tikslus Ǳ savo veiklŃ ir kaip ġie tikslai yra Ǳgyvendinami. 

Pagrindiniai ģodģiai: darnus vystymasis, organizacija, tikslai. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. Ġiandien pasaulis ir visuomenǟ susiduria su didģiuliais iġġȊkiais. 

Organizacijos ir visuomenǟ turi sprňsti begalň globaliniȎ problemȎ aplinkosaugos, ekonominǟje ir 

socialinǟje srityse. Klimato kaita, ġvaistomi gamtos iġtekliai, neatsakingas vartojimas, vis besikeiļianti 

ekonomikos padǟtis pasaulyje, kai kuriȎ ġaliȎ atsilikimas ir visiġkas skurdas privedǟ visus prie vieno, 

viskŃ jungianļio proceso ï darnaus vystymosi. Todǟl dabar visuomenǟs lȊkesļiai yra organizacijȎ 

sprendimai kylanļioms problemoms, jȎ indǟlis Ǳ visȎ darniŃ ateitǱ. Ġiame straipsnyje nagrinǟjama 

Lietuvos socialiai atsakingȎ organizacijȎ vykdoma darni veikla, kaip organizacijos prisideda prie 

JungtiniȎ TautȎ Generalinǟs Asamblǟjos iġkeltȎ darnaus vystymosi tikslȎ Ǳgyvendinimo. 

Problematika. Ġiandien verslas daģniausiai akcentuoja ekonominň naudŃ. Taļiau visuomenǟ vis 

labiau akcentuoja darnumo svarbŃ ne tik vertinant ġalies vystymŃsi, bet ir jo bȊtinumŃ atskiroms 

organizacijoms. Analizuojant kylanļias aktualias globalines problemas, kyla klausimas: kaip yra 

suvokiamas darnus verslas organizacijose? Ar organizacijos integruoja darnaus vystymosi tikslus Ǳ 

savo veiklŃ?  

Tyrimo tikslas ï iġtirti darnaus vystymosi tikslus socialiai atsakingȎ organizacijȎ kontekste. 

Tyrimo objektas ï darnaus vystymosi tikslai. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Iġnagrinǟti darnaus verslo sampratŃ ir tikslus.  

2. Iġtirti darnaus vystymosi tikslȎ ǱgyvendinimŃ socialiai atsakingȎ organizacijȎ kontekste. 

Metodai: moksliniȎ ġaltiniȎ analizǟ, dokumento turinio analizǟs (lyginamasis metodas). 

Tyrimo metodikos apģvalga. Kokybiniam tyrimui pasirinktos 36 Lietuvos socialiai atsakingos 

organizacijos. Visos organizacijos yra prisijungusios prie JungtiniȎ TautȎ Pasaulinio susitarimo (angl. 

UN Global Compact) ir savo socialinǟs atsakomybǟs / paģangos ataskaitas pateikia vieġai (UN Global 
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Compact, 2019). Tyrimui tikslingai pasirinktos JT Pasaulinio susitarimo narǟs, nes tai vienas 

didģiausiȎ socialinǟs atsakomybǟs ir darnaus vystymosi tinklȎ, prie kurio yra prisijungusios viso 

pasaulio organizacijos, tarp jȎ ir Lietuvos. Ġis tinklas padeda organizacijoms Ǳdiegti ,,Pasaulinio 

susitarimoò principus ir iġkeltus darnaus vystymosi tikslus bei skatinti partnerystň ir bendradarbiavimŃ 

tarp ǱvairiȎ organizacijȎ ġalyse ir uģ jȎ ribȎ. Iġ 36 organizacijȎ tyrimui atrinktos 30, kadangi 6 

organizacijos nǟra pateikusios metiniȎ socialinǟs atsakomybǟs ataskaitȎ. Tyrime analizuojamos 

naujausiai pateiktos ataskaitos, laikotarpis 2016ï2019 metai. Iġ 30 analizuojamȎ ataskaitȎ 6 pateiktos 

anglȎ kalba. OrganizacijȎ pavadinimai koduojami pirmosiomis organizacijos tipŃ apibȊdinanļiomis 

raidǟmis ir skaiļiais, pvz: ġvietimo Ǳstaiga Ġǰ1, Ġǰ2 ir t. t., smulkaus ir vidutinio verslo Ǳmonǟ SVV1, 

SVV2 ir t. t.; didelǟ organizacija DO1, DO2 ir t. t. 

Tyrimo metodas pasirinktas dokumento turinio analizǟ, kur grupuojant, analizuojant turimus 

duomenis, ġiuo atveju organizacijȎ pateiktas paģangumo ataskaitas, ieġkoma tarpusavio ryġio. Ġis 

metodas pasirinktas, nes suteikia daug vertingos informacijos, padedanļios iġaiġkinti ir tiksliai 

apibrǟģti tiriamŃ problematikŃ. 

1. DARNAUS VYSTYMOSI TI KSLAI IR Jȍ TAIKYMAS ORGANIZACIJȍ 

VEIKLOJE  

PirmŃ kartŃ darnaus vystymosi tikslai iġkelti 2000 m. JungtiniȎ TautȎ bȊstinǟje, Niujorke (JAV). 

Aukġto lygio susitikime valstybiȎ ir vyriausybiȎ vadovai naujo tȊkstantmeļio proga, norǟdami 

patvirtinti tikǟjimŃ vardan taikingesnio, teisingesnio ir darnesnio pasaulio, Ǳvardijo tȊkstantmeļio 

plǟtros 8 pagrindinius tikslus, kuriȎ vykdymŃ numatǟ iki 2015 metȎ (JungtiniȎ TautȎ Generalinǟ 

Asamblǟja, 2000): 

1. Panaikinti visȎ rȊġiȎ skurdŃ;  

2. Suteikti visiems galimybň gauti pagrindinǱ iġsilavinimŃ; 

3. Skatinti lyļiȎ lygybň ir suteikti moterims daugiau galimybiȎ; 

4. Sumaģinti vaikȎ mirtingumŃ; 

5. Gerinti sveikatŃ; 

6. Kovoti su ĢIV/AIDS ir kitomis ligomis; 

7. Uģtikrinti aplinkos darnumŃ; 

8. Plǟsti globaliŃ partnerystň siekiant darnaus vystymosi. 

TȊkstantmeļio vystymosi tikslȎ ataskaitoje (2015) teigiama, kad tai buvo pirmas sǟkmingiausias 

kovos su skurdu procesas pasaulyje. Ġie tikslai padǟjo pakelti daugiau nei vienŃ milijardŃ ģmoniȎ iġ 

didelio skurdo, uģkirsti keliŃ badui, mergaitǟms ir moterims gauti iġsilavinimŃ ir apsaugoti mȊsȎ 

planetŃ. Taip pat sukȊrǟ naujas novatoriġkas partnerystes, paskatino vieġŃjŃ nuomonň ir parodǟ 

didģiulň tikslȎ vertň. Gauta patirtis ģengiant prie labiau klestinļio, teisingo ir darnaus pasaulio  padǟjo 
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sukurti paģangŃ tolimesniam tikslȎ siekimui. Remiantis ĂTȊkstantmeļio plǟtros tikslaisñ (2000), 2015 

m. rugsǟjo 25ï27 dienomis Niujorke (JAV) buvo suorganizuotas antras aukġto lygio susitikimas, kurio 

metu buvo numatyta priimti darnaus vystymosi darbotvarkň po 2015 metȎ. VyriausybiȎ ir valstybiȎ 

vadovai ir vyriausieji Ǳgaliotiniai priǟmǟ dokumentŃ ĂKeiskime mȊsȎ pasaulǱ. Darnaus vystymosi 

darbotvarkǟ iki 2030 metȎñ, kuriame papildydami ankstesnius tikslus iġskyrǟ 17 darnaus vystymosi 

tikslȎ (1 pav.) ir 169 susijusius uģdavinius (United Nation Global Compact, 2015). Shawki (2018) 

teigia, jog ġios darbotvarkǟs Ǳgyvendinimas priklausys nuo Ǳgyvendinimo detaliȎ ir nuo to, kokiu 

mastu, jei jos bus veiksmingai Ǳgyvendintos, imsis priemoniȎ visa visuomenǟ ir atskiros organizacijos,  

kad bȊtȎ Ǳteisinta pasaulinǟ moralinǟ atsakomybǟ reaguoti Ǳ pasaulinǱ skurdŃ, kad bȊtȎ laikomasi bet 

kokiȎ ģmogaus teisiȎ ǱsipareigojimȎ, kuriuos tarptautiniai ģmogaus teisiȎ Ǳstatymai sukuria visiems 

ekonominiams, socialiniams ir kultȊriniams klausimams.  

 

1 pav. Darnaus vystymosi tikslai 

Ġaltinis: Media4Development. Naujienlaiġkis #4. Tema: Darnaus vystymosi tikslai. 2016, p. 10. 

Ġiais tikslais ir uģdaviniais siekiama kurti geresnň gyvenimo kokybň bendromis jǟgomis, nes 

darnus vystymasis be plataus visuomenǟs, valstybiȎ, vyriausybiȎ, bendruomeniȎ ir organizacijȎ 

dalyvavimo yra neǱmanomas. Nacionalinǟje darnaus vystymosi strategijoje (2011) akcentuojama 

organizacijȎ skatinimo taikyti darnumo principus savo veikloje svarba, kad organizacijos noriai ir 

svariai prisidǟtȎ prie valstybǟs darnaus vystymosi: socialinǟs gerovǟs didinimo, aplinkos tausojimo ir 

ekonominǟs plǟtros. ǰgyvendinant ġiuos iġkeltus uģdavinius kuriamas pasaulis, kuriame kiekviena ġalis 

uģsitikrins tvarȎ ir darnȎ ekonomikos augimŃ, deramŃ darbŃ visiems, darnȎ naudojimŃ bei visos ġalies 

darnȎ vystymŃsi (JungtiniȎ tautȎ Generalinǟ asamblǟja, 2015). 

ĂDarni organizacija yra puiki terpǟ plǟtoti paģangŃ, kai vadovybǟs nuolat skatinamas personalas 

gali tobulinti esamas technologijas ir kurti naujas. Todǟl siekiant skatinti paģangŃ, pirmiausiai turime 

sukurti darniŃ organizacijŃñ (Ġimanskienǟ ir Ģuperkienǟ, 2014, p. 337). Organizacijai norint tapti 

darnia reikia, kad darnumo idǟjos taptȎ kultȊros dalimi bei ǱtrauktȎ kiekvienŃ suinteresuotȎjȎ ġaliȎ 
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grupň nuo darbuotojȎ ir vartotojȎ iki tiekǟjȎ, investuotojȎ ir partneriȎ (AtkoļiȊnienǟ, 2013). Kad 

lengviau bȊtȎ suvokti, kaip tapti darniu verslu, reikia remtis iġkeltais darnaus vystymosi tikslais (Raith 

ir Siebold, 2018). Ļiegis ir Grunda (2007), Bagdonienǟ ir kt. (2009) Ǳvardija, kad diegiant Ǳvairias 

priemones ir metodus siekiant tapti darnia organizacija, bȊtina Ǳvertinti rezultatȎ pasiekimus. Kad juos 

parodytȎ, viso pasaulio organizacijos (taip pat ir Lietuvos) kiekvienais metais rengia darnaus 

vystymosi ataskaitas, kurios motyvuoja analizuoti globalines problemas ir kaip organizacija galǟtȎ tai 

sprňsti arba prisijungusios prie JungtiniȎ TautȎ Pasaulinio susitarimo rengia paģangos ataskaitas, kur 

nurodomi rezultatai, kaip buvo prisidǟta prie darnumo politikos. 

Kaip buvo minǟta anksļiau, organizacijos yra neatsiejama dalis, kuri daro didelň ǱtakŃ mȊsȎ 

aplinkai, mȊsȎ gyvenimui. Kadangi visuomenǟje globalinǟs problemos tampa vis aktualesnǟs, vis 

daugiau apie tai kalbama. Verslas nebegali ignoruoti ġiȎ problemȎ ir ġiandien privalo tapti jȎ 

sprendimu, prisidǟti prie gyvenimo kokybǟs gerinimo. Organizacijos, kurios savanoriġkai pasiryģta 

Ǳgyvendinti darnȎ verslŃ, yra atsakingos uģ kiekvienŃ veiklŃ, kuri paveikia aplinkŃ, ģmones ir visŃ 

visuomenň, nepriklausomai nuo to, kokiŃ veiklŃ vykdo. O iġkelti tarptautiniai tikslai tik padeda 

organizacijoms orientuotis, kokius uģdavinius iġsikelti ir kokiȎ tikslȎ siekti, kuriant ateitǱ bȊsimoms 

kartoms. Iġanalizavus mokslinň literatȊrŃ, galime daryti iġvadas, kad informacijos organizacijoms, kaip 

prisidǟti prie darnaus vystymosi tikslȎ, yra Ǳvairios ir jau daugelis organizacijȎ pasirinktu metodu juos 

Ǳgyvendina. 

1.1. Darnaus vystymosi tikslȎ Ǳgyvendinimas socialiai atsakingose organizacijose 

Darnus verslas ï savanoriġkai darniŃ politikŃ savo veikloje vykdanļios organizacijos, kurios 

stengiasi sprňsti visuomenǟs problemas, susijusias su pagrindiniais darnos aspektais orientuotais Ǳ 

socialinň, ekonominǟ bei aplinkosauginň sritǱ (World Commission on Environment and Development, 

1987). DarnȎ vystymŃsi vykdanļios socialiai atsakingos organizacijos savo veiklŃ, pasiekimus, 

atsakomybň apraġo metinǟse paģangos ataskaitose. Ġie dokumentai skirti visoms suinteresuotoms 

ġalims: vartotojams, darbuotojams, akcininkams, investuotojams, tiekǟjams bei visai visuomenei 

nurodant bendras atsakingas nuostatas ir veiklos kryptis, kuriomis kuriama atsakinga ir darniai 

vystoma organizacijȎ verslo kultȊra bei praktika.   

DARNAUS VYSTYMOSI SOCIALINǞ SRITIS. Pradedant apģvalgŃ socialinǟje srityje 

galima teigti, jog visos nagrinǟjamos organizacijos prisideda prie ġios srities tikslȎ (ģr. 2 pav.). 

Analizuotos organizacijos praktiġkai 100 proc. prisideda prie 3 DVT (sveikos gyvensenos), 4 DVT 

(visŃ gyvenimŃ trunkanļio kokybiġko iġsilavinimo), 5 DVT (lyļiȎ lygybǟs) ir 16 DVT (teisingumo 

uģtikrinimo). VisȎ tipȎ organizacijose visiems darbuotojams suteikiamos galimybǟs kelti savo 

kvalifikacijŃ, tobulǟti kursuose, seminaruose, komandiruotǟse ar studijuojant. Taip pat sparļiai 
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naikinama diskriminacija tarp skirtingȎ lyļiȎ, Ǳ darbo vietas ir teisingŃ darbo uģmokestǱ gali 

pretenduoti visi, labiausiai tai akcentuoja SVV organizacijos, maģiausiai ġvietimo Ǳstaigos (ģr. 2 pav.). 

 

2 pav.  Socialinǟs srities DVT Ǳgyvendinimas organizacijose 

Ġaltinis: sudaryta darbo autorǟs, remiantis paģangumo ataskaitomis, 2019. 

Organizacijos aktyviai prisideda skatindamos sveikŃ gyvensenŃ, sportinǱ aktyvumŃ, suteikdamos 

papildomus sveikatos patikrinimus ir mokymus apie sveikŃ gyvensenŃ, o kad uģtikrintȎ taikŃ 

visuomenǟje, organizacijos efektyviai kovoja su visomis korupcijos formomis. Prie 1 DVT (skurdo 

maģinimas) ir 2 DVT (bado maģinimas) analizuojamos organizacijos prisideda maģiau, bet apskritai 

organizacijos savo vykdoma veikla prie skurdo ir bado problemos prisideda ģymiai daugiau suteikiant 

darbuotojams darbo vietas, suteikiant jiems uģimtumŃ, mokǟdami skaidrȎ ir tinkamŃ atlyginimŃ, 

prisidedant prie ǱvairiȎ akcijȎ, labdarȎ ar paramos fondȎ. 

DARNAUS VYSTYMOSI APLINKOSAUGOS SRITIS . Globali aplinkosaugos tema yra dar 

viena darnaus vystymosi sritis, prie kurios visuomenǟ ir atskiros organizacijos prisideda ir turi stengtis 

iġmokti prisidǟti dar daugiau siekiant iġkeltȎ DV tikslȎ. Norint susikurti geresnǱ rytojȎ patiems ir 

sukurti jǱ bȊsimoms kartoms, reikia saugoti aplinkŃ nuo neigiamo poveikio, kas yra privaloma 

kiekvienam atskiram individui bei organizacijoms. 
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3 pav.  Aplinkosaugos srities DVT Ǳgyvendinimas organizacijose 

Ġaltinis: sudaryta darbo autorǟs, remiantis paģangumo ataskaitomis, 2019  

Analizuojant 3 pav. ir lyginant su socialine sritimi ġie tikslai organizacijose Ǳgyvendinami 

pasyviau. Tik 12 DVT (atsakingas vartojimas ir gamyba) ir 13 DVT (klimato kaitos suġvelninimas) 

savo veiklose Ǳgyvendina visos organizacijos. Tai rodo, jog Lietuvos organizacijos stengiasi prisidǟti 

prie aplinkosaugos kovoje su klimato kaita darniai vartojant iġteklius, apsodinant miestŃ augalais, 

dalyvaujant aplinkos tvarkymo akcijose ir vykdant novatoriġkus tyrimus. Taip pat nemaģai 

organizacijȎ ġvieļia visuomenň apie ġiŃ globaliŃ problemŃ. Kad ġiŃ sritǱ efektyviai ǱgyvendintȎ, kol kas 

organizacijos daro tiek, kiek leidģia jȎ ģmogiġkieji ir finansiniai iġtekliai. Ġvaraus vandens 

prieinamumo ir sanitarijos (6 DV tikslas), modernios energijos (7 DV tikslas), gyvenvieļiȎ saugumo, 

darnumo (11 DV tikslas), vandenynȎ iġsaugojimo (14 DV tikslas) ir darnaus sausumos naudojimo (15 

DV tikslas) organizacijȎ veikloje yra Ǳgyvendinami gan pasyviai, manytina todǟl, kad tai nǟra 

tiesiogiai susijň su jȎ vykdoma veikla. Prie ġiȎ DVT Ǳgyvendinimo labiausiai prisideda didelǟs ir SVV 

organizacijos. Taļiau organizacijos, kuriȎ veikla leidģia ir net reikalauja prisidǟti prie ġiȎ tikslȎ, tikrai 

prisideda, pavyzdģiui, yra renovuojami vandentiekiai, suteikiami priǟjimai prie vandentiekio kaimo 

gyventojams, naudojama vandens filtravimo sistema, taip pat saulǟs ir vǟjo jǟgainǟs, energija 

naudojama tik iġ atsinaujinanļiȎ energijos ġaltiniȎ ir vykdomi ǱvairȊs projektai dǟl keliȎ eismo 

saugumo bei miesto graģinimo.  

DARNAUS VYSTYMOSI EKONOMINǞ SRITIS. Ekonominǟ sritis orientuota Ǳ tvirto 

ekonominio pagrindo kȊrimŃ ġalyje. Kad ġalis klestǟtȎ, darnus augimas yra bȊtina sŃlyga. O tai yra 

Ǳmanoma, jeigu bus skatinamas jaunimo Ǳdarbinimas, panaikintas priverstinis darbas, dalijamasi turtu ir 

bus uģtikrintas deramas darbas visiems. 
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4 pav. Ekonomikos srities DVT Ǳgyvendinimas organizacijose 

Ġaltinis: sudaryta darbo autorǟs, remiantis paģangumo ataskaitomis, 2019 

Remiantis 4 pav. matyti, jog daugiausiai socialiai atsakingos organizacijos prisideda prie 8 DVT 

(deramas darbas ir ekonominis augimas) ir 10 DVT (nelygybǟs maģinimas). Kadangi 8 DV tikslas yra 

tiesiogiai susijňs su organizacijomis, nes jos suteikia visuomenei darbo vietas, uģtikrina saugumŃ, 

geras darbo sŃlygas, deramŃ atlygǱ, manytina, kad ġis tikslas yra 100 proc. Ǳgyvendinamas visose 

organizacijose. Taip pat ir 10 DV tikslas dǟl nelygybǟs maģinimo yra Ǳgyvendinamas socialiai 

atsakingose organizacijose pagal vykdomŃ darnaus verslo idǟjŃ, kitaip ir negalǟtȎ bȊti. Tokiose 

organizacijose yra stengiamasi uģtikrinti vienodas sŃlygas visiems, nediskriminuojant nei pagal lytǱ, 

nei pagal tautybň. InovacijȎ diegimas (9 DVT) investuojant Ǳ naujoves ar pasaulinǟs partnerystǟs 

uģtikrinamas (17 DVT) bendradarbiaujant su uģsienio ġaliȎ organizacijomis darnumo klausimais 

neprieinami kiekvienai Ǳmonei, todǟl ne visos organizacijos turi galimybň tai Ǳgyvendinti dǟl 

organizacijos dydģio, ģinomumo ar finansiniȎ aspektȎ.  

Visos darnaus vystymosi sritys ir iġkelti tikslai yra palieļiami socialiai atsakingose 

organizacijose. ĠiȎ tikslȎ Ǳgyvendinimo siekis padǟti organizacijoms taikyti susitarimo principus 

organizacijȎ veiklos strategijose, skatinti partnerystň ir bendradarbiavimŃ tarp ǱvairiȎ sektoriȎ, 

valstybǟje ir uģ jos ribȎ, siekiant universaliȎ pasaulio plǟtros tikslȎ. Visos Ǳmonǟs stengiasi atitikti 

reikalavimus, prisidǟti prie geresnǟs ateities kȊrimo, kurti darniŃ ir  bendruomeniġkŃ visuomenň. Dalis 

paģangumo ataskaitȎ pateikiamos per socialinǟs atsakomybǟs prizmň ir Pasaulinio susitarimo 

principus: ģmogaus teisiȎ uģtikrinimas, darbo jǟgos teisingas iġnaudojimas be prievartinio darbo, 

siekimas prisidǟti prie aplinkosaugos ir kovoti su korupcija.  
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IĠVADOS 

1. Bendriausiai darnus verslas gali bȊti apibrǟģiamas kaip  savanoriġkai darniŃ politikŃ savo 

veikloje vykdanļios organizacijos, kurios stengiasi sprňsti visuomenǟs problemas, susijusias su 

pagrindiniais darnos aspektais orientuotais Ǳ socialinň, ekonominň bei aplinkosauginň sritǱ. 

Organizacijos, kurios savanoriġkai vykdo darnȎ verslŃ, privalo bȊti atsakingos uģ kiekvienŃ veiklŃ, 

kuri paveikia aplinkŃ, ģmones, visuomenň, nepriklausomai nuo to, kokiŃ veiklŃ vykdo. O iġkelti 

darnumo tikslai, organizacijoms, vykdanļioms darniŃ politikŃ savo veikloje, yra kaip pagalba, Ǳ kŃ 

reikǟtȎ orientuotis ir kur reikǟtȎ prisidǟti juos Ǳgyvendinant. Darnios organizacijos gali matuoti ir 

vertinti daroma poveikǱ aplinkai, visuomenei ir apie tai skaidriai bei nuosekliai pateikti metines 

ataskaitas suinteresuotoms ġalims. 

2. Apibendrinus tyrimo metu surinktus duomenis galima teigti, jog Lietuvoje organizacijos 

stengiasi prisidǟti prie darnaus vystymosi ir aktyviai, pagal savo galimybes, Ǳgyvendina darnaus 

vystymosi tikslus. Aktyviausiai organizacijos prisideda darnaus vystymosi socialinǟje srityje 

skatindamos sveikŃ gyvensenŃ, organizuodamos darbuotojams aktyvius uģsiǟmimus ir mokymus apie 

sveikŃ gyvenimo bȊdŃ. Taip pat labai aktyviai prisidedama prie darbuotojȎ kvalifikacijos kǟlimo, 

uģtikrinant visas sŃlygas tobulǟti ir mokytis visŃ gyvenimŃ. Uģtikrinamos ir lygios galimybǟs darbo 

vietoje bei visȎ teisǟs aktȎ laikymasis ir teisingumas vykdomoje veikloje. Aplinkosaugos srityje 

aktyviausiai organizacijos prisideda kovoje su klimato kaita bei ġvietimu apie ġiŃ globaliŃ problemŃ, o 

ekonominǟje srityje prie deramo darbo uģtikrinimo. TikslȎ Ǳgyvendinimo pasiskirstymŃ labiausiai 

lemia organizacijȎ vykdoma veikla ir jȎ dydis, kas iġ esmǟs ir nulemia, kam organizacijos gali skirti 

daugiau finansiniȎ, laiko ar ģmogiġkȎjȎ iġtekliȎ. Aktyviai Ǳgyvendinami darnaus vystymosi tikslai 

rodo, jog organizacijoms globalinǟs problemos yra labai aktualios. 

SUMMARY  

Sustainable Development Goals in the Context of Social Responsible Organizations 

The theoretical part of the article presents the goals of sustainable development, while the 

research part analyzes the progress reports of socially responsible organizations, how organizations 

integrate sustainable development goals into their activities and how the goals are realized. The aim of 

the research is to investigate the sustainable business aspects of organizations and the realization of 

goals in their activity. Object of study - Sustainable business. Research tasks is to analyze the goals of 

sustainable development and their application in the activities of organizations also to study the 

progress reports of socially responsible organizations. Summarizing the collected data it can be stated 

that in Lithuania the organizations successfully pursues sustainable development goals. But the 
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distribution of goals mostly determined by the activities carried out by organizations, their size and 

available financial, time and human resources. 
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KROVINIO GEOMETRIJA IR JOS ǰTAKA TVIRTINANT KROVINIUS 

Modestas Molis, Mantas Vainauskas  

Darbo vadovai doc. dr. Riļardas Malkus, doc. dr. Rasa Grigolienǟ, lektorius Saulius Tamokaitis 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija, Lietuvos verslo kolegija 

ANOTACIJA  

Saugus kroviniȎ perveģimas - viena svarbiausiȎ lokaliȎ ir tarptautiniȎ kroviniȎ gabenimo sŃlygȎ. To 

siekiama patikimai ir stabiliai tvirtinant krovinius transporto priemonǟje, kad jie veģami nepajudǟtȎ iġ 

savo vietȎ. Straipsnyje trumpai apģvelgiami svarbiausi Europos Komisijos dokumentai, kuriuose 

pateikiama saugaus kroviniȎ gabenimo keliȎ transportu patirtis ir rekomendacijos, supaģindama su 

krovinio geometrinǟmis formomis ir jȎ Ǳtaka krovininiam automobiliui bei analizuojami daģniausiai 

naudojami kroviniȎ tvirtinimo bȊdai, aptariamos jȎ ypatybǟs bei privalumai ir trȊkumai. 

Pagrindiniai ģodģiai: krovinys, krovinio geometrija, krovinio forma, tvirtinimas.  

ǰVADAS 

Ġiuolaikinǟje dinamiġkoje ir konkurencingoje logistikos paslaugȎ rinkoje vienas iġ pagrindiniȎ 

sǟkmingo gyvavimo uģdaviniȎ ï operacijȎ atlikimo greitis ir kokybǟ. Kai kalbama apie kroviniȎ 

veģimo rinkŃ ir krovinio pristatymŃ uģsakovui, tai viena svarbiausiȎ paslaugos kokybǟs komponenļiȎ 

yra saugus krovinio pristatymas.  

Norint saugiai pristatyti uģsakovo krovinǱ, vienas iġ svarbesniȎ kriterijȎ yra to krovinio 

tvirtinimas jo transportavimo metu. Saugiam kroviniȎ tvirtinimui reikia iġmanyti ne tik pagrindinius 

fizikos dǟsnius, bet ir gebǟti juos taikyti praktiġkai. Kitas svarbus aspektas ï vadovautis reikalavimais, 

numatytais teisǟs aktuose ir kituose dokumentuose, reglamentuojanļiuose kroviniȎ iġdǟstymŃ ir 

tvirtinimŃ. Tai leidģia uģtikrinti kroviniȎ saugumŃ, tinkamai naudoti transporto priemoniȎ 

konstrukcijas bei teisingai parinkti tvirtinimo ǱrangŃ ir pagalbines priemones. 

Ġio straipsnio tikslas - supaģindinti su krovinio geometrijos samprata ir iġanalizuoti jos ǱtakŃ 

kroviniui transportavimo procese bei galimybň minimizuoti pavojingȎ dinaminiȎ apkrovȎ poveikǱ 

teisingai tvirtinant krovinius.  

Ġiam tikslui pasiekti yra suformuluoti tokie uģdaviniai: 

V Supaģindinti su krovinio geometrijos samprata ir iġanalizuoti krovinio geometrines 

formas.  

V Iġanalizuoti krovinio geometrinǟs formos ǱtakŃ transporto priemonei. 

V Apģvelgti kroviniȎ tvirtinimo bȊdus atsiģvelgiant Ǳ krovinio geometrinň formŃ. 

Tyrimo metodai:  literatȊros ir dokumentȎ analizǟ, stebǟjimas, focus grupǟ, ekspertȎ apklausa. 
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1. KROVINIO GEOMETRI JOS SAMPRATA IR GEOMETRINǞS FORMOS 

Pasak Baublio (Baublys, 2002), kroviniȎ iġdǟstymas ir tvirtinimas atliekamas pagal kroviniȎ 

pakrovimo ir tvirtinimo technines sŃlygas ir kroviniȎ, veģamȎ keliȎ transporto priemonǟmis, 

iġdǟstymo ir tvirtinimo taisykles 

(http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=315143&p_query=&p_tr2=). 

Jei kroviniȎ tvirtinimo taisykliȎ nesilaikoma, tai gali bȊti sugadinami kroviniai ir riedmenys, 

trukdomas transporto eismas, atsiranda prastovos ir pan. Iġtaisyti kroviniȎ tvirtinimo klaidas kelyje yra 

gana sudǟtinga, nes daģniausiai nebȊna tinkamȎ tvirtinimo medģiagȎ, priemoniȎ ir krovimo 

mechanizmȎ. 

Kalbant apie terminŃ geometrija, TarptautiniȎ ģodģiȎ ģodyne 

http://www.zodziai.lt/reiksme&word=geometrija&wid=7013) pateikiamas toks ġio termino 

apibrǟģimas: geom¯trija [gr. geǾmetria ð ģemǟs matavimas] ï mokslas, tiriantis erdvinius santykius ir 

formas. 2008 m. papildomas ģodynas aiġkinamosiose pastabose (http://simap.europa.eu/codes-and-

nomenclatures/codes-cpv/cpv_sv_2008_explanatory_notes_lt.pdf) pateikia geometrinǟs formos 

apibrǟģimŃ ir nurodo, kad ġiai grupei priskiriamos visos geometrinǟs formos, pavyzdģiui, apskritas, 

kvadratinis ir pan. 

Kita vertus, kroviniai ne visada bȊna paprastos geometrinǟs formos. Jie taip pat gali turǟti 

netaisyklingŃ kȊno formŃ, kuri atitinkamai lemia krovinio tvirtinimo bȊdŃ. 

Pavyzdģiui, 2008 papildomas ģodynas aiġkinamosiose pastabose (http://simap.europa.eu/codes-

and-nomenclatures/codes-cpv/cpv_sv_2008_explanatory_notes_lt.pdf) ġioje grupǟje iġskiria tokias 

formas kaip, pavyzdģiui, dulkǟs, milteliai, luitai ir strypai. Ġiai kategorijai kaip papildomos apibrǟģtys 

gali bȊti priskirtas neapdorotas (metalas, akmuo) gaminys ar medģiaga po pirmojo (-ȎjȎ) 

transformavimo proceso. 

European Best Practice Guidelines on Cargo Securing for Road Transport 

(http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf) 

standartizuoja arba pusiau standartizuoja geometriniȎ formȎ krovinius ir skirsto juos taip: 

¶ ritiniai, statinǟs arba ritinio formos kroviniai; 

¶ popieriaus ritiniai; 

¶ statinǟs; 

¶ dǟģǟs; 

¶ krepġiai, ryġuliai ir maiġai; 

¶ padǟklai ir ratiniai padǟklai: 

¶ europinio standarto padǟklai; 

¶ ratiniai padǟklai; 

http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=315143&p_query=&p_tr2
http://www.zodziai.lt/reiksme&word=geometrija&wid=7013
http://simap.europa.eu/codes-and-nomenclatures/codes-cpv/cpv_sv_2008_explanatory_notes_lt.pdf
http://simap.europa.eu/codes-and-nomenclatures/codes-cpv/cpv_sv_2008_explanatory_notes_lt.pdf
http://simap.europa.eu/codes-and-nomenclatures/codes-cpv/cpv_sv_2008_explanatory_notes_lt.pdf
http://simap.europa.eu/codes-and-nomenclatures/codes-cpv/cpv_sv_2008_explanatory_notes_lt.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
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¶ plokġti metalo lakġtai; 

¶ ilgos sekcijos; 

¶ sijos; 

¶ ritǟs ir kiauraviduriai ritiniai; 

¶ susukta viela, virbai ir strypai; 

¶ dideli vienetai ir liejiniai; 

¶ kabantys kroviniai; 

¶ nefasuotȎ skystȎ produktȎ kroviniai. 

Tokios geometrinǟs kroviniȎ formos sausumos keliais transportuojamos daģniausiai. Toliau 

trumpai apģvelgsime kai kuriȎ jȎ ǱtakŃ paļiai transporto priemonei bei tokiȎ kroviniȎ tvirtinimo 

ypatumus. 

2. KROVINIO GEOMETRI NǞS FORMOS ǰTAKA TRANSPORTO 

PRIEMONEI  

Kalbant apie netaisyklingos geometrinǟs formos kȊnŃ, reikia atkreipti dǟmesǱ ir Ǳ tai, kad kai jǱ 

veikianti jǟga verļia slinkti, jis pirmiausia pasisuka taip, kad jǟgos veikimo vektorius eitȎ per svorio 

centrŃ, o tik po to ima slinkti. KȊno, su Ǳtvirtinta sukimosi aġimi, pusiausvyra yra beskirtǟ, kai 

sukimosi aġis eina per svorio centrŃ. 

Transporto priemonǟs yra ypaļ jautrios krovinio svorio centro pozicijai (ģr. 1 pav.). 

 
1 pav. Svorio centro padǟtis 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

 

European Best Practice Guidelines on Cargo Securing for Road Transport 

(http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf) sakoma, 

kad kuo aukġļiau yra krovinio svorio centras, tuo lengviau krovinys gali apvirsti veikiant 

horizontalioms jǟgoms. Jei krovinio svorio centro statmuo nesutampa su krovinio Ăatraminio padoñ 

centru, krovinys yra linkňs virsti Ǳ tŃ pusň, kurioje jo svorio centras yra arļiausiai atraminio pado 

kraġto. Ypaļ sunkiȎ kroviniȎ svorio centro vieta gali bȊti kritiġkai svarbi, taigi norint uģtikrinti 

reikiamŃ apkrovos paskirstymŃ, bȊtina teisingai iġdǟstyti ir pritvirtinti tokǱ krovinǱ transporto 

http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
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priemonǟje. Kuo aukġļiau yra transporto priemonǟs ir krovinio junginio bendrasis svorio centras, tuo 

labiau tikǟtina, kad ġis junginys, veikiamas inercijos jǟgȎ, apvirs. 

International Guigelines on Safe Load Securing for Road Transport (http://www.iru.org/cms-

filesystem-action/mix-publications/SafeLoadSecuring8th.pdf) nustatant kroviniȎ iġdǟstymo ir 

tvirtinimo bȊdus siȊlo visada Ǳvertinti (ģr. 2 pav.): 

¶ iġilgines ir skersines inercijos jǟgas,  

¶ trinties jǟgŃ,  

¶ krovinio masň,  

¶ svorio centro aukġtǱ. 

G0,8 F
80 %

G

0,5 F
50 %

G

1,0 F
100 %

G

0,5 F
50 %

G

0,5 F
50 %

 

2 pav. Jǟgos veikianļios krovinǱ  

Ġaltinis: http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=315143&p_query=&p_tr2= 

Kur: 

FG ï krovinio svoris, daN (1 kg krovinio masǟ atitinka 1 daN (dekaniutono) svorio jǟgŃ); 

Judǟjimo kryptimi nukreipta inercijos jǟga, kurios dydis lygus 0,8 FG; 

ǰ ġonus ir atgal nukreipta inercijos jǟga, kurios dydis lygus 0,5 FG. 

KrovinǱ pritvirtinti visada reikia taip, kad jis negalǟtȎ pasislinkti, apvirsti, vartytis, judǟti iġ 

vietos Ǳ vietŃ dǟl vibracijos, iġkristi iġ transporto priemonǟs arba jŃ apversti. 

3. KROVINIȍ TVIRTINIMO BȉDAI ATSIĢVELGIANT ǰ  

KROVINIO GEOMETRINŇ FORMł 

European Best Practice Guidelines on Cargo Securing for Road Transport 

(http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf) iġskiria 

tokius pagrindinius kroviniȎ tvirtinimo bȊdus: 

¶ blokavimas 

¶ apriġimas; 

¶ kilpinis riġimas; 

http://www.iru.org/cms-filesystem-action/mix-publications/SafeLoadSecuring8th.pdf
http://www.iru.org/cms-filesystem-action/mix-publications/SafeLoadSecuring8th.pdf
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=315143&p_query=&p_tr2
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
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¶ tiesusis / kryģminis riġimas; 

¶ atotampos. 

Parenkant tvirtinimo priemones ar jȎ kombinacijas jos turi bȊti atsparios Ǳvairioms oro sŃlygoms 

(temperatȊrai, drǟgmei ir kt.), kuriȎ galima tikǟtis kelionǟs metu. Aptarkime keletŃ daģniausiai 

naudojamȎ kroviniȎ tvirtinimo bȊdȎ. 

Blokavimas reiġkia, kad kroviniai sudǟti pritvirtinant nejudamomis blokavimo konstrukcijomis ir 

Ǳrenginiais. Be to, krovinǱ blokuoja ir daiktȎ grupǟs, pleiġtai, paklotai, tarpikliai bei atramos, 

pripuļiami paketai ir kitos priemonǟs, kurias tiesiogiai arba netiesiogiai palaiko nejudamos blokavimo 

konstrukcijos. 

Blokavimas ï tai tvirtinimo bȊdas, kuriuo pirmiausiai siekiama apsaugoti krovinius nuo 

poslinkiȎ, taļiau, jeigu blokuojama iġ virġaus arba virġ krovinio svorio centro, kroviniai papildomai 

apsaugomi ir nuo posvyriȎ (ģr. 3 pav.). Todǟl blokavimŃ tikslinga taikyti kaip Ǳmanoma plaļiau. 

 
3 pav. Krovinio blokavimas 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

Taikant apriġimo bȊdŃ (ģr. 4 pav.), nepaprastai svarbu atkreipti dǟmesǱ Ǳ kampŃ tarp riġalȎ ir 

platformos pagrindo. European Best Practice Guidelines on Cargo Securing for Road Transport 

(http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf) pateiktȎ 

lenteliȎ duomenimis galima remtis tada, jeigu kampo dydis yra 75Áï90Á. Jeigu kampo dydis yra 30Áï

75Á, prireiks dvigubai daugiau riġimȎ. Jeigu kampo dydis yra maģesnis nei 30Á, reikia taikyti kitŃ 

kroviniȎ tvirtinimo bȊdŃ. 

 
4 pav. Apriġimo bȊdas 

http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
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Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

Kilpiniu riġimu pririġus pora kilpȎ, krovinys apsaugomas nuo poslinkiȎ ir ġoniniȎ posvyriȎ. 

Vienai sekcijai pririġti reikia maģiausiai poros kilpȎ (ģr. 5 pav.). 

 
5 pav. Kilpinio riġimo bȊdas 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

Kilpiniu riġimu tvirtinant ilgus kroviniȎ vienetus, reikia naudoti bent dvi poras kilpȎ, kad 

kroviniai nepasisuktȎ. 

Naudojant tiesȎjǱ / kryģminǱ riġimŃ taikomas tik 30ï60Á kampas tarp riġalȎ ir platformos 

pagrindo. Ġoninio / iġilginio riġimo atveju taip pat reikia 30ï60Á dydģio kampo (ģr. 6 pav.). Jeigu 

krovinio vienetas blokuojamas iġ priekio ir galo, o riġalai tvirtinami 90Á kampu iġilginǟs aġies 

atģvilgiu, parenkant krovinio tvirtinimo priemones krovinio svoris gali bȊti padvigubintas siekiant 

saugiai perveģti krovinǱ. 

 
6 pav. KampȎ iġdǟstymo schema 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

Vietos, kuriose leistina tvirtinti riġalus ant krovinio vieneto, yra ribotos; jos nustatomos per 

svorio centrŃ 45Á kampu nubrǟģiant tiesias linijas (po vienŃ iġ kiekvienos pusǟs) (ģr. 7 pav.). 

http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
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7 pav. RiġalȎ leistinos tvirtinimo vietos 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

Kai riġalai tvirtinami virġ krovinio svorio centro, krovinio vienetŃ papildomai galima blokuoti 

apaļioje, taip iġvengiant poslinkiȎ. 

Atotampos daugiausiai naudojamos, siekiant apsaugoti krovinǱ nuo poslinkiȎ ir posvyriȎ pirmyn 

arba atgal (ģr. 8 pav.). Kampas tarp riġalȎ ir platformos pagrindo negali bȊti didesnis nei 45Á. 

Atotampas galima uģdǟti keliais bȊdais. Jeigu krovinio virġus atotampa netvirtinamas, krovinio masǟ 

bus maģesnǟ uģ atitinkamose lentelǟse nurodytŃ apsaugoto nuo posvyrio krovinio masň. Pvz.: jeigu 

atotampa uģdǟta per krovinio vidurǱ, ji atlaiko tik pusň lentelǟje nurodytos masǟs. 

 
8 pav. AtotampȎ riġimo bȊdai 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

A bȊdas ne visiġkai veiksmingai apsaugo nuo posvyriȎ. 

C bȊdas sudaryta iġ dviejȎ daliȎ ir atlaiko dvigubai daugiau nei nurodyta European Best Practice 

Guidelines on Cargo Securing for Road Transport lentelǟse 

(http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf).  

B bȊdas sudaryta iġ trijȎ daliȎ ir atlaiko tiek, kiek nurodyta European Best Practice Guidelines 

on Cargo Securing for Road Transport lentelǟse 

(http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf).  

Tam tikrais atvejais reikiamas riġalȎ skaiļius gali bȊti maģesnis uģ tvirtinamȎ sekcijȎ skaiļiȎ. 

Visus kroviniȎ vienetus bȊtina pritvirtinti, todǟl riġalȎ veikimŃ galima paskirstyti uģdǟjus ant kraġtȎ 

palaikanļias atramines sijas (ģr. 9 pav.). Atraminǟs sijos gali bȊti ir gamykliniai profiliai, ir paļiȎ 

vinimis sukaltos lentos (ne maģesnǟs nei 25Ĭ100 mm). Bent vienoje vietoje bȊtina pririġti kiekvienŃ 

galinň sekcijŃ ir paeiliui kas antrŃ likusiŃ sekcijŃ. 

http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
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9 pav. Atraminǟs sijos 

Ġaltinis: http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf 

Kai nǟra galimybiȎ krovinǱ pritvirtinti minǟtais pagrindiniais tvirtinimo bȊdais naudojamos 

alternatyvios tvirtinimo priemonǟs. Viena iġ naujesniȎ kroviniȎ tvirtinimo priemoniȎ yra naudojama 

tentinǟse puspriekabǟse (http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr662.pdf ), vadinamoji pakabinama 

tvirtinimo tento sistema (ģr. 10 pav.). 

 

 

10 pav. Pakabinama tvirtinimo tento sistema 

Ġaltinis: http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr662.pdf 

Ġi sistema leidģia sutvirtinti krovinius neatsiģvelgiant Ǳ krovinio svorio centro iġsidǟstymo vietŃ. 

IĠVADOS 

1. Krovinio geometrinǟs formos terminas nǟra vienareikġmiġkai apibrǟģiamas. Vienuose 

ġaltiniuose ġiai grupei priskiriamos visos geometrinǟs formos, o kituose ï krovinio geometrinǟs formos 

standartizuojamos arba standartizavimas yra abstraktus. 

2. Tvirtinant bet kokios geometrinǟs formos krovinius bȊtina Ǳvertinti skersines ir iġilgines 

inercijos jǟgas, trinties jǟgŃ, krovinio masň ir svorio centro padǟtǱ. 

3. Nesant aiġkiȎ krovinio centro nustatymo gairiȎ, sudǟtingȎ geometriniȎ formȎ krovinio centras 

gali bȊti klaidingai nustatytas, taļiau tokia klaida gali turǟti lemiamos reikġmǟs krovinio 

transportavimo saugumui bei transporto junginio stabilumui apskritai.  

http://ec.europa.eu/transport/road_safety/vehicles/doc/cargo_securing_guidelines_en.pdf
http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr662.pdf
http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr662.pdf
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4. Apģvelgus kroviniȎ tvirtinimo bȊdus nustatyta, kad tvirtinimo blokavimu bȊdas yra 

efektyviausias ir rekomenduotinas taikyti kaip Ǳmanoma plaļiau. 

SUMMARY  

According to the European Commission Transportation Department ñit has been estimated that 

up to 25% of accidents involving trucks can be attributable to inadequate cargo securingò. Cargo that 

is improperly secured can cause severe accidents and lead to the loss of cargo, the loss of lives, the loss 

of vehicles, or cause environmental hazards. 

Because of globalization, the subsequent flow of goods that are transported over greater 

distances, containerization and new regulatory measures. It will lead to a greater demand for efficient, 

cost effective and environmentally friendly cargo restraint products. 

Many types of cargo such as corrugated fiberboard boxes are often formed into a unit load. This 

often consists of items on a pallet unitized by stretch wrap, shrink wrap, pressure-sensitive tape, or 

strapping. Larger shipping containers such as crates are often on skids and are ready for loading. These 

unit loads are placed in intermodal containers, trucks, or railroad cars for shipment. Some large 

bundled items or large machinery are placed directly into or onto the transport vehicle for shipment. 

Load securing functions to hold the unit pallet loads, crates, or other items immobile and secure. 

An unsecured load can shift in transit and create dangerous dynamics, damaging the cargo and the 

structure of the vehicle or intermodal container. 

There are many different ways and materials available to stabilize and secure cargo in vehicles 

and intermodal containers. 

Blocking and bracing is a load securement method utilizing lumber and metal bars to reduce or 

inhibit front to rear shifting of freight/cargo. Plastic forms are also used. 

Depending on the type of load and the particular vehicle, large bolts and nails may be used. 

These may be on the load itself or on wood blocks used to brace the load. 

Strapping is used to create a transportable unit. Types of strapping include steel, polyester, 

polypropylene, nylon, paper, and composites. The type of strap used depends on the requirements, for 

example, strength, elasticity, ability to withstand various environments, easy of use, safety, and cost. 

All types of tensioned strapping, particularly steel, need to be handled carefully because of 

potential injury. 

Lashing is the securing of cargo for transportation with the goal of minimizing shifting. Items 

used for lashing include ropes, cables, wires, chains, strapping, and nets. These items are anchored to 

the container and tensioned against the cargo. Another form of lashing used four devices attached to 

the top of each corner of a container. 

http://en.wikipedia.org/wiki/European_Commission
http://en.wikipedia.org/wiki/Globalization
http://en.wikipedia.org/wiki/Containerization
http://en.wikipedia.org/wiki/Corrugated_fiberboard
http://en.wikipedia.org/wiki/Boxes
http://en.wikipedia.org/wiki/Unit_load
http://en.wikipedia.org/wiki/Pallet
http://en.wikipedia.org/wiki/Stretch_wrap
http://en.wikipedia.org/wiki/Shrink_wrap
http://en.wikipedia.org/wiki/Pressure-sensitive_tape
http://en.wikipedia.org/wiki/Strapping
http://en.wikipedia.org/wiki/Shipping_container
http://en.wikipedia.org/wiki/Crate
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Whereas strapping and lashing is often used to secure odd-shaped cargo such as machinery, 

structures, and vehicles. Dunnage bags are mostly used for homogeneous shaped cargo such as food 

and beverage products, electronics and appliances and roll paper. Often, strapping/lashing and dunnage 

bags are used in combination to secure chemical products. 

Dunnage bags, also known as air bags, were introduced some 40 years ago as a convenient, fast 

and cost effective alternative to secure and stabilize cargo. 

The design and construction of the vehicle and its bodywork should be suitable for the loads that 

it is likely to carry, particularly in terms of the characteristics and strengths of the materials used. 

Before the vehicle is loaded, it should be checked to ensure that its load platform, bodywork and any 

load securing equipment are in sound and serviceable condition. 

Load securing arrangements to prevent load from sliding, tilting and rolling should be designed 

in accordance with the instructions. To use the quick lashing guide, the following need to be 

considered: Securing direction; Securing method and equipments; Friction; Dimensions/center of 

gravity; Mass of the load. 
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ANOTACIJA  

Darbe iġanalizuota tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimas, ugdant trejȎ-ketveriȎ metȎ vaiko kalbŃ. 

Teorinǟje dalyje nagrinǟjama tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimo formos, metodai ir trejȎ-ketveriȎ 

metȎ vaikȎ kalbos raida. Empirinǟje dalyje tiriama pedagogȎ nuomonǟ apie tǟvȎ ir pedagogȎ 

bendradarbiavimŃ. Apibendrinus tyrimŃ nustatyta, kad pedagogai supranta, kokius metodus ir formas 

galima taikyti,  bendradarbiaujant su tǟvais,  auginanļiais trejȎ-ketveriȎ metȎ vaikus, ģino, kaip 

uģtikrinti tinkamŃ vaiko kalbos ugdymŃ. Nors dauguma tǟvȎ noriai bendradarbiauja ir atsiģvelgia Ǳ 

pedagogȎ pastabas, stengiasi, kad trejȎ-ketveriȎ metȎ vaiko kalba nuosekliai tobulǟtȎ. Taļiau 

pedagogams iġkyla problemȎ: kai kurie tǟvai nekreipia dǟmesio Ǳ pedagogȎ pastabas, nenori ugdyti 

vaikȎ namuose, jiems atrodo, jog viskas Ǳvyks savaime. Tǟvai galvoja, jog vaikas pats plǟs savo 

ģodynŃ, pats iġmoks taisyklingȎ sakiniȎ struktȊros ir riġlaus pasakojimo. 

Pagrindiniai  ģodģiai: tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimas, ugdymas, vaikȎ kalba. 

ǰVADAS 

Ġeima ir pedagogai yra du pagrindiniai ir svarbiausi vaikȎ auklǟjimo pradininkai, kuriuos  jungia 

vienas ugdomasis objektas ï vaikas. Pasak Ivanauskienǟs (2002), bendradarbiaudamas  su tǟvais, 

pedagogas geriau paģǱsta savo ugdytinius, suvokia jȎ sǟkmiȎ ir nesǟkmiȎ prieģastis, plǟtoja tǟvȎ 

pedagoginň kompetencijŃ. ǰtraukia tǟvus Ǳ darģelio veiklŃ, Ǳvairiomis formomis uģtikrina tǟvȎ 

dalyvavimŃ ugdymo procese. Supaģindina tǟvus su vaiko kalbos privalumais bei trȊkumais. Ġeima yra 

tobuliausias vaiko auginimo institutas. Tai palankiausiai veikia vaiko psichikŃ, skatina jo protinǱ ir 

dorovinǱ vystymŃsi. Vaiko kalba - viena svarbiausiȎ sriļiȎ vaiko ugdyme. ǰ tai didģiausiŃ dǟmesǱ turǟtȎ 

kreipti tǟvai. Daugelyje ġiuolaikiniȎ straipsniȎ (Makauskienǟ, 2012; Giedrienǟ, 2011) ekspertai 

tyrinǟja vaiko kalbos raidŃ, pateikia informacijŃ apie ģodyno turtinimŃ, taisyklingŃ garsȎ tarimŃ bei 

trejȎ-ketveriȎ metȎ  vaiko kalbos lavinimŃ. Moksliniuose straipsniuose pateikiami patarimai tǟvams, 

kaip padǟti vaikui lavinti kalbŃ, ja tobulinti bei sprňsti iġkilusias problemas. Ġiais laikais ġi tema labai 

aktuali, todǟl  Ǳdomu suģinoti, kokia vyrauja pedagogȎ nuomonǟ apie tǟvȎ ǱtakŃ vaikȎ kalbos ugdymui. 

Tǟvai retai Ǳģvelgia kylanļias vaikȎ kalbos problemas. Nesusikalbǟjimas su tǟvais  pedagogui 

apsunkina darbŃ, nes pedagogo  siekiamybǟ - lygiavertǟ partnerystǟ.   



 314 

Probleminis klausimas: Kaip  turǟtȎ vykti bendradarbiavimas tarp tǟvȎ ir pedagogȎ ugdant trejȎ-

ketveriȎ metȎ vaikȎ kalbŃ? Objektas -  TǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimas ugdant 3-4 metȎ vaikȎ 

kalbŃ.  Tikslas - Iġanalizuoti tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimŃ ugdant 3-4 metȎ vaikȎ kalbŃ.  Tyrimo 

metodai - mokslinǟ literatȊros analizǟ, interviu (apklausa ģodģiu),  kokybinio tyrimo rezultatȎ analizǟ. 

Ġis tyrimo metodas buvo pasirinktas siekiant iġsiaiġkinti tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimŃ ir 3-4 

metȎ vaikȎ kalbos ugdymo procese  kylanļias problemas.  Tyrimo imtis - tyrimui buvo pasirinkti 

atsitiktiniai (A, B, C, D, E)  pedagogai iġ Klaipǟdos X, Y ugdymo ǱstaigȎ. Klausimynas buvo sudarytas 

interviu metodu, pateikiant 13 klausimȎ pedagogams.  Tyrimo procesas vyko analizuojant mokslinň 

literatȊra ir pateikto klausimyno atsakymus. Klausimynas buvo  anoniminis, struktȊra - atvira, visi 

klausimai atviri. 

1.TǞVȍ IR PEDAGOGȍ BENDRADARBIAVIMO FORM OS, METODAI  

Lietuvos edukologo Jovaiġos (2007) nuomone, ugdymas ï bendriausia  pedagogikos kategorija, 

apimanti auginimŃ, ġvietimŃ, mokymŃ, lavinimŃ, auklǟjimŃ, formavimŃ. Ġias ugdymo sŃvokas sieja 

elementarus ryġys, jos viena kitŃ papildo ir sukuria naujas sŃvokas, skiriamas auklǟjamasis mokymas, 

lavinamasis mokymas ir lavinamasis auklǟjimas. Ugdymas neatsiejamas nuo ġeimos. Pirmasis 

ugdymas ir prasideda ġeimoje. BajorȊnas (1997) teigia jog, ġeima - pirminǟ visuomenǟs lŃstelǟ, viena 

pagrindiniȎ jos struktȊros elementȎ. Ne maģiau svarbus yra jos nariȎ bendrumas, tarpusavio moralinǟ, 

bȊtent moralinǟ, atsakomybǟ ir savitarpio pagalba.  Tai vienas reikġmingiausiȎ veiksniȎ. Burvytǟ 

(2015) teigia, kad vaikas sǟkmingai ugdosi, kai tiek namuose, tiek darģelyje nuosekliai vadovaujamasi 

tais paļiais principais: vienodai suprantamas netinkamas elgesys, vienodai Ǳ jǱ reaguojama ir 

sprendģiamos konfliktinǟs situacijos. Tǟvai savo vaikŃ paģǱsta geriausiai, ir ugdytojams gali suteikti 

svarbios informacijos, padedanļios iġsamiau analizuoti ir suprasti vaiko raidŃ. Pedagogai privalo 

nuolat praneġti tǟvams, kŃ suģinojo stebǟdami vaikŃ ikimokyklinio ugdymo Ǳstaigoje. Tǟvams labai 

svarbu, kad jȎ vaikŃ globojantys ir ugdantys asmenys keltȎ pasitikǟjimŃ, o profesionalus pedagogo 

bendradarbiavimas su ugdytinio tǟvais ġǱ pasitikǟjimŃ stiprina.   

Anot  Ivanauskienǟs (2002), bendradarbiaujant su tǟvais, auklǟtojai geriau paģǱsta savo 

ugdytinius, suvokia jȎ sǟkmiȎ ir nesǟkmiȎ prieģastis, veiklos ir bendravimo partneriȎ pasirinkimŃ. 

ǰtraukia tǟvus Ǳ ugdymo Ǳstaigos veiklŃ, Ǳvairiomis formomis uģtikrina tǟvȎ dalyvavimŃ ugdymo 

procese. Taļiau bendradarbiavimas kartais bȊna  komplikuotas ir sukelia neigiamȎ emocijȎ tǟvams ir 

pedagogams. Jos sprendģiamos konsultuojantis, bendraujant ir bendradarbiaujant, dirbant komandoje. 

O tŃ komandŃ sudaro mokytojai, specialistai, tǟvai.  SvarbiŃ vietŃ pedagogȎ ir ġeimos bendrȎ 

uģdaviniȎ kontekste uģima kuo Ǳvairesnǟs bendradarbiavimo formos. Dapkienǟ  (2002) jas skirsto Ǳ 

kelias: individualias, grupines, visos grupǟs bendradarbiavimo formas.   
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Formos, kurios padeda bendradarbiauti su tǟvais, sprendģiant vaiko kalbos ugdymo problemas:  

tǟvȎ pakvietimas Ǳ darģelǱ, susiraġinǟjimas laiġkais, pokalbiai telefonu.  Pasikvietňs ugdytiniȎ tǟvus Ǳ 

darģelǱ, pedagogas turǟtȎ bȊti tam tinkamai pasirengňs. ReiktȎ apgalvoti susitikimo tikslus, turinǱ, 

pasiruoġti informacinǟs, vaizdinǟs medģiagos, vertingos vaiko kalbos ugdymo tobulǟjimui (Dapkienǟ, 

2002).  Didelǟ dalis pedagogikos praktikȎ (Dapkienǟ, 2002; Zineviļienǟ, 2002) teigia, kad tǟvȎ 

susirinkimai yra pagrindinǟ pedagogo kolektyvinio bendradarbiavimo forma. ǰ tǟvȎ susirinkimŃ ateina 

skirtingȎ profesijȎ, amģiaus, charakteriȎ tǟvai. Pedagogui iġkyla nelengvas darbas - siekti lygiavertǟs 

partnerystǟs.  Susiraġinǟjimas su ugdytinio tǟvais vyksta Ǳvairiomis formomis. Raġteliuose auklǟtoja 

gali iġreikġti pastabas apie vaiko kalbos trikdģius, kad tǟvai atkreiptȎ dǟmesǱ ir prisidǟtȎ prie vaiko 

kalbos ugdymo problemȎ sprendimo. Kad pedagoginis poveikis bȊtȎ veiksmingas, tǟvus patartina 

Ǳjungti Ǳ grupes pagal iġsilavinimŃ, materialinň padǟtǱ, ugdytiniȎ elgesǱ ir mokymosi rodiklius, vien 

berniukȎ ar mergaiļiȎ tǟvus.  TǟvȎ pedagoginis ġvietimas labai svarbus vaiko kalbos vystymui. Tǟvai, 

neģinodami vaiko raidos, negali vaikui padǟti taisyklingai vystytis, neģino, kokiais bȊdais padǟti 

vaikui taisyklingai kalbǟti, turtinti ģodynŃ.  Ikimokyklinio ir prieġmokyklinio ugdymo Ǳstaigos ir 

ġeimos bendradarbiavimo svarbŃ Ǳrodo pats ugdymo procesas. Nes ġias abi institucijas jungia tas pats 

ugdomasis objektas - vaikas. Ugdymo Ǳstaiga vykdo pedagoginǱ tǟvȎ ġvietimŃ, organizuoja tǟvȎ ir 

vaikȎ naudingŃ veiklŃ ir laisvalaikǱ. Ġiais laikais tǟvai retai atranda laiko savo noru studijuoti 

pedagoginň-psichologinň vaiko auklǟjimui bei ugdymui skirtŃ literatȊrŃ. Todǟl pedagogai ir turi ateiti Ǳ 

pagalbŃ organizuodami tǟvȎ pedagoginǱ ġvietimŃ (Dapkienǟ, 2002). 

Dapkienǟ (2002) iġskiria ir kitokias bendradarbiavimo su tǟvais formas:  bendrasis tǟvȎ 

ġvietimas naudojant paskaitȎ formŃ, specialusis ġvietimas grupinio ir individualaus darbo formomis 

vadovavimas tǟvȎ pedagoginei saviġvietai, teigiamas vaikȎ auklǟjimo patirties skleidimas. Paskaita, 

kaip pedagoginio tǟvȎ ġvietimo forma ir kaip ģiniȎ perteikimo metodas, buvo pradǟtas taikyti labai 

seniai. Pasak Gage ir Berliner (1994), tikslingiausia skaityti paskaitas, kai: svarbiausias mokymo 

tikslas yra suteikti informacijos.  Paskaitos labai tinkamos atskleisti tǟvams  vaiko kalbinǟs raidos 

ypatumus, kiekvieno vaiko  amģiaus kalbos problemas ir jȎ sprendimo bȊdus, nes didģioji dalis  tǟvȎ  

neskaito ġeimai skirtos literatȊros, o jei ir perskaito vienŃ kitŃ straipsnǱ spaudoje, tai dar nereiġkia, kad 

tiek ģiniȎ pakanka (Dapkienǟ,  2002). KlausimȎ-atsakymȎ vakarai (popietǟs). Tai tokia pedagogȎ ir 

tǟvu bendradarbiavimo forma, kai uģduodami klausimai pedagogui, specialistams ir pan. Iġ anksto 

tǟvams praneġama apie organizuojamŃ klausimȎ-atsakymȎ vakarŃ (popietň), kad apgalvotȎ iġkilusias 

problemas  ir t.t.  (Dapkienǟ, 2002). Per atvirȎ durȎ dienas ugdytiniȎ tǟvai yra kvieļiami Ǳ ugdymo 

ǱstaigŃ, t.y., Ǳ veiklas ir papildomojo ugdymo uģsiǟmimus. AtvirȎ durȎ dienomis tǟvai gali stebǟti, kaip 

pedagogǟ lavina vaikȎ kalbŃ, turtina ģodynŃ ģaidimais ir kitomis ugdomosiomis veiklomis, tai 

matydami, tǟvai gali patys panaudoti informacijŃ namuose ugdydami vaikȎ tartǱ, dikcijŃ, kalbos 

taisyklingumŃ ir aiġkumŃ ir kt. (Dapkienǟ, 2002). 
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Uģsienio autoriai   Dodge, Colker, Heroman (2007) iġskiria ġiek tiek kitokius formalaus 

bendradarbiavimo  metodinius bȊdus: ElektroninǱ paġtŃ. Elektroninis paġtas  ï tai puikus bȊdas 

ryġiams palaikyti. Pedagogui labai patogu elektroniniu paġtu siȎsti lavinamuosius-ugdomuosius 

internetinius ģaidimus, susijusius su vaiko kalbos lavinimu.  Ġiuolaikinǟ Facebook uģdara grupǟ. Ġi 

grupǟ aktuali ir tǟvams, ir pedagogams. Kadangi ġiais laikas dauguma tǟvȎ naudojasi internetu ir 

Facebook socialiniu tinklapiu, todǟl tai puikus metodinis bȊdas bendradarbiauti su tǟvais ir dalintis 

metodine informacija, susijusia su vaiko kalbine raida.    

Apibendrinant galima teigti, jog LietuviȎ ir uģsienio autoriai iġkelia svarbiausias 

bendradarbiavimo formas,  padedanļias perteikti informacijŃ apie vaiko kalbŃ ir jos ugdymŃ, tai 

individualȊs pokalbiai, susirinkimai ir paskaitos, kuriȎ metȎ pedagogai gali supaģindinti ir nusakyti 

vaiko kalbos ypatybes, tam tikras problemas, susijusias su kiekvieno vaiko kalbos ypatumais, bei tai 

patogu ir tǟvams, kurie gali iġkart klausti. Uģsienio autoriai dar iġskiria  populiarius formalaus 

bendradarbiavimo metodinius bȊdus: elektroninis paġtas,  socialinio  tinklapio ĂFacebookñ uģdaros 

grupǟs, praneġimai.  

2. TREJȍ-KETVERIȍ METȍ VAIKȍ KALBOS RAIDA  

Pasak Hille, Evanschitzky, Bauer (2015), vaikai gimsta jau aprȊpinti mokymosi mechanizmais, 

kurie, kontaktuojant su kalba, padeda jŃ Ǳvaldyti. Prie to dar prisideda nenumaldomas noras bendrauti. 

Vaikai nori suprasti, kŃ kalba kiti, patys iġreikġti save - ir jie iġmoksta gimtŃjŃ kalbŃ.  KetveriȎ metȎ 

vaikai jau bȊna gana gerai Ǳvaldň gimtŃjŃ kalbŃ. Nesvarbu, kokia tai kalba: vokieļiȎ, anglȎ, turkȎ ar 

kinȎ. Kompleksiniai kalbos Ǳvaldymo pagrindai paprastai Ǳveikiami visiems maģyliams - tarsi tai bȊtȎ 

vienas iġ gamtos dǟsniȎ.  Kalbos mokomasi visŃ gyvenimŃ, taļiau sparļiausiai - ikimokykliniais 

metais. Ġiame amģiuje vaikas vidutiniġkai iġmoksta po 9 naujus ģodģius per dienŃ (Tamis-LeMonda et 

al. 2006). Tai stebina, nes kiekvienas naujas ģodis turi daug reikġmiȎ ( Waxman, Lidz, 2006). Be to, 

atrodo, kad vaikai linkň manyti, jog daiktas vadinamas vienu ģodģiu. Todǟl naujas ģodis vaikui reiġkia 

naujŃ objektŃ. Ġis tendencingumas padeda vaikui mokytis naujȎ ģodģiȎ (Ģukauskienǟ, 2012).  

Pasak Jovaiġos (2011), nuo 3 iki 6 metȎ, tai pirmoji vaikystǟ. Jai bȊdinga tai, jog santykiai su 

pasauliu labai iġsipleļia. Iġsivystň pojȊļiai ir sukaupta dvejȎ metȎ patirtis sudaro sŃlygas iġsamiau  ir 

tiksliau suvokti pasaulǱ.  Suvokdami pieġinius arba pasakojimus, vaikai pajǟgia ilgesnǱ laikŃ iġlaikyti 

dǟmesǱ. Tiesa, stebǟdami paveikslŃ, dǟmesǱ gali sukaupti 1-2 minutes, taļiau, jeigu yra motyvas labai 

Ǳdomu, dǟmesys iġlaikomas ilgiau. Tai, kŃ ikimokyklinio amģiaus vaikas Ǳsimena, ne taip greitai 

uģmirġta.  Ġiame amģiuje iġryġkǟja  prieģastinis mŃstymas. Vaikas kankina  suaugusius klausimu 

Ăkodǟl?ñ, vaikas siekia iġsiaiġkinti sudǟtingiausius, daģnai ir nesamus ryġius. Pasak Garġvienǟs, 

Ivoġkuvienǟs (1993), treļiaisiais gyvenimo metais lavǟja foneminǟ klausa; vaikas skiria ģodģius, 

besiskirianļius tik vienu garsu. TrejȎ metȎ vaikai ģino vidutiniġkai 1200-1500 ģodģiȎ. Prasideda 
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ģodģiȎ kȊrybos periodas. 3-3,5 metȎ vaikai iġmoksta pagrindinius gramatinius dǟsningumus (mokosi 

taisyklingai sakinyje kaityti ģodģius). Vaikai  daģniausiai vartoja 3-4 ģodģiȎ sakinius. Daģnai tǟvams 

daug nerimo kelia 2,5-3 metȎ vaikȎ kalbǟjime atsirandantys ģodģiȎ ir skiemenȎ pakartojimai, pauzǟs, 

primenantys mikļiojimŃ. Tai susijň su intensyvia  kalbǟjimo pradģia bei neatitikimu tarp vaiko minļiȎ 

ir kalbiniȎ galimybiȎ.   

Apibendrinant, galima pasakyti, vaiko kalbos raidai Ǳtakos turi pedagogai ir tǟvai. Jie turi 

suprasti, kad vaiko kalbos raida yra labai sudǟtinga, nes treļiais-ketvirtais metais vaiko kalba ypatingai 

greitai pradeda vystytis. Todǟl ġiuo laikotarpiu ir tǟvai, ir pedagogai  turi skirti daug dǟmesio vaikȎ 

kalbǟjimo Ăalkio malġinimuiñ.   

3. TǞVȍ IR PEDAGOGȍ BENDRADARBIAVIMO, UGDAN T 3-4 METȍ 

VAIKȍ KALBł, TYRIMO REZULTATȍ ANALIZǞ 

Ġiuo tyrimu bandyta iġsiaiġkinti pedagogȎ nuomonň apie tǟvȎ ir pedagogȎ  bendradarbiavimŃ, 

ugdant 3-4 metȎ vaikȎ kalbŃ. Interviu metu, buvo apklausti skirtingo amģiaus ir skirtingŃ staģŃ turintys 

5 pedagogai iġ X, Y Klaipǟdos lopġeliȎ-darģeliȎ.  Informantams  buvo pateiktas klausimas: Kaip 

suvokiate tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimŃ?  (1 lentelǟ).   

 1 lentelǟ 

PedagogȎ nuomonǟ, kas yra tǟvȎ ir pedagogȎ bendradarbiavimas 

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai  

PedagogȎ nuomonǟ, 

kas yra tǟvȎ ir 

pedagogȎ 

bendradarbiavimas 

Nuolatinis tǟvȎ ir pedagogȎ 

bendravimas 

Ănuolatinis tarpusavio ryġys, t.y. pedagogas ir tǟvai 

vaiko ugdyme dalyvauja kartu, bendradarbiaudami, 

sŃveikaudami tarpusavyje. (pvz., Jeigu vaikas nesugeba 

savarankiġkai apsirengti, tai mokosi ne tik darģelyje, bet 

ir namuoseñ (A). 

Ăbendradarbiavimas, tai kai tǟvai su pedagogai palaiko 

stiprȎ ryġǱ, domisi savo vaiku, naudojasi pedagogȎ 

patarimais. Bendradarbiavimas labai svarbus 

tňstinumuiñ (E).  

Ătai kasdienis bendravimas, iġsikeliamas bendras tǟvȎ ir 

pedagogȎ tikslas tinkamai auklǟti ir ugdyti vaiko 

asmenybǟñ (D).  

Ătai bendras tikslo siekimasñ (C).  

ProblemȎ sprendimas kartu 

Ăkai tiek tǟvai, tiek pedagogai atsiģvelgia Ǳ iġsakytas 

pastabas, pasiȊlymus, nuoġirdģiai atsako Ǳ visus 

klausimus, kas susijň su vaiku. Laikosi tarpusavyje 

sutartȎ taisykliȎñ (B). 

Atsiģvelgiant Ǳ atsakymus,  galima teigti, kad informantai bendradarbiavimŃ su tǟvais supranta 

Ǳvairiai.  Daugumai tai, Ănuolatinis tarpusavio ryġys, t.y. pedagogas ir tǟvai vaiko ugdyme dalyvauja 

kartu, bendradarbiaudami, sŃveikaudami tarpusavyjeñ, Ătai kasdienis bendravimas, iġsikeliamas 

bendras tǟvȎ ir pedagogȎ tikslas tinkamai auklǟti ir ugdyti vaiko asmenybǟñ,  ĂiġsikeltȎ taisykliȎ 

laikymasisñ. Kitiems tai Ăbendro tikslo siekimasñ, ĂtǟvȎ klausymas pedagogȎ patarimȎñ, ĂabiejȎ pusiȎ 
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dalyvavimas vaiko ugdymeñ.  Apibendrinant, galima teigti, jog pedagogai suvokia sŃvokŃ 

Ăbendradarbiavimasñ, ir kuo jis svarbus tǟvams ir pedagogams. 

Senge, Cambron-McCabe, Lucas (2000) teigia, jog labai svarbios taikomos   Ǳvairios tǟvȎ ir 

pedagogȎ  bendradarbiavimo formas, padedanļios tǟvams ir pedagogams kartu organizuoti vaiko 

kalbos ugdymŃ. Atsiģvelgiant Ǳ uģsienio autoriȎ nuomonň, buvo suformuluotas informantams 

klausimas: Kokios Jums priimtinos bendradarbiavimo  su tǟvais formos, ugdant 3-4 metȎ vaikȎ kalbŃ?  

Analizuojant pedagogȎ atsakymus, nustatyta priimtina pedagogams ir tǟvams  individuali 

bendradarbiavimo forma. Nes ĂindividualȎ bendravimŃ su tǟvais galima aptarti rȊpimus klausimus, 

pasidalinti Ǳģvalgomis ir rasti geriausius bȊdus problemoms sprňsti. Taip nepaģeidģiamas vaiko 

gebǟjimȎ ir nesǟkmiȎ konfidencialumas, atvirai galima pasikalbǟti apie vaiko ugdymŃ, dienos reģimŃ.ñ 

ĂTǟvai drŃsiau kalba individualiai nei, pvz., susirinkimȎ metu. Individualiai bendraujant, tǟvai daugiau 

gauna informacijos apie vaiko kalbos vystymŃsi, esamas spragas, trȊkumus ar kalbinio ugdymo 

pasiekimus, suģino, kokius ugdymo metodus gali taikyti ir namuoseñ. Pedagogai minǟjo bendrus 

susirinkimus, kuriȎ metu jie aptaria  problemas, pasidģiaugia pasiekimais  ir Ălaiġkelius, kurie  padeda 

susisiekti su labai uģimtais tǟveliais ir yra puiki priemonǟ bendravimuiñ. Apibendrinant galima teigti, 

jog pedagogai naudoja Ǳvairias bendradarbiavimo formas, nes kiekvienas pedagogas iġsirenka sau 

priimtinas ir patogias. 

 Dodge, Colker, Heroman (2007) teigia, jog vis daugiau tǟvȎ ir pedagogȎ turi galimybň naudotis 

internetu.  Tobulǟjant naujosioms technologijoms atsiranda naujȎ bendradarbiavimo formȎ, kurios 

padeda bendradarbiauti su tǟvais. Atsiģvelgiant Ǳ tai, buvo siekiama suģinoti: Kokias naudojate 

bendradarbiavimo naujausiomis technologijomis formas, ugdydamos 3-4 metȎ vaikȎ kalbŃ? (2 

lentelǟ).    

2 lentelǟ 

PedagogȎ naudojamos bendradarbiavimo  naujausiomis technologijomis formos 

Kategorija Subkategorija PedagogȎ teiginiai 

PedagogȎ 

naudojamos  

bendradarbiavimo  

naujausiomis 

technologijomis 

formos 

Elektroninis dienynas 

Ăelektroniniu dienynu lengva perduoti informacijŃ tǟvams apie 

vaikȎ paģangŃ tiek kalboje tiek veiklojeñ (B). 

Ăelektroninis dienynas labai palengvina bendradarbiavimo 

galimybes  su tǟvais , ten keliamos nuotraukos, apraġomi vaiko 

pasiekimai, o ugdant vaiko kalbŃ pasitelkiama internetiniais 

tinklapiais, kuriȎ yra daugybǟ pritaikytȎ , vaikȎ kalbos 

lavinimuiñ (D). 

Soc. tinklai, Facebook uģdara 
grupǟ 

ĂFacebook uģdara grupǟ labai palengvina bendradarbiavimo 

galimybes  su tǟvais , ten keliamos nuotraukos, apraġomi vaiko 

pasiekimai, o ugdant vaiko kalbŃ pasitelkiama internetiniais 
tinklapiais, kuriȎ yra daugybǟ pritaikytȎ , vaikȎ kalbos 

lavinimuiñ (D). 
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Ătai socialiniai tinklai (Facebook): juose visada galima 

susisiekti su tǟvais, i nusiȎsti nuotraukŃ/video, arba nuorodŃ 

filmuko/pasakos, kuris padǟtȎ vaiko kalbos ugdymui ar tiesiog 

kuris patiko vaikui, taip pat  pasidalinti dienos ǱspȊdģiais ir 

pasiekimaisñ (A). 

Darģelio tinklapis 

Ăugdant vaiko kalbŃ pasitelkiama internetiniais tinklapiais, 

kuriȎ yra daugybǟ pritaikytȎ,  vaikȎ kalbos lavinimui, juos 
keliame Ǳ darģelio tinklapǱñ (C) . 

Ănukreipiame tǟvelius Ǳ darģelio tinklapǱ, kuriame gali rasti 

informacijos apie vaiko kalbos ugdymŃ, patarimus kaip elgtis 

tam tikrame vaiko amģiujeñ (A). 

Telefonai 
Ătelefonu teikiame informacijŃ apie vaiko kalbos tobulinimŃñ 

(E). 

Atsiģvelgus Ǳ pateiktus pedagogȎ atsakymus, galime teigti, jog visi pedagogai su tǟvais 

bendrauja socialiniuose tinkluose, pvz., Facebook ĂFacebook uģdara grupǟ labai palengvina 

bendradarbiavimo galimybes  su tǟvais, ten keliamos nuotraukos, apraġomi vaiko pasiekimai, o ugdant 

vaiko kalbŃ pasitelkiama internetiniais tinklapiais, kuriȎ yra daugybǟ pritaikytȎ vaikȎ kalbos 

lavinimuiñ, Facebook grupǟje visada galima susisiekti su tǟvais, nusiȎsti nuotraukŃ/video, arba 

nuorodŃ filmuko/pasakos, kuri padǟtȎ vaiko kalbos ugdymui ar tiesiog, kuris patiko vaikui, taip pat  

pasidalinti dienos ǱspȊdģiais ir pasiekimaisñ . Informantai teigǟ, jog naudoja ir el. dienynŃ, kuriame 

taip pat pateikia informacijŃ asmeniġkai kiekvienam tǟvui: Ăelektroniniu dienynu lengva perduoti 

informacijŃ tǟvams apie vaikȎ paģangŃ tiek kalboje, tiek veiklojeñ. Pedagogǟs naudojasi internetu: 

Ătelefonu teikiame informacijŃ apie vaiko kalbos tobulinimŃ.ñ. Apibendrinant galima teigti, jog visos 

informantȎ pateiktos bendradarbiavimo formos padeda susitiekti su tǟvais, perteikti informacijŃ apie 

vaiko kalbos raidŃ, bei kalbos trȊkumus.  

Daģnai tǟvams daug nerimo kelia 2,5-3 metȎ vaikȎ kalbǟjime atsirandantys ģodģiȎ ir skiemenȎ 

pakartojimai, pauzǟs, primenantys mikļiojimŃ. Tai susijň su intensyvia  kalbǟjimo pradģia bei vaiko 

minļiȎ ir kalbiniȎ galimybiȎ neatitikimu. Atsiģvelgiant Ǳ tai, buvo norima suģinoti: Kokius poģymius, 

palyginus su 2,5 metȎ vaikȎ kalba, pastebǟjote 3-4 metȎ vaikȎ kalboje?  

Pedagogai pastebi, jog 3-4 metȎ vaikȎ kalba turtingesnǟ: Ă3-4 metȎ vaikȎ sakiniai ilgesni, 

aiġkiau tariami ģodģiai, daugiau sinonimȎ, pati kalba vaizdingesnǟ. 3-4 metȎ vaikai jau kalba 

mandresniais ģodģiais, kuriuos girdi iġ aplinkosñ taip pat: Ă3-4 metȎ vaikas  sakinǱ sudaro iġ  daugiau 

ģodģiȎ, atsiranda didesnis pasitikǟjimas savimi, nes daugiau vaikas moka, dingsta Ăleliukiġkañ kalba, 

atsiranda ǱvairiȎ veido mimikȎ, savo mintis iġreiġkia rankȎ gestais, viso kȊno iġraiġkañ. Pedagogai 

teigia: Ă3-4 metȎ vaikȎ kalba aktyvesnǟ, daugiau tariamȎ ģodģiȎ, kai kurie jau iġtaria ir sunkesniu 

garsus, geba pasakyti ilgesnius sakinius, yra drŃsesni bendrauti sus suaugusiais, klausinǟja domisi 

viskuo, ko dar nedaro 2,5 metȎ vaikas.ñ. Vaikai patys galvoja, kŃ kalba, atsiranda klausimas Ăkodǟl?ñ, 

atsiranda vaikȎ noras bendrauti su suaugusiais. 2,5 metȎ vaikai dar nǟra tokie drŃsȊs, nekalba tiek, 
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kiek 3-4 metȎ vaikai.  Apibendrinant galima teigti, jog pedagogai ugdo 3-4 metȎ vaikȎ kalbŃ, 

atsiģvelgdami Ǳ  ġio amģiaus vaikȎ kalbinǟs raidos ypatumus.  

Pedagogams, bendraujantiems su tǟvais, iġkyla 3-4 metȎ vaikȎ kalbos ugdymo problemȎ. Todǟl 

buvo keliamas klausimas: KokiȎ problemȎ kyla bendradarbiaujant su 3-4 metȎ vaikus auginanļiais 

tǟvais?   Atsiģvelgiant Ǳ pedagogȎ atsakymus, galime teigti, jog pedagogai Ǳģvelgia ne vienŃ problemŃ. 

Pedagogai teigia: Ăproblema kyla, kai tǟvai neturi aiġkaus tikslo ir namuose nǟra tňstinumo, kai 

pasako, jog Ăateis laikas ir iġmoksñ, kai neǱvertina auklǟtojȎ darbo ir nesupranta, kad ikimokyklinis 

amģius yra labai svarbus vaiko kalbos formavimuisi.ñ, kita problema - nesusikalbǟjimas: Ăproblemos 

kyla, kai tǟvai ir pedagogai nesusikalba, tǟvai nepriima pedagogȎ nuomonǟs, nesitaiko su jañ. Pasak 

informantȎ, didģiausia problema ta, kad tǟvai neǱģvelgia problemȎ vaiko kalboje: ĂtǟvȎ neigimas, kad 

vaikas turi akivaizdģiȎ kalbos sutrikimȎ. Taip pat kartais tǟvai nesupranta vaiko amģiaus ir jo kalbiniȎ 

gebǟjimȎ tame amģiaus tarpsnyje (vaikas dar yra maģiukas, ir tai Ănormaluò, kad bȊdamas ketveriȎ 

metȎ vis dar susikalba su aplinkiniais gestaisñ, Ăkyla problema, kai tǟvai nesidomi situacijos  rimtumu. 

Jiems atrodo, jog vaiko kalba savaime susitvarkys, o jeigu nesusitvarko, ieġko kaltȎñ. Apibendrinant 

galima teigti, jog pedagogams kyla realiȎ problemȎ, nes tǟvai nesuvokia padǟties rimtumo.  Neugdoma 

3-4 metȎ vaiko kalba, gali pakenkti ne tik kalbos, bet ir bendrai vaiko raidai ateity.  

Apibendrinant galima teigti, jog pedagogai dģiaugiasi, nes yra tǟvȎ, kurie rȊpinasi savo vaikȎ 

ateitimi, klauso patarimȎ, kaip padǟti spartesniam  vaiko kalbos ugdymui. Taļiau pedagogai susiduria 

ir  su problemomis, nes atsiranda tǟveliȎ, kurie maģai laiko skiria savo vaikams, maģai bendrauja  su 

savo atģalomis ir nesistengia Ǳģvelgti vaikȎ kalbos raidos ir kalbos  ugdymo problemȎ. Taip pat ir 

nepriima pedagogȎ teikiamȎ patarimȎ. 

IĠVADOS 

1.Iġnagrinǟjus mokslinň literatȊrŃ nustatyta, jog treļiaisiais vaiko gyvenimo metais smarkiai 

pleļiasi vaiko ģodynas, tobulǟja gramatinǟ kalbos struktȊra. Vaikas pastebi kitȎ netaisyklingai 

tariamus ģodģius. Ġiame amģiuje pleļiamas aktyvusis vaiko ģodynas daiktavardģiais, veiksmaģodģiais, 

bȊdvardģiais, prieveiksmiais.  Ketvirtaisiais gyvenimo   metais   vaikas sukaupia 2000 ģodģiȎ atsargŃ.   

Atsiranda elementarios samprotavimo rȊġys, daģnai keliamas klausimai: Kodǟl?,  Kam?,  Iġ  ko?. 

Taļiau vaiko kalba dar situacinǟ ï ji maģai suprantama be konkreļios situacijos, kurioje yra ar buvo 

kalbantysis vaikas. Mokosi dialoginǟs ir monologinǟs kalbos. Ketvirtaisiais gyvenimo metais baigiasi 

fiziologinis ġveplavimas. KetveriȎ metȎ vaikȎ kalba gramatiġkai gana taisyklinga. Tinkamai vartojami 

vardaģodģiȎ linksniai, skaiļiai, giminǟs, ģodģiai derinami, taļiau ne visada ģino, kokia gramatinǟ 

forma kur tinka.  VaikȎ kalboje galima iġgirsti tinkamai pavartotȎ dalyviȎ, pusdalyviȎ. Ketvirtaisiais 

metais intensyviai plǟtojasi riġlioji kalba.  
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2.Atlikus tyrimŃ suģinota, jog pedagogai taiko Ǳvairias bendradarbiavimo formas: soc. tinklai ( 

Facebook uģdaros grupǟs, darģelio tinklapis), telefoniniai pokalbiai, individualȊs pokalbiai, 

susirinkimai, organizuojamos ġventǟs, skaitomos paskaitos, kuriami informaciniai stendai.  Tiriant 

pedagogus, suģinota, jog tǟveliai atsiģvelgia Ǳ vaikȎ kalbos trȊkumus, atsiranda tǟveliȎ, kurie noriai 

klausia pedagogȎ patarimȎ, aktyviai dalyvauja ġventǟse, susijusiose su vaikȎ kalbos ugdymu, reaguoja 

Ǳ pasakytas pedagogo pastabas ir jas taiko namuose, kreipiasi Ǳ logopedus dǟl vaiko kalbos sutrikimȎ. 

Pasitaiko tǟvȎ, nepaisanļiȎ pedagogȎ patarimȎ, kurie nesigilina Ǳ vaiko kalbos ugdymo  problemas, 

galvoja, jog tai normalu ir savaime susitvarkys, maģai bendradarbiauja su pedagogais. Pedagogai 

mano, jeigu nebus tňstinio kalbinio ugdymo  namuose, vaikui gali kilti problemȎ ateityje.  
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SUMMARY  

PARENTS AND TEACHERS COOPERATIO N IN TRAINING CHILDR EN 3-4 

YEARS LANGUAGE  

Student Karolina Narvydaite, work supervisor lecturer Rima Eģerskienǟ  

Klaipeda State University of Applied Sciences  

The paper analyzes the parents and teachers cooperation in developing a child 3-4 years of a 

language problem, which aims. To analyze the parents and teachers in developing cooperation in the 3-

4 year old children Language. The object - parents and teachers in developing cooperation of 3-4 year 

old language. Research methods - literature analysis, interviews, survey data and qualitative 

analysis. The theoretical part deals with parents and teachers influence children's education, parents 

'and teachers' forms of cooperation and 3-4 year old language development In the part of the 

questioning of 5 teachers from 2 different pre-school and pre-school education institutions. It was 

examined teachers' opinion about their parents and teachers in developing cooperation in the 3-4 year 

old children Language. The survey was conducted interviews. Summarizing the study, it can be said 

that teachers understand what is the cooperation, how to cooperate with parents and knows a variety of 

forms, using new technologies, which quickly helps to convey the information to know how to develop 

the child's language, memory, and imagination, as well as trying to parents to cooperate to ensure 

adequate child language, but unfortunately faced with problems such as the parents do not pay 

attention to the comments do not want to do at home, they think that everything naturally abundant as 

fact, parents are a little contribution to the child's language development and thinking that a child 

naturally learns new words, phrases and so regular. Of course, there are parents who are willing to 

cooperate and take into account the comments of teachers trying to kid getting better in all things, but 

it is regrettable that it is rare. 
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NAKVYNǞS NAMȍ ĂKLAIPǞDA HOSTELñ RINKODAROS ANALIZǞ 

Lina Nausǟdaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Jolanta Bojorovienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje analizuojama rinkodaros komplekso elementȎ svarba. Rinkodaros tyrimai leidģia uģtikrinti 

aukġtŃ teikiamȎ paslaugŃ kokybň, didinti pardavimus ir pelnŃ, maģinti paslaugȎ klaidas, iġsiskirti tarp 

konkurentȎ. Pagrindinis dǟmesys skiriamas klientȎ pritraukimui ir jȎ iġlaikymui. Norint iġsilaikyti 

rinkoje, bȊtina iġnaudoti visas teikiamas rinkodaros komplekso elementȎ galimybes. Tyrimo rezultatai 

parodǟ, kad populiariausia rezervavimo programa yra Booking.com. PuikȊs atsiliepimai apie personalo 

aptarnavimo kokybň. Tyrimo metu nustatyta, kad bȊtina skirti dǟmesio nakvynǟs namȎ prekǟs ģenklo 

ģinomumui didinti; sudarytos sŃlygos pusryļiauti ir Ǳsigyti suvenyrȎ.  

Pagrindiniai ģodģiai: rinkodara, marketingas, rinkodaros kompleksas, rinkodaros komplekso elementai. 

ǰVADAS 

Aktualumas ir problematika. Vienas iġ didģiausiȎ turizmo sektoriȎ yra apgyvendinimo sektorius. 

Pagal turizmo departamento duomenis, Lietuvoje yra 2 122 apgyvendinimo paslaugȎ tiekǟjai (Lietuvos 

respublikos Ǳstatymas, 2018). Labai svarbu ģinoti kokios kokybǟs paslaugas jie teikia ir kokioje 

apgyvendinimo sferoje dirba. Ne kiekviena apgyvendinimo Ǳmonǟ yra prieinama kiekvienam 

keliautojui, todǟl jos dar yra skirstomos Ǳ klasifikuojamas ir neklasifikuojamas bei skiriasi savo 

paslaugȎ kainomis ir kokybe. Konkurencingoje rinkoje svarbu paģinti konkurentus. Svarbu atlikti 

rinkos analizň, kuri padǟs nustatyti kokiose srityse reikǟtȎ tobulinti Ǳmonǟs veiklŃ, kŃ naujo reikǟtȎ 

pasiȊlyti klientui, kad jis bȊtȎ patenkintas teikiama paslaugȎ kokybe ir liktȎ iġtikimu (lojaliu) Ǳmonǟs 

klientu.  

Rinkodaros kompleksŃ sudaro tam tikri veiksmai ir sprendimai, kuriȎ dǟka yra siekiama 

pagerinti paslaugȎ kokybň ir patenkinti klientȎ poreikius. Rinkos tyrimȎ procesas suteikia priemones, 

kuriomis gali pasiekti vartotojȎ norȎ ir poreikiȎ nustatymo uģduotis, nustatyti tinkamŃ reklamos 

strategijŃ ir Ǳvertinti kompanijos efektyvumŃ (Yeshin, 2011).   

Kiekvienos ġalies rinkoje atsiradus dideliam apgyvendinimo sektoriui atsiranda ir 

konkurencingumas, kuris sumaģina vienai Ǳmonei tenkanļiȎ klientȎ kiekǱ. Yeshin (2011) rinkodarŃ 

apibrǟģia kaip valdymo procesŃ atsakingŃ uģ vartotojȎ nustatymŃ, jȎ lȊkesļiȎ tenkinimŃ ir pelningumŃ. 

Kiekvienas Ǳmonǟs vadovas siekia sǟkmingai vykdyti savo veiklŃ, stebi besikeiļianļiŃ aplinkŃ, 

stengiasi patenkinti klientȎ poreikius ir gauti maksimalȎ pelnŃ.  

Nakvynǟs namams ĂKlaipǟda hostelñ, teikianļiai apgyvendinimo paslaugas yra svarbu 

iġanalizuoti 7P rinkodaros komplekso elementus nes rinkodaros komplekso elementai turi bȊti 
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tarpusavyje suderinti, turi veikti kaip visuma, tik tuomet bus pasiektas didģiausias efektas: patenkinti 

klientȎ poreikiai, optimizuotos lǟġos, Ǳgyvendinti Ǳmonǟs tikslai. Neģinant Ǳ kokius klientus Ǳmonǟ 

orientuojasi ir kaip bus patenkinti jȎ lȊkesļiai, teikiamos paslaugos gali prarasti savo kokybň, gali bȊti 

prarasti klientai, verslas gali tapti nuostolingu. Ġi Ǳmonǟ neiġnaudoja visȎ rinkodaros elementȎ 

teikiamȎ galimybiȎ. 

Tyrimo objektas - nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda Hostelñ rinkodaros kompleksas. 

Tyrimo tikslas - iġanalizuoti nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ rinkodaros komplekso 

elementus. 

Tyrimo uģdaviniai: 

1. Iġnagrinǟti turizmo rinkodaros komplekso teorinius aspektus. 

2. Iġnagrinǟti rinkodaros komplekso elementȎ svarbŃ Ǳmonǟs veiklai. 

3. Iġtirti klientȎ  nuomonň apie rinkodaros komplekso elementȎ taikymŃ nakvynǟs namuose 

ĂKlaipǟda Hostelñ. 

Tyrimo duomenȎ rinkimo ir analizǟs metodai: Mokslinǟs literatȊros analizǟ, dokumentȎ 

analizǟ, interviu, apklausa raġtu, statistiniȎ duomenȎ apdorojimas ir rezultatȎ analizǟ. 

Tyrimo metodika.  

Tyrime buvo naudojami kiekybinis ir kokybinis tyrimai. Kiekybinis tyrimas taikomas tuomet, 

kai yra norima atskleisti tendencijas ar statistikŃ (Kardelis, 2017).  

Atliekant kokybinius tyrimus yra analizuojamas nedidelis respondentȎ skaiļius. Interviu yra  

vienas iġ apklausos rȊġiȎ, kuris yra Ǳtrauktas Ǳ stebǟjimo metodȎ grupň. Interviu stilius ir strategija gali 

bȊti ǱvairȊs, o pokalbis su tiriamuoju gali bȊti struktȊruotas, nestrȊkturuotas, neprimestinis ir 

kryptingas (Kardelis, 2017). Analizuojant nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ situacijŃ, buvo 

naudojamas neprimestis interviu metodas. Pasak Kardelio (2017) neprimestinis, tai kuomet nǟra 

stengiamasi iġlaikyti numatyto pokalbio, o nukrypstama Ǳ tiriamojo pokalbio eigŃ. 

Kiekybinio tyrimo imtis buvo nustatyta pagal 2018 m. ġaltojo sezono metu atvykusiȎ turistȎ 

skaiļiȎ, kuris tuo metu sudarǟ 214 klientȎ. Respondentai buvo atrinkti tikslinǟs atrankos bȊdu, viena iġ 

netikimybinǟs atrankos tipȎ sudarǟ apklausti klientai, kurie lankǟsi nakvynǟs namuose ñKlaipǟda 

hostelò. Pagal statistinius duomenis, apgyvendinimo Ǳstaigoje tyrimo metu lankǟsi 214 sveļiȎ. Tyrimo 

imtis buvo nustatoma su standartine paklaida laikoma 0,05, o tikimybǟ 0, 95 (  

RespondentȎ imtis buvo  apskaiļiuojama pagal Paniotto formulň:  

                            

n -  reikiamȎ respondentȎ skaiļius; 

paklaida; 

N - tiriamos visumos nariȎ skaiļius.  
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Etikos principai. Prieġ atsakant Ǳ klausimus respondentai buvo  supaģindinti su atliekamu tyrimu 

bei jo tikslu. Respondentai galǟjo pasirinkti  ar nori dalyvauti apklausoje. Klausimai suformuluoti taip, 

kad padǟtȎ iġsiaiġkinti apie nakvynǟs namȎ ñKlaipǟda hostelò rinkodaros komplekso elementȎ 

taikymŃ. Atliekant nakvynǟs namȎ darbuotojȎ ir klientȎ tyrimus, remtasi tyrimo etikos principais, 

kuriuose buvo uģtikrinamas: konfidencialumas, laisvanoriġkumas, privatumas, anonimiġkumas bei 

sŃģiningumas. 

1. TURIZMO RINKODAROS K OMPLEKSO TEORINIAI A SPEKTAI  

Kiekvienai Ǳmonei turǟtȎ bȊti svarbus rinkodaros kompleksas, nes tai padeda kuriant naujŃ 

produktŃ, padeda save atskirti nuo konkurentȎ, taip pat padeda Ǳmonǟms padidinti pardavimus ir pelnŃ 

(Spark 2016). 

ĂRinkodara - valdymo procesas, atsakingas uģ vartotojȎ pelningumo nustatymŃ, numatymŃ ir 

tenkinimŃñ (Yeshin, 2011). LietuviȎ kalboje yra vartojamas ģodis ĂMarketingasñ, kuris taip pat, pasak 

Pranulio, Pajuodģio, Urbonaviļiaus ir Virvilaitǟs (2012) yra poreikiȎ nustatymo bei jiems tenkinti 

bȊtinȎ sprendimȎ priǟmimo ir Ǳgyvendinimo procesas, kuris padeda siekti organizacijos arba individo 

tikslȎ. Duermyer (2016) teigia, kad  marketingo kompleksas ï tai elementȎ kombinacija, kuri vaidina 

svarbiŃ rolň skatinant ir pristatant savo produktus ar paslaugas pirkǟjams ar klientams, o Warren 

(2016) apie marketingo kompleksŃ sako, kad tai svarbi priemonǟ kuriant tinkamas rinkodaros 

strategijas ir veiksmingŃ jȎ ǱgyvendinimŃ. Atlieka gyvybiġkai svarbiŃ rolň vertinant produktŃ, rǟmimŃ, 

kainŃ ir vietŃ bendru rinkodaros poģiȊriu. MarketingŃ naudoja ne tik verslo Ǳmonǟs ar organizacijos, 

bet ir visuomeninǟs, religinǟs ar kitos organizacijos norǟdamos sukurti jiems norimŃ ģmoniȎ reakcijŃ 

(Pranulis ir kt., 2012). 

Nuo 1960- ȎjȎ ir 1970-ȎjȎ rinkodaros komunikacijȎ veikla pasikeitǟ. Anksļiau pagrindinis 

rinkodaros komunikacijȎ veiklos formȎ ġalinis buvo reklama. Nuo tada atsirado dvi kryptys: 

1. Platesnǟ metodȎ vertǟ ir didǟjantis specialistȎ poreikis juos plǟtoti paskatino kurtis 

Ǳmones atsakingas uģ rinkodarŃ ir rinkodaros komunikacijȎ sritis. 

2. Didǟjanti tendencija, sakanti, kad specialistai teikia informacijŃ apie Ǳvairius Ǳrenginius. 

Tai padǟjo augti rinkodaros veiklos sriļiai, atsirado specialistȎ Ǳ visas reikiamas pozicijas, taļiau 

dabar, specialistȎ kompanijȎ uģsiimanļiȎ elektronine rinkodara, prekybos organizavimu, vartotojȎ 

atvejȎ analize ir kitomis veiklomis yra gausu (Yeshin, 2011). Iġoraitǟ (2014) taip pat sako, jog ģmonǟs, 

kurie nebuvo susidȊrň ar maģai ģino apie rinkodarŃ ir kŃ ġis ģodis reiġkia, jŃ suvokia tik kaip reklamos 

funkcijŃ, taļiau tai apima daug daugiau funkcijȎ, pavyzdģiui: organizacijos strategijos kȊrimŃ ir kt.  

Pagal  Virvilaitň (2012) marketingas pradǟtas formuoti XIX a. pradģioje kaip mokslinǟ 

koncepcija bei verslo orientacija. Marketingas buvo iġskirstytas Ǳ dvideġimt marketingo minties 

mokyklȎ, kurios nagrinǟja taip pat konkreļiai iġskirstytas temas, pvz. vieni nagrinǟja paskirstymo 
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kanalȎ problematikŃ, kiti visuomenǟs poveikǱ aplinkai ir kt. ĠiȎ orientacijȎ raida atskleidģiama 

penkiomis verslo orientacijomis: 

1. Gamybos orientacija ï atsirado kuomet gamybinǟs Ǳmonǟs pradǟjo gaminti didelius 

kiekius prekiȎ, o prekiȎ kainos krito ir iġaugo pardavimai. Gamybos orientacijos esmň sudaro 

pastangos tobulinant prekǟs pagaminimo procesŃ, didinant jȎ gamybŃ bei maģinant kainŃ. 

2. Prekǟs orientacija ï Ǳmonǟs pastangos nukreiptos Ǳ prekiȎ savybiȎ tobulinimŃ bei 

grindģiama konkuravimo bȊdu, suteikiant papildomȎ paslaugȎ ar kuriant ir tobulinant prekǟs ģenklo 

ǱvaizdǱ. 

3. PardavimȎ orientacija ï orientuojasi Ǳ reklamŃ ir pardavimus, kuomet Ǳmonǟs konkuruoja 

tarpusavyje. StanikȊnas (2009) sako, jog Ǳmonei svarbu ģinoti kokie produktai bei paslaugos 

konkuruoja tarpusavyje ir kokioje erdvǟje vyksta konkurencija tarp ǱmoniȎ. 

4. Marketingo orientacija ï nukreipta Ǳ vartotojȎ poreikius ir jȎ tenkinimŃ, nes manoma, jog 

patenkinus jȎ poreikius bus palanki nuomonǟ iġ vartotojo ir uģtikrins pakartotinius pardavimus. 

5. Socialinio ï etinio marketingo orientacija ï Ǳmonǟs pastangos siekti verslo tikslȎ bei tuo 

paļiu tenkinti vartotojȎ poreikius ir atsiģvelgti Ǳ visuomenǟs normas, standartus (Virvilaitǟ, 2012). 

Pasikeitus apgyvendinimo, maitinimo ir kitoms paslaugoms bei produktams, pasikeitǟ ir ģmoniȎ 

poreikiai. Nebepakanka paprastȎ pardavimo skambuļiȎ  ar geros reklaminǟs ģinutǟs. (Nykiel, 2011). 

Kotler ir Armstrong (2012) taip pat sako, jog rinkodara nebǟra senas pardavimo bȊdas -  Ǳkalbinǟjimas 

ir pardavimas, dabar rinkodaros prasmǟ yra patenkinti klientȎ poreikius. Dabar jau yra svarbu 

iġsiaiġkinti kŃ klientai nori pirkti, o ne kŃ Ǳmonǟ nori parduoti, todǟl svarbiausia yra mokǟti taikyti 

rinkos tyrimo metodus ir suprasti analizuojamŃ situacijŃ (Ģuromskaitǟ, 2016). 

Rinkodaros specialistai padeda suprasti klientȎ norus analizuojant ir tyrinǟjant juos. Taļiau tai ne 

viskas kŃ rinkodaros specialistai daro, tyrinǟdami vartotojus, jie padeda produktȎ ir paslaugȎ 

kȊrimuisi, jȎ tobulinimui, teikia pasiȊlymus, kurie yra labiau tinkamesni vartotojams. Paslaugos ar 

produkto vartotojȎ norai yra skirtingi, bȊna, kad vienas vartotojas turi kelis skirtingus reikalavimus, 

todǟl daug kas priklauso nuo to dǟl kokios prieģasties ir su kokiu tikslu yra naudojamos paslaugos ir 

produktai. (Nykiel, 2011).  

Apibendrinant galima teigti, kad marketingo kompleksas ï tai elementȎ derinys, Ǳ kurǱ turi 

orientuotis marketingo specialistai  norǟdami priimti tam tikrus sprendimus, Ǳgyvendinti tikslus ir 

uģdirbti Ǳmonei pelno. Apibrǟģia tam tikros rȊġies veiklŃ, kuri bȊtina norint stiprinti Ǳmonǟs padǟtǱ 

rinkoje. 

2. RINKODAROS KOMPLE KSO ELEMENTȍ SVARBA ǰMONǞS VEIKLOJE 

Rinkodaros kompleksas ir jo elementai yra rinkinys taktiniȎ ǱrankiȎ, kuriȎ pagalba yra nustatoma 

pozicija rinkoje (Kotler ir Keller, 2012). 1960 m. J. McCarthy visȎ rinkodaros komplekso elementȎ 
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visumŃ apjungǟ tarpusavyje ir pavadino jǱ 4 P modeliu, kurǱ sudaro keturi rinkodaros komplekso 

elementai (Suherly, Affif,   Arief, Guterres, 2016). Marketingo komplekso modelis pateikiamas 2 

paveiksle. 

 

2 pav. 4P rinkodaros komplekso modelis 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Suherly, H., Affif, F., Arief, H., Guterres, A.2016. 

Marketing performance as the impact of marketing mix strategy (7P)with determination of market 

atraction and companyós resources. United kingdom ,p.573 

4P rinkodaros komplekso analizǟ vadinama tradicine, kuri buvo naudojama visur, taļiau 7-Ńjame 

deġimtmetyje pradǟta abejoti, ar 4P tinka ir paslaugas teikianļioms Ǳmonǟms (Ģuromskaitǟ, 2016).  

Brocke (2012) sako, jog prekň sudaro dizainas, kokybǟ, technologijos, ģenklo kȊrimas, 

paslaugos bei prieinamumas. Prekǟ, tai parduodamas daiktas arba paslauga. Taļiau ne visos naujai 

susikurianļios Ǳmonǟs atsiģvelgia Ǳ tai ko pirkǟjai nori, o tos kurios jau kaģkŃ siȊlo daģnai bando Ǳteikti 

tai kŃ turi nenorǟdamos atsiģvelgti Ǳ poreikius. Prekǟ nebȊtinai turi bȊti apļiuopiama, 7P rinkodaros 

komplekse preke yra vadinama paslauga. Pateikiant prekň ar paslaugŃ reikia klientui suteikti tai ko jis 

nori, o ne tai kŃ paslaugȎ tiekǟjai ar prekiȎ pardavǟjai galvoja jog klientas nori. Analizuojant prekň 

bȊtina iġsiaiġkinti kokie yra poreikiai,  ne bandyti parduoti paļios aukġļiausios kokybǟs produktŃ, nors 

klientas nori visai ko kito (7Ps. A brief summary of marketing and how it works, 2015) 

Kalbant apie kainŃ reikia ģinoti, jog kaina turi bȊti konkurencinga, taļiau tai nereiġkia, jog reikia 

teikti viskŃ uģ maģiausiŃ kainŃ, daģnai yra siȊlomos papildomos paslaugos, kurios suteikia pridǟtinň 

vertň. Prekǟ ar paslauga yra vertinga tik tada, kai klientas ar pirkǟjas yra pasiruoġňs uģ tai sumokǟti. 

Ġis rinkodaros komplekso elementas turi atspindǟti gaunamŃ pelnŃ, kuomet visi kiti komplekso 

elementai atspindi tik paļiŃ kainŃ (7Ps. A brief summary of marketing and how it works, 2015). 

Ne kŃ maģiaus svarbus elementas yra paskirstymas - tai vieta, kuri bȊtȎ patogi klientui pirkti 

produktŃ ar paslaugŃ. Brocke (2012) iġskiria paskirstymŃ Ǳ dalis, tai yra: prekybos kanalai, apimtis, 

asortimentas, vieta, transportavimas, elektroninǟ prekyba.  

Ketvirtasis rinkodaros elementas  - rǟmimas. Tai elementas, kurio pagalba yra skelbiama ir 

praneġama klientams bei pirkǟjams apie teikiamas paslaugas ir prekes. Tai apima prekǟs ģenklŃ, 

pardavimȎ vadybŃ, socialinius tinklus, parodas ir kita. Pagal Brocke (2012) reklama tai: asmeniniai 
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pardavimai, pardavimȎ skatinimas, ryġiai su visuomene, tiesioginǟ rinkodara, Ǳmonǟs tapatybǟ bei 

reklamos forma.   

Laikui bǟgant 4 P modelio koncepcija keitǟsi, didǟjo P  elementȎ skaiļius. Marketingo 

kompleksŃ sudaro elementai, kuriȎ centre yra vartotojas, dǟl kurio ir yra stengiamasi, kad bȊtȎ 

patenkinti jo poreikiai. Tam, kad bȊtȎ patenkinti vartotojai yra ieġkoma kuo daugiau naujȎ, tinkamȎ 

bȊdȎ tai padaryti, tad atsirado ir skirtingȎ P modelio variacijȎ (Pranulis ir kt., 2012). (1 lentelǟ). 

1 lentelǟ 

Marketingo komplekso elementai 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Pranulis, V. ir kt. (2012). Marketingas. Vilnius, p. 61, p. 530. 

Pasak  Ģuromskaitǟs (2016) Ă ... paslaugȎ prigimtinǟs savybǟs tapo pakankamai rimtu pagrindu 

iġryġkinti pagrindinius aspektus, bȊdingus tik paslaugȎ marketingo kompleksuiñ. Autorǟ pateikia 7P 

principŃ, kuomet prie 4P yra pridedami paslaugȎ vartotojus aptarnaujantys ģmonǟs, fizinǟ aplinka ir 

procesas (2 lentelǟ). 

2 lentelǟ 

Elementai papildantys 4P ir sudarantys 7P kompleksŃ 

Elementas Elemento apibȊdinimas 

Ģmonǟs Dǟmesys skiriamas darbuotojȎ darbo kokybei ir veiklos rezultatams. Kiekvienas darbuotojas 

turi bȊti orientuotas Ǳ klientŃ. 

Fizinǟ aplinka InfrastruktȊra ir kita fizinǟ aplinka, kurioje teikiamos paslaugos. 

Procesas Procesas, kurio metu prekǟ ar paslauga pasiekia klientŃ. 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal Ģuromskaitǟ, B. (2016).  

Turizmas. Plǟtra, iġġȊkiai, perspektyvos. p. 303. 

 

Apie rinkodaros komplekso elementŃ ģmonǟs yra teigiama, kad tai yra kiekvienas asmuo,  kuris 

kontaktuoja su paslaugos gavǟju ar pirkǟju ir suteikia tam tikrŃ ǱspȊdǱ. Prekǟs ģenklo reputacija 

priklauso nuo darbuotojȎ, todǟl juos reikia motyvuoti, apmokyti sukurti tinkamŃ darbo atmosferŃ. 

Ģinoma, tinkamai suteikta paslauga ir kliento atsiliepimas internetinǟse erdvǟse padeda verslui augti, o 

tai priklauso nuo to kaip su jais buvo elgiamasi vieġnagǟs metu.  

Fizinǟ aplinka atskleidģia ir padeda klientui suvokti ar paslaugŃ uģsisakyti yra rizikinga ar ne, 

nes jie neģino ar tai bus patikima. Taip pat yra sakoma, jog didelň ǱtakŃ daro priimamasis (registratȊra) 

bei internetiniuose puslapiuose skelbiama informacija apie Ǳmonň ir tik tada klientas susidaro 

visapusiġkŃ nuomonň apie teikiamas paslaugas dar jȎ neuģsisakňs. 

ApibȊdinant rinkodaros elementŃ procesas, teigiama, kad tai elementas, kuomet klientas ne tik 

perka paslaugŃ, jis investuoja Ǳ visŃ procesŃ, kuris prasideda nuo organizacijos suradimo iki paslaugos 

Ǳsigijimo. Visa suteikiama informacija internetinǟje erdvǟje, pirmas ǱspȊdis atvykus Ǳ registratȊrŃ, 

Marketingo kompleksas Elementai 

4P Prekǟ, kaina, paskirstymas, rǟmimas 

7P Prekǟ, kaina, paskirstymas, rǟmimas, ģmonǟs, procesai, fizinǟ aplinka. 

8P Prekǟ, kaina, paskirstymas, rǟmimas, ģmonǟs, procesai, fizinǟ aplinka, efektyvumas ir 

kokybǟ. 
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kliento sutikimas ir visi kiti ģingsniai veda prie kliento poreikiȎ ir lȊkesļiȎ patenkinimo. Jeigu 

paslaugos gavimo procesas yra sutrikňs, tai yra: sunku susisiekti su Ǳmone, sunku suprasti pateiktŃ 

informacijŃ, tuomet yra prarandami klientai, taļiau atkreipus dǟmesǱ Ǳ ġǱ elementŃ ir sukȊrus tinkamŃ 

paslaugos gavimo procesŃ ģmonǟs sugrǱġ dar kartŃ (7Ps. A brief summary of marketing and how it 

works, 2015). 

White (2019) pabrǟģia, jog jeigu nǟra atliekama rinkodaros analizǟ versle, tai reiġkia, jog nǟra 

jokio progreso bei pateikia 8 pagrindines prieģastis, kurios pabrǟģia rinkodaros svarbŃ: 

1. Patikimumo stiprinimas ï efektyviai naudojant rinkodaros komplekso analizň ir strategijŃ 

pasitikǟjimas augs ir iġaugs paslaugȎ ar prekiȎ pardavimai. 

2. Informatyvumo stiprinimas ï bandymas suteikti daugiau informacijos auditorijai apie 

Ǳmonň ir jos patikimumŃ.  

3. Galimybǟ parodyti, jog prekǟs ģenklas yra svarbus Ǳmonei, tai keista rinkodaros taktika 

taļiau pasak White ji yra veiksminga.  

4. Prekǟs ģenklo kȊrimas ï vinos Ǳmonǟs stengiasi gauti kuo didesnǱ pelnŃ, o kitos susikurti 

ģinomŃ prekǟs ģenklŃ. Pasak White protingiausias rinkodaros tikslas yra pasiekti abu, nes tikslas yra 

pritrakti klientus, o prekǟs ģenklas yra vienas iġ geriausiȎ bȊdȎ tai padaryti.  

5. Rinkodaros kanalas ï vienas veiksmingas bȊdas turint planŃ pritraukti visiġkai naujŃ 

klientŃ ir galbȊt jǱ paversti lojaliu klientu.  

6. Parduoti daugiau ï kuo daugiau ģmoniȎ ģino apie esamos Ǳmonǟs buvimŃ, tuo daugiau 

gali bȊti parduota paslaugȎ. 

7. Suģinoti kas veikia ï kaikurioms Ǳmonǟms padeda juokingos reklamos, kitoms 

apgalvotos, taļiau kiekviena Ǳmonǟ turi rasti sau tinkamiausiŃ. 

8. SocialiniȎ tinklȎ auditorija ï dar vienas bȊdas reklamuoti Ǳmonň bei turǟti potencialiȎ 

klientȎ sŃraġŃ.  

Iġanalizavus rinkodaros procesŃ bei komplekso elementus galima pastebǟti, jog teikiant 

paslaugas yra bȊtina atlikti Ǳmonǟje rinkodaros analizň, tam, kad bȊtȎ iġsiaiġkinti klientȎ norai ir 

paslaugȎ teikimo galimybǟs. Taļiau paslaugoms analizuoti reikǟtȎ naudoti ne tradicinň 4P analizň, o 

bȊtent paslaugȎ sektoriui sukurtŃ 7P analizň, kuri yra orientuota Ǳ paslaugȎ teikimŃ ir gerinimŃ. 

3. NAKVYNǞS NAMȍ ĂKLAIPǞDA HOSTELñ RINKODAROS KOMPLEKSO 

TYRIMAS  

Tyrime dalyvavo 23 proc. moterȎ ir 63 proc. vyrȎ bei 13 proc. respondentȎ  duomenȎ nenurodǟ, 

tyrǟjȎ amģiaus vidurkis - 31 metai. Daugiausia respondentȎ tyrimo metu atvyko iġ Lietuvos ir 

Vokietijos, kiek maģiau iġ Ukrainos ir PrancȊzijos, o likň respondentai atvyko iġ JungtiniȎ Amerikos 
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valstijȎ, Japonijos, NyderlandȎ, Italijos, Indijos, Suomijos, Anglijos, Ispanijos, Norvegijos, Taivano, 

Kanados ir Rusijos.  

Tyrimo metu siekta nustatyti iġ kokiȎ informaciniȎ ġaltiniȎ klientai suģinojo apie nakvynǟs namȎ 

ĂKlaipǟda hostelñ veiklŃ. Rezultatai parodǟ, kad 48 proc. apie nakvynǟs namus suģino iġ internetinio 

puslapio Booking. Com, 18 proc. klientȎ informacijŃ rado puslapyje Hostelworld. Com, 15 proc. 

paģymǟjo, kad naudojosi kitomis informacinǟmis priemonǟmis, 12 proc. respondentams patarǟ 

paģǱstami rinktis ġiuos nakvynǟs namus, 3 proc. pasinaudojo programǟle Tripadvisor.com. Tyrimas 

atskleidǟ, kad nakvynǟs namȎ klientai visiġkai nesinaudojo Facebook.com ir Instagram. com  puslapiȎ 

nuorodomis. Interviu metu, Ǳmonǟs vadovas paģymǟjo, kad ġie puslapiai yra neaktyvȊs ir juose nǟra 

talpinama informacija. 

 

3 pav. Nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ informaciniai kanalai 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

Apibendrinus duomenis galima teigti, kad programos Facebook.com ir Instagram.com  yra 

pakankamai populiarȊs visuomenǟs tarpe ir juose galǟtȎ bȊti talpinama informacija. Ġie puslapiai gali 

bȊti  papildomais informacijos kanalais apie nakvynǟs namus. Interviu metu Ǳmonǟs vadovas 

paģymǟjo, jog  ġiam darbui reikǟtȎ Ǳdarbinti dar vienŃ asmenǱ, kuris galǟtȎ visŃ laikŃ skirti rinkodaros 

analizǟs atlikimui ir klientȎ lȊkesļiȎ tenkinimui. 

Nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ klientȎ teirautasi apie ġios Ǳmonǟs personalŃ ir papraġyta 

Ǳvertinti personalo aptarnavimo kokybň. Kaip  matoma 4 paveiksle, personalo aptarnavimo kokybǟ 

visumoje Ǳvertinta labai gerai. Nakvynǟs namȎ personalo komunikabilumŃ  labai gerai Ǳvertino 75 

proc. klientȎ. 69 proc. klientȎ paģymǟjo, kad personalas reaguoja Ǳ pateiktas pastabas, 66 proc. nurodǟ, 

kad personalas yra paslaugus. Nakvynǟs namȎ personalas suteikia pagalbŃ iġkilus klausimams ir yra 

profesionalȊs, tai nurodǟ  63 proc. respondentȎ. NeigiamȎ atsiliepimȎ apie personalo veiklŃ nebuvo.  

Galima teigti, kad nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ personalas dirba be priekaiġtȎ, o klientȎ 

atsiliepimai aptarnavimo kokybň Ǳvertinta geriausiai atsiliepimais. 
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Interviu metu vadovas pabrǟģǟ, kad ieġkant darbuotojȎ yra atsiģvelgiama Ǳ jȎ norŃ dirbti ir 

entuziazmŃ, nes svarbiausia yra dirbti mǟgstamŃ darbŃ. Vadovas paģymǟjo, kad skatindami savo 

darbuotojus dirbti kuo atsakingiau ir siekdami uģtikrinti geriausiŃ paslaugȎ kokybň, motyvuoja 

darbuotojus piniginiais priedais, pagyrimais ir gera atmosfera bei kiekvieno darbuotojo Ǳvertinimu. 

 

4 pav. Personalo aptarnavimo kokybǟs vertinimas 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

Tyrimo metu siekta nustatyti, kaip nakvynǟs namȎ klientai vertina fizinň aplinkŃ. Rezultatai 

pateikiami 5 paveiksle. Respondentai nakvynǟs namȎ bendrojo naudojimo patalpȎ ġvarŃ labai gerai ir 

gerai Ǳvertino 84 proc. kambariȎ ġvarŃ labai gerai ir gerai Ǳvertino 90 proc. klientȎ. Nakvynǟs namȎ 

interjeras  taip pat buvo Ǳvertintas teigiamais atsiliepimais ir tai sudarǟ 78 proc. tiriamȎjȎ. Tyrimo 

rezultatai parodǟ, kad 9 proc. klienȎ blogai Ǳvertino nakvynǟs namȎ prekǟs ģenklo ģinomumŃ 

aplinkoje, o 21 proc. Ǳvertino  vidutiniġkai. 6 proc. respondentȎ Ǳvertino blogai eksterjerŃ , vidutiniġkai 

nakvynǟs namȎ eksterjerŃ Ǳvertino 42 proc. apklaustȎjȎ. 

Pagal tyrimo duomenis galima teigti, kad Ǳmonǟs vadovas turǟtȎ atkreipti dǟmesǱ Ǳ respondentȎ  

nuomonň dǟl Ǳmonǟs eksterjero atnaujinimo ir labiau pasirȊpinti nakvynǟs namȎ ģenklo reklama. 

Interviu metu nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostel`ñ savininkai pabrǟģǟ, jog Ǳ interjerŃ investuoja 

kasmet, taļiau investicija Ǳ eksterjerŃ yra didesnǟ ir nepakanka atnaujinti vienŃ maģŃ dalǱ, o reikia 

atnaujinti visŃ eksterjerŃ. Vadovas paģymi, kad eksterjeras yra tik pirmas ǱspȊdis, kuris sudaromas 

klientui atvykus, taļiau uģǟjus Ǳ vidȎ ir pamaļius graģȎ interjerŃ yra daug svarbiau, nes didesnň laiko 

dalǱ klientas praleidģia bȊdamas viduje. 
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5 pav. Personalo aptarnavimo kokybǟs vertinimas 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

RespondentȎ buvo teirautasi apie nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟdos hostelñ kainos ir kokybǟs santykǱ. 

57 proc. nurodǟ, kad geras kokybǟs ir kainos santykis., 29 proc. tiriamȎjȎ paģymǟjo, kad kainos 

vidutinǟs, 13 proc. mano, kad kainos yra per aukġtos nakvynǟs namuose ir 1 proc. teigia, kad kainos 

yra per ģemos. Apibendrinus galima teigti, kad kainos ir kokybǟs santykis atitinka klientȎ norus. 

Tyrimo metu teirautasi, kas paskatintȎ klientŃ apsilankyti dar kartŃ nakvynǟ namuose? 6 

paveiksle matoma, kad 30 proc. respondentȎ skatintȎ apsilankyti mieste vykstantys renginiai, 15 proc. 

pasirinktȎ jeigu bȊtȎ taikomos nuolaidos,  kita dalis 15 proc. nurodǟ, kad rinktȎsi ġiŃ ǱstaigŃ jeigu joje 

bȊtȎ taikomi kokie nors specialȊs pasiȊlymai, 9 proc. paminǟjo socialinius tinklus. 27 proc. tiriamȎjȎ 

Ǳvardino, kad kita, kur buvo pateikiami tokie atsakymai: Ăgeras vieġbuļio kainos ir kokybǟs santykis; 

graģi gamta ir jȊra;  jeigu dar grǱġiu Ǳ KlaipǟdŃ, bȊtinai apsistosiu; priklausys nuo pinigȎ, laiko ir 

savijautosñ.  

 

6 pav. Prieģastys, skatinanļios klientus dar kartŃ apsilankyti nakvynǟs namuose ĂKlaipǟda hostelñ 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 
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Apibendrinus iġsakytŃ respondentȎ nuomonň, galima teigti, kad klientus paskatintȎ dar kartŃ 

apsigyventi nakvynǟs namuose labai Ǳvairios prieģastys, taļiau pagrindine jie nurodo, kad tai 

vykstantys renginiai mieste. 

RespondentȎ buvo teirautasi nuomonǟs, apie paslaugas, kurios padidintȎ klientȎ nakvyniȎ 

skaiļiȎ nakvynǟs namuose  (7 pav.) . 48 proc. klientȎ nurodǟ, kad  prie nakvyniȎ skaiļiaus prisidǟtȎ 

organizuojami renginiai mieste, 21 proc. Ǳvardino lojalumo programȎ buvimŃ, po 15 proc. Ǳvardino, 

kad skelbiama informacija socialiniuose tinkluose ir aptarnavimo kokybǟ, po 12 proc. tiriamȎjȎ 

nurodǟ, kad nakvyniȎ skaiļiȎ galǟtȎ padidinti ģemesnǟs kainos, ġventǟs ir renginiai, kurie butȎ 

organizuojami paļiuose nakvynǟs namuose. 

Apibendrinus klientȎ nuomonň, galima teigti, kad kai kurie pateikti pasiȊlymai galǟtȎ bȊti 

Ǳgyvendinti nakvynǟs namuose. 

 

7 pav. Priemonǟs, padǟsianļios padidinti nakvynǟs skaiļiȎ ĂKlaipǟda hostelñ 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 

Nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ klientȎ teirautasi apie tai kokiȎ paslaugȎ jiems trȊksta 

nakvynǟs namuose (8 pav.). 28 proc. norǟtȎ, kad bȊtȎ teikiami pusryļiai nakvynǟs namuose, 24 proc. 

pageidautȎ Ǳsigyti suvenyrȎ, 21 proc. nurodǟ, kad pageidautȎ nusipirkti ausȎ kiġtukus.  

 

8 pav. KlientȎ nuomonǟ apie teikiamȎ paslaugȎ trȊkumŃ nakvynǟs namuose ĂKlaipǟda hostelñ 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal tyrimo duomenis, 2019 
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13 proc. Ǳvardino kita: klientai pageidavo lovȎ uģuolaidǟliȎ, vietiniȎ gidȎ paslaugȎ, ģvejybos 

organizavimo.  

Apibendrinus, galima teigti, kad didģiausias klientȎ pageidavimas bȊtȎ ï tai galimybǟ 

papusryļiauti ir Ǳsigyti norimȎ suvenyrȎ apie KlaipǟdŃ. 

Tyrimo metu siekta iġsiaiġkinti, kokios papildomos paslaugos teikiamos nakvynǟs namuose 

ĂKlaipǟdos hostelñ. 67 proc. respondentȎ nurodǟ, kad yra galimybǟ nuomotis dviraļius,57 proc. 

paģymǟjo, kad galima nuomotis  mopedŃ, 62 proc. nurodǟ, kad teikiami lankstinukai apie miestŃ ir 

jame vyksianļius renginius. Gido paslaugas nurodǟ 60 proc. respondentȎ, 55 proc. paģymǟjo, kad buvo 

organizuojamos po miestŃ ekskursijos ir 51 proc. klientȎ nurodǟ, jog nakvynǟs namuose teikiamos 

perveģimo iġ/Ǳ oro uostŃ paslaugŃ. 

Apibendrinus iġsakytŃ klientȎ nuomonň, galima teigti, kad ġiuo metu nakvynǟs namuose pakanka 

klientams teikiamȎ paslaugȎ. 

NamȎ nakvynǟs ĂKlaipǟda hostelñ klientȎ teirautasi, koks jiems bȊtȎ patogiausias paslaugos 

uģsakymo bȊdas? 33 proc. Ǳvardino, kad naudojimasis rezervacinǟmis programomis,30 proc. nurodǟ, 

jog galimybǟ bendraujant tiesiogiai. Elektroniniu paġtu paslaugas uģsisakyti yra patogu 15 proc. 

klientȎ. 6 proc. nurodǟ, kad patogiausi paslaugŃ uģsisakyti telefonu ir 6 proc. paģymǟjo, jog panaudotȎ 

socialinius tinklus. 

Apibendrinus tyrimo rezultatus galima teigti, kad populiariausia rezervavimo programa klientȎ 

tarpe iġlieka Booking.com ir visiġkai nenaudojama Facebook.com ir Intagram.com, nors ġiȎ programȎ 

naudojimas  - tai platesnǟ galimybǟ bȊti matomais. Klientai puikiai Ǳvertino personalo aptarnavimo 

kokybň, nurodǟ, kad kokybǟ atitinka paslaugȎ kainŃ. Tyrimo duomenys rodo, jog klientai norǟtȎ, kad 

bȊtȎ galimybǟ papusryļiauti nakvynǟs namuose, Ǳsigyti suvenyrȎ. Paģymima, kad nakvynǟs namȎ 

prekǟs ģenklas galǟtȎ bȊti labiau matomas aplinkoje ir pagrŃģintas, ġiuo metu nelabai iġvaizdus, 

nakvynǟs namȎ eksterjeras. 

IĠVADOS 

1. Teoriġkai iġanalizavus rinkodaros kompleksŃ galima teigti, kad rinkodaros komplekas ï 

tai toks procesas, kuriuo Ǳmonǟ komunikuoja su esamais ir bȊsimais klientais. PaslaugȎ rinkodaros 

tikslas ï tai bȊdai  ir priemonǟs, kurias panaudojus galima uģtikrinti gerŃ paslaugȎ kokybǟs vertinimŃ 

bei sumaģinti paslaugȎ teikimo klaidas, todǟl  sǟkmingai Ǳmonǟs veiklai uģtikrinti bȊtina atlikti 

rinkodaros tyrimus. 

2. Iġnagrinǟjus rinkodaros komplekso elementus akivaizdu, kad sudedamieji komplekso 

elementai priklauso nuo Ǳmonǟs veiklos. Turizmo rinkodarai, ǱprastȎ 4P rinkodaros elementȎ (vieta, 

kaina, rǟmimas ir paskirstymas) nebeuģtenka, todǟl Ǳmonǟms, teikianļioms paslaugas, pridedami 

papildomi 3 elementai ï ģmonǟs (personalas), fizinis akivaizdumas, procesai. 
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3. Iġtyrus klientȎ nuomonň apie nakvynǟs namȎ ĂKlaipǟda hostelñ rinkodaros kompleksŃ 

galima teigti, kad nakvynǟs namuose personalas yra vertinamas labai gerai, taļiau trȊksta darbuotojo, 

kuris uģsiimtȎ klientȎ paieġka ir informacijos pateikimu internetiniuose puslapiuose. Populiariausia 

vietai vieġbutyje rezervuoti programa yra Booking.com. Visiġkai nenaudojamos Facebook.com ir 

Instagram.com programos, o tai galimybǟ padidinti nakvynǟs namȎ ģinomumŃ. 

Svarbiausi veiksniai, skatinantys rinktis nakvynǟs namus ĂKlaipǟda hostelñ, yra siȊloma dviraļiȎ 

nuoma, aukġta aptarnavimo kokybǟ, geras kainos ir kokybǟs santykis. Klientai geriausiai vertina 

dviraļiȎ nuomos paslaugas, taļiau jiems trȊksta pusryļiȎ paslaugos ir galimybǟs nusipirkti suvenyrȎ. 

SUMMARY  

The marketing complex consists of certain actions and solutions that aim to improve the quality 

of service and meet customersó needs. For ĂKlaipeda hostelñ, it is important to analyze the elements of 

the 7P marketing complex, as the elements of the marketing complex must be mutually compatible, act 

as a whole and only then the maximum effect will be achieved. This company does not exploit the full 

potential of the marketing elements. The aim of the research was to analyze the elements of the 

marketing complex of ĂKlaipeda hostelñ. Particular objectives were formulated to analyze the 

theoretical aspects of the tourism marketing complex and the importance of the elements to the 

company's activities and to examine the customersó opinion about the application of the elements of 

the marketing complex in the hostel. Methods of scientific literature analysis, interview, written 

surveys, statistical data processing were used in the research. After having investigated customersó 

opinion it can be said that the staff at the hostel is considered very well, but there is a lack of 

employees who could look for clients and provide information on websites. The most popular booking 

application is Booking.com. Facebook.com and Instagram.com are not used at all. Customers pointed 

out the key factors of choosing this company: available bicycle rental, high quality of service, 

reasonable quality-price-ratio, however, customers lack the breakfast service and the opportunity to 

buy souvenirs. 
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ERASMUS+ PROGRAMOS POPULIARUMAS TARP KLAIPǞDOS 

VALSTYBINǞS KOLEGIJOS STUDENTȍ 

Paulina Padeginskaitǟ, darbo vadovǟ lektorǟ Judita Jonuġeviļienǟ 

Klaipǟdos valstybinǟ kolegija 

ANOTACIJA  

Straipsnyje pristatomi ĂErasmus+ programos populiarumas tarp Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos 

studentȎñ tyrimo rezultatai. Tyrimo imtis ï 207 Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos studentai. Tyrimo 

metodas ï apklausa raġtu. Ġiame straipsnyje apģvelgiama, kodǟl studentai pasiryģta dalyvauti 

ĂErasmus+ñ programoje, kokias ġalis ir kokiam laikotarpiui daģniausia iġvyko, dǟl ko studentai 

nenoriai dalyvauja ġioje programoje, kas juos paskatintȎ dalyvauti, kokios informacijos trȊksta 

studentams apie ĂErasmus+ñ programŃ.  

Pagrindiniai ģodģiai: Erasmus+, kolegija, studentai. 

ǰVADAS 

Temos aktualumas. ĂErasmus+ñ yra 2014ï2020 m. Europos SŃjungos ġvietimo, mokymo, 

jaunimo ir sporto programa. Universitetai ir kolegijos iġ visos Europos keiļiasi studentais, t.y. 

ĂErasmus+ñ programa suteikia studentams galimybň iġvykti Ǳ uģsienio aukġtŃjŃ mokyklŃ dalinǟms 

studijoms ir/arba praktikai. Taigi ġi kelis deġimtmeļius gyvuojanti programa skirta studentams ï 

puikiai ģinoma ir populiari Europoje. Kiekvienas studentas turi galimybň iġvykti mobilumui iki 12 

mǟnesiȎ ir gauti paskirtŃ dotacijŃ. Studentams suteikiamas apgyvendinimas, maitinimas, nemokamos 

ekskursijos ir net suteikiama stipendija pragyvenimui. Taļiau, nors ir kaip viliojanļiai skambǟtȎ, vis 

dǟl to studentai neparodo didelǟs iniciatyvos ir susidomǟjimo ġia programa. Tyrimu nustatyta, kad 

svarbiausia nedalyvavimo programoje prieģastys yra baimǟ ir nepasitikǟjimas savimi, uģsienio kalbȎ 

ģiniȎ trȊkumŃ, sunkus praleistȎ studijȎ rezultatȎ Ǳskaitymas, pradinio kapitalo trȊkumas, bei 

daģniausiai minima prieģastis, kad tiesiog jȎ nedomina ġi Erasmus+ programa. Taip pat, tyrimo 

rezultatai parodǟ, kad norint paskatinti didesnǱ studentȎ judumŃ, turǟtȎ bȊti kuo daugiau susitikimȎ su 

iġvykusiais studentais, kurie pasidalintȎ savo patirtimi ir ǱspȊdģiais, jog bȊtȎ pasidalinta Ǳvairiais video 

ar nuotraukomis su iġvykusiȎjȎ Ǳsimintinomis akimirkomis ir jȎ kasdienybe, kad sugrǱģus bȊtȎ visi 

studijȎ rezultatai Ǳskaitomi bei suteikiama studentams iġankstinǟ konkreti informacija kŃ jie veiks 

iġvykň. 

Tyrimo tikslas - iġtirti ĂErasmus+ñ programos populiarumŃ tarp Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos 

studentȎ. 

Tyrimo uģdaviniai: 
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1. Apģvelgti ĂErasmus+ñ programos vykdymo teorinius aspektus ir KVK studentȎ 

dalyvavimŃ joje.  

2. Nustatyti studentȎ dalyvavimo ĂErasmus+ñ programoje pasirinkimo kriterijus.  

3. ǰvertinti studentȎ aktyvumŃ ĂErasmus+ñ programoje, iġryġkinti veiksnius, kurie 

paskatintȎ dalyvavimŃ. 

Tyrimo metodai: apklausa raġtu, tyrimo duomenȎ statistinǟ analizǟ. 

Tyrimo metodika. Atliktas kiekybinis tyrimas, pagal autorǟs parengtŃ tyrimo klausimynŃ. 

KlausimynŃ sudarǟ demografinǟ dalis (lytis, kursas, studijȎ forma, fakultetas, kelintŃ kartŃ studijuoja), 

klausimai apie dalyvavimo kriterijus ir praġymas pasidalinti trumpai patirtimi bei pateikti pasiȊlymus 

kaip paskatinti studentus dalyvauti ĂErasmus+ñ programoje. 

DuomenȎ rinkimo metodas ï internetinǟ apklausa. Buvo iġsiȎstas praġymas studentȎ atstovybǟs 

fakultetȎ pirmininkams, kad pasidalintȎ fakultetȎ seniȊnȎ grupǟse, jog ġie savo grupǟs nariams iġsiȎstȎ 

praġymus uģpildyti internetinň apklausŃ. Taip pat, buvo iġsiȎstas papildomas praġymas uģpildyti 

apklausŃ dalyvavusiems Erasmus+ programoje studentams.  

DuomenȎ analizǟ atlikta SPSS 25.0 programa. Skaiļiuotas atsakymȎ pasiskirstymas procentais, 

palyginimui sudarytos kryģminǟs lentelǟs (Rupġienǟ ir Rutkienǟ, 2016).  

1. ERASMUS+ PROGRAMA IR STUDENTȍ DALYVAVIMAS JOJE  

ĂErasmus+ñ yra 2014ï2020 m. Europos SŃjungos ġvietimo, mokymo, jaunimo ir sporto 

programa. Ja pakeiļiamos kelios buvusios visus ġvietimo sektorius apimanļios ES programos: 

Mokymosi visŃ gyvenimŃ programa (ĂErasmusñ ï aukġtasis mokslas, ĂLeonardo da Vinciñ ï 

profesinis mokymas, ĂComeniusñ ï mokyklinis ugdymas ir ĂGrundtvigñ ï suaugusiȎjȎ ġvietimas), taip 

pat programa ĂVeiklus jaunimasñ ir penkios tarptautinǟs programos (ĂErasmus Mundusñ, ĂTempusñ, 

ĂAlfañ, ĂEdulinkñ bei Bendradarbiavimo su pramoninǟmis ġalimis programa). Pagal programŃ 

ĂErasmus+ñ yra remiama sporto (visȎ pirma mǟgǟjȎ) veikla (Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo 

agentȊra, 2019).  

Anot Ġvietimo mainȎ paramos fondo (2019), programa ĂErasmus+ñ ġvietimo ir mokymo srityje 

siekia ġiȎ konkreļiȎ tikslȎ: 

¶ kelti pagrindiniȎ kompetencijȎ ir ǱgȊdģiȎ lygǱ, teikiant daugiau mobilumo mokymosi 

tikslais galimybiȎ ir uģtikrinant geresnǱ ġvietimo ir mokymo sektoriȎ ir darbo aplinkos 

bendradarbiavimŃ: 

¶ skatinti kokybň, inovacijas, meistriġkumŃ ir tarptautiġkumŃ ġvietimo ir mokymo ǱstaigȎ 

lygiu, visȎ pirma plǟtojant sustiprintŃ tarptautinǱ ġvietimo ir mokymo paslaugȎ teikǟjȎ ir kitȎ 

suinteresuotȎjȎ ġaliȎ bendradarbiavimŃ; 
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¶ remti Europos mokymosi visŃ gyvenimŃ erdvǟs, skirtos papildyti nacionalinio lygmens 

politikos reformas ir remti ġvietimo ir mokymo sistemȎ modernizacijŃ, kȊrimŃ ir didinti informuotumŃ 

apie jŃ, visȎ pirma stiprinant politinǱ bendradarbiavimŃ, geriau naudojant ES skaidrumo ir pripaģinimo 

uģtikrinimo priemones ir skleidģiant gerŃjŃ patirtǱ; 

¶ didinti ġvietimo ir mokymo tarptautinǱ matmenǱ, visȎ pirma uģtikrinant Programos ġaliȎ 

ir ġaliȎ PartneriȎ ǱstaigȎ bendradarbiavimŃ profesinio mokymo srityje ir aukġtojo mokslo lygmeniu 

didinant Europos mokslo ir studijȎ institucijȎ patrauklumŃ ir remiant Programos ġaliȎ ir ġaliȎ PartneriȎ 

mokslo ir studijȎ institucijȎ mobilumo ir bendradarbiavimo tarp jȎ skatinimŃ ir tikslingai didinant ġaliȎ 

PartneriȎ pajǟgumŃ remiant ES iġorǟs veiksmus, Ǳskaitant vystymosi tikslus; 

¶ gerinti kalbȎ mokymŃsi ir skatinti didelň ES kalbȎ Ǳvairovň ir ǱvairiȎ kultȊrȎ supratimŃ. 

Taip pat, Europos komisija (2019) raġo, kad ġi programa sprendģia pagrindinius klausimus:  

¶ nedarbo, ypaļ jaunimo, maģinimas; 

¶ suaugusiȎjȎ mokymosi, ypaļ siekiant Ǳgyti naujȎ ǱgȊdģiȎ ir ǱgȊdģiȎ, kuriȎ reikia darbo 

rinkoje, skatinimas; 

¶ jaunimo skatinimas dalyvauti Europos demokratiniame gyvenime; 

¶ parama inovacijoms, bendradarbiavimui ir reformoms; 

¶ mokyklos nebaigianļiȎ asmenȎ skaiļiaus maģinimas; 

¶ bendradarbiavimo su ES ġalimis partnerǟmis ir tarpusavio judumo skatinimas; 

Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos (2019) internetiniame puslapyje raġoma, kad ĂErasmus+ñ 

programa suteikia studentams galimybň iġvykti Ǳ uģsienio aukġtŃjŃ mokyklŃ dalinǟms studijoms ir/arba 

praktikai. Kiekvienas studentas turi galimybň iġvykti mobilumui iki 12 mǟn. ir gauti paskirtŃ dotacijŃ. 

Ġi programa suteikia galimybň iġvykti Ǳ uģsienio aukġtŃsias mokyklas ir Ǳmones atlikti: studijas 3-12 

mǟn. (skirta 2 ir 3 kurso studentams); praktikas 2-12 mǟn. (skirta 1 kursŃ baigusiems studentams); 

absolventȎ praktikas 2-12 mǟn. (skirta po studijȎ baigimo). Studentai gali mobilumui iġvykti jeigu: yra 

gerai besimokantis (t.y. neturi akademiniȎ skolȎ) ir yra baigňs pirmŃ kursŃ; geba bendrauti uģsienio 

kalba; yra motyvuotas studijuoti/atlikti praktikŃ uģsienyje; nepraleido ĂErasmus+ñ programoje daugiau 

nei 12mǟn. 

Kaip raġoma Klaipǟdos valstybinǟs kolegijos (2018) veiklos ataskaitoje, 2018 metai, kolegijoje 

stebimas ryġkus proverģis tarptautinǟje veikloje. Pleļiasi bendradarbiavimo su uģsienio aukġtosiomis 

mokyklomis skaiļius, ġiuo metu Kolegija turi 200 pasiraġytȎ sutarļiȎ (2017 m. ï 180). Didģiausias 

aktyvumas stebimas bendradarbiaujant su Portugalijos ir Turkijos aukġtosiomis mokyklomis. Bendras 

Kolegijos studentȎ judumas ï 6,5 % nuo visȎ studentȎ  skaiļiaus. 2018 m. 107 Kolegijos studentai 

buvo iġvykň dalinǟms studijoms ir/arba darbo praktikai Ǳ uģsienio aukġtŃsias mokyklas. IġvykusiȎjȎ 

dalinǟms studijoms studentȎ skaiļius 2018 m. iġaugo. Geriausi rezultatai stebimi TechnologijȎ 
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fakultete, iġvykusiȎjȎ studijoms skaiļius per metus iġaugo beveik keturgubai, o Sveikatos mokslȎ 

fakultete beveik trigubai studijoms ir dvigubai praktikai (1 lentelǟ). 

1 lentelǟ 

KVK studentȎ judumas 2018 m. 

Akademinis padalinys 
Studijoms Praktikai  

2017 2018 2017 2018 

Verslo fakultetas 27 26 20 25 

Sveikatos mokslȎ fakultetas 10 9 26 29 

TechnologijȎ fakultetas 3 8 11 10 

Iġ viso: 40 43 57 64 

Ġaltinis: KVK 2018 metȎ veiklos ataskaita 

Nǟra daug moksliniȎ straipsniȎ apie studentȎ dalyvavimŃ ĂErasmus+ñ programoje. Daģniausi 

informacijos ġaltiniai yra Lietuvos aukġtȎjȎ mokyklȎ metinǟs veiklos ataskaitos, bet ne visos 

aukġtosios mokyklos skelbia tikslȎ iġvykusiȎjȎ studentȎ skaiļiȎ ir jȎ judumŃ. Labiausiai pasikartoja 

informacija apie vykusius projektus, ġalis ir pan. Taļiau anot Juknytǟs-Petreikienǟs ir Pukelio (2007), 

yra vertinga formuluoti ir internacionalizuotȎ studijȎ kokybǟs vertinimo kriterijus bei rodiklius. Nes jie 

atskleistȎ ne tik pavieniȎ aukġtosios mokyklos tarptautinǟs veiklos rezultatȎ kokybǟs lygǱ, bet leistȎ 

vertinti sisteminǱ visos aukġtosios mokyklos tarptautinǟs veiklos rezultatȎ kokybǟs tobulinimŃ, kuris 

turǟtȎ koncentruotis ties strategija ir struktȊra, akademine veikla, personalo kvalifikacijos tobulinimu, 

materialiniais iġtekliais ir panaġiai.  

Pagal Kalinauskienǟs (2018) atliktŃ tyrimŃ, teiginiams, ko studentai iġmoko dalyvaujant  

ĂErasmus+ñ programoje,  respondentai kone vieningai atsakǟ, kad Lietuvoje nebȊtȎ Ǳgijň tokios 

patirties, kokiŃ jiems davǟ studijos/praktika ar kita uģsienyje, tapo drŃsesni, gavo paskatos daugiau 

domǟtis kitȎ ġaliȎ kultȊra, iġmoko prisitaikyti prie besikeiļianļiȎ aplinkybiȎ bei lengviau uģmegzti 

kontaktŃ su nepaģǱstamais ģmonǟmis. Tyrime dalyvavo ĂErasmus+ñ 2005ï2017 m. programos 

dalyviai. 

 

1 pav. Ko Lietuvos studentai iġmoko dalyvaujant ĂErasmus+ñ programoje 

Ġaltinis: Kalinauskienǟs R. atliktas tyrimas, 2018 
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Apibendrinant galima teigti, kad ĂErasmus+ñ programa suteikia plaļias galimybes studentams 

Ǳgyti Ǳvairiapusǟs patirties ir populiari studentȎ tarpe. 

2. STUDENTȍ DALYVAVIMO PROGRAMOJE PASIRINKI MO KRITERIJAI  

Studentai, kurie neketina dalyvauti ĂErasmus+ñ programoje, daģnai sulaukia dǟstytojȎ nuostabos 

ir klausimo, kodǟl jie nenori dalyvauti, nes tai juk puiki galimybǟ. Taļiau taip pat, studentai kurie 

dalyvavo / dalyvaus taip pat, sulaukia klausimȎ, kurie susijň su jȎ patirtimi uģsienio ġalyje. 

Analizuojant kas lemia studentȎ dalyvavimŃ ĂErasmus+ñ programoje, respondentams buvo uģduotas 

atviras klausimas, kuriame jie nurodǟ, kas lǟmǟ jȎ pasirinkimŃ dalyvauti arba nedalyvauti. 2 lentelǟje 

pateikti apibendrinti labiausiai pasikartojantys studentȎ atsakymai. Galima daryti prielaidŃ, kad jie 

dalyvauja mainȎ programoje, nes buvo paskatinti draugȎ ar artimȎjȎ, taip pat nori iġbandyti save, 

patobulinti uģsienio kalbȎ ģinias, dǟl Ǳdomios ir naudingos patirties, naujos kultȊros paģinimo ar 

tiesiog noro pakeliauti ir pamatyti pasaulǱ. Taip pat dalyvavus ġioje mainȎ programoje, jie Ǳgavo naujos 

patirties ir ǱgȊdģiȎ, patobulino anglȎ kalbos ģinias, paģino naujŃ kultȊrŃ bei Ǳgavo drŃsos ir 

pasitikǟjimo savimi. Taļiau svarbȊs nenorŃ dalyvauti respondentȎ Ǳvertinti lemiantys veiksniai yra 

baimǟ ir nepasitikǟjimas savimi, uģsienio kalbȎ ģiniȎ trȊkumas, ǱvairȊs Ǳsipareigojimai, sunkus 

praleistȎ studijȎ rezultatȎ Ǳskaitymas, prasta paģǱstamȎ patirtis, pradinio kapitalo trȊkumas, bei 

populiariausia respondentȎ prieģastis, kad tiesiog jȎ nedomina ġi Erasmus+ programa.  

2 lentelǟ 

StudentȎ dalyvavimo ĂErasmus+ñ programoje pagrindinǟs prieģastys 

Kodǟl dalyvavo: Kodǟl ģada dalyvauti: Kodǟl nenori dalyvauti: 

ǰdomi ir naudinga patirtis ǰdomi ir naudinga patirtis Nedomina 

Noras iġbandyti save Noras iġbandyti save Baimǟ ir nepasitikǟjimas savimi 

Patobulinti anglȎ kalbos ģinias AnglȎ kalbos ģiniȎ tobulinimas AnglȎ kalbos ģiniȎ trȊkumas 

Naujos kultȊros paģinimas Naujos kultȊros paģinimas ǰsipareigojimai veiklose 

Pakeliauti ir pamatyti pasaulǱ 

Pakeliauti ir pamatyti pasaulǱ 

Sunkus praleistȎ studijȎ rezultatȎ 

Ǳskaitymas 

Paskatino draugai/artimieji 
Prasta artimȎjȎ/draugȎ patirtis 

TrȊksta pradinio kapitalo 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal apklausŃ, atliktŃ Klaipǟdos valstybinǟje kolegijoje, 2019 

Dar vienas dalyvavimo kriterijȎ ï pasirenkamas iġvykimo laikotarpis. Pagal atlikto tyrimo 

rezultato duomenis, galima daryti iġvadŃ, kad Verslo ir Sveikatos mokslȎ fakultetȎ studentai nenoriai 

vyksta ilgesniam laikotarpiui, vos keli procentai studentai pasiryģta iġvykti ilgiau nei 4 mǟnesiams, 

taļiau TechnologijȎ fakulteto studentai labiau renkasi 5-7 mǟnesiȎ laikotarpǱ (2 pav.). Taļiau studentai 

galǟjo ģymǟti visus jiems tinkamus variantus (jeigu dalyvavo daugiau nei vienŃ kartŃ), todǟl procentinǟ 

suma gali bȊti didesnǟ ar maģesnǟ nei 100%. 
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2 pav. StudentȎ iġvykimo laikotarpis  

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal apklausŃ, atliktŃ Klaipǟdos valstybinǟje kolegijoje, 2019 

Atlikus tyrimo duomenȎ analizň nustatyta, kad studentai renkasi tiek egzotines ir ġilto klimato, 

tiek netoli namȎ esanļias kaimynines ġalis. Studentai apklausos metu iġvardijo valstybes, Ǳ kurias buvo 

iġvykň: Baltarusija, Bulgarija, Turkija, Ispanija, Ļekija, Danija, Graikija, Lenkija, Italija, Ġvedija, 

Kipras, Sakartvelas, Kroatija, Ukraina, Latvija, Portugalija, Vokietija bei Norvegija. Taļiau paļios 

populiariausios ġalys tarp respondentȎ buvo Turkija, Ispanija, Graikija, Sakartvelas, Portugalija bei 

Lenkija (3 pav.). Respondentai galǟjo paraġyti daugiau nei vienŃ ġalǱ, todǟl procentinǟ suma daugiau ar 

maģiau nei 100 %. Taigi galima daryti prielaidŃ, kad studentai vyksta ne tik Ǳ tolimas egzotines ġalis, 

nes tarp penkiȎ populiariausiȎ ġaliȎ patenka mȊsȎ kaimyninǟ ġalis Lenkija. 

 

3 pav. Populiariausios ġalys tarp studentȎ 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal apklausŃ, atliktŃ Klaipǟdos valstybinǟje kolegijoje, 2019 

3. STUDENTȍ DALYVAVIMAS, ATSILIEPIMAI BEI R EKOMEND ACIJOS 

Apklausoje raġtu, respondentȎ iġ visȎ trijȎ Kolegijos fakultetȎ ir iġ visȎ trijȎ kursȎ, buvo 

paklausta, ar jie dalyvavo, ar planuoja dalyvauti, ir ar juos domina ġi programa bei jos teikiamos 

galimybǟs, pagal gautus duomenis, galima daryti iġvadŃ, kad daugiausiai ketina dalyvauti pirmojo 

kurso studentai ï 49,4%, taļiau taip pat, pastebima, kad studentai aktyviausiai dalyvauja treļiajame 
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kurse ï 56,5%, o ne antrajame kurse 32,1%. Tiek pirmame, tiek antrame kurse, beveik 50% studentȎ 

paģymǟjo, kad ġi programa jȎ nedomina (4 pav.).  

 

4 pav. Programos populiarumas tarp kolegijos skirtingȎ kursȎ studentȎ 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal apklausŃ, atliktŃ Klaipǟdos valstybinǟje kolegijoje, 2019 

Apklausoje respondentȎ, kurie dalyvavo ĂErasmus+ñ programoje, buvo paklausta ir papraġyta 

pasidalinti ǱspȊdģiais, kas jiems labiausiai patiko/nepatiko iġvykus Ǳ uģsienio aukġtŃsias mokyklas. 

Studentai Ǳvertino, kad  jiems labiausiai patiko kitokia kultȊra - 27,1%,  laisvalaikis - 19,8% bei gauta 

dotacija ï 12,6%. Taip pat beveik vienodai buvo Ǳvertintos studijos ir darbo praktika uģsienyje (5 

pav.). Taļiau studentai Ǳvertinň, kas jiems nepatiko iġvykus, pagal pateiktus atsakymus, net 14% 

dalyvavusiȎjȎ studentȎ pritrȊko dotacijos bei 9,7% nepatiko gyvenimo sŃlygos uģsienyje (6 pav.). 

Studentai galǟjo ģymǟti visus jiems patinkanļius variantus, todǟl procentinǟ suma daugiau ar maģiau 

nei 100%. 

 

5 pav. Studentams labiausiai patiko iġvykus 

Ġaltinis: sudaryta autorǟs pagal apklausŃ, atliktŃ Klaipǟdos valstybinǟje kolegijoje, 2019 


























































































































































































































































































































































































































































































