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KULTUROS KELIAI LIETUVOJE: M. K. CIURLIONIO KELIO ATVEJIS

Agné Abramoviciené
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Kulttros keliai — Europoje jtvirtintas ir sékmingai veikiantis kulttiros politikos instrumentas, kulttirinés atminties
aktualinimo ir kulttirinio turizmo skatinimo modelis. Kulttiros keliy vystymo Lietuvoje situacija visiskai kitokia — néra
nuoseklios, aiskios sistemos, o pavienés kulturinés iniciatyvos ir projektai, vadinami kulttros keliais, neatitinka kultiiros
keliams keliamy reikalavimy. Straipsnis skirtas pirmojo Lietuvoje nacionalinio — M. K. Ciurlionio kultiiros kelio —
atvejo analizei. Straipsnyje pristatoma Lietuvoje vis dar daznai klaidingai suprantama kultiiros kelio, kaip kultiirinio
turizmo vystymo instrumento, apibréztis, rengimo zingsniai, analizuojama kultiros keliy problematiné situacija
Lietuvoje. Atlikta atvejo analizé parodé, kad M. K. Ciurlionio kelias — unikalus atvejis, kuriantis precedenta Lietuvos
kulttirinio turizmo lauke. Pristatoma, kaip gimé iniciatyva rengti pirma tokj projekta Lietuvoje, kokie konkretiis jo
realizavimo zingsniai, etapai, jgyvendinamos veiklos, struktiros, finansavimo ir vieSinimo modeliai. Straipsnyje
atskleidziama, kad nacionalinis M. K. Ciurlionio kultiiros kelias jgyvendinamas, kai instituciné kultiiros keliy plétros,
paramos ir akreditavimo sistema Lietuvoje dar tik kuriama.

Reik$miniai ZodZiai: kultiros kelias, kultiirinis turizmas, M. K. Ciurlionio kelias.

Ivadas

Kultiros keliy koncepcija Europoje gimé 1987 metais, kai Europos Taryba paskelbé
Santiago de Compostelos deklaracijg, tuo duodama pradzig Europos Tarybos Kultiiros keliy
programai (The Santiago de Compostela Declaration, 1987). Tuo buvo siekiama jtvirtinti
pagrindinius Europos kulttirinius principus: Zmogaus teises, kultiring demokratija, Europos
kultiirinés jvairovés ir tapatybés praktika, dialoga ir tarpusavio mainus (Mustafa, 2018). Kulttiros
keliai — Europoje jtvirtintas ir sékmingai veikiantis kultiiros politikos instrumentas, kulttirinés
atminties aktualinimo ir kulttrinio turizmo skatinimo modelis (Enlarged Partial Agreement on
Cultural Routes (EPA), 2013). Siuo metu Europa apraizgyta daugybés kultiros keliy, net 38 i§ ju
yra gave Europos Tarybos kultiiros kelio statusa, t.y. jie priskiriami auk$¢iausiam kultiiros keliy
lygmeniui.

Kultiiros keliy vystymo Lietuvoje situacija visiSkai kitokia — Lietuvoje néra sukurta nei vieno
kulttiros kelio, kuris atitikty kultiiros keliy projektams keliamus reikalavimus, néra ir kulttiros keliy
akreditavimo bei sertifikavimo sistemos, o pavienés kultiirinés iniciatyvos ir projektai, vadinami
kultiiros keliais, néra iSvystyti iki kultiiros keliy lygmens.

Lietuvoje kulttiros keliy temai mokslinéje literatiiroje démesio labai stinga, taciau Sig tema yra
tyrinéje tokie uzsienio autoriai kaip Mustafa (2018), Berti ir Mariotti (2015), Nagy (2016), Dayoub
ir kt. (2020). Kadangi kulttiros keliai yra Europoje teisiskai jtvirtintas ir formalizuotas kultiros
politikos instrumentas, svarbu analizuoti ne tik moksling literatira, bet ir tiek bendraeuropinio
lygmens, tiek nacionalinio lygmens dokumentus, reglamentuojancius kultiiros kelius. Lietuvos
kontekste vieni svarbiausiy — Kulttros keliy vystymo koncepcija ir Gairés kultiiros keliy kiiréjams.

Nors nacionaliné kultiiros keliy akreditavomo ir sertifikavimo sistema Lietuvoje dar tik
kuriama, 2019 m. geguzés mén. startavo pirmasis nacionalinis kultiiros kelias — M. K Ciurlionio
kelias. Tai — unikalus atvejis, kuriantis precedenta Lietuvos kulttirinio turizmo lauke. Staipsnyje
nagrin¢jama, kaip gimé iniciatyva rengti pirmg tokj projekta Lietuvoje, kokie konkretiis jo
realizavimo zingsniai, etapai, jgyvendinamos veiklos, struktiiros, finansavimo ir vieSinimo
modeliai. Siuo straipsniu siekiama i$analizuoti M. K. Ciurlionio kelio atvejj, kuris ateityje gali tapti
pavyzdiniu kity kultiiros keliy kiirimo modeliu.

Tyrimo objektas — M. K. Ciurlionio kultiiros kelias.

Tyrimo tikslas — i3analiuoti M. K. Ciurlionio kultiros kelio atvejj.

UZdaviniai:

1. Apibrezti kultiiros kelio sampratg ir klasifikacija;
2. Nustatyti kultiiros kelio rengimo zingsnius;
3. Apzelgti kultiiros keliy situacijg Lietuvoje;



4. Iinagrinéti M. K. Ciurlionio kelio kiirimo etapus ir jy jgyvendinima.
Tyrimo metodai. Tyrimui pasirinkta atvejo analizés strategija. Jai jgyvendinti naudoti
metodai: mokslings literatiiros analizé, dokumenty analiz¢, pusiau struktiirizuotas interviu.

1. Kultiiros keliy teoriniai aspektai

1.1.  Kultaros kelio samprata ir klasifikacija

Kultiiros keliy koncepcija Europoje gimé 1987 metais, kai Europos Taryba paskelbé
Santiago de Compostelos deklaracija, tuo duodama pradzig Europos Tarybos Kultiiros keliy
programai (The Santiago de Compostela Declaration, 1987). Tuo buvo siekiama jtvirtinti
pagrindinius Europos kultiirinius principus: Zmogaus teises, kultliring demokratija, Europos
kultiirinés jvairovés ir tapatybés praktika, dialogg ir tarpusavio mainus (Mustafa, 2018). 1987 m.
buvo sukurta Europos Tarybos Kultiiros keliy programos siekis yra jvairiapusiskiau atskleisti
Europos kulttrinj identiteta, stiprinti kultiirinj turizmg ir plétoti Saliy kulttirinj bendradarbiavima.

ISpléstiniame daliniame susitarime dél Kultiros keliy, kuriuo vadovaujantis nuo 2010 mety
vertinami ir sertifikuojami nauji kultiiros keliai, pateikiamas oficialus kulttros kelio apibrézimas.
Siame dokumente kultiiros kelias apibréziamas kaip kultiros, $vietimo, kultiiros paveldo ir
turistinio bendradarbiavimo projektas, kuriuo siekiama sukurti ir populiarinti vieng ar kelis su
istoriniu keliu, kultiiros koncepcija, iSskirtinés svarbos asmenybe ar reiskiniu susijusius turizmo
marsrutus, reikSmingus puoseléjant europiniy vertybiy supratimg ir pagarbg joms (Enlarged Partial
Agreement on Cultural Routes (EPA), 2013). Taigi kultiros kelias néra paprastas turistinis
marsrutas, paremtas kultiiros paveldu ar kitais kulttiriniais iStekliais. Tai — sudétingas projektas,
kulttiros politikos vystymo jrankis. Berti ir Mariotti (2015) teigimu kultiiros kelias neturéty bati
suprantamas siaurai, kaip fizinis kelias. Terminas kultiiros kelias turéty biiti naudojamas daug
platesne reikSme, apibiidinant vietoviy tinkla arba geografines sritis, kurias vienija bendra istoriné
tema.

Mustafa teigimu (2018), kultiiros kelias — tai unikalus kiirybinio turizmo produktas, kuris
apima jvairias jdomias turistines vietoves konkreiame regione, valstybéje ar keliose valstybése ar
net zemynuose. Nagy (2016) taip pat teigia, kad kultiiros kelias — tai turizmo produktas, taciau
turintis ypatingg lemiamg reikSme tarp kity turizmo produkty. Pasak autorés, Siame turizmo
produkte pati jo tema kuria kultiiring verte, o esming role ¢ia uzima paveldo objektai ir kultiirinés
atrakcijos.

Dayoub ir kt. teigia (2020), kad kulttros keliai sujungia tiek materialyjj, tick nematerialyjj
kultiiros pavelda ir tokiu biidu dabarties kartas patraukia j vadinamajj ,,naujajj turizma®, kuris kyla
i§ kultdirinio turizmo. Sis naujas turizmo tipas — tai kiirybinis turizmas. Autoriy teigimu kultiiros
kelias — tai kultiirinio turizmo produktas, suteikiantis galimybe dalyvauti kiirybinése veiklose bei
mokytis. Taigi i§ anksCiau minéty autoriy pateikty kulttros kelio apibrézimy galime daryti iSvada,
kad kulttros keliai — tai ne tik kulttirinio, bet ir kiirybinio turizmo produktai.

Pirmuoju Europos Tarybos kultiiros keliu tapo per 9 valstybes einantys Sv. Jokiibo
piligriminiai keliai. Europos Tarybos Kultiiros keliy programg koordinuoja 1997 metais
Liuksemburge jkurtas Europos Kultiiros keliy institutas (Visuotiné lietuviy enciklopedija, 2019).
Nuo 2010 nauji kultiros keliai vertinami ir sertifikuojami vadovaujantis ISpléstiniu daliniu
susitarimu dél Kultiiros keliy (Enlarged Partial Agreement on Cultural Routes (EPA), 2013).

Yra i$skiriami keturi kultiiros keliy elementai (Understanding Cultural Routes, 2017):

1. Kontekstas — rysiai tarp istorija paremto kultiiros kelio ir jj supancios natiiralios aplinkos

bei krastovaizdziy;

2. Turinys — tiek materialGis elementai, tieck nematerialiis aspektai, kurie suteikia kultiiros

keliui reikSme;

3. Tarptulttriné reikSmé — rySiai tarp Zmoniy bei dalinimasis idé¢jomis suteikia kultiiros

keliui gylio;



4. Dinamiskumas — erdviné dimensija bei istorinis gylis suteikia galimybe kurti jvairius ir

savitus kultiiros kelius.

Pasaulinés turizmo organizacijos parengtame Parengtoje ataskaitoje apie kultiros kelius
(Global Report on Cultural Routes and Itineraries, 2015), i§skiriamas kultiros keliy klasifikavimas
pagal jy struktiirg, temq, apimamgq teritorijq, istorinj pagrindg, lankytojams biiting infrastruktiirq.

Pagal struktiirg kultiros keliai gali baiti skirstomi j linijinio marsruto, teritorinio modelio ir
tinklinio (Archipelago) modelio (Concept for a reformation-themed European Cultural Route,
2017).

Linijiniai kultiros keliai yra paremti jau egzistuojanciu, istoriSkai susiklosCiusiu keliu,
marsrutu, taku, kuris buvo ar yra naudojamas kelionéms ar prekybai, susieti su istoriniais jvykiais ir
reiskiniais, jungiancCiais jvairias teritorijas ir turinius jtakos jy raidai. Tokio kelio pavyzdys galéty
biiti pats pirmasis Europos Tarybos kelias — Sv. Jokiibo kelias, kuris veda j apastalo Sv. Jokiibo
katedra Santiago de Composteloje. Siy kultiiros keliy mar$rutai jau egzistuoja prie§ patvirtinat
kultdiros kelia.

Teritorinio modelio kulttiros keliai yra paremti ne konkreciu istoriSkai susiklos¢iusiu
marSrutu, taciau apima tam tikras teritorijas, turin¢ias bendra temg. Paprastai Sio tipo keliai remiasi
istoriSkai svarbiais jvykiais, bendro zemés tkio praktika ar produktais, kurie vienija konkrecig
teritorija, regiong. Kaip tokio kultiiros kelio pavyzdj biity galima pateikti Alyvmedziy kelig, kuris
jungia VidurZemio juros pakrantés vietoves — alyvmedZziy augimvietes, supazindina su alyvuogiy
aliejaus gamybos tradicija.

Tinklinio (Archipelago) modelio kultiros keliai yra susieti bendra tema, taciau neturi
teritorinio vientisumo, o susideda i§ tos temos jungiamy tasky (objekty) ir tokiu biidu sudaro tarsi
tinkla. Sj tinkla, jungia bendra tema ir bendra istorija. Tinklinio modelio kelio pavyzdys bity Zydy
paveldo kelias Europoje, kuris jungia zydy paveldo objektus — sinagogas, kapines, Zydy kvartalus,
memorialus ir kt. Kelias sudarytas i§ minétyjy objekty, kurie niekaip néra sujungti j marsSrutus ir
geografisSkai yra nutole vieni nuo kity.

Pagal temg kultiros kelius galime skirstyti i dvi dideles grupes — kultiros keliai, kurie
atskleidzia vieng pagrinding temg ir kultiiros keliai, kurie savyje apima kelias temas. Taigi pagal §j
kriterijy kultaros kelius galétume skaidyti j vienatemius ir daugiatemius.

Pagal apimamgq teritorijg yra iSskiriami trys kulttiros keliy lygmenys: regioninis, nacionalinis,
tarptautinis. (Global Report on Cultural Routes and Itineraries, 2015). I$pléstiniame daliniame
susitarime dél kultiiros keliy (Enlarged Partial Agreement on Cultural Routes (EPA), 2013)
iSskiriami keturi kulttiros kelio lygmenys: regioninis, nacionalinis, tarptautinis ir Europos Tarybos
kulttiros kelias. Europos Tarybos kulttros keliai taip pat yra tarptautiniai, taCiau tik Sie keliai yra
sertifikuoti Europos Kulttros keliy instituto pagal nustatytas proceddras. Czifra ir kt. teigimu
(2019) Europos tarybos keliams keliami trys esminiai kriterijai: jie turi apimti bent tris valstybes,
turi buti oficialiai administruojami ir turi biiti paremti tyrimais bei sgsajomis tarp praeities bei
dabarties, kurios turi buti pristatomos auditorijoms.

Europos Tarybos rezoliucijoje ,,Europos Tarybos kulttiros keliai* (Resolution CM/RES (2013)
6767 on the award of the “Cultural Route of the Council of Europe”, 2013) nurodoma, kad visi
projektai, siekiantys kultiiros kelio statuso, nepriklausomai nuo lygmens turi atitikti Siuos poZymius:

1. Tema, kuria planuojama plétoti kulttros kelia, yra paremta istoriniais $altiniais ir (ar) kita

medziaga, duomenimis, moksliniais tyrimais ir (arba) analizémis, jrodanCiomis kultiiros kelio

reikSme;

2. Projekto apimtyje planuojamos veiklos ir (arba) iniciatyvos néra vienkartinés iniciatyvos,

jos turi aiskiai identifikuojamus vykdytojus ir padeda atskleisti tema per testinius projektus, ja

plétoja jvairiomis priemonémis bei formomis, siekia pritraukti kuo platesnj kultiiros kelio
naudos gavéjy rata;

3. Projektas apibrézia pazintinj vykimo kelig, kurio atskirose stotelése ir objektuose

vystomas ir pristatomas pasakojimas tinkamomis priemonémis (objekto lankymas,

ekskursijos, parodos, kultiiros renginiai ir kt.) pasirinkta kelio tema;

4. Projekta igyvendina kultiiros kelio operatorius kartu su kulttiros kelio partneriais.



Pagal istorinj pagrindg kulturos kelius galime skirstyti j tokius, kuriy strukttira yra grieztai
paremta istoriniu pagrindu ir kurie yra dabartyje sukurty istoriniy asociacijy, paremty tam tikra tema
ar naratyvu, rezultatai. Pirmajam tipui galétume priskirti Sv. Jokiibo kelia, kuris remiasi jau
istoriSkai susiklosciusiu piligrimy keliu. Antrajam tipui galétume priskirti Europos terminio paveldo
ir terminiy istoriniy miesty kelig, kuris konstruojamas i§ to paties tipo istoriniy vietoviy, kurios
tarpusavyje istoriniy rysiy neturi, jie kuriami tik dabar, kuriant §j kultiiros kelig.

Pagal lankytojams buting infrastruktiirg kultiros keliai skirstomi atsizvelgiant i tai, kiek ir
kokio tipo nakvynés yra biitinos norint aplankyti konkrety kulttiros kelig. Pagal §j kriterijy kultiiros
keliai skirstomi j tokius, kuriy lankymui néra biitina nakvyné, kurie gali biti aplankomi su viena
nakvyne ir tokie, kuriy aplankymui biitina suplanuoti keleta nakvyniy.

Apibendrinant galima teigti, kad kulttiros kelias — kultiiros, Svietimo, kultiros paveldo ir
turistinio bendradarbiavimo projektas, kuriuo siekiama sukurti ir populiarinti vieng ar kelis su
istoriniu keliu, kultiiros koncepcija, iSskirtinés svarbos asmenybe ar reiSkiniu susijusius turizmo
marSrutus. Tai — kultiiros politikos instrumentas, kultlirinés atminties aktualinimo ir kult@irinio
turizmo skatinimo modelis. Kulttiros keliai klasifikuojami pagal jy struktiira, tema, apimama
teritorijg, istorinj pagrinda, lankytojams buting infrastruktiirg. ISskiriami keturi kultiiros kelio
lygmenys: regioninis, nacionalinis, tarptautinis ir Europos tarybos kelias. Kultiiros keliai yra
skirtingi savo paveldo i$sidéstymu, todél jie yra skirstomi j tris tipus: teritorinio modelio, linijinio
marsruto, tinklinio modelio.

1.2. Kultiiros kelio rengimo Zingsniai

Kad jgyvendinamas kultiirinis projektas galéty jgauti kultiiros kelio statusa, Europos Tarybos
rezoliucijoje ,,Europos Tarybos kultiiros keliai* (Resolution CM/RES (2013) 6767 on the award of
the “Cultural Route of the Council of Europe”, 2013) yra apibréZti penki pagrindiniai zingsniai,
kuriuos reikia jgyvendinti:

1) matomumo sukiirimas temos apibrézimas;

2) paveldo elementy nustatymas;

3) tinklo, turincio juridinj statusa, sukiirimas;

4) bendry veiksmy koordinavimas;

5) bendro.

Pries pradedant kurti konkrety kultiiros kelig, pirmiausia turi buti apibrézta jo fema. Kultiiros
kelio temai yra keliami $ie reikalavimai:

1) tema turi atskleisti Europos vertybes ir buti biidinga maziausiai trims Europos Salims

(budinga Europos tarybos kultiiros kelio lygmeniui);

2) siekiant uztikrinti, kad tema atskleidzianti veikla ir projektai buty pagristi bendru

sutarimu, temg turi tirti ir plétoti jvairius sektorius atstovaujancios eksperty grupés i§ jvairiy

regiony.

3) tema turi atskleisti Europos atmintj, istorijg ir pavelda bei prisidéti prie $iy dieny Europos

jvairovés aiSkinimo;

4) tema turi skatinti jaunimo kultfirinius ir mokymo mainus bei atitikti id&jas ir problemas

Siose srityse;

5) tema turi skatinti geryjy iniciatyvy ir inovaciniy projekty vystyma kultiirinio turizmo ir

tvarios kulttirinés plétros srityje;

6) tema turi skatinti jvairioms visuomenés grupéms, jskaitant moksleivius, skirty turistiniy

produkty kiirima bendradarbiaujant su turizmo agenttiromis bei operatoriais.

Apibrézus kultiros kelio tema, nustatomi paveldo elementai, kurie yra aktualtis kuriamo
kulttiros kelio temai ir jg atspindi. Tai gali buti tiek materialdis, tiek nematerialts paveldo elementai.
Paveldas yra labai svarbi kultiiros kelio dalis, kadangi biitent jis tampa kultiiros kelio pagrindu.
Todél jam bitina skirti didelj démesj ir nuosekliai dirbti. Berti ir Mariotti (2015) iSskiria darbo su
kultiiros paveldu etapus: paveldo suradimas, paveldo identifikavimas ir sertifikavimas, paveldo



apsauga ir atkiirimas, paveldo komunikavimas, paveldo vertés nustatymas. Sie etapai ir kiekvieno i§
etapy jgyvendinimo veiksmai pateikiami 1 lenteléje.

1 lentelé. Darbas paveldo srityje kuriant kulttiros kelig

Etapas Etapo jgyvendinimo veiksmai
e  Atliekami tyrimai;
Paveldo suradimas e Su paveldu susijusiy suinteresuotyjy Saliy ir projekty nustatymas, reklamavimas;
e Paveldo elementy nustatymas kulttiros kelio teritorijoje.
Paveldo e Paveldo inventorizavimas, klasifikavimas, pazenklinimas;
identifikavimas e  Projekty jtraukimas j nacionalinio lygmens iniciatyvas;
ir sertifikavimas e Apra$y sudarymas, tyrimai, bendravimas, mainai.
Paveldo apsauga ir ° A‘Enaujlnlmas‘; . . . A o
atkiirimas . lezkonservuOJamu objekty aprasas, suinteresuotyjy Saliy gebéjimy stiprinimas;
e  Ziniy mainai, atkiirimo ir atstatymo darbai.
Paveldo . Nuorodu.pastzfltymas, SVietimo aPie pavelda organizavimas gyventojams;
komunikavimas e Parodos ir turizmo veiklos plétojimas.
e  Vietiniy marSruty ir keliy, parody ir pan. kiirimas.
e Paveldu grindziamos kultiirinés veiklos plétojimas;
Paveldo vertés . Pr_i\{aiiavimo (pri¢jimo) infrastruktiiros suktirimas, kultliriniy ir turizmo produkty
nustatymas kurlrfle}s;‘ . . _ . . . .
e  Kultiiriniy produkty kiirimas, jau kultiiros kelio teritorijoje esan¢iy produkty vertingumo
nustatymas.

Parengta autorés pagal: Berti, E., Mariotti, A. (2015). The heritage of Cultural Routes: between landscapes, traditions
and identity. In Cultural routes management: from theory to practice. Strasbourg, p. 42-53.

Treciasis kulttiros kelio kiirimo zingsnis — tinklo, kuris turéty juridinj statusq, sukirimas.
Kultiiros kelias turéty biiti suprantamas kaip aiskig valdymo struktiirg ir teisinj pagrindima turintis
tinklas (Gairés kultiuros keliy kuréjams, 2019). Kultiiros keliai turi buti tvarkomi vieno ar keliy
nepriklausomy, gerai organizuoty operatoriy. Kultiiros kelio operatorius — tai teisétai vienoje ar
keliose Europos Tarybos valstybése narése jregistruota organizacija ar organizacijy grupé arba
vie$oji jstaiga, kuriai tenka teisiné, finansiné ir moraliné atsakomybé uz Kulttiros kelio valdyma bei
funkcionavimg ir kuri tg kelig reprezentuoja Europos Taryboje. Kiekvieno kultiiros kelio tinklas turi
dirbti laikydamasis demokratijos ir dalyvavimo principy, tuo paciu lygmeniu jtraukdamas visus
partnerius, turin¢ius bendrg atsakomybe ir uzduotis (Resolution CM/RES (2013) 6767 on the award
of the “Cultural Route of the Council of Europe”, 2013).

Ketvirtasis kultiiros kelio rengimo Zingsnis — bendry veiksmy koordinavimas. Tai reiskia, kad
kultiiros kelias — tai projektas kuriamas ne vieno veikéjo, o daugelio partneriy, kurie sudaro tinklg ir
kuriy veiklg koordinuoja kultiros kelio operatorius. Partneriai inicijuoja ir jgyvendina jvairias
veiklas tiek kartu, bendradarbiaudami, tiek atskirai. Kulttiros kelio apimtyje planuojamos veiklos ir
iniciatyvos turi bliti ne vienkartinés, jos turi turéti aiSkiai identifikuojamus vykdytojus ir padeda
atskleisti kultliros kelio tema per testinius projektus, ja plétoja jvairiomis priemonémis bei
formomis (Kultiros keliy vystymo koncepcija, 2019).

Galiausiai, reikia sukurti ir bendrg kelio matomumg, t.y. viesinimg — viesinti tiek patj kulttiros
kelia, kaip projekta, tieck jo rémuose jgyvendinamas veiklas. Kuriant kulttiros kelig biitina atspindéti
tam tikra tema ir iSlaikyti jos vientisuma, ne tik jtraukiant autentiSkus objektus, bet ir patraukliai
juos pristatant. Kelio visuma turi buti kuriama kaip tam tikras jo prekés zenklas, kirybiskai
perteikiantis ir sujungiantis pavienes lankytinas vietas (Gairés kultiiros keliy kiiréjams, 2019).

2. Kultiiros keliy vystymo situacija Lietuvoje

Europoje pirmasis kultiiros kelias sukurtas jau 1987 m., kai Europos Taryba paskelbé Santiago
de Compostela deklaracija, paskelbdama Sv. Jokiibo kelig ir jo atSakas visoje Europoje pirmuoju
Europos kultiiros keliu (Transnational heritage and cultural policies in the Baltic Sea Region,
2020). Nuo 2010 mety naujy kultiros keliy vertinimas ir sertifikavimas Europoje yra
reglamentuojamas ISpléstiniu daliniu susitarimu dél kultiiros keliy ((Enlarged Partial Agreement on




Cultural Routes (EPA), 2013). Lietuva prie §io susitarimo prisijungé 2012 m. Taciau ietuvoje vis
dar néra sukurty ir sertifikuoty kulttros keliy.

Siuo metu Lietuva yra prisijungusi prie dviejy Europos Tarybos keliy — prie jau minéto Sv.
Jokiibo kelio (Lietuvos Sv. Jokiibo Kelio Asociacijos, 2020) ir Zydy kultiros paveldo kelio
(Kultiiros paveldo departamentas prie Kultiiros ministerijos, 2015). Lietuva tapo Siy keliy europinio
tinklo dalimi.

Nacionalinés kultiiros keliy akreditavomo ir sertifikavimo sistemos Lietuvoje néra, ji dar tik
kuriama. Pirmas Zingsnis — 2019 m. patvirtinta Kultiiros keliy vystymo koncepcija. Siame
dokumente jvardijama kultiros keliy sukuriama verté, suformuojamos pagrindinés nuostatos dél
kulttiros keliy vystymo ir jy administravimo Lietuvoje. Taip pat pateikiama esamos padéties
apzvalga ir kultiros keliy vystymo neefektyvumo analizé Lietuvoje (Kultiros keliy vystymo
koncepcija, 2019).

Minétoje Kulttiros keliy vystymo koncepcijoje (2019) teigiama, kad projektai, vadinami
kultiiros keliais, Lietuvoje vystomi jau nuo 1995 m. Pats pirmasis - ,,Baroko kelias*. Sios
programos apimtyje surengta nemazai kultliros renginiy, projektai jvairiomis formomis pristatyti
visuomenei, taciau programa nebuvo iSvystyta, kad atitikty kultiros kelio kriterijus ir standartus.
Kiti panaSia linkme plétojami kultiiros keliai Lietuvoje: Hanzos kelias, Istoriniy kapiniy kelias,
Zydy kultiiros paveldo kelias, Via Regia, Parky ir sody kelias, Napoleono miesty kelias ir daug kity.
Iki Siol nei vienas i8S jy nebuvo iSvystytas ir neatitiko kulttros keliams keliamy reikalavimy.

Nors nei viena kultiriné programa, vadinama kultiiros keliu, i$ tiesy nebuvo iSvystyta iki
kultiiros kelio lygmens, Kultiiros keliy vystymo koncepcijoje (2019) pabréziama, kad visi jie sukiiré
pagrindg vystyti kultiiros kelius Salyje.

Pirmasis nacionalinis kultiiros kelias — M. K. Ciurlionio kelias — startavo 2019 m. geguzés
mén., bet vis dar néra sertifikuotas, nes nacionaliné kulttiros keliy akreditavomo ir sertifikavimo
sistema dar tik kuriama. Plagiau M. K. Ciurlionio kelias, jo rengimo etapai nagrinéjami ketvirtajame
Sio straipsnio skyriuje.

3. Tyrimo metodika

Siekiant iganalizuoti M. K. Ciurlionio kultiiros kelio atvejj, 2019 m. atliktas empirinis
tyrimas. Tam pasirinkta atvejo analizés strategija. Tyrimui pasitelkti mokslinés literatiros analizés,
dokumenty analizés bei pusiau struktiirizuoto interviu metodai.

Tyrimo etapai:

1. Mokslinés literatiiros bei dokumenty analizé. Siais metodais buvo siekiama apibrézti
kulturos kelio samprata bei jo rengimo zingsnius. Kadangi kultiiros keliai yra Europoje
teisiSkai jtvirtintas ir formalizuotas kultiiros politikos instrumentas, kultiros kelio
sampratai ir jo rengimo zingsniams apibrézti buvo svarbu analizuoti ne tik moksling
literatlirg, bet ir tieck bendraeuropinio lygmens, tiek nacionalinio lygmens dokumentus,
reglamentuojancius kultiiros kelius.

2. Pusiau struktirizuoto interviu kiirimas. Tyrimo instrumentas sudarytas remiantis
mokslinés literatiiros analize bei dokumenty analize. Klausimai apima pagrindinius
kultiiros kelio rengimo zingsnius: temos apibrézimas, paveldo elementy nustatymas,
tinklo, turin¢io juridinj statusg, sukiirimas, bendry veiksmy koordinavimas, bendro
matomumo sukiirimas.

3. Interviu vykdymas. Interviu buvo imamas i§ Muziejy asociacijos, kuri yra M. K.
Ciurlionio kelio operatorius, atstove.

4. Dokumenty, reglamentuojanéiy M. K. Ciurlionio kelig, analizé. SusipaZinti su 3iais
dokumentais buvo suteikta galimybé po atlikto interviu. Tai leido nuosekliai iSnagrinéti
M. K. Ciurlionio kelio kiirimo etapus, kuriama kelio juridinj tinklg, bendrus tinklo
veikéjy veiksmus bei papildyti interviu metu surinktus duomenis.

5. Tyrimo metu gauty duomeny analizé ir apibendrinimas.



4. Tyrimo rezultaty analizé — M. K. Ciurlionio Kelio kiirimo etapai ir jy jgyvendinimas

Siekiant i$analizuoti M. K. Ciurlionio kultiros kelio atvejj, taikyti pusiau struktiirizuoto
interviu bei dokumenty analizés metodai. Abu Sie metodai papildé vienas kita ir leido surinkti
duomenis apie M. K. Ciurlionio kelio kiirimo etapus bei jy jgyvendinima. Surinkti duomenys
analizuojami integruotai, atlickama jy sintez¢.

Pirmuoju interviu klausimu buvo siekiama issiaiskinti, kam ir kaip kilo iniciatyva kurti biitent
M. K. Ciurlionio kultiiros kelig (zr. 2 lentele). Informantés teigimu, tai buvo asmeninés aktyviy
kultiiros lauko atstovy iniciatyvos. Taip pat paaiskéjo, kad M. K. Ciurlionio kelio kiirimui Lietuvoje
jau buvo sukurta savotiska baz¢ — didelj idirbj turincios kultiros organizacijos, kurios dirba M. K.
Ciurlionio asmenybés ir veiklos sklaidoje. Tai — tokios organizacijos kaip M. K. Ciurlionio
draugija, Muziky rémimo fondas, M. K. Ciurlionio meno mokykla ir kt.

2 lentelé. Iniciatyva kurti M. K. Ciurlionio kelig

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
Iniciatyva kurti M. K. | Asmeninés kultiros lauko | ,,...cia daugiau asmenybiy, tokiy kaip Vytautas BalCiiinas,
Ciurlionio kelig atstovy iniciatyvos kuris yra iniciatorius ir Lietuvos muziejy kelio. Kitas idéjinis
vadas — Ciurlionio provaikaitis Rokas Zubovas. "
ligametis M. K. Ciurlionio | ,,...buvo tokiy iniciatyvy, seniai vykstanciy ir Ciurlionio
veiklos  sklaido  srityje | draugija aktyviai veikianti, ir kitos organizacijos...
dirbanciy institucijy jdirbis | ,,...pakviestos ir kitos organizacijos, kurios prisideda prie
Ciurlionio vardo sklaidos, kaip Ciurlionio draugija, Muziky
rémimo fondas, Ciurlionio meno mokykla ir daug kity
organizacijy.

Tyrimo metu taip pat buvo norima suZinoti konkre¢ius M. K. Ciurlionio kelio kirimo
formaliuosius zingsnius (zr. 3 lentele). Atliekant kultiros keliy kiirimg reglamentuojanciy
dokumenty analize, paaiskejo, kad Septynioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programoje
2016-2020 mety laikotarpiui, nurodyta ir nacionaliniy kultiiros keliy kiirimo ir plétros nuostata
(Lietuvos Respublikos Seimo nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos, 2016), o
Vyriausybés programos jgyvendinimo priemoniy plane numatyta sukurti kulttros kelig, sujungiant i
ji M. K. Ciurlionio — genialaus dailininko ir kompozitoriaus atmintj populiarinan¢ias ir jo kiirybos
sklaidg vykdancias institucijas visoje Lietuvoje: Varénoje, Druskininkuose, Kaune, Vilniuje,
Plungéje, Rietave, Palangoje (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés programos jgyvendinimo plano patvirtinimo, 2017).

Interviu metu suzinota, kad prie Lietuvos Respublikos Kultiiros ministerijos buvo sudaryta
darbo grupé, kuri ir tapo M. K. Ciurlionio kelio kiirimo generatoriumi. Si darbo grupé apjungé
jvairius kultiiros veikéjus i§ 7 Lietuvos savivaldybiy, kuriose dirbo ir gyveno M. K. Ciurlionis —
Senosios Varénos, Druskininky, Plungés, Rietavo, Palangos, Vilniaus ir Kauno. Susipazinus su
Kultiros ministro jsakymu, kuriuo buvo suburta minétoji darbo grupé (Lietuvos Respublikos
Kultiiros ministro jsakymas deél Darbo grupés sudarymas, 2017), paaisSkéjo, kad i Sig darbo grupe
buvo jtraukti tiek kultiiros organizacijy, dirban¢iy M. K. Ciurlionio veiklos sklaidos srityje, tiek
Kultiiros ministerijos bei minétyjy 7 savivaldybiy atstovai.

Informantés teigimu, §i darbo grupé parengé pasitilymus dél M. K. Ciurlionio kelio kirimo
(Pasiiilymai dél nacionalinio kultiros kelio ,M. K. Ciurlionio kelias* formavimo ir vykdymo,
2019). Atliekant dokumenty analize, su Siais darbo grupés pasiiilymais buvo susipazinta. Juose
jtvirtintas M. K. Ciurlionio kelio kiirimo pagrindas, pobiidis bei organizatoriai, kurie pristatomi
Zemiau.

Tyrimo metu paaiskéjo, kad paskutinis formalusis M. K. Ciurlionio kelio kiirimo Zingsnis bus
kelio strategijos sukiirimas. Sis dokumentas yra ir formali salyga tam, kad kultdiros kelia bity
galima akredituoti bei sertifikuoti.
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3 lentelé. M. K. Ciurlionio kelio kiirimo Zingsniai

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
M. K. Ciurlionio | Sudaryta  darbo  grupé, | ., Prie Kultiros ministerijos buvo sudaryta darbo grupé, pakviesti
kelio kiirimo | vienijanti organizacijas, | kultiros veikéjai jvairiis, is ty savivaldybiy, kuriose yra kokie nors
zingsniai dirban¢ias M. K. Ciurlionio | Ciurlionio gyvenimo arba kiirybos Zenklai. Tokiy savivaldybiy yra

veiklos sklaidos srityje 7. Kur jis keliavo per savo gyvenimg — nuo Senosios Varénos, tada
Druskininkai, Plungé, Rietavas, Palanga, Vilnius, Kaunas.
, Buvo pakviestos ir kitos organizacijos, kurios prisideda prie

Ciurlionio vardo sklaidos...

Parengti pasiilymai  dél | ,,...buvo parengti pasiiilymai dél Ciurlionio kelio kiirimo.

kelio kuirimo

., Ciurlionio kelio vystymui bus rengiama strategija <...> Tai bus
reikalinga kultiiros kelio akreditacijai.

,,Bet kol kas laukiame kol bus paruosta akreditacijos sistema. Kol
kas Kultiiros paveldo departamento net nuostatai nepakeisti ir
jokios tvarkos neparengtos...

,,Mes startavome anksciau...

Strategijos parengimas

Taciau interviu metu paaiskéjo keista situacija: pirmasis nacionalinis kultiiros kelias Lietuvoje
jau yra kuriamas ir startavo nuo 2019 m. geguzés ménesio, o nacionaliné¢ kultiros keliy
akreditavimo ir sertifikavimo sistema dar tik kuriama. Faktiskai M. K. Ciurlionio kelias jau
egzistuoja, taciau teisiskai jis tokj statusg galés jgyti tik tada, kai bus sukurta nacionaliné¢ kultiros
keliy akreditavimo ir sertifikavimo sistema. Pirmasis zingsnis jau buvo padarytas — 2019 m. liepos
mén. patvirtinta Kulttiros keliy vystymo Lietuvoje vystymo koncepcija (Kultiros keliy vystymo
Lietuvoje koncepcija, 2019).

Kiekvienam kultiiros keliui turi buti parenkamas kelio operatorius. Todél atliekant interviu,
informantés buvo pasiteirauta, kaip buvo parinktas kelio operatorius M. K. Ciurlionio kelio atveju
(zr. 4 lentelg). Paaiskéjo, kad naujas darinys nebuvo kuriamas, o Kultiiros ministerija kreipési j
Muziejy asociacija su praSymu tapti operatoriumi. Toks sprendimas buvo priimtas, kadangi didelé
dalis darbo grupés suvienyty partneriy jau buvo Muziejy asociacijos nariais. Taip pat Muziejy
asociacija jau tur¢jo patirties panasSiame darbe, kuriant Lietuvos muziejy kelig. Nors $is kultiiros
kelias neatitinka visy kultiiros keliams keliamy reikalavimy, informantés teigimu, nemazai kultiiros
kelio elementy jis turi.

4 lentelé. M. K. Ciurlionio kelio operatoriaus parinkimas

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

Muziejy asociacija ,,...kadangi tame organizacijy sqrase buvo daug atminties
institucijy ir muziejy, buvo atsisakyta kurti naujg darinj —
asociaciajq, ir tiesiog Kultiros ministerija kreipési j Muziejy
asociaciajq, kaip turincig didziausiq patirtj tame darbe... "

,,...nors Lietuvos muziejy kelias, kuris yra jgyvendinamas nuo
2012 m., néra tikras kultiros kelias, bet tam tikry kultiros kelio
elementy jis turi.”

Ciurlionio kelio
operatoriaus parinkimas

Vienas i§ biitinyjy kultiiros kelio kiirimo etapy — tinklo, turincio juridinj statusg, sukiirimas.
Ankstesniuoju interviu klausimu buvo suZinota, kad M. K. Ciurlionio kelio operatoriumi tapo
Muziejy asociacija. Tinklg sudaro kelio operatorius ir kelio parneriai. Tad tyrimu buvo siekiama
suzinoti, kaip buvo sudarytas M. K. Ciurlionio kelio partneriy tinklas (zr. 5 lentelg). Informantés
teigimu, M. K. Ciurlionio kelio partneriais tapo jvairiis kultiiros veikéjai i§ 7 Lietuvos savivaldybiy,
kuriose dirbo ir gyveno M. K. Ciurlionis — Senosios Varénos, Druskininky, Plungés, Rietavo,
Palangos, Vilniaus ir Kauno. Visi partneriai veikia pasiraSytos jungtinés veiklos sutarties pagrindu.

Atliekant dokumenty analize, analizuojant M. K. Ciurlionio kultiiros kelio kiirimui suburtos
darbo grupés parengtus pasitilymus (Pasiilymai dél nacionalinio kultiiros kelio ,, M. K. Ciurlionio
kelias* formavimo ir vykdymo, 2019) dél M. K. Ciurlionio kelio kiirimo, issiaiskinta, kad
M. K. Ciurlionio kelio partneriy tinklg sudaro:
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1. nacionalinés institucijos: Lietuvos dailés muziejus (Nacionaliné dailés galerija ir
Palangos gintaro muziejus), Nacionalinis M. K. Ciurlionio dailés muziejus (M. K. Ciurlionio
tapybos ir grafikos ekspozicija, Druskininky M. K. Ciurlionio memorialinis muziejus).

2. valstybiné jstaiga BI Lietuviy literattiros ir tautosakos institutas;

3. savivaldybiy jstaigos: M. K. Ciurlionio namai (Vilniaus miesto savivaldyb¢);

Druskininky miesto muziejus (Druskininky savivaldybé), Rietavo Oginskiy kultiiros istorijos

muziejus (Rietavo savivaldybé), Zemailiy dailés muziejus (Plungés rajono savivaldybé),

Palangos kurorto muziejus (Palangos miesto savivaldyb¢), Varénos kultiiros centras (Varénos

rajono savivaldybé);

4. nevyriausybinés organizacijos: Senosios Varénos Sv. Mykolo arkangelo parapija,

Ciurlionio draugija ir jos skyriai Ciurlionio kelio miestuose.

Atliekant tyrima suZinota, kad j M. K. Ciurlionio kelio juridinj tinkla be kelio operatoriaus ir
partneriy, jeina ir kelio projekty partneriai, su kuriais yra jgyvendinamos bendros veiklos. Remiantis
M. K. Ciurlionio kultiiros kelio kiirimui suburtos darbo grupés parengtais pasitlymais (Pasiiilymai dél
nacionalinio kultiros kelio ,M. K. Ciurlionio kelias® formavimo ir vykdymo, 2019) dél
M. K. Ciurlionio kelio kiarimo, M. K. Ciurlionio kultiros kelyje dalyvaujanéiy nacionaliniy,
valstybés, savivaldybiy ir nevyriausybiniy organizacijy projekty partneriai yra: Lietuvos nacionaliné
filharmonija, Lietuvos muziky rémimo fondas, V] ,, Tarptautinis Ciurlionio pianisty ir vargonininky
konkursas®, V3] ,,Klasika.lt*, VSI , Impectus musicus®, VS| ,,Palangos orkestras®, Vs] ,,Domus Alba“
ir kt.

5 lentelé. M. K. Ciurlionio kelio partneriy tinklo sudarymas

Kategorija

Subkategorija

Irodantys teiginiai

M. K. Ciurlionio kelio
partneriy rato sudarymas

Kulttirinés organizacijos
i§ septyniy su M. K.

,,...pakviesti kultiros veikéjai jvairis, is ty savivaldybiy,
kuriose yra kokie nors Ciurlionio gyvenimo arba kiirybos

Ciurlionio gyvenimu | Zenklai. Tokiy savivaldybiy yra 7.

susijusi$ Lietuvos | ,, Visa tai jie organizuoja bendradarbiaudami su savo
savivaldybiy projekty pratneriais.

Pasirasyta jungtinés | ,, Yra pasirasyta jungtinés veiklos sutartis, pagal jq yra

veiklos sutartis

veikiama. Joje numatyti visi jsipareigojimai kiekvieno is ty

partneriy. Tai yra veiklos, kq kiekvienas is jy daro. *

Imant interviu, informantés teirautasi, koks yra M. K. Ciurlionio kelio partneriy indélis
kuriant bei vystant §j kelia, kaip yra organizuojamas bendras partneriy darbas (zr. 6 lentelg).
Paaiskéjo, kad M. K. Ciurlionio kelio rémuose veiklos yra skirstomos j bendrasias ir atskiras.
Bendrasias veiklas kelio partneriai organizuoja ir jgyvendina kartu. Jie apima visas 7 Lietuvos
savivaldybes, kuriose yra iSsidéste kelio partneriai. Bendro darbo organizavimui, kiekvienas M. K.
Ciurlionio kelio partneris yra delegaves bent po vieng savo atstova. Kol kas yra vienas renginys,
kuris organizuojamas bendrai visy kelio partneriy — kultirinés topografijos savaité. Askiras veiklas
inicijuoja ir organizuoja patys partneriai, savo savivaldybése ir jgyvendina jas kartu su savo
partneriais, kurie aptarti auksc¢iau.

6 lentelé. Partneriy indélis kuriant ir vystant M. K. Ciurlionio kelig

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
Partneriy  indélis | Atskiros partneriy  veiklos, | ,, Visi partneriai vykdo savo veiklas...
kuriant ir vystant | jgyvendinamos atskirai, su savo | ,, Veiklas siilo ir inicijuoja patys kelio partneriai. Yra
M. K. Ciurlionio | partneriy tinklu partneriai ir partneriy parteriai...

kelia ,Visa tai jie organizuoja bendradarbiaudami su savo

projekty pratneriais. *

‘

Bendros visy partneriy veiklos
igyvendinamos kartu

,,...yra bendros veiklos... "
, Bendros veiklos, kurias darome kartu — startavome su
topografijos savaite ,, Ciurlionio Lietuva“. Kiekviena mieste
pagal bendrg programgq vyksta renginiai.

Kiekvienas partneris deleguoja
bent po viena atstovg darbui su
M. K. Ciurlionio keliu

,,...mes dabar grieztai nusistatéme, kad kiekvienas partneris
duoda maziausiai po zZmogy, kuris vietoje savo veiklas
koordinuoja, teikia informacijg svetainei.
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Atliekant tyrima taip pat buvo norima suZinoti, kokias konkregiai veiklas M. K. Ciurlionio
kelio rémuose jgyvendina sukurtas kelio partneriy tinklas (zr. 7 lentelg).

7 lentelé. M. K. Ciurlionio kelio rémuose jgyvendinamos veiklos

Kategorija Subkategorija Jrodantys teiginiai
M. K. Ciurlionio kelio | Objekty, susijusiy su M. K. |, Jtraukiami paveldo objektai — ir materialus ir nematelialus
rémuose Ciurlioniu, identifikavimas, | paveldas. Siuo metu objekty priskaiciavome virs 100. Ir vis
igyvendinamos veiklos | Zeklinimas, zemélapio | dar atsiranda naujy, kurie vienaip ar kitaip susije su
sudarymas, Ciurlioniu.
Kultiiriniai renginiai ,Tai yra edukacinés programos, ekskursijos, parodos,
Ekskursijos koncertai...
Edukacinés programos
Leidyba ,, Kalbant apie pamating leidybq, tai miisy didysis leidéjas yra
Ciurlionio dailés muziejus...
,, Ciurlionio namai taip pat uzsiima leidyba...
Moksliniai tyrimai ,,...pagal Kultiiros keliy koncepcijqg yra privalu taikomyjy
moksliniy tyrimy grupé bus buriama. **
VieSinimas ,,...mes daugiau uzsiimame viesinimu... "

Interviu metu paaiskéjo, kad jgyvendinat M. K. Ciurlionio kelig jgyvendinamos $ios veiklos:
1) Objekty, susijusiy su M. K. Ciurlioniu, identifikavimas, Zeklinimas, zemélapio
sudarymas;

2) Organizuojami jvairts kultiiriniai renginiai,

3) Rengiamos ekskursijos;

4) Edukacinés programos;

5) Organizuojama leidyba;

6) Atlieckami moksliniai tyrimai, kurie praple¢ia Zinojima apie M. K. Ciurlionio gyvenima ir

veikla;

7) VieSinimas.

Vienu i§ atlieckamo interviu klausimy, siekta suZinoti, kokiomis priemonémis M. K. Ciurlionio
kelias yra vieSinamas (zr. 8 lentelg). Paaisk¢jo, kad pagrindinés kelio vieSinimo priemonés yra:
interneto svetainé www.ciurlioniokelias.It, socialinis tinklas Facebook bei anonsai radijo ir
televizijos eteryje. Taip pat kiekvienas i§ partneriy kultiros kelig ir jo rémuose organizuojamas
veiklas viesina regioninéje spaudoje. Kaip vienkartinis M. K. Ciurlionio kelio vie§inimo biidas
planauojamas dalyvavimas turizmo parodoje ,,Adventur®.

8 lentelé. M. K. Ciurlionio kelio vie§inimas

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
M. K. Ciurlionio | Interneto svetainé »Sukurta interneto svetainé, Facebook paskyra, sukurtas
kelio vieSinimas Socialinis tinklas Facebook vaizdo anonsas, jis transliuojamas tiek per televizija, tiek per
Anonsai radijo eteryje radija.”
Anonsai televizijos eteryje
Regioniné spauda ,,Kiekvienas partneris zinig skleidZia regioninéje spaudoje.”
Turizmo paroda ,,Adventur* »Ruosiamés kity mety pradzioje dalyvauti ,,Adventur

parodoje, kad pristatyti Ciurlionio kelig visidkai atskirai.”

Tyrimo metu taip pat aiSkintasi apie M. K. Ciurlionio kelio finansavima (zr. 9 lentelg).
Interviu metu paaiskejo, kad kelig finansuoja Kultiiros taryba, taciau finansavimas skirtas tik 3 mety
laikotarpiui. Pra¢jus Siam laikotarpiui, kelio operatorius Muziejy asociacija turés kreiptis dél
finansavimo kultiiros keliui testinumo. Metinis M. K. Ciurlionio kelio biudZetas yra ~30 tiikst. eury.

9 lentelé. M. K. Ciurlionio kelio finansavimas

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
M. K. Ciurlionio | 3 mety trukmés finansavimas | , Muziejy asociacija yra jtraukta j Kultiros tarybos
kelio finansavimas i§ Kultiiros tarybos 1ésy strateginiy organizacijy finansavimo programg, 3 metam... "
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Paskutiniuoju interviu klausimu siekta suzinoti, koks yra ateities matymas kuriant ir
jgyvendinant M. K. Ciurlionio kultiiros kelig (Zr. 10 lentele). I$siaiskinta, kad yra keliamas tikslas
M. K. Ciurlionio kelig i§vystyti iki tarptautinio lygmens. Tam pasiekti yra numatytos studijinés
kelionés | M. K. Ciurlionio darbo ir gyvenimo vietas uZsienyje — VarSuva, Leipciga ir Sankt
Peterburgg, galbit ir | Kaukazo regiong. Taip pat planuojama ir toliau organizuoti bendrgjj visy
kelio partneriy jgyvendinamg renginj — kultrinés topografijos savaite. Ateityje keliamas tikslas
kelio rémuose aktualizuoti ne tik M. K. Ciurlionio muzikinj ir dailés, bet ir fotografinj bei rasytinj
palikimg. I§ to galime suprasti, kad keliamas tikslas kuriant ir jgyvendinant M. K. Ciurlionio kelig,
aprépti visas M. K. Ciurlionio veiklos sritis.

10 lentelé. Ateities matymas kuriant ir jgyvendinant M. K. Ciurlionio kelia

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
Ateities matymas | Tarptautinis lygmuo ., Yra mgstoma, kad Ciurlionio kelias turi tapti tarptautiniu.
kuriant ir jgyvendinant Buvo suplanuotos trys studijinés kelionés j Varsuvq, Leipcigq
M. K. Ciurlionio kelig ir Sank Peterburgq. Kad identifikuoti ten objektus, surasti

konaktus, suzZiiréti marsrutg.
I plétimasis, kuris galéty biiti, j Kaukazo, kur jo fotografijy
albumas is ten.

Bendras testinis renginys ,,...0rganizuoti kultirinés topografijos savaite...

M. K. Ciurlionio | ,, Pirmaisiais metais buvo aktualizuotas jo  muzikinis
fotografijos palikimo | palikimas, Siais metais sumanyta aktualizuoti daile...
aktualizavimas ,, Mgstome aktualizuoti ir jo fotografinj palikimg.

M. K. Ciurlionio ragytinio | , Dar yra rasytinis palikimas. *
palikimo aktualizavimas

Apibendrinant atlikta tyrima galima teigti, kad M. K. Ciurlionio kultiros kelias — unikalus
atvejis, kuriantis precedentg Lietuvos kultiirinio turizmo lauke. Jis jgyvendinamas, kai instituciné
kultiiros keliy plétros, paramos ir akreditavimo sistema Lietuvoje dar tik kuriama. M. K. Ciurlionio
kelio kiirimas apima visus tokiam kultiiriniam projektui reikalingus Zingsnius: temos apibrézimas,
paveldo elementy nustatymas, tinklo, turincio juridinj statusg, sukiirimas, bendry veiksmy
koordinavimas, bendro matomumo sukiirimas. M. K. Ciurlionio kelias atitinka visus kultdiros
keliams keliamus reikalavimus ir gali tapti pavyzdiniu atveju ateities tokio pobiidzio iniciatyvoms
Lietuvoje.

ISvados

1. Kultiiros kelias — kultiiros, Svietimo, kultiiros paveldo ir turistinio bendradarbiavimo
projektas, kuriuo siekiama sukurti ir populiarinti vieng ar kelis su istoriniu keliu, kultiros
koncepcija, iSskirtinés svarbos asmenybe ar reiskiniu susijusius turizmo marSrutus. Tai — kultiiros
politikos instrumentas, kultiirinés atminties aktualinimo ir kultirinio turizmo skatinimo modelis.
Kultiiros kelias néra paprastas turistinis marsrutas, paremtas kultiiros paveldu ar kitais kulttriniais
iStekliais. Tai — paveldo ir turizmo sfery bendros veiklos kultiirinis, SvieCiamasis projektas,
siekiantis parengti ir populiarinti marsrutg ar kelis marsSrutus, pagristus istorine teritorija, kultiirine
koncepcija, tarptautiniu mastu svarbiais duomenimis ar reiskiniais, reikSmingas siekiant bendryjy
Europos vertybiy supratimo ir pagarbos joms. Kulttiros keliai klasifikuojami pagal jy struktiira,
tema, apimama teritorija, istorinj pagrinda, lankytojams biiting infrastruktiirg. ISskiriami keturi
kultiiros kelio lygmenys: regioninis, nacionalinis, tarptautinis ir Europos tarybos kelias. Kultiiros
keliai yra skirtingi savo paveldo iSsidéstymu, tod¢l jie yra skirstomi j tris tipus: teritorinio modelio,
linijinio marsruto, tinklinio modelio.

2. Yra iSskiriami penki pagrindiniai zingsniai, kuriuos reikia jgyvendinti kuriant naujg
kultiiros kelig: 1) temos apibrézimas; 2) paveldo elementy nustatymas; 3) tinklo, turin¢io juridinj
statusg, suktrimas; 4) bendry veiksmy koordinavimas; 5) bendro matomumo sukiirimas. Kulttiros
kelio tema turi atskleisti Europos vertybes, temg turi tirti ir plétoti jvairius sektorius atstovaujancios
eksperty grupés, ji turi atskleisti Europos atmintj, istorijg ir paveldg. Yra formuluojami darbo su
kultiiros paveldu etapai: paveldo suradimas, paveldo identifikavimas ir sertifikavimas, paveldo
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apsauga ir atkiirimas, paveldo komunikavimas, paveldo vertés nustatymas. Kultiiros kelias turi biti
suprantamas kaip aiSkig valdymo struktiirg ir teisinj pagrindima turintis tinklas. Kultiiros kelias — tai
projektas kuriamas ne vieno veikéjo, o daugelio partneriy, kurie sudaro tinklg ir kuriy veikla
koordinuoja kultiiros kelio operatorius. Galiausiai, reikia sukurti ir bendrg kelio matomuma, t.y.
vieSinimg — vieSinti tiek patj kultoiros kelia, kaip projekta, tiek jo rémuose jgyvendinamas veiklas.

3. Lietuva yra dviejy Europos Tarybos keliy — Sv. Jokiibo kelio ir Zydy kultiiros paveldo
kelio — tinklo dalimi. Nuo 2012 mety Lietuva yra prisijungusi prie ISpléstinio dalinio susitarimo dél
kulttiros keliy, bet salyje dar néra sukurty ir sertifikuoty kultiiros keliy. Ivairiis projektai, vadinami
kulttiros keliais, Lietuvoje vystomi nuo 1995 m., taciau nei vienas i§ jy nebuvo iSvystytas iki
kulttiros kelio lygmens ir neatitiko jiems keliamy reikalavimy. Pirmasis nacionalinis kultiiros kelias
— M. K. Ciurlionio kelias — startavo 2019 m. geguzés mén., bet vis dar néra sertifikuotas, nes
nacionaliné kulttros keliy akreditavimo ir sertifikavimo sistema dar tik kuriama.

4. M. K. Ciurlionio kelias — tai 2019 mety geguzés mén. startaves pirmasis nacionalinis
kultiros kelias Lietuvoje, aktualizuojantis M. K. Ciurlionio gyvenimo ir kiirybos vietas.
M. K. Ciurlionio kelias apima 7 Lietuvos savivaldybes. Kelio operatoriumi tapo Muziejy asociacija,
kelio kiirimui suburtas 11 partneriy tinklas, kurie savo ruoztu jgyvendinamoms veikloms telkia savo
partnerius. M. K. Ciurlionio kelio rémuose jgyvendinamos tokios veiklos kaip su M. K. Ciurlionio
asmenybe susijusiy objekty identifikavimas, renginiy ir edukaciniy programy organizavimas,
moksliniai tyrimai, leidyba, vieSinimas. Keliamas tikslas nuo 2022 m. M. K. Ciurlionio kelia
i$vystyti j tarptautinio kultiros kelio lygmenj. M. K. Ciurlionio kelias kuriamas ir faktiskai jau
jgyvendinamas, kai nacionaliné Lietuvos kultiiros keliy akreditavimo ir sertifikavimo sistema dar
tik kuriama.
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CULTURAL ROUTES IN LITHUANIA: THE CASE OF M. K. CIURLIONIS¢ ROUTE
Agné Abramoviciené
Summary

Cultural routes are a well-established and successful cultural policy instrument in Europe. It is a model for the
promotion of cultural memory and the promotion of cultural tourism. The situation of the cultural route development in
Lithuania is completely different. No cultural route has been created in Lithuania that would meet the requirements for
the cultural route projects. Also, there is no cultural route accreditation and certification system, and individual cultural
initiatives and projects called cultural routes have not been developed to the level of the cultural routes. The article is
devoted to the case analysis of the first national route in Lithuania — M. K. Ciurlionis' Cultural Route. Object of the
research is M. K. Ciurlionis' Cultural Route. Aim of the research is to analyze the case of M. K. Ciurlionis' Cultural
Route. A case study strategy was chosen for the research. Methods used to implement it: analysis of scientific
literature, analysis of documents, and semi-structured interview.
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Conclusions:
Cultural route means a cultural, educational, cultural heritage, and tourism cooperation project aimed at creating
and promoting one or more tourist routes related to a historical route, a cultural concept, a personality, or a
phenomenon of exceptional importance. We can also define the cultural route as a product of cultural and creative
tourism, the theme of which creates cultural value, and in which heritage objects and cultural attractions play an
essential role, and which provides an opportunity to participate in creative activities and learn. Cultural routes are
classified according to their structure, theme, area covered, historical base, and infrastructure necessary for
visitors. There are four levels of the cultural routes: regional, national, international, and of the Council of Europe.
Cultural routes are different in the location of their heritage, so they are divided into three types: territorial model,
linear route, and network model.
There are five main steps that need to be taken to create a new cultural route: 1) defining the topic; 2)
identification of heritage elements; 3) creation of a network with legal status; 4) coordination of joint actions; 5)
creating general visibility.
Lithuania is a part of the network of two routes of the Council of Europe — St. Jacob's Route and the Route of
Jewish Cultural Heritage. Since 2012, Lithuania has joined the Enlarged Partial Agreement on Cultural Routes, but
cultural routes have not yet been developed and certified in the country. Various projects called cultural routes
have been developed in Lithuania since 1995, but none of them has been developed to the level of a cultural route
and did not meet the requirements set for them.
M. K. Ciurlionis' Cultural Route is the first national cultural route in Lithuania, which started in May 2019,
actualizing the places of M. K. Ciurlionis' life and work. The Association of Museums has become the operator of
the route and a network of 11 partners has been gathered for the construction of the route, which in turn gathers its
partners for the ongoing activities. The activities implemented within the framework of the cultural route are
divided into general and individual. Within the framework of M. K. Ciurlionis' Cultural Route, such activities as
identification of objects related to M. K. Ciurlionis' personality, organization of events and educational programs,
scientific research, publishing, and publicity are implemented. The goal is to develop M. K. Ciurlionis' Cultural
Route to the level of an international cultural route from 2022. M. K. Ciurlionis' Cultural Route is being developed
and is actually being implemented, when the national system of accreditation and certification of Lithuanian
cultural routes is still being developed.

Keywords: cultural route, cultural tourism, M. K. Ciurlionis* Cultural Route.
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EFEKTYVUS PREKYBOS VADOVU MOKYMASIS PROFESIONALUMO TOBULINIMO
PERSPEKTYVOJE: ATVEJO ANALIZE

Prof. dr. Rita Marija Andriekiené
Klaipédos universitetas

Doc. dr. Gitana Tolutiené
Klaipédos universitetas

Jiraté Kontautiené
Socialiniy moksly-edukologijos magistré, UAB ~Kosmelitos” Klaipédos padalinio parduotuviy
mazmeninés prekybos vadoveé

Anotacija

Straipsnyje pristatomi kokybinio tyrimo pasitelkiant vieno atvejo analize rezultatai. Siame tyrime turinio analizés
metodu siekta nustatyti, koks démesys skiriamas prekybos vadovy efektyviam mokymuisi profesionalumo tobulinimo
perspektyvos aspektu mazmeninés prekybos grozio puoselé¢jimo priemonémis institucijoje. Remiantis jos veiklos
dokumentais, atskleidziamos tirtos institucijos prekybos vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo
perspektyvoje galimybés, atliekant mokymo(si) poreikiy, programy, kompetencijy, motyvavimo mokytis, jgyty
kompetencijy taikymo, mokymosi i$ patirties bei perspektyvos analizg. Atliktas tyrimas iSryskino, jog prekybos vadovy
efektyvus mokymasis profesionalumo tobulinimo perspektyvoje vyks sékmingai, jeigu jis bus tikslingas,
nenutrikstamas, sistemingas, padés organizacijai spresti problemas dabartyje ir perspektyvoje, darbuotojai bus
motyvuojami ir tobulins profesionalumg jvairiomis strategijomis, budais, o ji organizuos ir realizuos andragogai
profesionalai arba prekybos vadovai, jgij¢ andragoginiy kompetencijy. Atlikta atvejo analizé galéty pasitarnauti
prekybos vadovy efektyviam mokymuisi profesionalumo tobulinimo perspektyvoje organizacijoje ir uz jos riby.
Remiantis atvejo analizés rezultatais ir iSvadomis, straipsnyje pateikiamos rekomendacijos mazmeninés prekybos
imonés administracijai.

ReikSminiai ZodzZiai: efektyvus mokymasis, profesionalumo tobulinimas, prekybos vadovas, perspektyva.

Ivadas

Teoriné analizé (Jatkauskiené, 2013; Jatkauskiené, Andrickiené, 2013; Jatkauskiené, Le
Boterf, 2012; Jatkauskiené, Tolutiené, 2012; ir kt.) parodé, kad profesionalumas susietas su
asmeniu, jo gebéjimais mobilizuoti turimus Saltinius, siekiant i§spresti veiklos problemas ar jveikti
sudétingg profesing situacija. Tai gebéjimai, zinios, kultra, identitetas, kurie siejami su aukstu
profesiniy ziniy lygiu, kartais labai specializuotomis ziniomis, veiklos metodais, veiklos procesy
valdymu ir kt. Tuo tarpu efektyvus mokymasis - tai mokymasis €ia ir dabar, kuo mazesniy pastangy
déka, i§ jvairiy kasdienés veiklos situacijy, problemy, kurios sprendziamos reflektuojant i§ savo,
kity patirties, taip vystant naujus mokejimus, jgiidzius, teorijas, mastymo patirtis pavyksta pasiekti
rezultaty profesionalumo tobulinimo perspektyvoje. Kasdien atsirandancios naujos technologijos,
darbo metodikos, inovacijos lemia poreikj nuolat tobuléti, dométis naujovémis dabar ir
perspektyvoje, norint islikti konkurencingais darbo rinkoje. Siame procese svarbu Zinoti, numatyti
mokymo(si) tikslus ir suvokti jy prasme.

Tyréjy (Adomaitiené, Zubrickiené, 2020, 2016; Parandzanov’as, 2017; Bagdoniené,
Adomaitiené, 2017; Syed, 2015; Jatkauskiené, TraksSelys, 2015; LukoStiniené, 2014; Merriam,
2013; Tolutiene, 2013; ir kt.) nuomone, efektyvy mokymasi lemia mokymosi aplinka, turinys,
andragogo ir besimokanciojo sgveika, taikomi mokymosi bidai, strategijos, andragogo
profesionalumas ir kt. Kad patirtis turéty jtakos profesionalumo tobul€jimui, ji turi biiti nuolat
reflektuojama ir kritiSkai vertinama. Taip ji pereina | mokymasi, mokymasis taikant mokymosi
strategijas, biidus tampa efektyviu mokymusi, kuris pereina — j profesinj tobuléjimg, o Sis — |
rezultatyvig veikla (Tolutiené, 2014; Merriam, 2013; ir kt.). Tikslingai naudojamos mokymosi
strategijos sustiprina besimokanciyjy geb¢jima efektyviai mokytis ir padeda siekti geresniy
rezultaty, leidzia efektyviai naudoti laika ir pasirinkti geriausig biidg uzduociai atlikti (LukoSiiniené,
2014; Brookfield, 2013; ir kt.). Prekybos vadovai turi lanksc¢iai naudoti mokymosi strategijas,
atsizvelgiant | darbuotojy patirtj, uzduotis ir mokymosi situacijas bei jy taikyma jmonés veikloje.
Todél prekybos vadovams atliekant darbuotojy mokymo(si) organizavimo ir realizavimo funkcijas
butina jgyti andragoginiy kompetencijy, norint jZvelgti savo vadovaujamos jmonés, padalinio
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perspektyvas, zinoti jy tikslus, mokymosi poreikius, suprasti pavaldiniy likescius ir skatinti nuolat
mokytis.

Pastebéta, jog Lietuvoje ir pasaulyje placiai tiriamas suaugusiyjy Svietimas, mokymasis, jy
strategijos ir biidai bei mokymasi salygojantys veiksniai (Adomaitiené, Zubrickiene, 2020, 2016;
ParandZzanov’as, 2017; Bagdoniené, Adomaitien¢, 2017; Greene, 2016; Stelmokiené, Endriulaitiené,
2015; Syed, 2015; Tolutiené, 2014; Merriam, 2013; Brookfield, 2013; Jatkauskiené, Trakselys,
2015; Jatkauskiené, Andriekiené, 2013; Jatkauskiené, 2013; ir kt.). Ta¢iau analizuojamai problemai
itin vertingi B. Jatkauskienés (2013) sisteminiai tyrimai andragogy profesionalizacijos aspektu,
kurie pasitarnauja analizuojant prekybos vadovy efektyvy mokymasi profesionalumo tobulinimo
perspektyvos aspektu. Kaip parodé mokslinés literatiiros analizeé, efektyvus prekybos vadovy
mokymasis profesionalumo tobulinimo perspektyvoje nepakankamai iSanalizuotas. Todél
straipsnyje formuluojama moksliné problema: kaip efektyviai organizuoti ir realizuoti prekybos
vadovy mokymasi profesionalumo tobulinimo perspektyvoje?

Tyrimo objektas: prekybos vadovy efektyvus mokymasis ir profesionalumas.

Tyrimo tikslas: teoriniu ir empiriniu aspektu iSanalizuoti prekybos vadovy efektyvaus
mokymosi galimybes profesionalumo tobulinimo perspektyvoje.

Siekiant atskleisti prekybos vadovy efektyvaus mokymosi galimybes profesionalumo
tobulinimo perspektyvoje, démesys sutelkiamas j Siuos tyrimo aspektus: mokymo(si) poreikius
(taikytos metodikos, poreikiy realizavimas, nauda jmonei); mokymo(si) programas (jy tikslai,
turinys ir jo nauda, metodai, sgveika, griztamasis rySys, refleksija, teikéjo profesionalumas);
kompetencijas (edukacinés, vadybinés, tiriamosios ir bendrosios); motyvavimg mokytis (finansiné,
moraliné paskatos, karjeros galimybés); jgyty kompetencijy taikymg (steb¢jimas, analizg,
dalijimasis patirtimi); mokymasi i§ patirties (mentoriavimas, reflektavimas, demonstravimas);
perspektyva (jmonés poreikis, tenkinimo galimybés).

Tyrimo metodai:Atlikus mokslinés literattiros analize (apie profesionalumo tobulinimo ir
efektyvaus mokymosi sampratas, efektyvaus mokymosi ir profesionalumo tobulinimo strategijas,
biidus bei prekybos vadovo kompetencijas profesionaliai veiklai ir jy plétros galimybes, zvelgiant |
perspektyva) ir apklausa (anketavima), siekiant istirti prekybos vadovy poziiirj i efektyvy mokymasi
profesionalumo tobulinimo perspektyvoje, Siame straipsnyje pristatoma vykdyta vienos
mazmenings prekybos grozio puosel¢jimo priemonémis institucijos atvejo analize, siekiant nustatyti
prekybos vadovy efektyvaus mokymosi galimybes profesionalumo tobulinimo aspektu.

1. Prekybos vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo perspektyvoje tyrimo
rezultaty analizé ir interpretacija

1.1. Tyrimo metodologija, metodika ir organizavimas

2020 m. atliktas prekybos vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo
perspektyvoje kokybinis tyrimas. Jam atlikti pasitelkta vieno atvejo analizé mazmeninés prekybos
grozio puoseléjimo priemonémis institucijoje. Taigi Siame straipsnyje pristatoma tirtos prekybos
institucijos veiklos, efektyvaus prekybos vadovy mokymosi profesionalumo tobulinimo
perspektyvos aspektu jos vidiniy dokumenty pagrindu gauty duomeny analizé ir interpretacija.

Suderinus su jstaigos vadovu, analizuoti Sie dokumentai: jstaigos strategija, mokymosi
paketai, mokymy ataskaitos, pareiginés instrukcijos, detaliis planai, veiklos ataskaitos, susirinkimy
apibendrinimai, vadovavimo kodeksas, vidinés tvarkos (mokymy tvarka, grjiZtamojo rysio tvarka,
esminiai komunikavimo etapai, naujy darbuotojy atrankos schema, naujy darbuotojy jvedimo i
pareigas tvarka, darbuotojy kvalifikacijos vertinimo tvarka, darbuotojy paaukstinimo-pazeminimo
pareigose tvarka) ir kt. Remiantis veiklos dokumentais, atskleidziamos tirtos institucijos prekybos
vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo perspektyvoje galimybés, atliekant
mokymo(si) poreikiy, programy, kompetencijy, motyvavimo mokytis, igyty kompetencijy taikymo,
mokymosi i§ patirties bei perspektyvos analizg.
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Remiantis teorine analize, iSskirtos prekybos vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo
tobulinimo perspektyvoje Sios kategorijos ir subkategorijos: 1-0ji kategorija ,,mokymo(si) poreikiy
analizé“, subkategorijos ,taikytos metodikos, poreikiy realizavimas, nauda jmonei®; 2—oji
kategorija ,,mokymo(si) programos‘, subkategorijos ,.tikslas, turinys ir jo nauda, metodai, sgveika,
griztamasis r1ySys, refleksija, teikéjo profesionalumas®; 3-oji kategorija ,kompetencijos®,
subkategorijos ,,edukacinés, vadybinés, tiriamosios ir bendrosios®; 4-oji kategorija ,,motyvavimas
mokytis®, subkategorijos ,,finansin¢, moralin¢ paskatos, karjeros galimybés®; 5-oji kategorija ,,igyty
kompetencijy taikymas®, subkategorijos ,,steb¢jimas, analiz¢, dalijimasis patirtimi*‘; 6-0ji kategorija
»mokymasis i§ patirties”, subkategorijos ,,mentoriavimas, reflektavimas, demonstravimas®; 7-oji
kategorija ,,perspektyva®, subkategorijos ,,imonés poreikis, tenkinimo galimybés*.

Siame tyrime turinio analizés metodu siekiama nustatyti, koks démesys skiriamas prekybos
vadovy efektyviam mokymuisi profesionalumo tobulinimo perspektyvos aspektu mazmeninés
prekybos grozio puosel¢jimo priemonémis institucijoje. Atvejo analize, anot Zucker (2009), galima
izvelgti ir kaip metodologija, ir kaip metodg. Metodologija, nes atliekami du tyrimai: kiekybinis ir
kokybinis; kaip metodas, nes pagal atvejo analizés metodo reikalavimus analizuojami dokumentai,
ju turinys, komentarai, pritaikant turinio analizés metoda pagal efektyvy mokymasi ir
profesionalumo tobulinima perspektyvoje specifika, galimybes.

Prekybos vadovy efektyvaus mokymosi galimybés profesionalumo tobulinimo perspektyvoje
atlickamos manifestiniu lygmeniu. ZydZifinait¢ ir Sabaliauskas (2017) teigia, jog manifestinés
interpretacijos lygmuo reiskia, kad iSskirtos (suformuotos) kategorijos interpretuojamos tiesiogiai,
remiantis raktiniais Zodziais. Kokybinio tyrimo analiz¢é atlikta, taikant tris turinio analizés etapus: 1)
nustatytos teorinés ribos, kuriose nagrinéta teksto medZziaga, tekstas skaitytas daug karty,
pasizymint aktualias vietas, apimancias jvairias asociacijas, pastabas uZzsirasant Salia citaty; 2)
analizés metu atsiribota nuo asmeninés nuomongés, patirties, nuostaty, remtasi tik teorine medziaga
ir interpretacija; 3) atspindimos metodologinés — filosofinés nuostatos, naudotos turinio analizei.

Kaip minéta, mazmeninés grozio puoselé¢jimo priemonémis prekybos jmonés veiklos,
efektyvaus prekybos vadovy mokymosi profesionalumo tobulinimo perspektyvos aspektu turinio
analizei naudoti dokumentai (poreikiy analiz¢, strategija, planai, ataskaitos, programos, instrukcijos
ir kt.). Siekiant uztikrinti tyrimo etikg, $iy dokumenty panaudojimas suderintas su atsakingais
vadovais (zodziu). Taciau jie nepanoro vieSinti savo pavadinimo, tod¢l straipsnyje tirtos prekybos
imonés pavadinimas nebus skelbiamas.

1.2. Imonés veiklos analizé prekybos vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo
perspektyvos aspektu

Pagrindiné tirtos jmonés veikla — mazmeniné¢ prekyba grozio puosel¢jimo priemonémis
(kosmetika, parfumerija, kiino priezitiros priemonémis ir t.t.). Ypatingas démesys skiriamas jmonés
personalui, jy kompetencijy vystymui, darbuotojy mokymui, ilgalaikiy darbo viety kiirimui, darbo
organizavimo efektyvumo didinimui. Tai didZiausias darbuotojy skai¢iumi prekybos kosmetika
tinklas Lietuvoje. MaZmeninés prekybos skyrius susideda i§ 5 regioniniy padaliniy: Kauno,
Vilniaus, Rokiskio, Siauliy ir Klaipédos regiony.

Sios jmonés mazmeninés prekybos padaliniy vadovy efektyvus mokymasis ir profesionalumo
tobulinimas matuojamas kompetencijos/veiklos efektyvumo vertinimo metu, kuris vyksta kiekvienais
metais. Darbuotojy kvalifikacijos vertinimas jmonéje siejamas su jy profesionalumo vystymu,
konkurencinio pranaSumo rinkoje formavimu, klienty aptarnavimo kokybe bei klienty poreikiy
patenkinimu ir jy ateities vartojimo tendencijy formavimu (Darbuotojy kvalifikacijos vertinimo
apraSymas, 2014). Kadangi profesionalumo tobulinimas susijes su sistemingu kompetencijy
tobulinimu, o kvalifikacija - tinkamais rezultatais jrodyta atitiktis darbo reikalavimams, todél ir sios
jmonés padaliniy vadovy kvalifikacijos vertinimo rezultatai parodo veiklos kokybe, gebéjimq veikti,
jgyvendinti rezultatyvig praktikg. Kvalifikacija sudaryta i§ kompetencijy, nes jos yra esminiai
elementai, nusakantys asmens rySj su uzduotimi. Kompetencijy kiekis ir pobtdis gali kisti, tai
priklauso nuo jy sudétingumo ir pobudzio. Jmonés padalinio vadovy kvalifikacijos vertinimo
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sistema (Prekybos vadovo veiklos efektyvumo vertinimo kriterijai, 2018) leidzia prekybos vadovams
atskleisti jgudzius, gebéjimus, jais naudotis konkrecCioje veiklos situacijoje. Remiantis jmonés
padalinio vadovy kompetencijy/veiklos efektyvumo vertinimo politika bei jmonés ,,Darbuotojy
kvalifikacijos vertinimo apraSymu* (2014), galima teigti, kad jmoné ripinasi darbuotojy
kompetencijomis. Kaip matyti 1 pav., S§ios jmonés padaliniy vadovy kompetencijy/veiklos
efektyvumo vertinimas fiksuoja ne tik ziniy ir jgudziy (pagal kiekybinius ir kokybinius rodiklius)
vystytinas/tobulintinas sritis, bet ir Ziniy bei jgidziy progresq, taip pat parengiamas jy vystymo ir
palaikymo planas perspektyvoje.

Pasiekto ~
darbuotojy

Siniy lygio Darbuotojy
palaikymas mokymas (is)
Nustatyto
darbuotojy _
Ziniy ir jgadziy Da.'v'be_Jo[_'o,-'q
spragy Ziniy Ir
eliminavimas ir lgudziy
vystymo plano _ vertinimas
sudarymas

1 pav. Mazmeninés prekybos jmonés darbuotojy kompetencijy vertinimo sistema
Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Remiantis tirtos jmonés prekybos vadovo kvalifikacijos vystymo planu, galima teigti, jog
prekybos vadovy efektyvus mokymasis vyksta 3 etapais (2 pav.): 1) individualus mokymasis is
patirties; 2) mokymasis mokant kitus, kuris taip pat skatina savianalize; 3) profesionalo vystymo
plano  atlikimas, remiantis kompetencijos/veiklos efektyvumo  vertinimo rezultatais  bei
refleksijos/savianalizés metu, suvokiant stiprigsias ir silpngsias sritis. Visi Sie etapai padeda jgyti
naujo iSmokimo, analizuojant ir reflektuojant savo patirtj, padeda tq naujg iSmokimq paversti
aukstesnés kokybés veikla. Remiantis Jatkauskiene (2013), galima teigti, jog svarbils visi
profesionalumo elementai: zinios, iSsilavinimas, priklausymas profesinei grupei, ziniy lygio
palaikymas bei tobulinimas, taciau pats svarbiausias profesionalumo pozymis yra tinkamos ir
rezultatyvios praktikos demonstravimas.

Individualus Mokymasis
mokymasis moRant Kitus
Veiklos -
gfekhnvumao
veriininas

Frofesionalo (prekybos vadova) vystymosi planas

2 pav. Prekybos vadovo efektyvaus mokymosi schema
Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Remiantis  iSanalizuotomis mazZmeninés prekybos padalinio vadovy pareiginémis
instrukcijomis ir jmonés prekybos vadovy kvalifikacijos vertinimo sistema, galima teigti, jog
prekybos vadovo pagrindinés darbo sudedamosios dalys yra: zmonés, procesai ir rezultatai. Tai
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reiskia, jog prekybos vadovas, norintis rezultatyviai vykdyti veiklg ir tuo paciu tobulinti
profesionaluma, privalo: 1) uZtikrinti tinkama darby (procesy) atlikimg savo padalinyje; 2) palaikyti
tinkamg darbuotojy kompetencija — zinios; jgidziai; motyvacija; 3) visg veiklg (procesus,
darbuotojus, dirbancius padalinyje) nukreipti rezultato siekimui. Be to, prekybos vadovas turi
priskirti matavimus (siektinus rezultatus) darbuotojo veiklai, kalbéti apie siektinus rezultatus su
darbuotojais, matuoti pasiektus rezultatus, pristatyti darbuotojams jy darby jvertinima, analizuoti,
galvoti, kaip galima pagerinti veiklos rezultatyvuma.

Kadangi centring kompetencijy vieta uzima vadovy asmeninis tobulé¢jimas bei kompetencijos,
reikalingos ne tik Siai profesijai, bet ir kitoms, susijusioms su socialiniu pasauliu ir Zzmonémis
(bendravimo geb¢jimai, atsakomybé, lankstumas, tolerancija, teigiamas savgs —vertinimas,
mobilumas ir kt.), todél prekybos vadovui taip pat svarbu turéti sékm¢ lemiancias asmenines
savybes (1 lentele).

1 lentelé. Sékmingo prekybos vadovo vertybés ir asmeninés savybés

Vertybés Asmeninés savybés

e Aiskiai apibréztos Gebéjimas matyti ir zinoti daugiau nei kiti, emocinis stabilumas, apsukrumas/
. Transformuojamos  j | gebéjimas  iSsisukti,  atkaklumas,  komunikabilumas,  ZodZio  laikymasis,
organizacija, norint tobuléeti | konfidencialumas, gebéjimas suprasti ir atjausti, tolerancija, reputacija, jzvalga, darby
profesinéje veikloje delegavimas, patikimumas, imlumas naujovéms, prioritetizuotas démesio paskirstymas

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Prekybos vadovas profesionalas turi gebéti skirti vienodg démesj visoms veiklos sritims,
pasirinkti tinkamg vadovavimo stiliy, nuolat ugdyti sudedamagsias kompetencijos dalis, gebéti
pazinti ir suprasti kitus Zmones, atpazinti jy elgesio niuansus ir panaudoti $ig informacija kaip
prisitaikymo prie aplinkos bei jtakos kitiems Saltinj. Kita vertus, kiekvienam vadovui yra ne tik
svarbu turéti ar jgyti tam tikry asmeniniy savybiy, jgiidziy ar kompetencijy, bet ir nuolat pagal
poreikj jas tobulinti. Kaip teigia Jatkauskiené (2013), iskilus nenumatytai problemai, netikétam
ivykiui, profesionalus darbuotojas privalo gebéti imtis rezultatyvios iniciatyvos, taikyti reikalingas
priemones ir veiksmus problemai pasalinti. Galima teigti, kad kompetencija ir kompetentingumas -
ne galutinis rezultatas, o procesas, vedantis rezultatyvumo link. Tai mokymosi veiklos visuma,
skirta vystyti kompetencijas, kompetentinguma, igyvendinti profesinj projekta, taip pat - sékmingai
asmens profesinei integracijai, reintegracijai ir ilgalaikiam aktyvumui darbo rinkoje. Todél
tikslingam jy ugdymui organizacijose kuriami kompetencijy ugdymo modeliai.

Apibendrinant 1 - gja kategorija ,,mokymo(si) poreikiy analizé“, subkategorijas ,taikytos
metodikos, poreikiy realizavimas, nauda jmonei (2 lentelé), galima teigti, jog mazmeniné prekyba
grozio puosel¢jimo priemonémis uzsiimanti jmoné pakankamai iS§samiai iSanalizuoja mokymo(si)
poreikius, kad gerinty veiklos rezultatyvumg ir tuo paciu tobulinty prekybos vadovo kaip
andragogo, atsakingo uz mokymo(si) poreikiy analize ir procesa, vaidmenj. ,,Andragogo profesinés
veiklos aprase® (2013) pazymima, kad viena i§ andragogo veiklos sri¢iy — mokymo(si) poreikiy
analizé ir mokymosi proceso realizavmas. Akcentuotina, kad mokymo(si) procesas visada turi
prasidéti nuo poreikiy analizés, nuo iSsiaiSkinimo, kokie konkretlis darbo jgiidziai reikalingi jo
kokybei gerinti. Vadovas, atliekantis andragogo funkcija organizacijoje, turi turéti jgiidziy diegti
mokymosi kultiirg, siekiant patenkinti organizacijos darbuotojy mokymosi poreikius, kad mokymo
programa atitikty jy lygi, patirtj, jgtidzius, pozilirj bei asmeninj suinteresuotumg. Tai svarbu, nes,
kaip teigia Jatkauskiené ir Tolutiené (2012), suaugusiam Zmogui esminis poreikis — suzinoti, kodél
jis mokosi, - pagrindinis motyvacijos veiksnys, todél lektorius privalo atsakyti j klausimus, kg
suauges asmuo iSmoks, suzinos, gebés atlikti ir pan. Mokymosi poreikiams nustatyti naudojama:
anketos, klausimynai, stebéjimai, pokalbiai, dokumenty analizé. Siais i§vardintais metodais puikiai
naudojasi tirta jmoné, kad nusistatyty mokymo(si) tikslus, nuo kuriy priklauso mokymo(si) metody
pasirinkimas, kuris nulemia mokymo(si) tikslo pasiekimo kokyb¢. Andragogai lektoriai, numate
mokymosi tikslus, turi galimybe parengti poreikius atitinkancias mokymo programas, jas racionaliai
jgyvendinti, jvertinti mokymo(si) proceso veiksmus, besimokanciyjy kompetencijas mokymo(si)
proceso pabaigoje.
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2 lentelé. 1 - oji kategorija — Mokymo(si) poreikiy analizé

Eil. Kategorija Sub(li?(;ffiz?] 08 Subkategorija iliustruojantys teiginiai
Nr. .
dokumentai)
1. Mokymo(si) Metodikos <Slapto pirké¢jo tyrimo metu identifikuotos dominuojancios
poreikiy (centralizuoto slapto | darbuotojy klaidos... >
analizé pirkéjo tyrimo | <...testavimo metu identifikuotos dominuojancios darbuotojy
analizé 2019-12, | klaidos... >
vidiniy mokymy | <Klienty aptarnavimo standarto teoriniy Ziniy trikumas,
ataskaita  2019-08, | identifikuotas c-mokymy metu...>
Prekybos  vadovy | <...nustatytos problemos atzvilgiu...>
(toliau - PV) | <...uzduokite klausimus, kreipdamasi i skirtingus darbuotojus apie
susirinkimo tai, ka reglamentuoja viena ar kita pristatomos temos dalis/etapas...>
apibendrinimas <Anoniminés apklausos anketos uzpildymas... >
2018-04, mokymo | <ISsiaiskinti, suformulavus klausimus, apie darbo organizavimg
(Ziniy, jgudziy | padalinyje...>
lavinimo)  tvarka, | <Identifikuoti atskira forma darby ir laiko sgnaudy analiz¢...>
kvalifikacijos <...Isivardyti savo vystytinas sritis...>

vertinimo tvarka)

<...i8siaiskinti pardavéjy poreikius, likesCius ...kaip sekési mokytis, |
ka noréty labiau pasigilinti...>

<...atsizvelgiant j klienty skundy dominuojantj pobtdj...>

<...klienty aptarnavimo kokybés stebéjimo metu fiksuojamos klienty
aptarnavimo klaidos, vystytinos sritys...>

vertinimo tvarka)

Realizavimas <Diskusija dél komunikacijos padalinyje...>

(PV susirinkimo | <Mokymai nustatyty klaidy atzvilgiy (i$sikelty tiksly) atzvilgiu...>
apibendrinimas <...konsultuoti vykdant tvarky ir sistemy pakeitimg/atnaujinimg...>
2019 02, mokymo | <.testavimas naudojamas ugdymo ir mokymo tikslais...>

(Ziniy, jgidziy | <Mokymas atlickamas pagal viding jmonés tvarka.>

lavinimo)  tvarka,

kvalifikacijos

Nauda jmonei

matavimas‘)

< Informacijos pritaikomumas pardavimo procese.>

(Kvalifikacijos <Mokymy rezultatas turi biiti - pasiruo$gs ir pasiryzes keistis
vertinimo  tvarka, | darbuotojas.>

mokymy medziaga | <...dél darbuotojo pasikeitusio elgesio poveikis organizacijos veiklai,
»Mokymy jtaka produktyvumui, kokybei ir t.t.>

efektyvumo <..mokymosi rezultatas, jtakojantis pardavimus, suteikia galimybeg

uzdirbti daugiau...>

<Identifikavus problemos kilme, bitina imtis veiksmy problemai
spresti....>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Apibendrinant 2 — gja kategorija ,,mokymo(si) programos*, subkategorijas ,,tikslas, turinys ir
jo nauda, metodai, sgveika, griztamasis rysys, refleksija, teiké¢jo profesionalumas®, galima teigti,
kad tirtoje imonéje planuojant ir sudarant mokymo(si) programas numatomi tikslai ir uzdaviniai.
Nuo jy prasideda bet kokia mokymo programa. Jie yra suprantami, aiskis, konkretlis. Analizuojant
imonés dokumentus, pastebima, kad darbuotojy mokymo(si) tikslai keliami jvairiis, o naudojami
metodai atitinka siekiamus tikslus ir tikslingai parenkami. ISskiriant subkategorija ,,metodai‘,
galima teigti, jog $i organizacija turi susidariusi taikomy pasyvaus ir akyvaus mokymo(si) metody
komplekta. PavyzdZziui, tikslas - <...pardavimo jgidziy lavinimas treniruociy pagalba, vystymas,
kei¢iant sgveikg, poziiirj... >, galimi metodai: <..demonstruojant praktiniu pavyzdziu..>,
<...suteikinat darbuotojui trukstamy ziniy, pateikiant informacijg apie naudas...> ir pan. Taciau
pastebétina, jog, norint skatinti naujy gebéjimy atsiradima, reikia jtraukti kuo daugiau veikly (duoti
galimybe mokymy dalyviams bendrauti, diskutuoti, leisti iSbandyti ir t.t.).

Taigi, remiantis jmonés veiklos dokumenty analize, pastebéta, kad naudojami ir pasyvaus, ir
akyvaus mokymo(si) metodai. Pavyzdziui: paskaita - <...suteikia informacijg zodziu, supazindina su
dokumentais.>; instruktavimas - <...i§samus reikalavimy pristatymas..(ka daryti, kaip daryti, kodél
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daryti)...>. Individualus mokymasis - <...konsultavimas darbuotojy iskelty klausimy pagrindu.>;
klausymasis ir steb¢jimas - <...suteikinat darbuotojui triikstamy ziniy, pateikiant informacija apie
naudas...>, <...patariant, kaip tinkamai organizuoti savo veikla, kad ji biity rezultatyvi...>. Galima
teigti, kad, jei taikomi Sie metodai, tai nereiskia, kad besimokanciojo dalyvavimas pasyvus, nes
mastymo procesai gali vykti labai aktyviai, nes dalyviai jgyja daug ziniy. Tafiau mokymasis
reikalauja, kad suaugusysis biity aktyvus. Pats svarbiausias suaugusiojo mokymosi veiksnys —
naudojimasis asmenine patirtimi, nes suaugusiam - tai lyg tapatybe patvirtinantis dokumentas
(Jatkauskien¢, Tolutiené, 2012, p. 15). Todé¢l andragogas lektorius privalo taikyti aktyvuma
skatinancius metodus. Nustatyta, jog tirtoje organizacijoje darbuotojy mokymy metu dazniausiai
taikomi S§ie aktyvaus mokymosi metodai: diskusijos - <..aptarti sékminga kity darbuotojy
<...praktiniy situacijy imitavimas su kolegémis, su vadovu.>, vaidmeny atlikimas - <imituojamas
pirkimo — pardavimo procesas>, <..duoda praktiskai atlikti paiam darbuotojui pagal realiai
vykstancius darbus parduotuvéje...>, <..pademonstruojama, kaip rekomendacijas paversti
mokymosi procesu.>, atvejy analizé - <...slapto pirkéjo anonimiskos anketos analizavimas...>.

Mokymo programy realizavimo procese taip pat labai svarbus turinys, koks jis informatyvus,
naujas, kokia dermé tarp teorijos ir praktikos. Atsizvelgus j mokymo(si) tikslus ir besimokanciyjy
grupe bei poreikius, mokymo turinj galima detalizuoti temomis, t.y. mokymo turinio dalimis,
turinciomis aisky tikslg ir apibendrinancias iSvadas. Suvokiant, kad suaugusiyjy mokymasis yra
aktyvus procesas, orientuotas j praktinj informacijos panaudojimg, ruoSdami mokymo programos
turinj turime galvoti apie tinkama santykj tarp informacijos pateikimo bei jos apdorojimo, t.y. apie
aktyvig suaugusiyjy veikla, todé¢l svarbi praktiné veikla, demonstravimas, aptarimas, refleksija ir t.t.
Suaugusieji mokosi, nes juos tai vercia daryti tam tikri poreikiai, kuriuos jie nori patenkinti, suzinoti
naujy fakty, pamatyti rySius tarp tarytum nesusijusiy dalyky, pastebéti analogijas. Visa tai sudaro
mokymosi turinj. Pradedant kokig nors tema svarbu parodyti, kaip ji susijusi su konkreCiomis
profesinémis situacijomis ir kaip darbuotojas galés panaudoti tai, ko mokosi. Kadangi prekybos
darbuotojams svarbu mokéti parduoti, vadovaujantis jmonés kliento aptarnavimo standartu,
iSmanyti asortimenta, kino kalba, gebéjimas atpazinti ir suprasti kliento emocijas, komunikacijos
elementus, bendravimo kultiira su klientu, konflikty valdyma, informacijos pritaikomuma apie
veido, odos, nagy priezitirg pardavimo procese, tad ypa¢ svarbus démesys turi biiti skiriamas
teorijos ir praktikos dermei. Todél galima konstatuoti, jog tirtos jmonés mokymo programy turinyje
yra atrenkamos ir detalizuojamos tinkamos temos.

Tik profesionalus andragogas, iSmanantis mokymosi strategijas, gali teikti efektyvig pagalba
suaugusiam besimokanciajam. Suaugusiyjy mokymuisi bitina palanki saveika, padrasinimas,
saugumas, partneriSka komunikacija. Andragogas kaip pagalbininkas, pataréjas ir partneris
mokymosi procese turi surasti geriausig biidg bendrauti ir bendradarbiauti su besimokanciu
suaugusiuoju, skatinti jj ir motyvuoti (Tolutiené, 2013, p. 236). Subkategorijoje ,,sgveika®, jmonés
veiklos dokumenty analizé parodé, kad lektorius glaudziai bendradarbiauja (<UZtikrinti kokybiska
vadovy ir jiems pavaldziy darbuotojy bendradarbiavima, siekiant nustatyty tiksly.>) ir dalijasi
patirtimi (<...klauskite, i§girskite, jvertinkite... ir kartu su darbuotoju jvertinkite, kokios jam reikés
pagalbos...>), stengiasi suprasti besimokanciyjy poreikius (<kokius klausimus jie pasizyméjo, i ka
noréty labiau pasigilinti, kuriam klausimui reikia skirti daugiau laiko ir démesio>), padeda nustatyti
problemas ir kokios pagalbos darbuotojams i$ tiesy reikia (<...klauskite, iSgirskite, jvertinkite...ir
kartu su darbuotoju jvertinkite, kokios jam reikés pagalbos...>). Taciau pasigendama gilesnés
analizés, kaip lektorius perpranta darbuotojy motyvus, kurie skatina jy mokymosi veiklg. Triksta
infomacijos §ios institucijos dokumentuose, kaip ir kokie taikomi atitinkami mokymosi Saltiniai,
metodai, priemonés, klausimai, atsizvelgiant i skirtingas darbuotojy sukauptas zinias ir patirtis,
gebéjimus mokytis, lukeséius dél biisimos pazangos. Pasak Tolutienés (2013), kiekvienas
besimokantysis turi savo mégstamas mokymosi formas, metodus, biidus. Skirtingiems Zzmonéms
mokantis vienoje grupéje, andragogas turi padéti vertinti ir puoseléti suaugusiam besimokanc¢iajam
budingus savitumus, modifikuoti taikomus mokymo metodus, pritaikant juos pagal mokymosi
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stilius, budingus besimokantiesiems, daugiau démesio kreipti | besimokant] suaugusj asmenj,
mokymosi veiklas ir situacijas organizuoti taip, kad jam bty patogu.

Pastebétina, jog griztamasis rySys padeda tobulinti programy rengimg, gerinti mokymo
kokybe. Griztamajj rySj galima gauti dviem buidais: rastu ir Zodziu. Tirta organizacija griztamajam
ry$iui uZztikrinti, pasibaigus mokymams, naudoja formalias anketas, kuriose uzduodami tradiciniai
klausimai: <Ar Jums patiko seminaras? Ar rekomenduotuméte seminarg kitiems? Kokie mokymai
bty Jums aktualts ateityje? Irasykite, jei turite kity pasteb¢jimy, kurie nebuvo jvertinti anketoje>.
Tai vertinimas pirmiausia emociniame lygmenyje, todél daznai pavirSutiniskas, taciau bendra
mokymy dalyviy pasitenkinimo lygj i§ esmés atspindi. Analizuojant tirtos institucijos pavienius
vertinimus ir bendra vertinimy rezultata, nustatyta, kad darbuotojai jvykusius mokymus vertina
labai gerai, ypa¢ mokymy organizavima, turinj, lektorius. Pastebéta, jog darbuotojai ateityje noréty
mokymy Siomis temomis: kliento aptarnavimo standarto mokymai, vagysciy prevencija, konflikty
valdymas, klienty tipai, kliento perpratimas, kiino kalba, problemy sprendimo budai ir kt.
Isanalizavus griztamojo rySio anketas, taip pat pastebéta, jog tirtos jmonés darbuotojai aukstai
vertina lektoriaus profesionaluma, pavyzdziui: <buvo labai jdomu ir informatyvu>, <acii uz
suteiktas zinias ir gerg nuotaika>, <mokymai visada malonis, labai gerai atlicka savo darba>,
<geras nusiteikimas, labai daug naudos, labai patenkinta>, <mazos grupés ir lektoré sudaro labai
atvirg ir jaukig atmosferg> ir pan. Svarbu akcentuoti, jog andragogai, suaugusiyjy Svietéjai turéty
gebéti uztikrinti griztamajj rys§j, stebéti besimokanciyjy mokymosi pazangg ir suformuluoti atvirus
ir refleksyvius klausimus, analizuojancius progresa (pvz.: kaip pakito elgsena?; ka naujo suzinojote,
iSmokote?; kaip tai pritaikysite darbe?; kas nuo to pasikeis? ir pan.).

Analizuojant grozio puoseléjimo priemones prekiaujancios organizacijos dokumentus,
pastebéta, kad po kiekvienos kasdienés uzduoties skiriama laiko apmastymams ir skatinama
uzsiraSyti iSgyvenimus (<...atliekant kasdienes uzduotis visada skirti laiko apmastymui (kas sekési
gerai, o kas ne taip gerai, ka kitg kartg galéty padaryti geriau...>). Tai svarbu, nes darbuotojas gali
keisti veiklos ir magstymo modelius profesionalumo tobulinimo perspektyvoje. Taciau tai lieka
kiekvieno darbuotojo asmeninei atsakomybei, kadangi tirtos jmonés veiklos dokumentuose
pasigendama konkreciy atvejy aprasymy ir gilesnés analizés.

Aptariant kategorija ,.kompetencijos®, subkategorija ,,edukaciné¢ veiklos sritis, vadybiné
veiklos sritis, tiriamoji veiklos sritis, bendrosios kompetencijos® (3 lentelé), tenka pripazinti, jog
organizacijos dokumentuose néra iSsamiai iSskirtos ir apraSytos edukacinés kompetencijos,
reikalingos prekybos vadovo darbui su suaugusiais Zzmonémis. Pasigendama, kalbant apie programy
parengimo ir jy realizavimo analiz¢, démesio, kaip tenkinami suaugusiyjy mokymo(si) poreikiai.
Organizacijos dokumentuose labiau pastebimas grieztas reglamentavimas, ka prekybos vadovas turi
ir privalo daryti didinant veiklos efektyvuma, t. y. labiau dominuoja veiklos uzduotys, taciau
dokumentuose triksta informacijos, kokius gebéjimus turi turéti prekybos vadovas, siekiant atlikti
konkrecias funkcijas.

Pasak tyréjy (Jatkauskiené, 2013; ir kt.), kompetencijos negali biiti susiaurinamos iki
rezultatyvumo ar rezultaty, ar turimy asmens Saltiniy. Tai procesas, vedantis asmens rezultatyvumo
link. Galima konstatuoti, jog tirtos organizacijos prekybos vadovai turi vidinius $altinius (Zinias,
gebéjimus, asmenines savybes, patirtj, nuostatas ir kt.), taciau neturi iSorés Saltiniy (dokumenty
tinklo, duomeny bazés ar kompetencijy apraso ir t.t.), kurie padeda pasiekti aukstesnj
profesionalumo lygj edukacinés veiklos srityje. Taciau organizacijos veiklos dokumentuose
randama gilesné dalykiniy ir bendryjy kompetencijy vertinimui kvalifikaciniame periode analizg,
vadinasi, Sios kompetencijos tirtoje organizacijoje laikomos pagrindinémis bei butinomis
organizacijos efektyvumui ir rezultatyvumui uztikrinti. Taciau institucijos administracija turéty
sudaryti galimybes prekybos vadovams, realizuojantiems darbuotojy mokymo(si) procesa, tobulinti
andragogines kompetencijas, biitinas andragoginiy funkcijy realizavimui.
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3 lentelé. 3-i0ji kategorija — Kompetencijos

gl: Kategorija (vi dsizib;l;i]tglg(zl;lj:r: tai) Subkategorija iliustruojantys teiginiai
3. Kompetencijos | Edukaciné veiklos sritis | <PV mokydamas darbuotojus turi suteikti jiems Zinias, plésti jy
(Vadovavimo supratimg, lavinti darbuotojy gebéjimus realizuoti reikalavimus
standartas, mokymy | praktikoje, mokyti darbuotojus analizuoti atlickamus darbus,
medziaga ,,Pagrindinés | kritiSkai vertinti kiek jy veikla yra efektyvi, atitinkanti iskeltus
vadovy funkcijos*) kriterijus (tikslus), bei mokyti darbuotojus (mokytis paciam)...>

<Mokyti tinkamai dirbti>
<Mokyti siekti nustatyty rezultaty>

Vadybing¢ veiklos sritis | <..realaus pasimatavimo ir jsivertinimo, kurioje mokymo
(Vadovavimo stadijoje esu ir atitinkamy veiksmy mokymams realizuoti
standartas, mokymy | (mokymo tikslui pasiekti) parinkimas ir jgyvendinimas.>
medziaga ,,Pagrindinés | <UZtikrinti kokybiska uzduociy pavaldiems darbuotojams
vadovy funkcijos®) planavima, delegavima, koordinavima, kontrolg...>

<Planuoti darbus/uzduotis pagal SMART >

Tiriamoji veiklos sritis | <...ieSkoti budy, kaip padaryti daugiau, geriau, kaip virSyti
(Vadovavimo klienty lukescius, kaip sukurti daugiau pridétinés vertés verslui.>

standartas, mokymy | <Stebéti ir analizuoti, vertinti darbuotojy sitillymus, uZtikrinti
medziaga ,,Pagrindinés | tinkamy sitlymy jgyvendinimg.>

vadovy funkcijos*) <Dométis naujais vadybos, vadovavimo ir veiklos efektyvumo
didinimo metodais.>

<Klausti darbuotojy, prasyti teikti pasitilymus dél darbo kokybés
gerinimo ir inovacijy.>

<Zinoti rinkos tendencijas, konkurencing aplinka.>

<Nuolat dométis asortimento naujovémis rinkoje.>

<Viso mokymo proceso metu yra bitina stebéti, analizuoti ar
mano ir mokomo darbuotojo veikla yra nukreipta i problemos
sprendimg ir tikslo realizavima.>

Bendrosios <Grjztamasis rySys darbuotojui, kitaip — atliktos uzduoties
kompetencijos jvertinimo pristatymas.>

(Mokymy medziaga | <Uztikrinti kokybiSka vadovy ir ir jiems pavaldziy darbuotojy
»Pagrindinés  vadovy | bendradarbiavima, siekiant nustatyty tiksly.>

funkcijos®, Vadovavimo | <Jtakoti darbuotojy motyvacija.>

standartas)

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Atliekant 4 kategorijos ,,motyvavimas mokytis“, subkategorijos ,(finansiné, moraliné
paskatos, karjeros galimybés“ analize, galima pastebéti, kad visos naudos, kurias darbuotojai gali
patirti mokydamiesi tirtoje organizacijoje, yra tiesiogiai susijusios su darbuotojy kompetencija ir
darbo uzmokes¢iu. Sioje organizacijoje darbo uzmokestis susietas su pardavimais. Pardavimams
vykdyti bitina nuolat skirti laiko ir pastangy, ziniy (asortimento, tvarky, reikalavimy darbo
kokybei) atnaujinimui ir palaikymui, lavinti jgidzius (aptarnavimo, bendravimo, darbo
organizavimo praktikos), siekti nustatyty veiklos tiksly (pardavimo rezultaty). Todél kvalifikacijos
rezultatai leidzia darbuotojui bati pripazintam ir jvertintam (finansiskai ir nefinansiskai) arba bent
jau nusistatyti ziniy ir jgudziy lygij, poreiki kompetencijos vystymui. Turint auksta kvalifikacijos
vertinima darbuotojai pretenduoja j kvalifikacing premija ir karjera (vertikalig ir horizontalig). Si
imon¢ jgyja konkurencinj pranasuma rinkoje, kas lemia klientus tapti lojaliais, nes patenkinami ir
vir§ijami klienty poreikiai.

Jatkauskiené ir Tolutiené (2012) pazymi, kad svarbiausias suaugusiojo mokymosi tikslas —
naujy kompetencijy igijimas ir vystymas bei jy poreikiy (ir ne vien mokymosi) patenkinimas.
Grozio puoseléjimo priemonémis prekiaujancios imonés dokumentuose pabréziama, kad darbuotojy
pasiekimams, jy motyvavimui ir atlygiui jtakos turi tiesioginis prekybos padalinio vadovas.
Prekybos vadovui butina kokybiskai iSmokyti darbuotojus dirbti, kokybiSkai organizuoti,
koordinuoti, kontroliuoti jy darba, reikalauti, kad pardavéjy veikla biity nukreipta j iSkelty tiksly
pasiekimg ir asmeniniy naudy patenkinimg, teikti nuolatinj griztamajj rysj. Nuolatinis darbuotojy
mokymas, vertinimas, analizavimas, komunikavimas priklauso nuo prekybos vadovo atsakomybés.
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Prekybos vadovai taip pat dalyvauja kvalifikacijos vertinimo procese, yra reitinguojami Lietuvos
mastu, juos vertina aukstesnio lygio vadovai (direktorius, generalinis direktorius, personalo
vadové), taciau, kaip pastebima dokumentuose, triiksta jy vertinimo, pripaZinimo, paskatinimo
finansine prasme. Skirtingai nei Sios jmonés pardavéjai, prekybos vadovai negauna kvalifikacinés
premijos, vieSo pripaZinimo, jvertinimo, taip pat jiems nesuteiktos priemonés, galimybés dalyvauti
iSoriniuose mokymuose, konferencijose, seminaruose (nebent savo 1éSomis, savo noru, jsivertinus
poreikj). Dokumenty analizéje randamos tik konsultacijos nustatyty problemy atveju i§ direktoriaus
ar personalo vadovés. Todél tirtoje imonéje prekybos vadovy profesionalizacija reiSkiasi daugiau
per naujos veiklos atlikimg savarankiskai, patarimy, pagalbos paieska, atliekant veiklos uzduotj,
skaitant ir analizuojant dokumentacija, reikalingg veiklos uzduociai atlikti, dalyvaujant veiklos
problemy analiz¢je, susirinkimuose su kity padaliniy prekybos vadovais, darbdaviui siekiant
jvertinti turimas prekybos vadovo kompetencijas kvalifikacijos vertinimo metu ir atliekant
rezultatyvumo bei profesinio tinkamumo stebéseng.

Taigi tirtoje organizacijoje prekybos vadovy profesionalizacija karjeros aspektu vyksta
horizontaliai, t.y. tobul¢jant panasaus pobiidzio veikloje, turint kitus tobuléjimo tikslus, ar tobuliau
atlickant panasia veiklg tame paciame jos kontekste. Tuo tarpu pardavéjai toje pacioje imonéje turi
didesniy galimybiy biiti paaukstintiems j aukStesnes vadovaujancias pareigas. Vadinasi, prekybos
vadovy tirtoje jmong¢je dazniausias mokymosi biidas yra mokymasis darbo vietoje, kuris siejamas su
realia praktine veikla, realiy veiklos situacijy jvaldymu, kas tampa viso mokymosi darbo vietoje
pagrindu. Todél prekybos vadovui kaip profesionalui neuztenka rezultatyviai dirbti, jis turi kurti
naujas Zzinias, jomis naudotis ar jas skleisti, mokytis i§ praktinés veiklos situacijy, valdyti ne tik
dazniausiai pasitaikancias tipines veiklos situacijas, bet ir visiSkai naujas, dar né karto nepatirtas,
t.y. veiklos problemas panaudoti kaip galimybe mokytis ir tobuléti. Profesionalumo tobulinimo
perspektyvos prasme prekybos vadovai privalo ugdyti gebéjimg mokytis i§ veiklos situacijy, nuolat
analizuoti savo patirtj ir i§ jos mokytis.

Analizuojant 5 — gja kategorija ,,jgyty kompetencijy taikymas®, subkategorijas ,,stebéjimas,
analizé, dalijimasis patirtimi“, jmonés veiklos dokumentuose pastebéta, kad prekybos vadovy
stebéjimas, kaip toks profesionalumo tobulinimo metodas, i§ dalies nevyksta tirtoje organizacijoje
(4 lentele).

4 lentelé. 5-0ji kategorija — Igyty kompetencijy taikymas

gll} Kategorija (vi dsill:ib:;iltsl%ﬁ::ljeor? tai) Subkategorija iliustruojantys teiginiai
1. Igyty Stebéjimas <Dalykiniy prekybos vadovo kompetencijos
kompetencijy | (PV vertinimas, 2014) vertinimas....atliekamas personalo vadovui (ar kito asmens)
taikymas stebint prekybos vadovo veikla....>
<Naudojantis klienty aptarnavimo kokybés steb¢jimo formg,
galima jvertinti pardavéjy-konsultanéiy aptarnavimo jgidziy
lygj...>
Analiz¢ (PV  vystymo | <konsultavimas vykdomas praktinés situacijos analizés
planas 2016-04) pagrindu.>
Dalijimasis patirtimi <Planas:
(2018.08.18 PV | -I8siaiskinti, kaip daroma dabar
susirinkimo -Identifikuoti gergja praktika
apibendrinimas) -Suformuluoti sitilymus ir rekomendacijas
-Tobulinti darbo organizavimg padalinyje>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Taip pat pasigendama gilesnés analizés subkategorijoje ,,stebéjimas*, nes vyksta tik dalykiniy
prekybos vadovy kompetencijy stebéjimas, stebint jy veikla. Reikia akcentuoti, jog Sis metodas yra
abiems puséms naudingas, nes tiek gaunantysis griztamajj rysj, tiek jj teikiantysis kaupia vertinga
patirtj. Aktualu pazyméti, jog nestebimas profesionalo elgesys gali skatinti tokias veiklas, kurias
organizacija kaip tik noréty eliminuoti. Todél stebinciojo (kolegos ar vadovybés) griztamasis rysys
padeda ne tik suzinoti, kg kiti mato, bet ir kaip jie vertina jo veiksmus. Taciau stebé¢jimui budingi ir
trikumai: stebétojo nuotaika, iSankstinés nuostatos gali daryti jtakg steb¢jimo pagrindu priimtiems
sprendimams, galima norimo rezultato tendencija, galimos stebinciojo klaidos dél patirties stokos ir
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pan. Analizuojant dokumentus, taip pat pasigendama tiriamos subkategorijos ,,analizés*, nes jmonés
dokumentuose randamos tik vos kelios veiklos praktinés situacijos pagrindu, kuriose analizuojama
prekybos vadovo elgsena. Svarbu akcentuoti, jog asmuo, analizuodamas skirtingas situacijas, zino,
kokj veiksma reikia atlikti jvairiose situacijose. Jis yra pajégus atpazinti reikiamg informacija
situacijoje, kad galéty atitinkamai veikti. Pastebétina, kad tirtoje jmonéje prekybos vadovai labai
retai atlieka analize, t.y. tik vieno susirinkimo apibendrinimo dokumentuose randama dalijimasis
patirtimi, geraja praktika, sitilymais, rekomendacijomis. Dalijimasis patirtimi svarbus kaip veikla,
kurig pritaiko kiti asmenys jau egzistuojaniam savo supratimui, jgiidziams, savybéms bei
pozituriams, pateikia kita profesinés patirties lygi, padeda iSmokima versti | aukStesnés kokybés
profesing veikla.

Aptariant 6-3ja kategorija ,,mokymasis i§ patirties”, subkategorijas ,,mentoriavimas,
reflektavimas, demonstravimas* (5 lentel¢), konkreciai subkategorija ,,mentoriavimas®, kuris vyksta
santykyje tarp prekybos vadovo ir pardavéjy tirtoje jmongje. Prekybos vadovas (labiau patyres
profesionalas) dirba su pardavéju (mazesng patirtj turinciu), padeda jam, pamoko, pataria, pagelbsti,
dalijasi patirtimi ir teikia grjztamajj rysi dél geresniy imonés rezultaty. Tai viena mokymosi sgveiky
efektyviau organizuojant mokymosi trajektorija. Prekybos vadovo demonstruojamos Zinios ir
jgidziai vyksta rysSyje tarp jo ir jo darbuotojy. Taciau pats prekybos vadovas neturi mentoriaus,
kuris padéty jam jgyti ir tobulinti jo veiklai butiny praktiniy profesiniy kompetencijy. Norint
efektyvesnio prekybos vadovo mokymosi reikalingas profesionalus andragogas ar daugiau patirties
igyjes kolega, kuris padéty tenkinti sistemiSkumo reikalavimus profesiniam tobulinimuisi.
Analizuojant jmonés dokumentus, galima pastebéti, jog prekybos vadovai skatinami mokytis per
patirtj savo profesinés veiklos situacijose, taCiau profesionalas yra tas, kuris geba ne vien
rezultatyviai veikti specifingje veiklos situacijoje, bet taip pat suprasti, kodél ir kaip jis veikia.
Vadinasi, reflektyvumas atsiranda patirtinio mokymosi, patirties kaupimo metu. Norint pasidalinti
praktika, reikia jg pazinti ir galéti ja paaiskinti. Todél yra reikalingi refleksijos gebéjimai. Taciau,
kaip buvo minéta, tirtoje jmongje prekybos vadovai geba naudotis Ziniomis, bet jie nesidalija
patirtimi, kuriant naujas zinias, kurios véliau gali tapti kolektyvinémis. Taip pat prekybos vadovai
neturi mentoriaus, kuris padéty, perteikty, paaiskinty, kaip ir kodél imasi vieno ar kito bado tam
tikroje situacijoje. Todél jiems lieka ugdyti ir taikyti savo refleksijos jgtidzius, kaip vieng i$
profesionalios veiklos salygy, siekiant veiklos savarankiskumo, nes jie neturi salygy ir galimybiy
kreiptis i kitus profesionalus ar ekspertus, norint priimti sprendimag.

5 lentelé. 6-0ji kategorija — Mokymasis i§ patirties

Eil. Subkategorijos
Nr Kategorija (vidiniai Subkategorija iliustruojantys teiginiai
: dokumentai)
6. Mokymasis | Mentoriavimas <Geba suteikti kitiems reguliary ir aisky griztamajj rysi apie jy darbo
i§ patirties | (Vadovavimo atlikima bei pasitilyti parama, susidiirus su problemomis.>

standartas, mokymy | <Imasi veiksmy, parodanciy démesj kity Zmoniy jausmams bei

medziaga poreikiams.

»Pagrindinés vadovy | <Pastebi kity pasiekimus, jvertina rezultatus.>

funkcijos*) <]Jtraukia darbuotojus j organizacijos planavimo, sprendimy priémimo
bei problemy sprendimo procesus.>
<Skatina darbuotojus mokyti, ugdyti ir teikti atsiliepimus vienas
kitam.>

Reflektavimas <...patirties refleksija — to, kas tau nutiko, stebéjimas ir mastymas apie

(Mokymy medziaga | tai (Refleksija apima tiek mokymosi patirties ,apraSyma*/

»Mokymo efektyvumo | ,perzitréjimg* (ka padaré, ko ir kaip iSmoko ir kaip jautési), tiek

matavimas®, mokymosi patirties apmastyma (kas sekési gerai, o kas ne taip gerai,
ka kita kartg galéty padaryti geriau).>
<...atliekant kasdienes uzduotis visada skirti laiko apmastymui (kas
sekeési gerai, o kas ne taip gerai, kg kitg karta galéty padaryti geriau...>

Demonstravimas <...pademonstruojama kaip remokmendacijas paversti mokymosi

(Mokymy  medziaga | procesu.>

,Darbas su komanda®) | <...demonstruojant praktiniu pavyzdziu..>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.
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7 — ojoje kategorijoje ,,perspektyva‘, subkategorijose ,,jmonés poreikis, tenkinimo galimybés*
aiSkiai jvardinti Sios jmonés poreikiai ir jy tenkinimo galimybés, suformuluoti artimesni bei
tolimesni tikslai ir numatyta, kaip visa tai realizuoti, jgyvendinti, remiantis jos strateginiu planu
(2017-2020) (6 lentelé). Analizuojant strateginj plang, galima pastebéti, jog prognozuojant pelng ir
pardavimus, jmonés perspektyvumas siejamas su zmogiSkaisiais iStekliais (vadovai ir jy
komandos). Kitaip tariant, asmeninés ir profesinés kompetencijos yra svarbiausi rodikliai, lemiantys
verslo perspektyvas. Konkurencinis pranasumas rinkoje formuojasi ne tik per finansinius ir
ekonominius rodiklius, bet ir keliant klienty aptarnavimo kokybe¢ darbuotojy profesionalumo
tobulinimo aspektu.

6 lentelé. 7-o0ji kategorija — Perspektyva

Eil. Subkategorijos
Nr. Kategorija (vidiniai Subkategorija iliustruojantys teiginiai
dokumentai)
7. Perspektyva Imonés poreikis <-Imonés veiklos efektyvumo didinimas
(Strateginé sesijos | -Asortimentas ir jo valdymas
suvesting) -Tinklo plétra
-Tinklo jvaizdZio gerinimas
-Santykis su klientais. Klienty aptarnavimas
-Lojalumas darbuotojy, grandies vadovy>
Tenkinimo <-Didinti pardavimus
galimybés -Parduotuviy ploto didinimas
(Strateginé sesijos | -Kategorijy asortimento plétimas ir naujy kategorijy jvedimas
suvesting) -Zinomy prekiniy enkly asortimeto plétimas
-Aptarnavimo kokybés kélimas>
<..butina priminti, kokias naudas darbuotojas dabar turi, kokiy
galimybiy $iuo metu neiSnaudoja ir kokias ateities perpsektyvas turi.>
<parengiamas vystymo planas perspektyvoje>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Apibendrinant grozio puosel¢jimo priemoniy prekybos institucijos veiklos analize prekybos
vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo perspektyvos aspektu, galima teigti, jog
institucijoje iSsamiai atlickama poreikiy analizé. Mokymo(si) poreikiy nustatymui naudojama:
anketos, klausimynai, stebéjimai, pokalbiai, dokumenty analizé. Orientuojantis j poreikius
planuojamos ir sudaromos mokymo(si) programos, numatomi tikslai ir uzdaviniai, naudojami
aktyvaus ir pasyvaus mokymo(si) metodai. Taciau pasigendama gilesnés analizés, kaip lektorius
perpranta darbuotojy motyvus, kurie skatina jy mokymosi veikla. Truksta infomacijos, kaip ir kokie
taikomi atitinkami mokymosi Saltiniai, metodai, priemonés, klausimai, atsizvelgiant | skirtingas
darbuotojy sukauptas zinias ir patirtis, gebéjimus mokytis, likesCius dél biisimos pazangos.
Organizacija griztamajam rysiui uZztikrinti, pasibaigus mokymams, naudoja formalias anketas.
Griztamojo rysio teikimo metu pasigendama atviry ir refleksyviy klausimy, analizuojanciy
progresa. Dokumentuose pasigendama konkreCiy atvejy apraSymy ir gilesnés analizés
subkategorijoje ,,refleksija“.

Tirtos organizacijos dokumentuose néra iSsamiai iSskirtos ir aprasytos edukacinés
kompetencijos, reikalingos prekybos vadovo darbui su suaugusiais Zmonémis. Dalykinés ir
bendrosios kompetencijos laikomos pagrindinémis efektyvumui ir rezultatyvumui uztikrinti.
Triuksta prekybos vadovy vertinimo, pripazinimo, paskatinimo finansine prasme. Jy
profesionalizacija reiSkiasi daugiau per naujos veiklos atlikimg savarankiskai, patarimy, pagalbos
paieska, atliekant veiklos uZduotj, skaitant ir analizuojant dokumentacijg, reikalingg veiklos
uzduociai atlikti, todél Sioje organizacijoje prekybos vadovy profesionalizacija karjeros aspektu
vyksta horizontaliai.

Pastebéta, kad jgyty kompetencijy taikymas §ioje organizacijoje praktiSkai nevyksta. Truksta
analizés apie tokj profesionalumo tobulinimo metoda kaip stebéjimas. Galima pastebéti, kad
jmonéje beveik neanalizuojama prekybos vadovy veikla, labai retai dalijamasi patirtimi, gergja
praktika, sitilymais, rekomendacijomis. Prekybos vadovai neturi mentoriaus, kuris padéty jiems
jgyti ir tobulinti butinas praktines profesines kompetencijas, jie skatinami mokytis per patirtj savo
profesinés veiklos situacijose. Tai pazymétina kaip vienas pagrindiniy efektyvaus mokymosi biidy
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profesionalumo tobulinimo perspektyvoje tirtoje jimonéje. Mentoriavimas ir demonstravimas vyksta
santykyje tarp prekybos vadovy ir pardavéjy, o perspektyvumas siejamas ne tik su finansiniais ir
ekonominiais rodikliais, bet ir su Zmogiskaisiais iStekliais, t.y. vadovais ir jy komandomis.

ISvados ir rekomendacijos

1. Kokybinis tyrimas atskleidé, jog grozio puoseléjimo priemoniy mazmeninés prekybos
imon¢ i$samiai iSanalizuoja mokymo(si) poreikius veiklos rezultatyvumo gerinimui bei mokymo(si)
proceso realizavimui. Planuojant ir sudarant mokymo(si) programas numatomi tikslai ir uzdaviniai,
taikomas pasyvaus ir aktyvaus mokymo(si) metody komplektas, detalizuojamos temos, mokymo(si)
turinys. Tirtoje jmonéje pasigendama gilesnés analizés, kaip lektorius perpranta darbuotojy
motyvus, kurie skatina jy mokymosi veiklg, bei informacijos, kaip ir kokie taikomi atitinkami
mokymosi Saltiniai, metodai, priemonés, klausimai, atsizvelgiant j skirtingas darbuotojy sukauptas
Zinias ir patirtis, gebéjimus mokytis, lukes¢ius dél biisimos pazangos. Jmonés dokumentuose
pasigendama konkreciy atvejy apraSymy ir gilesnés analizés subkategorijoje ,refleksija”, néra
iSsamiai iSskirtos ir aprasSytos edukacinés kompetencijos, reikalingos prekybos vadovo darbui su
suaugusiais zmonémis, taciau dalykinés ir bendrosios kompetencijos laikomos kaip pagrindinés
prekybos vadovo veiklos efektyvumui ir rezultatyvumui uZztikrinti.

2. Atvejo analizé parode, jog prekybos vadovy profesionalizacija reiSkiasi daugiau per naujos
veiklos atlikimg savarankiskai, patarimy, pagalbos paieska, atliekant veiklos uzduotj, skaitant ir
analizuojant dokumentacija, reikalinga veiklos uzduociai atlikti. Jgyty kompetencijy taikymas
organizacijoje praktiskai nevyksta. Prekybos vadovai neturi mentoriaus, kuris padéty jiems jgyti ir
tobulinti bitinas praktines profesines kompetencijas, tod¢l jie skatinami mokytis per patirt] savo
profesinés veiklos situacijose. Tirta jmoné perspektyvuma sieja ne tik su finansiniais ir
ekonominiais rodikliais, bet ir su Zzmogiskaisiais iStekliais, t.y. vadovais ir jy komandomis.

3. Remiantis kokybinio tyrimo rezultaty analize ir i§vadomis, pateikiamos rekomendacijos
mazmenings prekybos imonés administracijai:

e Administracijos ir prekybos vadovy efektyvy mokymasi profesionalumo tobulinimo
perspektyvos aspektu jstaigoje ir uz jos riby turéty padéti projektuoti ir realizuoti andragogas
profesionalas, kuris gebéty nuolat ir sistemingai, taikant jvairias metodikas, atlikti
profesionalius darbuotojy poreikiy tyrimus: iStirty silpnasias, stiprigsias veiklos puses,
individualizuoty mokymasi ir taikyty atitinkamas efektyvias metodikas, zvelgiant j
perspektyva jmonés vystymuisi.

o Sudaryti salygas prekybos vadovams jgyti andragoginiy (edukaciniy, vadybiniy, tiriamyjy,
bendryjy) ir kt. profesiniy kompetencijy jvairiomis formomis, nuolat mokytis darbo vietoje
ir uz jos riby, reflektuojant, jvertinant jy veiklg ir sistemingai stebint jy profesionaluma
jmonés ir asmeninés perspektyvos aspektu.

e Nuolat informuoti, konsultuoti prekybos vadovus apie efektyvy mokymasi profesionalumo
tobulinimo perspektyvos aspektu darbo vietoje ir uz jos riby.

* Motyvuoti ir skatinti prekybos vadovus mokytis darbo vietoje ir uz jos riby, dalytis patirtimi,
mokytis vieniems i$ kity, skiriant aukstesnes pareigas, premijas, padékos rastus uz nuolatinj
mokymasi ir nuolatinj inovacijy diegimg prekybos jmonéje.

e Numatyti prekybos vadovy efektyvaus mokymosi profesionalumo tobulinimo aspektu
strategija ir fiksuoti jmonés strateginiuose dokumentuose.
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EFFECTIVE TRADE SUPERVISOR’S LEARNING PERSPECTIVE OF PROFESSIONALISM
IMPROVEMENT: CASE ANALYSIS

Riita Marija Andriekiené, Gitana Tolutiené, Juraté Kontautiené
Summary

The article analyzes the scientific problem of how to effectively organize and implement the training of trade

supervisors in the perspective of professionalism improvement. Therefore, a qualitative study is presented, which was
performed using a single case analysis. The main activity of the company is retail sale of beauty care products. It is the
largest cosmetics trade network in Lithuania. The retail department consists of 5 regional divisions: Kaunas, Vilnius,
Rokigkis, Siauliai and Klaipéda regions.
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The qualitative research revealed that the beauty care products retail company thoroughly analyzes the training
needs for the improvement of performance and the implementation of the training process. When planning and
compiling curricula, goals and objectives are envisaged, a set of passive and active teaching methods is applied, topics
are detailed, and teaching content is specified. There is a lack of in-depth analysis of how the lecturer understands the
motivations of employees, which promotes their learning activities, and information on how and what appropriate
learning sources, methods, tools, issues, taking into account the different knowledge and experience, learning abilities
and expectations for future progress. The company's documents lack specific case descriptions and in-depth analysis in
the subcategory “reflection”, they do not detail and describe the educational competencies required for a trade
supervisor to work with adults, but subject and general competencies are considered key to efficiency and effectiveness.

The analysis of the case showed that the professionalization of trade supervisors manifests itself more through
the performance of a new activity independently, seeking advice, assistance in performing an activity task, reading and
analyzing the documentation required to perform an activity task. The application of the acquired competencies in the
organization is practically non-existent. Trade supervisors do not have a mentor to help them acquire and develop the
necessary practical professional competencies, so they are encouraged to learn through experience in their professional
situations. The researched company associates viability not only with financial and economic indicators, but also with
human resources.

Based on the analysis of the results of the qualitative research and conclusions, the following recommendations
are given to the retail company's administration: 1) to carry out professional research of employees' needs: to study the
weaknesses, strengths of the activity, to individualize learning and to apply appropriate effective methodologies, taking
into account the perspective of the company's development; 2) to create conditions for trade supervisors to acquire
andragogical and professional competencies in various forms, to constantly learn in the workplace and outside it, by
reflecting, evaluating their activities and systematically monitoring their professionalism from the aspect of the
company and personal perspective; 3) to constantly inform and consult trade supervisors about effective learning from
the perspective of professionalism improvement in the workplace and beyond; 4) to motivate and encourage trade
supervisors to learn on-the-job and off-the-job training, to share experiences, to learn from each other by awarding
higher positions, bonuses, letters of thanks for continuous learning and continuous innovation in the trading company;
5) to envisage a strategy for the effective training of trade supervisors in terms of proffesionalism improvement and to
record it in the company's strategic documents.

Key words: effective learning, professionalism improvement, trade supervisor, perspective.
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PENKERIU-SESERIU METU VAIKU GERUMO UGDYMAS IKIMOKYKLINIO
UGDYMO INSTITUCIJOJE

Ona Auskelyté, rastinés administratoré
Klaipédos lopselis-darzelis ,,Radastélé

Aurelija Valaitiené, lektoré
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Straipsnyje teoriskai ir empiriskai iSanalizuojama tiriamoji problema: kaip ugdomas penkeriy-Seseriy mety vaiky
gerumas ikimokyklinio ugdymo institucijoje. Tyrimui atlikti buvo pasitelkti $ie tyrimo metodai: mokslinés literatiros
analizé, dokumenty analizé, struktiirizuotas interviu, kokybiné tyrimo rezultaty analizé. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad
ikimokyklinio ugdymo institucijoje ugdant penkeriy-SeSeriy mety vaikus geruma, labai svarby vaidmen;j atlieka
pedagogas ir jo rodomas asmeninis pavyzdys. Pedagogas, ugdantis vaiky geruma, turi myléti savo darba ir pasizymeti
tokiomis savybémis: biiti empatiskas, nuosirdus, mielas, draugiskas, démesingas, jautrus vaikams ir kitiems, kantrus.
Vaiky gerumo ugdymas vyksta per svarbiausias vaiko veiklos sritis: Zaidybing ir judéjimo, paZinting-tiriamaja,
komunikacing, mening, darbing ir projektines veiklas. IS jy efektyviausios yra zaidybinés, pazintinés-tiriamosios ir
komunikacinés veiklos. Vaiky gerumo ugdyme pedagogai taiko diskusijos, pokalbio, aiSkinimo, zaidimo, pasakojimy
kiirimo, eksperimento, bandymo, stebéjimo metodus. Veiksmingiausi vaiky gerumui ugdyti yra pokalbio ir Zaidimo
metodai, jvairiis skatinimo biidai ir Zaislai.

ReikSminiai ZodZiai: gerumas, ugdymas, ikimokyklinio ugdymo institucija.

Ivadas

Temos aktualumas. 2017-2018 mety Pasaulio sveikatos organizacijos tyrimas atskleidé, kad
Lietuva pagal vaiky ir paaugliy patyCias pirmauja tarp iStirty 45 valstybiy (World Health
Organization, 2020). Vyrauja nuomoné, kad patyCios dazniausiai pasitaiko tarp paaugliy. Taciau
2017 mety tyrimas parodé¢, kad pagrindinés patyciy formos aptinkamos ir ikimokyklinio ugdymo
institucijose (Pazusien¢ ir Uzpurvyte, 2017). Auskelyté ir Tamasauskiené (2019), Palujanskiené
(1999), siiilo kaip prevencing priemon¢ smurto ir patyCiy problemos sprendimui - ugdyti vaiky
gerumg nuo ikimokyklinio amziaus, mazinti vaiky agresyvuma, sukuriant gerus santykius ir
panaudojant tinkamus aukléjimo biidus Seimoje ir ikimokyklinio ugdymo institucijoje.

Penktaisiais-SeStaisiais gyvenimo metais visiSkas vaiky nesavarankiSkumas ir intensyvus
imlumas aplinkos poveikiams nulemia svarbiausius vaiko elgesio, bendravimo ir veiklos biidus.
Todél §is amziaus tarpsnis vadinamas pirminiu visuomeninio patyrimo perémimo etapu (Juodaityté,
2002). Lietuvoje gerai iSvystyta valstybinés ikimokyklinio ugdymo paslaugy sistema suteikia
téevams galimybe dirbti visa dieng (Cizauskaité ir Gruzevskis, 2018). Dél Sios priezasties,
kiekvienam vaikui ikimokyklinio ugdymo institucija dazniausiai tampa artimiausia aplinka (po
Seimos), kurioje ugdoma vaiko kompetencijos, pasireiSkia jo gebéjimai, vyksta aktyvus
socializacijos procesas (Kvieskiene, 2003).

Tyrimo problema. Gerumas yra zmogaus dvasios dosnumas, Sirdies Siluma, vidinis groZis.
Gerumo esme¢ sudaro: ,,nesavanaudi$ska pagalba visiems, kam jos reikia; palankumas, jautrumas,
démesys zmonéms; malonus elgesys su visais, ypaC mazesniais, silpnesniais, nuskriaustais;
dékingumas; noras ir pasirengimas padaryti kitam kg gera, malonu, kuo nors pradziuginti; gamtos ir
zmogaus darbu sukurty gérybiy tausojimas; nepakantumas blogiui“ (Miskinis, 2003, p. 207).
Lenartavi¢ienés (2011) teigimu, kiekvienas vaikas i§ prigimties yra geras, taCiau jei suaugusieji
neskatina vaiky gerumo ar ugdymui skiria nepakankamai pastangy, Sios normos gali pradéti nykti.

Apie vaiky gerumo ugdyma Seimoje rasé¢ Jovaisa (2001), Miskinis (2000, 2003), Skujiené ir
Steponéniene (2007). Apie ikimokyklinj ugdymg raSoma dokumentuose: Ikimokyklinio amZiaus
vaiky pasiekimy aprasas (2014), PrieSmokyklinio ugdymo bendroji programa (2014). Taciau, kaip
ugdyti penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumg ikimokyklinio ugdymo institucijoje, duomeny
nepakanka. Todél kyla probleminis klausimas: kaip ugdomas penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumas
ikimokyklinio ugdymo institucijoje?
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Tyrimo objektas — penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdymas.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdyma ikimokyklinio
ugdymo institucijoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumo raiskg ikimokyklinio ugdymo institucijoje
teoriniu aspektu.

2. Nustatyti pedagogy taikomas veiklas ir metodus, ugdant penkeriy-SeSeriy mety vaiky
gerumg ikimokyklinio ugdymo institucijoje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé¢, dokumenty analizé, struktiirizuotas interviu,
kokybin¢ tyrimo rezultaty analizé.

1. Penkeriy-SeSeriu mety vaiky gerumo ugdymo ikimokyklinio ugdymo institucijoje teoriné
analizé
1.1. Penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo raiska

Zemaitis (1993) geruma apibiidina kaip tauria Zmogaus charakterio savybe, kurig lemia
dorovinés paziiiros, jsitikinimai, nusiteikimai, jausmai, gera valia. Anot Miskinio (2003), gerumas
pasireiSkia nesavanaudiska pagalba visiems, maloniu ir mandagiu elgesius su visais, pagarba kitam
zmogui, palankumu ir démesingumu jam, dékingumu ir taktiSkumu, nepakantumu blogiui. Pasak
Nhung (2017), gerumas yra humaniska vertybé, meilé¢ kitiems zmonéms, empatijos iSraiska,
ripestis, dalinimasis, pagalba, saugojimas ir atlaidumas sgmoningai nukreiptas i draugus ir aplink
esanCius zmones, taip pat ir pozityvus poziiiris ir elgesys realizuojant visus minétus jausmus ir
veiksmus. Empatija (atjauta) yra gerumo ugdymo salyga ir garantas (TamaSauskiené, 2016), dél
Sios priezasties mokslininky darbuose Sios dvi sgvokos daZnai eina lygiagre€iai ir viena kita
papildo, nes savo raiskos budu yra panasios.

Nhung (2017), remdamasis Le Minh Thuan, Nguyen Anh Tuyet, Ngo Cong Hoan ir kity
mokslininky darbais, /IpsukoBa u Ilanmua (2016), remdamasis Victgotsky tyrimais, teigia, kad
gerumas yra pagrindiné zmogiskoji vertybé, kuri veikia trimis lygmenimis:

epazinimo lygmuo: kaip zmogus suvokia gerumg ir uzuojauta, zinodamas, kad gerumas yra
ripestis, dalijimasis, pagalba, atlaidumas, draugy ir aplinkiniy saugojimas; veiksmy ir emocijy,
kuriuos skatina uzuojauta, atpazinimas — reflektuojamos gerumo ir atjautos iSraiSkos; situacijy,
kuriose reikalinga empatija ir supratimas, atpazinimas.

eemocinis lygmuo: tai noras, entuziazmas rodyti, reiksti savo gerumg ir uzuojautg aplink
esantiems draugams ir kitiems Zmonéms; Siam procesui prasidéjus jausmai reiskiami per veido
iSraiSkas, mimikas, gestus priklausomai nuo situacijos ir aplinkybiy, derinantis prie jy.

o clgesio lygmuo: tai gerumo ir empatijos skatinamas elgesys, reiskiamas kalba ir neverbaliniu
elgesiu (gestai, mimikos) sgveikoje su kitais ir paciu savimi. Tai yra veiksmai, kurie yra kupini
atjautos, riipescio, dalinimosi, pagalbos, saugojimo ir atlaidumo. Geras ir empatijos kupinas Zmoniy
elgesys, kreipiamas j draugus ir kitus aplinkinius, yra reiSkiamas specifiniais veiksmais, paremtais
suvokimo ir teigiamy emocijy vienybe zmoguje, konkre¢iomis gyvenimo situacijomis.

Gerumo sudedamosios dalys, t. y. minéti lygmenys, yra glaudziai tarpusavyje susije:
emociniam lygmeniui ¢ia tenka pagrindinis vaidmuo, pazinimo lygmuo uztikrina tinkamg supratima
ir jvykiy interpretavima, elgesio lygmuo, uzima reguliavimo ir kontroliavimo vaidmenj. Realiame
gyvenime gerg elgesj lemiancios minétosios dalys neegzistuoja po vieng, o veikia darniai
sgveikaudamos viena su kita, formuodamos tvirtg struktiirg, kuri parodo tikruosius zmogaus
sugebé¢jimus komunikuoti su kitais zmonémis (Nhung, 2017).

Is Nhung (2017) 1 lenteléje pateiktos vaiky gerumo raiskos biidy, matyti, kaip gerumo raiskos
komponentés (empatija arba atjauta, rapestis, moké¢jimasis dalintis, pagalba, saugojimas,
atlaidumas), koreliuodamos tarpusavyje bei sgveikaudamos, veikia trimis lygmenimis.

34



1 lentelé. Gerumo raiskos buidai

Gerumo Kriterijai/lygmenys
komponentés PazZinimo Emocinis Elgesio

Empatija arba | Atpazinti kity jausmus ir | Rodyti jausmus, kurie dera | Biti artimam su draugais, juos

atjauta nuotaikas; gebéti su kitais | prie esamos nuotaikos, pvz. | apkabinti, paimti uz rankos kai
pasidalinti tuo, kad jautiesi | kai btni liidnas - lilidna, | kuris nors jauciasi litidnas;
laimingas, litidnas, piktas... susirfipinusi veido iSraiSka, | nusiSypsoti, pralinksméti, kai

kai  bini linksmas — | pradedi jaustis laimingas.
linksmumas, juokas ir t.t.

Ripestis Zinoti, kokiu biidu dera atkreipti | Biti uZzsidegusiam, noréti | Ripintis draugy sveikata,
démesj j draugy ir aplinkiniy | iSmokti  apie  sveikata, | iSvaizda; ripintis tuo, kaip
sveikata, iSvaizda, nuotaikas; | hobius, ir draugy bei | keiCiasi aplinkiniy sveikata,
suprasti sveikatos, iSvaizdos, | aplinkiniy zmoniy | iSvaizda, nuotaika.
pomégiy skirtumus. skirtumus.

Mokeéjimas Atpazinti situacijas, kai reikia | Jaustis gerai, dziugiai ir | Nebijoti duoti savo turto,

dalintis pasidalinti kuo nors su kitu | patogiai, kai darai kitg | Zaisly ir dalintis emocijomis,
zmogumi, suprasti kaip, kokia | zmogy laimingu:  duoti | mintimis, idéjomis, patirtimis
forma tai padaryti, jgyti | bendraamziams zaisly, | su kitais. Bandyti nuraminti
sugebéjimg dalintis; suprasti, | pasidalinti idéjomis, kurti | kitus, kai jie verkia, paguosti,
kodél reikia dalintis (pasidalinti | griztamajj ry$j...; Pamégti | padrasinti kitus, kai jie yra
su kitais dziaugsmu, litdesiu, | klausyti, kaip kiti pasakoja | litidni; Sveikinti draugus su
mintimis, patirtimi). apie savo mintis, jausmus; | gimtadieniu, naujaisiais

pameégti kalbéti apie jy | metais, ar kai gerai praleidai
asmeninius jausmus, mintis, | laikg darydamas gerus darbus.
patirtis.

Pagalba Zinoti, kaip padéti kitiems kai | Jausti nora padéti draugams | Padrasinti draugus kai jie
juos iStinka béda ar jie praso | ir  aplinkiniams;  jaustis | vykdo mokytojos uzduotas
pagalbos; zinoti, kaip apibtidinti | patogiai, jaustis laimingam | uzduotis, taCiau néra savimi
situacija, kaip galima paremti | padedant kitiems. uztikrinti; Lankyti ir palaikyti
draugus ir kaimynus draugus, kai jie serga;
priklausomai nuo savo Savanoriskai pakelti daiktus ir
galimybiy. juos grazinti, jei kas ka

nety¢ia  numeté;  suteikti
palaikyma kai draugai ar
aplinkiniai jo praSo ar Kkai
patenka j béda.

Saugojimas Zinoti, kaip apsaugoti kitus ar | Aktyviai kovoti prie$ | Bandyti atkalbéti nuo tolesnio
jiems padéti, jei kas nors yra | piktavaliskus veiksmus, | konflikto; kritikuoti blogus
izeidinéjamas ar uzgauliojamas, | nuolatos stengtis prie§ juos | poelgius; Pasisakyti uz
protestuoti ir aktyviai pasisakyti | atsilaikyti. tinkamus, gerus  poelgius
pries piktavaliskus veiksmus; samoningai ir aktyviai,
skirti situacijas ir buidus, kuriais priklausomai nuo sugebéjimy
biity galima apginti draugus ir tai daryti.
aplinkinius, kaip tokiais atvejais
siekti palaikymo.

Atlaidumas Atlaidumas  reiSkia  mokéti | Jaustis patogiai ir pozityviai | Atleisti draugams kai jie
atleisti draugams ir | net jei draugai ir aplinkiniai | pripazjsta savo klaida; nepykti
aplinkiniams;  ISmokti  skirti | padaro klaidy, bet zinoti, | ant draugy ir su jais dél to
situacijas,  kai  reikalingas | kaip juos pataisyti; ISmokti | nekonfliktuoti; Nejausti
atlaidumas, bei kaip jj reiksti. nepykti, neatsiriboti nuo | pagiezos, kai tu pats, draugai

draugy ir aplinkiniu jei jie | ar aplinkiniai padaré klaidy,
nezino kaip ar nemoka | bet stengési jas iStaisyti.
susitaikyti.

Saltinis: Nhung, C., T., H. (2017). Experiential Kindness Education to Children aged 5 to 6 in Preschools. Ha Noi, p. 5.

Jovaisa (2001) teigia, kad ugdant vaiko dorovés vertybes, vaiko gerumas yra iSmokstamas.
Kaip pavyzdj pateikia, kad kilnaus humaniskumo bei pagarbos Zzmogui jausmus reikia pradéti
ugdyti nuo mandagumo pratyby, be kuriy nesusiformuoja mandagumo jgiidziai. Mandagus elgesys
suzadina mandagy elgesj, véliau, pagarba Zmogui.
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Apibendrinant galima teigti, kad vaiky gerumo raiskos komponentés yra empatija arba
atjauta, ripestis, mokéjimasis dalintis, pagalba, saugojimas, atlaidumas. Vaiky gerumo raiska
veikia trimis lygmenimis: pazinimo, emocinio ir elgesio, kurios yra glaudziai tarpusavyje susijusios.
Realiame gyvenime gerq elgesj lemiancios minétosios dalys neegzistuoja po vieng, o veikia darniai
sqveikaudamos viena su kita.

1.2. Penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdymo veiklos ir metodai

Ugdymo programose gerumas ir geras elgesys néra iSskirti kaip atskira ugdymo sritis, taciau
visose veiklose yra numatytos ugdyti vaiko gerumo komponentés (empatija arba atjauta, riipestis,
moke¢jimasis dalintis, pagalba, saugojimas, atlaidumas). Vaiko gerumo ugdymas ikimokyklinio
ugdymo jstaigose vyksta betarpiskai visose veiklose per visa ugdymo procesa (visg dieng)
naudojant jvairiausius metodus (Ikimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy aprasas, 2014;
Priesmokyklinio ugdymo bendroji programa, 2014).
ne tik tam tikry vaiko fiziniy ir psichiniy galiy lavinima, dalykiniy ziniy ir jgidziy jgijima,
netinkamy poelgiy koregavima, bet ir gerumo ugdyma. Per Zaidimo metu natiiraliai susidarancias
situacijas vaikas turi galimybiy ugdytis atlikti jvairius socialinius vaidmenis, mégdzioti ir iSbandyti
gero elgesio nuostatas (pagarbos, atjautos, mandagumo, blogio netoleravimo, saugojimo, ginti
nuskriaustuosius). Vaiko individualybés raidos aspektu — jgyti naujy sugebéjimy, gerumo jgiidziy,
individualios patirties, gerumo normy bei taisykliy, patirti dziaugsmingy iSgyvenimy, malonumy.
Nhung (2017) pastebé¢jo, kad zaidimo metu pedagogams inicijuojant problemines situacijas, vaikai
ugdosi kritinj mastyma ir mokosi kiirybiskai spresti problemas, formuoja pozityvy poziiirj ir elgesi,
bei patys iS patirties taiko tai situacijai reikalingus gero elgesio modelius.

Kita svarbi veikla vaiko gerumo ugdyme yra pasaky skaitymas ir aptarimas (Ezerskien¢ ir
Sandoviené, 2015; Puriené, 2015; Kounpamosa u Typ0OaeBa, 2014). Pasak Purienés (2015), pasakos
skaitomos balsu padeda ugdyti dora Zzmogy, etiSkai besielgiantj, gebantj mastyti, nes skaitant apie
knygose aprasomus dalykus vaikas mokomas skirtj gérj nuo blogio. Nuo mazens gerumo vertybiy
(pagarbos, atjautos, mandagumo, blogio netoleravimo, pagalbos kitam ir kt.) ugdymas gali tapti
veiksminga priemone, padedancia kovoti su augancia jaunosios kartos demoralizacija. Ezerskienés
ir Sandovienés (2015) nuomone, svarbu parinkti pasakas atitinkancias vaiko amziy. Gyvulinése
pasakose daug gerumo — misko zvéreliai, naminiai gyviinai dazniausiai teigiami personazai ir
padeda vieni kitiems. Stebuklinése pasakose gausu stebukly, magisky skaiciy ir daikty, taciau be
stebukly apstu gerumo pavyzdziy, kurie artimi vaiko pasauliui. Buitinés pasakos tikroviskesnés —
kilniis dvasiniai idealai jkiinyti teigiamy veikéjy paveiksluose. Siose pasakose parodoma senatvé
vaikus moko pagarbos ir gailesCio vyresniesiems, padéti jiems, skatina jautrumg zmogaus nelaimei
ir kanciai. Konnmpamosa ir Typbaesa (2014) isskirtinj démesj pasaky skaitymo veikloje teikia
pasaky aptarimo, diskusijy metodams. Diskutuojant, analizuojant isklausyta pasaka, suzadinamas
vaiky pajautimas ir supratimas herojy jausmams, atkreipiamas vaiky démesys j pasakos herojy gero
elgesio normas (pagarba ir pagalba kitam, atjauta, meil¢ Zmonéms, augalams, gyvuliams,
nepakantumg blogiui), bei reziumuojamos iSvados, kaip reikia tinkamai elgtis atitinkamose
situacijose.

Nemaziau svarblis vaiko gerumo ugdyme yra tinkamai atrinkta animacija bei jy aptarimas.
Tos pacios skaitomos pasakos pateiktos animacinio filmo forma vaikus labiau motyvuoja,
nereikalingas didesnis vaiko démesio sukaupimas. Daugumose animaciniuose filmuose patys
autoriai iSryskina moraling jvykiy reikSme, kad jaunasis ziiirovas suprasty, kas yra teigiamas ir kas
yra negatyvus herojus be suaugusiojo pagalbos. Animaciniy istorijy vaizdumas gerumo ugdyme
padeda vaikams lengviau jsijausti j pateikiamas situacijas, vaikai nuosirdziai reaguodami pamilsta
teigiamus herojus, kuriy pavyzdys padeda ugdytis atjauta, atsakinguma, draugiskuma, mandaguma,
meile gamtai, pagarbg ir pagalbg kitiems, norg ginti nuskriaustuosius (Kopenanosa n KynuueHnko,
2015).

36



Meninis ugdymas (drama, vaizdiné raiska, muzikinis) padeda vaikams ne tik formuotis
socialiniams jgiidziams, bet ir turtina vaiky dvasinj pasaulj, daro juos jautresnius groziui mene ir
gyvenime, taip pat ugdosi gerumo (JleBuna u Kypamunosa, 2016). Anot Peceliiino (2013), teatriné
veikla ne tik padeda vaikui nugaléti scenos baimeg, jgyti vaidybiniy gebé&jimy, bet ir lavina démesio
koncentracija, mastyma, skatina vaizduote, kiirybiskumg. Vaidindami vaikai patiria kiirybinj
dziaugsmg, plecia savo pasauléziirg. Pamégdziodami, imituodami vaikai jaucia pozityvias
emocijas, iSmoksta jsijausti ir pajausti kita zmogy, ugdosi tolerancija kitokiems, mokosi pagarbiai
bendrauti ir bendradarbiauti tarpusavyje, padéti, iSklausyti. MonoBa ir Tpodumona (2015)
akcentuoja, kad teatriné veikla atlieka svarby vaidmenj gerumo ugdyme, nes vaidinant vystosi vaiky
simpatija, ripestingumo kitais jausmas, abipusé pagalba ir pagarba, atjauta, uzuojauta, kito
pajautimas.

Vaizdinés raiskos veiklose vaikai pasinére | savo kiirybg jaucia dvasios pakilima, gérisi savo
kiiriniais ir dziugina darbeliy stebétojus. Veikloje naudojami stebéjimo, demonstravimo, kiirybiniai
darbai bei aptarimo metodai gilina vaiky estetinj suvokima, ugdo grozio pajauta, mening nuovoka,
pastabumg ir pagarba visam, kas mus supa, bei tenkina harmonijos poreikj (Pecelitinas, 2013).
Vaizdinés raiskos veiklose vaikai tampa drasesni, geriau sukaupia ir iSlaiko démesj, iSmoksta
dalintis priemonémis su kitais, padéti draugui, iSklausyti ir gerbti kitus (Jleeuna u Kypammnosa,
2016). Muzikinis ugdymas turi teigiamg poveikj bendram vaiko vystymuisi: pageréja jy mastymas,
gebéjimas jausti ir patirti muzikinius kiirinius prisideda prie estetinés kultiros, grozio jausmo
ugdymo, kuris glaudziai susijes su gerumo ugdymu (Apacnanosa u Kysanauna, 2016).

Bandymai-eksperimentai padeda vaikui ugdytis visas kompetencijas, tarp jy — socialing
kompetencija. Per socialing kompetencijg vaikas ugdosi gebéjimg pagarbiai ir tolerantisSkai
bendrauti ir bendradarbiauti, suvokti save, savo jausmus, emocijas ir juos iSreiksti tinkamais biidais,
igyja empatiniy gebéjimy — suprasti kito zmogaus jausmus ir tinkamai j juos reaguoti, atjausti. Sis
metodas padeda jgyti suvokimg ne tik apie save ir savo vieta Seimoje, bendruomengje, bet ir
teigiamai veikia vaiko santykj su bendraamziais ir suaugusiais (Bardauskaité, Jakimaviciené ir
Sadauskiené, 2016).

Ikimokyklinio ugdymo jstaigose gausybé¢ veikly, renginiy ir akcijy skatinan¢iy vaiky gerumo
ugdyma: ekologinés savaités, gery darby savaités, tolerancijos savaités, patyCiy prevencijos
savaités, ,,Apkabinkime Zeme“ akcija, kalendorinés ir tradicinés $ventés, kurios ugdo meile ir
pagarbg artimui, gamtai, tévynei, bei viskam, kas mus supa (Metodinis leidinys prieSmokyklinio
ugdymo pedagogams, 2011). Nhung (2017) nurodo vieng paprasCiausiag metodg vaiko gerumo
ugdymui - ,,Minciy lietus®, kurio metu vaikai dalinasi nuomone, diskutuoja apie geruma, gera
elgesj, taip gilindami suvokima ir Zinias.

Anot Tijin¢lienés (2009), neprilygstama ugdymo priemoné — veikla, gera darymas kitam,
mokymasis i§ gyvy pavyzdziy, teigiamy emocijy iSgyvenimas padarius gera, zinojimas, kaip kitam
zmogui tai svarbu. Vaiko gerumo ugdymui jstaigose ir uz jy riby rengiami jvairiausi projektai, kurie
padeda ugdytis tolerancijos, pagalbos bei ripinimosi kitais. Vieni i§ Siy projekty — tai pagalba ir
parama gyviinéliams (inkiléliy ir lesykléliy darymas, gyviinéliy maitinimas, maisto aukojimas),
dvasiné pagalba skurstantiems ir benamiams, ligoniams ir nejgaliesiems, senyviems zmonéms
(piesiniy, karpiniy, atviru€iy ir kity rankdarbiy darymas bei dovanojimas, lankymas, koncertinés
programos). Rimkiené (2008) savo moksliniame straipsnyje teigia, kad vaikams lankantis Lietuvos
jiiry muziejuje suteikia daugiau ziniy apie jury gamta, ekologija, supazindina su juriniu kultiros
paveldu. Ekskursijos j tokius muziejus vaikus moko myléti gamta, saugoti ir tausoti jg — taip
ugdomas vienas i§ gerumo komponenciy — pagarba gamtai.

Apibendrinant, galima teigti, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje gerumo ugdymas vyksta
kiekvieng dieng, viso ugdymo proceso metu. Zaidybinéje, meninéje (teatras, vaizdiné raiska,
muzikiné veikla) veikloje, ekskursijose j muziejy, senyvy ir vieniSy zZmoniy lankymo renginiuose,
gerumo skatinanciuose projektuose ir kt., naudojant jvairiausius metodus (Zaidimas, animacija,
diskusijos, aptarimai, stebéjimas, demonstravimas, kirybiniai darbai, eksperimentai-bandymai,
ekskursijos ir kt.), vaikai ugdosi estetinj supancio pasaulio grozio jausmq, atjautq, rapestj kitais,
mokosi dalintis, pagelbéti vargstantiems, silpniems ir vienisSiems, saugoti ir myléti gamtq.
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2. Tyrimo metodikos apZvalga

Tyrimas vyko 2020 m. kovo — balandZio ménesiais Lietuvos Respublikoje paskelbto
karantino laikotarpiu. Interviu vyko nuotoliniu biidu telekomunikaciniais rysiais, tai yra, telefonu ir
Messenger vaizdo rysiais.

Tyrimo imtis. Kokybinis tyrimas atliktas naudojant struktiiruoto interviu instrumentg
viename Klaipédos miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Tyrime dalyvavo 6 pedagogai,
dirbantys su penkeriy-SeSeriy mety vaikais. Tyrimo dalyviai atrinkti naudojant patogiaja atranka.
Tyréjas pasirinko tuos tiriamuosius, kuriuos patogu rasti (Zydzitinaité 2011).

Tyrimo etika. Atliekant tyrima buvo laikomasi etikos principy: uztikrinti geranoriSkumo ir
nusiteikimo nekenkti tiriamiesiems asmenims, uztikrinti tyréjo pagarbg tiriamyjy asmeny
privatumui, garantuoti tiriamyjy fizinj ir emocinj sauguma, laikytis pagarbos asmenims, privatumo,
anonimiskumo, konfidencialumo, bei asmens duomeny apsaugos. Laikantis etikos principy gauta
informacija yra prieinama tik tyréjui, tyrimo dalyviy sgradas uzkoduotas raidémis (Zydzitnaité ir
Sabaliauskas, 2017).

3. Pedagogu apklausos ZodZiu analizé apie ikimokyklinio ugdymo institucijos galimybes
ugdyti penkeriy-SeSeriy mety vaiky geruma

Siekiant iSanalizuoti penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdyma ikimokyklinio ugdymo
institucijoje, buvo apklausti zodziu (strukturizuotas interviu) Sesi ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo mokytojai, dirbantys su penkeriy-SeSeriy mety vaikais. Apklausoje dalyvave informantai —
moterys, i$ jy keturios turi aukstajj universitetinj iSsilavinima ir dvi aukstesnjjj. Penki pedagogai yra
apsigyne mokytojo metodininko kvalifikacine kategorijg, vienas — vyresniojo mokytojo. Tyrimo
dalyviy pedagoginis darbo stazas — nuo 13 iki 36 mety. IS Siy demografiniy duomeny galima teigti,
kad informantai turi pakankamai pedagoginiy Ziniy bei praktinés patirties ugdant penkeriy-Seseriy
mety vaikus, kad galéty tinkamai vertinti klausimus ir j juos atsakyti.

Siekta atskleisti pedagogy nuomone apie ikimokyklinio ugdymo institucijos svarba vaiky
gerumo ugdyme. Remiantis visy Sesiy informanty atsakymais, ikimokyklinio ugdymo institucija yra
svarbi penkeriy-Seseriy mety vaiky ugdyme, kadangi ,,lkimokykliné jstaiga yra kita pagal svarbumgq
institucija po Seimos ugdant vaikq“, nes vaikai tokioje jstaigoje ,,...praleidzia didzigjq dienos
dalj.... Cizauskaité ir Gruzevskis (2018), patvirtina tyrimais, kad Lietuvos tévy uzimtumo lygis yra
aukstas dél sudétingesniy gyvenimo sglygy — ekonominiy Seimos iSlaikymo sunkumy, todél, anot
Kvieskienés (2003), ikimokyklinio ugdymo jstaiga tampa vaikui artimiausia aplinka po Seimos.
Kaip teigia vienas pedagogas, ,,...Seimy vertybés labai skirtingos...”, todél ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje vaikas bendraudamas, stebédamas kitus, mokosi kitokio elgesio ,,...modelio, nei Seimoje*
ir vaiky gerumo ugdyme ,,...svarbig vietg uzima pedagogas®. Pasak Skujienés ir Steponénienés
(2007), vaiko gerumo ugdyme tai ypa¢ svarbu, kadangi vaikai ne tik sagmoningai mokosi, bet ir
nesgmoningai kopijuoja artimoje aplinkoje esan¢iy suaugusiyjy elgesj, kaip bendrauja ar net dirba.
Pedagogy nuomone, viena i§ svarbesniy vykstanciy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ugdymo(si)
sriciy — tai ,,...bendravimas su kitais bendraamziais...”, kurio metu vaikas iSmoksta biti ,,pagarbus,
atsakingas, atsparus, uzjauciantis, malonus ir drgsus“. Be vykstanCios ,socializacijos®,
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje veikly metu vaikai iSmoksta ir tinkamo ,,...elgesio, draugiskumo,
tolerancijos, dalintis su kitais, padéti draugui...”, ,,..pagarbumo, mandagumo...” elementy,
,...derinti norus, sumanymus, dalintis zaislais, pagelbéti, susitarti...”, ,,skirti gerg elgesj nuo blogo,
atlikti gerus darbus kasdieninéje buityje, padéti kitiems nelaukiant atlygio®, .,...saugoti draugus ir
supanciqg aplinkq: augalijg, paukstelius, netersti aplinkos...“. Juodaitytés (2002) teigimu,
socializacijos metu ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pasireiskia vaiky ypatingas imlumas aplinkos
poveikiams — vaikas perima pacius svarbiausius elgesio, bendravimo ir veiklos biidus ir net renkasi
pagrindinius vaidmenis visam gyvenimui.

Apibendrinant informanty atsakymus apie ikimokyklinio ugdymo institucijos svarba ugdant
penkeriy-Seseriy mety vaiky geruma, galima teigti, kad ikimokykliné ugdymo jstaiga — artimiausia
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vaiko bendruomene, j kurig patenka po Seimos, ir kurioje socializuojasi, jgauna gero elgesio,
bendravimo su bendraamziais ir vyresniais Zmonémis jgudziy.

Apklausos Zodziu metu siekta suzinoti, kokj vaidmenj lemia ikimokyklinio ugdymo
pedagogas, ugdant penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumg ikimokyklinio ugdymo institucijoje (2
lentelé).

2 lentelé. Pedagogo vaidmuo ugdant penkeriy-SeSeriy mety vaiky geruma

Kategorijos Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
Asmeninis pavyzdys ,.--pavyzdys...“ A,B,C,D,E, F
Mokytojas ,,...vaikai daug suzino per mokamaja veikla...“ C
. Draugas ,,...vaikui svarbi draugysté su mokytoju... C
Pedagogo vaidmuo . - - -
. ,...vaikai stebi pedagogo jam skirtus palankumo
Vertintojas Y «
zenklus...“ C

Ugdymo salygy kiiréjas ,...sudaro salygas ugdytis...“ D

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2020.

Visi informantai nurodé, kad ugdant penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumg pedagogo vaidmuo
yra ,,...labai svarbus...“. Jy nuomone, pedagogas savo ugdytiniams yra pavyzdys (,,...vaikai stebi
mokytojo poelgius, bendravimqg ir ji pamégdzioja...”), mokytojas (,,...vaikai daug suzZino per
mokamgjq veiklg...”), draugas (,,...vaikui svarbi draugysté su mokytoju...”“) ir vertintojas (,,...vaikai
stebi pedagogo jam skirtus palankumo Zenklus..“). Tiriamieji (4) nurodo, kad mokytojas -
...2mogus, kuriuo gali ir turi pasitikéti jo ugdytiniai...”. Zukauskiené (2012) taip pat akcentuoja
suaugusiojo vaidmens svarbumg formuojant nauja vaiko elgesj, nes vaikas tapatinasi su jais ir siekia
atkartoti. Vienas i§ pedagoginio darbo funkcijy, ugdant penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumag —
sudaryti palankias ,,...ugdymo sqlygas...“ vaiko gerumo jgiidziy vystymuisi. Ikimokyklinio amziaus
vaiky pasekimy apraSe (2014) nurodoma, kad palanki pedagogo saveika su vaiku turi lemiama jtaka
gerai vaiko savijautai ir jo jgyjamai patir¢iai. Anot Miskinio (2000), gerumas ugdomas tada, kai
vaikas jaucia suaugusiyjy Siluma, kai ugdymo aplinkoje suaugusieji zavisi gerais zmonémis,
graziais poelgiais, kai pastebimas ir jvertinamas kiekvienas Saunus vaiko darbas ar poelgis.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima teigti, kad informanty ir mokslininky nuomonés
sutampa, kad pedagogo vaidmuo labai svarbus penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdyme, o
svarbiausias aspektas — pedagogo asmeninis pavyzdys.

Tyrimo metu noréta iSsiaiskinti informanty nuomonge apie pedagogui biitinas savybes, ugdant
penkeriy-SeSeriy vaiky gerumg. Analizuojant tyrimo rezultatus, pastebéta, kad informanty
atsakymai dazniausiai siejami su asmeninémis mokytojo savybémis. Pedagogai jvardijo net
penkiolika asmeniniy savybiy: ,,...empatiskas...” (4), ,,...nuoSirdus...*“ (3), ,,...mylintis savo darbg...
3), .,...myli vaikus...“ (2), ,,...draugiskas...”“ (2), ,,...geranoriskas...”“ (1), ,,...démesingas...“ (2),
oemalonus...  (3), ,,..mandagus..” (1), ,..tolerantiskas visy vaiky atzvilgiu...”* (1),
eUZjauciantis...”  (2), ,...atsakingas... (1), ,,...sqzZiningas...” (1), ,,...iSmintingas... (1),
,--kantrus...” (2). Remiantis daZniausiai pasikartojanciais informanty atsakymais, pedagogas turi
buti ,,...empatiskas...”, ,,..nuosirdus...”, ,,..malonus...“ ir ,,..mylintis savo darbg...”. Galime daryti
prielaida, jog apklausos zodziu rezultatai Sioje dalyje iS dalies patvirtina 2011 metais atlikto tyrimo
rezultatus, kurie atskleidé, kad sgveikaujant mokytojui ir ugdytiniams ugdymo procese, vaikams
pirmiausiai imponuoja biitent pedagogo asmeninés savybés (Galkiené, 2011). Sj reiskinj paaikina
ir Nhung (2017), jog vaikams buidingas simpatijos jausmas skatina dométis mylimu objektu ir dél jo
atlikti tam tikrus veiksmus. Galkiené (2011) pabrézia, kad pats pedagogas turi pasizyméti gero
elgesio savybémis bei biiti pavyzdziu savo ugdytiniams. Kiti informanty atsakymai nurodo, kad
pedagogas turi biiti ir ,,...kompetentingas savo srityje...”, .,...siekiantis tobuléti...”, ,,...nebijantis
isbandyti naujus dalykus....

Apibendrinant atsakymus, galima konstatuoti, kad penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo
ugdyme dalyvaujantis pedagogas visy pirma turi myléti savo darbg ir vaikus, norintis tobuléti savo
srityje. Be to, turi pats pasizyméti tokiomis savybémis kaip empatiSkumas, nuoSirdumas, mielumas,
draugiskumas, démesingumas, jautrumas kitiems, kantrumas.

Siekta suzinoti, kokias programas taiko pedagogai penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo
ugdymui ikimokyklinio ugdymo institucijoje (3 lentel¢).
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3 lentelé. Penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumui ugdyti taikomos ugdymo programos
Kategorijos Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

Ikimokyklinio ir ,.Istaigos ikimokyklinio ugdymo programa...“ A, C, D, E, F
Penkeriy-SeSeriy mety | prieSmokyklinio  ugdymo
vaiky gerumui ugdyti | Programos

taikomos ugdymo ,,Katino dienos*“ B

programos Kitos programos »,Zipio draugai* programa® E

,»..Kimochio socialinio-emocinio ugdymo programa“ C, A

,,Bendroji priesmokyklinio ugdymo programa...“ B, E

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2020.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad penki pedagogai penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumg ugdo
kiekvieng dieng, naudodami ikimokyklinio ugdymo programa. Vienas informantas taiko bendrosios
priesmokyklinio ugdyma ir ,,Katino dienos“ programas ugdymo procese (,,...per numatytus
pasiekimus, vaikai ugdomi draugiskumo, atjautos silpnesniems ir nuskriaustiems, mokomi padéti
kitiems, skirti gerq nuo blogo elgesio ir kita...). Trys informantai nurodé savo veikloje taikantys ir
ugdymo turinj papildanc¢ias programas: ,,Zipio draugai* ir ,,Kimochio programa‘. Anot vieno
pedagogo, ,,Be stresiniy situacijy jveikimo jgiidzio lavinimo, vaikai dalyvaujantis ,,Zipio draugai*
programoje taip pat iSmoksta ir gerumo, nes vaikai mokomi tinkamy elgesio su suaugusiais ir
bendraamziais biidy*. Panasiai atsiliepé ir kiti du informantai apie ,,Kimochis* programoje

4 lentelé. Penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumui ugdyti taikomos veiklos ir formos

Kategorijos Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
,,...vaidmeniniai ir judrieji zaidimai...“ A, B, C, D, E, F
»--.per kino kultiros pamokas vaikai mokosi saugoti save ir

Zaidybiné ir judéjimo

ikl .
verka kitus...“ A, C
»--.per pagrindines mokomasias veiklas vaikai daug suzino...” A,
B,C,D,E
Pazintiné-tiriamoji veikla | ,,...eksperimentai-bandymai-tyrinéjimai...“ A, C, E, F
,-..Steb¢jimai...“ A, C, E, F
,,-..ekskursijos...“ A, B,C, D, E, F
o . ,»---grozinés literatiros klausymasis ir aptarimas...“ A,B,CD, E, F
Penkeriy-Seseriy - — SR : p m
. e ,»--.animaciniy filmuky zitréjimas ir aptarimas...“ A, B, C,D, E, F
mety vaiky | Komunikaciné veikla - - - IR
. : »»--.pasakojame, kokius gerus darbus atlikome ne darzelyje...“ A,
gerumui ugdyti B F
tfilﬁgg;os veiklos ir ,,...visos meninés veiklos: dailé, muzika, vaidyba A, B, C, D, E

,,...vaidybinés improvizacijos...“ A, E

,,...ventinés pramogos...“ A

,,...koncertai, spektakliai...“ A, F

,...Jauke tvarko aplinka, renka Siuksles, Sakeles, griebia lapus,
grupéje valo dulkes, padeda plauti zaislus...“ D

,,Padovanok Suniukui paklotélj*“ F

,,Pyragy diena“ F

,,Tolerancijos savaité* F

,,Draugy savaité“ F

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2020.

Meniné veikla

Darbiné veikla

Projektiné veikla

I$ pateikty atsakymy galima pastebéti, kad pedagogai (6) penkeriy-SeSeriy mety vaiky geruma
ugdo per svarbiausias vaiko veiklos sritis, kurios numatytos ugdymo programose: Zaidybing ir
judéjimo, paZintine-tiriamajg, komunikacing, menineg (daile, muzika, vaidybg), darbin¢ ir projektine
veiklas. Paklausus informanty, kurios veiklos yra veiksmingiausios, vienas pedagogas atsake, kad
wEfektyviausios yra tos veiklos, kuriy metu vaikai Zinias, gebéjimus jgyja per asmening patirtj“. Visi
informantai (6) pastebéjo, kad butent ekskursijos ,,..plecia vaiko pasauléziiirg..., .,..muziejy,
biblioteky ir kity jstaigy edukacinés programos vaikams vaizdZiai suteikia naujy Ziniy..., vaikai
epamato ir grozisi kity kurtais darbais..” ir taip iSmoksta juos gerbti, tausoti, ,,...susipazjsta su
jvairiy profesijy zmonémis...”“, vaikai ,,...iSvykose saugo ir priziiri vieni kitus...”“, o svarbiausia tai, kad
,..vaikams daro didelj jspudj...“. Informanty atsakymai sutampa su Rimkienés (2008) nuomone, kad

40



ekskursijos vaikus moko myléti, tausoti ir gerbti gamta, meno kirinius ir kt. Visi informantai (6)
nurodé, kad penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdymui veiksmingiausia veikla — zaidybiné.

Pedagogai atsakymui pagristi pateiké teiginius: ....labiausiai vaikai mégsta Zaisti..."”, ,...taip kuriamas
naujas vaiko supratimas apie pasaulj...”, .,...vaikai gali Zaisti visq dienq..., ,,...per jvairias Zaidybines
situacijas vaikas jgauna patirties..., ,,...Zaidziant vaikai nuolat bendrauja, stengiasi nekonfliktuoti su

draugais, gerai elgtis...”“. Aramaviciiité ir Jasitinaité (2011) pritaria informanty nuomonei, kad per
zaidimo metu natiiraliai susidarancias situacijas vaikas turi galimybiy ne tik ugdytis atlikti jvairius
socialinius vaidmenis, mégdzioti, bet ir iSbandyti gero elgesio nuostatas. Prie veiksmingiausiy veikly
pedagogai (6) taip pat priskyré ir grozinés literatiiros veiklas: ,,...vaikai mégsta klausytis pasaky, ypac
pries miegq...”, ,,...patys vaikai praso, kad paskaityciau...”, ,,...pasakose daug gery ir blogy veikéjy, o
ir géris visada laimi..., ,,...mokosi suprasti veikéjus ir juos atjausti...“. Informanty atsakymai sutampa
su Ezerskienés ir Sandovienés (2015), Purienés (2015) atliktais tyrimo rezultatais apie grozinés
literattiros veiklos veiksmingumo vaiky gerumo ugdyme, nes skaitant apie knygose aprasomus
dalykus vaikas mokomas skirti gérj nuo blogio. Vienas informantas pasteb¢jo, kad vaikai spektakliy
zitréjimo metu labai jsijauéia,,...pradeda Saukti, pasakinéti geriems herojams, kad jiems padéty
issigelbéti nuo kokio nors blogiecio...”“. NonoBa ir Tpodumona (2015) akcentuoja, jog teatriné veikla
atliecka svarby vaidmenj gerumo ugdyme, nes, tiek vaidinant, tiek stebint spektaklj, vystosi vaiky
simpatija, rapestingumo kitais jausmas, abipusé pagalba ir pagarba, atjauta, uZzuojauta, kito
pajautimas. Kitas informantas prie veiksmingiausiy formy priskyré gerumo akcijas (,,...,,Padovanok
Suniukui paklotéli...*, .,...,,Pyragy diena“...“) ir projektines savaites (,,...,,/0lerancijos savaité®...”,
e Draugy  savaité®...), nes per Sias veiklas vaikams, anot jo, yra ,,..labiau akcentuojamas
gerumas...”“, gerumo sgvoka.

Apibendrinant, galima teigti, kad pedagogai penkeriy-Seseriy mety vaiky geruma ugdo per
svarbiausias vaiko veiklos sritis, kurios numatytos ugdymo programose: zaidybine ir judéjimo,
paZinting-tiriamajg, komunikacing, mening (daile, muzikg, vaidybg), darbine ir projektines veiklas
(,,Padovanok Suniukui paklotelj, ,,Pyragy diena®, ,,Tolerancijos savaite®, ,,Draugy savaité®). IS jy
veiksmingiausios penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo ugdyme yra zaidybinés, paZzintinés-
tirilamosios ir komunikacinés veiklos.

Kitu klausimu siekta iSsiaiskinti, kokius metodus ir priemones pedagogai taiko veikly metu,
ugdydami penkeriy—Seseriy mety vaiky geruma (5 lentelé).

Analizuojant informanty atsakymus, pastebima, kad visi pedagogai (6), ugdant penkeriy-
SeSeriy mety vaiky geruma, dazniausiai i§ komunikavimo metody naudoja diskusijos, pokalbio,
aptarimo, o i§ aktyviy veiklos metody — Zzaidima. IS lentel¢je pateikty duomeny matyti, kad
pedagogai dazniausiai veiklose taiko susitarimo ir skatinimo biidus. Veiksmingiausiais metodais
informantai (6) laiko pokalbj (,,...veikly metu stengiuosi, kad vaikai suprasty priezasties — pasekmés

rysj ir pritaikyty ji savo elgesiui...”, ,,...vaikams visada reikia iSsamaus paaiskinimo, o tam
tinkamiausias — pokalbis®, ,,...individualiis pokalbiai su vaiku...*) ir Zaidimg (6) (,,...dél vaiky noro
Zaisti...", ,,...lengviau iSmoksta kai pateikiu kaip zZaidimq..., .,...be abejo — Zaidimas, vaikams

niekada nenusibosta Zaisti su draugais...). JovaiSa (2001) teigia, kad ugdant vaiko dorovés
vertybes, vaiko gerumas yra iSmokstamas, o pradéti reikia nuo pokalbio, kurio metu vaikams
paaiskinama, kodél. D¢l zaidimo reikSmés ugdant vaiky geruma, informantams pritaria ir Pociené
(2010), Nhung (2017), Aramavicitté ir Jasitnaité (2011). Visi tiriamieji (6) vieng i$
veiksmingiausiy metody penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumui ugdyti iSskyré — skatinima
(,»...Skatinimas uz gerus darbelius — Sypsenéliy kalendorius...”, ,,..pagyrimas uz bet kokias
teigiamas pastangas...”, ,,..pagirti uz gerq elgesj...”, ,,...vaikai laukia, kad juos pagirtum...”,
,---vaikams svarbus palankus vertinimas..., ,,...vaikai turi suprasti, kada jie elgiasi gerai...”).
Zukauskien¢ (2012) ir Tamasauskien¢ (2016) nurodo, kad ugdant penkeriy-Seseriy mety vaiky
geruma, svarbu suaugusiems pagirti kiekvieng pageidaujama vaiko poelgij, taip parodant vaikui, kad
jo poelgis vertingas bei svarbus. Dél natiiralaus vaiky poreikio zaisti visi informantai
veiksmingiausiomis ugdymo priemonémis nurod¢ Zaislus ir stalo zaidimus.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad penkeriy-SeSeriy mety vaiky gerumo
ugdyme pedagogai taiko diskusijos, pokalbio, aiSkinimo, zaidimo, pasakojimy kiarimo,
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eksperimento, bandymy, steb&jimo metodus, taciau nenaudoja Nhung (2017) sitlomg kaip

veiksmingg ,,Min¢iy lietus metoda. Pedagogai vaiky gerumo ugdyme pasitelkia susitarimo,

skatinimo budus ir naudoja jvairias priemones, turimas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.

Veiksmingiausi vaiky gerumui ugdyti yra naudojami pokalbio ir Zaidimo metodai, jvairiis skatinimo

biidai ir zaislai.

5 lentelé. Penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumui ugdyti veiklose taikomi metodai ir priemonés
Kategorijos Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

,...pokalbis...“ A, B, C, D,E,F

,,...diskusijos...“ A, B, C, D,E,F

,»...Stengiuosi, kad vaikai suprasty...“ D

Diskusijos, pokalbiai,

aiSkinimas ,...pasakojimai...“ A, C,D, F
,...aptarimai...“ A, B, C, D,E,F
,»...didaktiniai Zaidimai...” C

Jaidimai 5ye--1vaITrQs Zaidimai...“. B, DV,E,F

,,...tokio amziaus vaikus biitent per zaidimg*“ A
,»--.pasakojimy apie geruma kiirimas, pavyzdziui, pasekime
draugui pasaka...“ F

,,Pasakos kuriamos su vaikais, leidziat jiems patiems
sukurti pabaiga“ A

,,...cksperimentai, bandymai...“ C, E, F

Pasakojimy kiirimas

N Tyrinéjimai -
Penkeriy-Seseriy mety yrne] ,,...Stebgjimas...“ C
vaik erumo ugdymui . ...susitariame laikytis taisykliy...“ E
Ky g sdymu Susitarimas 2 sgs — e“ YUS Tisy<1y
taikomi metodai ir ,,susitarimai...“ A, B, C, D, F
priemongés ,,Pagyrimas uz bet kokias teigiamas pastangas...“ E
Skatinimas ,,-..pagirti uz gerg elgesj...“ B

,-..pagyrimai...“ A, C, D, F

,,--.18maniosios technologijos...“ B, C, E, F
,,...kompiuteris...“ A, B, C, D, E, F

,,--.jvairts zaidimai ir zaislai...“ A, B, C,D, E, F
,..elés...“A,B,C,D,E, F

e, JKimochis® 1élés...«, C

,»...stalo Zaidimai...“ C

,...dailés priemonés”, ,,...muzikiniai instrumentai...”,
,...konstravimo priemonés...“, ,,...statybinés kaladés...”,
,.-.Sviesos stalas..., ,,...jvairlls matavimo prietaisai...,
,...plakatai...”, .. .knygos...”, ,,..gamtiné medZziaga...“,
e Sirma..., . ..lauko  jrengimai...”,  sveikatingum
takas...”, ,,...8iltnamis...“ A, B, C, D, E, F

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2020.

IT priemonés

Zaislai

Kitos priemonés

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad informanty nuomoné sutampa su mokslininkais, jog
ikimokyklinio ugdymo institucija — artimiausia vaiko bendruomené, j kurig patenka po Seimos, ir
kurioje socializuojasi, jgauna gero elgesio, bendravimo su bendraamZiais ir vyresniais Zmonémis
jgudziy. Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, ugdant penkeriy-Seseriy mety vaikus gerumo, labai svarby
vaidmenj atlieka pedagogas ir jo asmeninis pavyzdys. Pedagogas, ugdantis vaikus gerumgq, turi
myléti savo darbg ir pasizyméti tokiomis savybémis: kantrumu., empatiskumu, nuoSirdumu, biti
mielu ir kantriu, draugisku, démesingu, jautriu vaikams ir kitiems. Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
pedagogai penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumq ugdo per ikimokyklinio, prieSmokyklinio, ,,Katino
dienos* ir socialiniy emociniy jgidziy ugdymo programas: ,,Zipio draugai ir ,,Kimochis*.
Pedagogai netaiko jokios specialios programos, parengtos isskirtinai vaiky gerumo ugdymui.
Ikimokyklinio ugdymo institucijoje vaiky gerumo ugdymas vyksta per svarbiausias vaiko veiklos
sritis, kurios numatytos ugdymo programose: zaidybing ir judéjimo, pazZintine-tiriamgjg,
komunikacine, mening (daile, muzikqg, vaidybg), darbing ir projektines veiklas (,,Padovanok
Suniukui paklotélj“, ,,Pyragy diena”, , Tolerancijos savaité®, , Draugy savaité®). IS jy
veiksmingiausios penkeriy-Seseriy mety vaiky gerumo ugdyme yra zaidybinés, pazintinés-
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tiriamosios ir komunikacinés veiklos. Vaiky gerumo ugdyme pedagogai taiko diskusijos, pokalbio,
aiskinimo, zZaidimo, pasakojimy kiivimo, eksperimento, bandymo, stebéjimo metodus, susitarimo ir
skatinimo biidus, naudoja visas priemones, turimas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Veiksmingiausi
vaiky gerumui ugdyti yra naudojami pokalbio ir Zaidimo metodai, jvairiss skatinimo budai ir Zaislai.

ISvados

1. Vaiky gerumo raiskos komponentés yra empatja arba atjauta, riipestis, mokéjimasis
dalintis, pagalba, saugojimas, atlaidumas. Teoriniu pozitiriu ikimokyklinio ugdymo institucijoje
gerumo ugdymas vyksta kiekviena diena, viso ugdymo proceso metu. Zaidybin¢je, meninéje
(teatras, vaizdiné raiSka, muzikavimas) veikloje, ekskursijose j muziejy, senyvy ir vieniSy zmoniy
lankymo renginiuose, gerumo skatinan¢iuose projektuose ir kt., naudojant jvairiausius metodus
(zaidimas, animacija, diskusijos, aptarimai, steb¢jimas, demonstravimas, kirybiniai darbai,
eksperimentai-bandymai, ekskursijos ir kt.), vaikai ugdosi estetinj supancio pasaulio groZio jausma,
atjauta, rupestj kitais, mokosi dalintis, pagelbéti vargstantiems, silpniems ir vieniSiems, saugoti ir
myléti gamta.

2. Tyrimo rezultatai atskleid¢é, kad ikimokyklinio ugdymo institucijoje, ugdant penkeriy-
SeSeriy mety vaiky geruma, labai svarby vaidmenj atlieka pedagogas ir jo rodomas asmeninis
pavyzdys. Vaiky gerumo ugdymas vyksta per svarbiausias vaiko veiklos sritis: Zaidybing ir
judéjimo, pazinting-tiriamgjg, komunikacing, mening, darbing ir projektines veiklas. IS jy
veiksmingiausios yra zaidybiné, pazintiné-tiriamoji ir komunikacin¢ veiklos. Vaiky gerumo
ugdyme pedagogai taiko diskusijos, pokalbio, aiSkinimo, zaidimo, pasakojimy kirimo,
eksperimento, bandymo, steb¢jimo metodus. Tai pat naudoja susitarimo, skatinimo biidus ir jvairias
priemones, turimas ikimokyklinio ugdymo institucijoje. Veiksmingiausi vaiky gerumui ugdyti yra
pokalbio ir zaidimo metodai, jvairGis skatinimo biidai (pagyrimai uz teigiamas pastangas, gera
elgesj, ,,Sypsenéliy kalendorius®) ir ugdomieji zaislai.
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TEACHING KINDNESS TO FIVE-TO-SIX-YEAR-OLD CHILDREN IN AN INSTITUTION OF PRE-
SCHOOL EDUCATION

Ona Auskelyté, Aurelija Valaitiené
Summary

Kindness is a quality of human character that is determined by moral attitudes, feelings, and goodwill. The
components of children’s expressions of kindness are empathy or compassion, concern, ability to share, help, storage,
and forgiveness. Children’s expression of kindness operates on three levels: cognitive, emotional, and sensual, which
are closely interconnected. Jovai$a (2001), Miskinis (2000, 2003), Skujiené and Steponéniené (2007) wrote about the
development of children's kindness in the family. The following documents about the teaching kindness of pre-school
children are: Description of achievements of pre-school children (2014), General program of pre-school education
(2014). According to Lenartaviciené (2011), every child is kind by nature, but if adults do not promote the kindness of
children or do not put enough effort into education, these norms may begin to decline. In the fifth to sixth years of life,
the complete independence of children and their intense receptivity to environmental influences determine the most
important ways of a child's behaviour, communication and activities. Therefore, this age stage is called the initial stage
of taking over the social experience. In curricula, kindness and kind behaviour are not singled out as separate areas of
education, but all activities include the development of components of a child’s well-being (empathy or compassion,
concern, ability to share, help, storage, and forgiveness). Child kindness education in pre-school education institutions
takes place directly in all activities throughout the education process (throughout the day) using a variety of methods
(Description of Achievements of Preschool Children, 2014; General Program of Pre-school Education, 2014).
Theoretically, in the pre-school education institution, kindness education takes place every day, during the whole
educational process. However, there is insufficient data on how to specifically educate the kindness of five- to six-year-
olds in a pre-school institution.

The problem of the research. How is kindness taught to five-to-six-year-old children in an institution of pre-
school education?

The object of the research - teaching kindness to five-to-six-year-old children.

The aim of the research - to analyse the teaching of kindness to five-to-six-year-old children in an institution of
pre-school education.

The methods of the research: analysis of academic literature, analysis of documents, structured interview and
qualitative analysis of research results.

The components of children’s expressions of kindness are empathy or compassion, concern, ability to share,
help, storage, and forgiveness. Theoretically, in the pre-school education institution, kindness education takes place
every day, during the whole educational process. Performing, artistic (theatre, visual expression, music) activities,
museum tours, events for the elderly and lonely people, projects promoting kindness, etc., using a variety of methods
(play, animation, discussions, discussions, observation, demonstration, creative work, experiments-experiments,
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excursions, etc.), children develop an aesthetic sense of the beauty of the world around them, compassion, care for
others, learn to share, help the poor, weak and lonely, protect and love nature.

The analysis of the scientific literature and the results of the research revealed that the pedagogue and the
personal example shown by him play a very important role in the upbringing of five- to six-year-old children in the pre-
school education institution. An educator who cultivates children for kindness must love his or her work and have the
following qualities: be empathetic, sincere, kind, friendly, attentive, and sensitive to children and others, patient.
Children's kindness education takes place through the most important areas of the child's activities: play and movement,
cognitive-research, communication, artistic, work and project activities. The most effective of these are playful,
cognitive-research and communication activities. In the education of children's kindness, educators use methods of
discussion, conversation, interpretation, play, storytelling, experiment, testing, and observation. It also uses the means
of agreement, encouragement, and various tools available in the preschool. The most effective methods of educating
children are conversation and play, various forms of encouragement (praise for positive efforts, good behaviour, and a
"smiley calendar") and educational toys.

Key words: kindness, teaching, pre-school institution.
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IKIMOKYKLINIO UGDYMO PEDAGOGU KI_JBYBngUMA LEMIANCIU VEIKSNIU
ANALIZE

Rima EZerskiené, Rita TamaSauskiené
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Kurybiskumas — tai gebéjimas sukurti tai, kas nauja, nejprasta, originalu, socialiniai reikSminga. Mokslingje
literatiiroje pastebima tendencija analizuoti vaiky kiirybiSkuma bei jo ugdymo budus. Vienas i§ pagrindiniy veiksniy,
ugdanciy vaiky kirybiskuma, yra ikimokyklinio ugdymo pedagogas. Jei pedagogas siekia mokyti inovatyviai ir
karybiskai, jis pats turi bati kiirybiskas, turi jtraukti kiirybiSkumo ugdyma j savo praktika. Karybiskumas yra savybé,
kurios nejmanoma iSugdyti paciam nesiekiant tokiu biiti ar tapti. Norint geriau suprasti ikimokyklinio ugdymo
pedagogy kiirybiskuma, svarbu i$siaiskinti, kada ir kaip kyla naujos idéjos, sukuriami originaliis darbai, kokie veiksniai
igalina pedagoga kurybiskai ugdyti vaikus.

Siekiant iSanalizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskuma lemiancius veiksnius, naudotasi §iais tyrimo
metodais: moksline literatiiros analize, dokumenty analizé, apklausa rastu, statistine duomeny analize. Straipsnyje
pristatoma ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskuma lemianciy veiksniy analizé teoriniu aspektu ir tyrimo
rezultaty empiriné analizé. ISanalizavus empirinio tyrimo duomenis paaiskéjo, jog ikimokyklinio ugdymo pedagogo
kiirybiskuma dazniausiai lemia mégstamas darbas, kiirybiskos asmenybés bruozy raiska, galimybé savarankiskai priimti
sprendimus, pasitikéjimas savimi, galimybé pasirinkti ugdymo metodus ir laki vaizduoté. Reciau pedagogo
kirybiskuma lemia jgimtas pazinimo poreikis, galimybé dirbti poroje ir nuolat kylan¢iy problemy sprendimas.

ReikSminiai ZodzZiai: ikimokyklinio ugdymo pedagogas, kiirybiskumas, veiksniai.

Ivadas

KirybisSkumas — tai geb¢jimas sukurti tai, kas nauja, nejprasta, originalu, socialiniai
reik§minga (Grecov, 2007, cit. i§ Jautakyté, 2014). Kiirybos produktu gali biiti jvairlis kiirybinés
veiklos rezultatai — idéjos ir jvairiy sri¢iy (meno, mokslo, kasdieninio gyvenimo) materialiis
produktai (Jautakyté, 2014). KiirybiSkumas, kaip asmenybés savybe, — tai atvirumas naujai patirciai,
savarankiSkumas, lankstumas, dinamiskumas, originalumas ir kt. Daugelis mokslininky (Grecov,
2007; Jovaisa, 2007; Girdzijauskiené, 2005; Grakauskaité-Karkockiené, 2006, cit. i§ Jautakyte,
2014) teigia, kad kurybiskumas yra geb¢jimy visuma, kompleksas intelektiniy ir asmens savybiy, |
kurj jeina ir poziiiris | gyvenima.

Kirybingumas yra vienas i§ zmogiskumo bruozy. Biti kiirybingam, vadinasi, turéti idéjy.
Priesaga —ing rodo kiirybos galiy tur¢jima. Kirybingas — turjs kiirybos. Tarp kiirybingumo ir
kiirybiskumo skirtumas néra didelis. Kiirybiskumas labiau veiksmas. Kurybiskai veikiantis zmogus
randa netikétus sprendimus, pamato iSeitis, pasisuka nelaukta kryptimi, jprastume pastebi
nejprastumg (Daujotyte, 2010). Pastaroji savybeé itin biidinga ikimokyklinio amziaus vaikams.

Ikimokyklinis amzius — tai vaiky kiirybinés raiskos etapas. Selkrig, Keamy (2017), Creative
Art Helps Children Develop across Many Domains (2015) nurodo, kad kiirybiskumas, kaip viena i$
vertingiausiy asmenybés savybiy, turi biiti ugdomas nuo mazumés. Kirybiné veikla suvienija
vaikus, moko juos betarpisko bendravimo, bendradarbiavimo, skatina draugiskuma. Kaip teigia
Braziené (2012), visi vaikai yra kiirybingi, taciau netinkamai juos ugdant, kiirybisSkumas gali biiti
uzslopintas. Dodge ir kt. (2007) teigimu, ikimokyklinukas kreipia energija i veiklg ir troksta
iSbandyti naujas jos riisis. Jei pernelyg bus kiSamasi j vaiko darba, jei vaikas bus verciamas nuolatos
laikytis taisykliy, jei bus menkinami vaiko kiirybiniai geb¢jimai, vaikui, be jokios abejonés, pradés
formuotis kaltés jausmas. Ugdant Sio amziaus tarpsnio vaiky kiirybisSkuma, reikia suteikti vaikams
paciy jvairiausiy kiirybinés raiSkos galimybiy; skatinti dirbti savarankiskai; vertinti vaiky idéjas;
skatinti problemy sprendimg ir t. t. Theriault (2009) zodZiais tariant, kiirybiSkumas yra labai svarbus
gebéjimas, leidZiantis vaikams, susidiirus su sunkumais, samprotauti ir rasti jvairiy sprendimo budy.

Kirybiskumo ugdymo rezultatai priklauso nuo realiy praktiniy veiksmy. Pedagogai vaidina
lemiamg vaidmenj, organizuodami j vaiky kiirybiSkumo sklaidg orientuotg ugdymo procesg (Sabg,
2003; Eckhoff, 2011; Cheung, 2012, cit. i§ Jautakyte, 2014). Jie ateina su savo jsitikinimais, ir tai
nemazai nulemia jy pasirinkimg, ko ir kaip mokyti. Pedagogai tiesiogiai kuria ugdymo procesa,
parenka ir planuoja ugdymo turinj, numato ugdymo strategija ir konkrecius uzdavinius, derina
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mokymo metodus bei priemones. Kiirybiné nuostata, stipri kiirybinés veiklos motyvacija pirmiausia
turi biiti budinga mokytojo darbui, nes kaip tik jo pozicija nulemia kiirybine atmosfera mokymo
procese (Jonynieng, 2009).

Kurybiskumo sampratos aiskinima pateikia tiek uzsienio, tiek Lietuvos mokslininkai Selkrig,
Keamy (2017), Theriault (2009), Daujotyté (2010), Jautakyté (2014) ir kt. Vaiky kurybiskumui
jtakg darantys veiksniai jvardijami Dodge ir kt. (2007), Stenbergo ir Lubarto (1996), Ferrari,
Cachia, Punie (2009), Almonaitienés (2006), Grakauskaités-Karkockienés (2003) ir kt. darbuose.
Taciau apie veiksnius, kurie lemia ikimokyklinio ugdymo pedagogo kiirybiskumo raiskg profesinéje
veikloje, duomeny triiksta.

Problematika. Mokslingje literatiiroje pastebima tendencija analizuoti vaiky kiirybiskumga bei
jo ugdymo biidus. Vienas i§ pagrindiniy veiksniy, ugdanciy vaiko kiirybiskuma, yra ikimokyklinio
ugdymo pedagogas. Jei pedagogas sieckia mokyti inovatyviai ir kiirybiskai, jis pats turi bati
kiirybiskas, turi jtraukti kiirybiskumo ugdymg j savo praktika (Ferrari, Cachia, Punie, 2009). Anot
Rinkevich (2011), kiirybisSkumas yra savybé, kurios nejmanoma iSugdyti paciam nesiekiant tokiu
bti ar tapti. Todél viena svarbiausiy kiirybiskumo ugdymo salygy - paciy pedagogy kiirybisSkumas.
Tik kirybiskai dirbantis pedagogas iSugdys kurybiska vaika. Kiirybiné nuostata, stipri kiirybinés
veiklos motyvacija pirmiausia turi buti budinga mokytojo darbui, nes kaip tik jo pozicija nulemia
kiirybing atmosferg mokymo procese.

Tyrimo problema — kokie veiksniai lemia ikimokyklinio ugdymo pedagogo kiirybiskumg?

Tikslas — iSanalizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy kuirybiskumg lemiancius veiksnius.

UZdaviniai:

1. Teoriskai iSanalizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskumg lemiancius veiksnius.

2. Empiriskai istirti ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskuma lemiancius veiksnius.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, dokumenty analizé, apklausa rastu, statistiné
duomeny analizé.

1. IkimokyKklinio ugdymo pedagogu kiirybiSkumui jtaka daranciy veiksniy teoriné analizé

Norint geriau suprasti ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskuma, svarbu iSsiaiskinti,
kada ir kaip kyla naujos idéjos, sukuriami originaliis darbai, kokie veiksniai jgalina pedagoga
kiirybiskai ugdyti vaikus. Tai tiek moksliniu, tiek praktiniu pozitiriu vienas svarbiausiy klausimy,
tod¢l biutina apzvelgti ryskiausius mokslininky iSskiriamus veiksnius, skatinan¢ius kiirybiskumo
raiSka. Pasak Almonaitienés (2006), Siuo metu vyrauja nuomong, jog kiirybinius laiméjimus lemia
daugelio vidiniy ir iSoriniy veiksniy, arba komponenty derinys. Mokslin¢je literatiiroje populiarus
Stenbergo ir Lubarto (1996) komponentinis kiirybingumo aikinimas. Sie autoriai i3skiria tokius
kiirybiskumo komponentus: intelektiniai procesai, zinios, intelekto stilius, asmenybés bruozai,
motyvacija ir aplinkos kontekstas. PanaSius kiirybingumo komponentus isskiria ir daugelis kity
mokslininky. Kaip nurodo savo knygoje Almonaitiené¢ (2006), Eysenckas (1995, p.39) juos
apibendrina taip: geb¢jimai — tai intelekto, specialiyjy gebéjimy, ziniy, tam tikros veiklos jgudziy
visuma; aplinka — tai politiniai ir religiniai veiksniai, kulttrinai veiksniai, socialiniai-ekonominiai
veiksniai ir mokymasis ir asmenyb¢, kuri susideda i§ vidinés motyvacijos, pasiZymi pasitikéjimu
savimi, nekonfirmiskumu, atkaklumu, originalumu. Grakauskaité-Karkockiené (2003) isskiria tris
poziiirius ] kiirybiSkumg lemiancius veiksnius: pirmas poziiiris, jog gabumus lemia paveldéjimas;
antrasis — svarbiausia aplinkos jtaka ir tre¢ias — svarbi ir aplinka, ir jgymiai. PanaSius veiksnius
iSskyré ir Petrulyté (2001), Grakauskaité-Karkockiené (2003): turtinga, jvairi aplinka, skatinanti
tyrinéti, eksperimentuoti ir kurti; demokratiSki aplinkiniy santykiai; tam tikra autonomija,
savarankiSkumas ir laisvo pasirinkimo galimybé¢ bei tinkamas motyvacinés, emocings ir vertybinés
sistemos ugdymas, kiirybingos asmenybés bruozy formavimas.

Analizuojant aplinkos jtaka, kaip vieng i pedagogo kiirybiskumg lemianciy veiksniy, reikia
pastebéti, kad pedagogo, kaip ziniy perteikéjo, vaidmuo keiciasi | pedagogo, kaip mokymosi
galimybiy kiir¢jo, mokymosi proceso organizatoriaus/vadybininko bei tarpininko tarp ugdytiniy ir
jvairiy informacijos Saltiniy, vaidmenj. Pedagogas dabarties visuomenéje geba bendradarbiauti su
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visomis suinteresuotomis Salimis (jvairiy organizacijy atstovais, kolegomis, ugdytiniais, ugdytiniy
tévais), nuolat atnaujina savo zinias, jgyja naujy geb&jimy, pasiZymi profesinio tobuléjimo
kompetencija (Bankauskiené, Augustiniené, Ciuéiulkiene, 2008). Ferrari, Cachia, Punie (2009)
nurodo, jog siekiant pedagogo kiirybiSkumo turi biti skiriama tinkama parama profesiniam
tobul¢jimui. Taciau Valstybinio audito ataskaitoje ,,Ar iSnaudojame ikimokyklinio ugdymo
galimybes sékmingesnei vaiky atei¢iai uztikrinti (2018) teigiama, jog daugiau nei trecdalis jstaigy
negaléjo uztikrinti reikalingo ikimokyklinio ugdymo auklétojy kvalifikacijos tobulinimo, kaip
nustatyta teisés aktuose, 35 proc. jstaigy nurodé, kad tam triiksta 1éSy, tad kartais auklétojai
susimoka patys. Vadinasi, ne visiems norintiems tobuléti pedagogams yra galimybé¢ tai padaryti ir
ugdytis savo kirybiSkumg. Pazymétina tai, jog, anot Grakauskaités-Karkockienés (2003), kuo
turtingesnis zmogaus patyrimas, tuo daugiau peno jis teikia vaizduotei, tuo tvirtesnis kiirybinés
veiklos pamatas. KiirybisSkumas negali atsirasti tus¢ioje vietoje. Dokumente ,,Valstybés Svietimo
strategijos jgyvendinimas 2003-2012, 2012 akcentuojama, jog vaizduotés lavinimas yra svarbus
ugdant ktirybiskuma.

XXI a. vaiky ugdymas jau nebejsivaizduojamas tradicingje aplinkoje. Kintant edukacinéms
paradigmoms, keiciasi ir poziiiris i ugdymo(si) aplinka. Monkevicienés ir kt. (2009) teigimu,
nidienos vaikui nebeuztenka ugdytis tik ,,mikro* aplinkoje (vaiky grupéje), nes tai nebepateisina
vaiky liikesciy ir poreikiy. Bitina jtraukti vaikus ir ,,makro aplinka (supanti vietové, aikStynai ir
pan.). Aplinka turi buti gausi, jvairiafunkciné, suteikianti daug galimybiy pazinti pasaulj. Pasak
Bartaseviciaus (2012), fiziné erdvé vis dazniau mokslininky yra jvardijama vienu svarbiausiu
veiksniu sudarant sglygas vaiky ugdymuisi ir Ziniy perteikimui. Nors mokslingje literatiiroje
aplinkos svarba akcentuojama vaiko kiirybiskumo ugdymui, neabejojama, jog ji taip pat svarbi ir
pedagogo kiirybiskumo raiskai. Ekvall, Ryhammer (1999) nurodo, kad patalpa, kurioje vyksta
mokymas(is), turéty biiti estetiskai patraukli, tinkamai apSviesta, jauki ir Silta, dazyta pastelinémis
spalvomis.

Ferrari, Cachia, Punie (2009), aptardami pedagogo kiirybisSkuma, pazymi, jog labai svarbi yra
techninio personalo parama. Pedagogams reikalinga techniné¢ parama, papildomas laikas ir
papildoma medziaga, kad jie galéty integruoti technologijas i mokymo procesa.

Kaip jau minéta, pedagogo kirybiSkuma lemia demokratiski santykiai. KirybisSkumo
mokymosi efektyvuma grupéje padidina tinkamas vadovo elgesys. Puccio pazymi, kad ypac
svarbus vadovo gebéjimas klausytis, uzduoti klausimus, nukreipti grupéje vykstancius procesus
tinkama linkme, pasakyti instrukcijas, mokyti kurti bendra sutarimg, padéti grupés nariams
pasidalinti mintimis, kaip geriau priimti sprendimus, siekti tikslo ar atlikti kitus veiksmus
(Grakauskaité-Karkockiené, 2003).

Vienas i§ kiirybisSkumui jtaka daranciy veiksniy yra komandinis darbas, veikiantis kiirybinj
produktyvumg. Tinkamai organizuotas darbas grupémis sudaro salygas kiirybisSkumo plétotei,
pedagogus jgalina prisiimti atsakomybe uz save ir kolegas, skatina aktyviai dalyvauti ugdymo
institucijos bendruomenés veikloje. Dirbant grupémis geréja tarpusavio santykiai, kuriama
pasitikéjimo ir paramos atmosfera, asmeninio indélio svarbos suvokimas stiprina saviverte ir
jsitraukimg. Organizuojant darbg grupémis — projektus, renginius, darbo grupes — svarbu uzduotis
parengti taip, kad pedagogai bty skatinami dirbti iSvien, derinty savo pastangas, numatyty
asmeninj indélj ir vaidmenj stengiantis gerai atlikti bendrg darba. Tyrimai rodo, kad geresniy
akademiniy ir socialiniy rezultaty pasiekiama, kai vaikai mokosi misriose pagal gebé&jimus ir lytj
grupése. Grupés heterogeniSkumas netgi laikomas biitina bendradarbiavimo salyga (Arends, 1998;
Bennett ir kt., 2000; Petty, 2008; Teresevicien¢, Gedviliené, 2000; Waliski, Carlson, 2008; Cooper,
2014; Vickers, 2019). Tikétina, jog Sie mokslininky pastebéjimai yra budingi ir pedagogy
komandiniam darbui. Taigi demokratiski santykiai su kolegomis, dalijimasis idéjomis, galimybé
dirbti poroje, komandose, kuriose dalyvauja jauni, ka tik prad¢j¢ dirbti ir jau jgij¢ patirties
pedagogai, vyrai ir moterys, sékmingai realizuojantys savo skirtingus gabumus (galimybé¢ realizuoti
savo pomégius/polinkius: piesti, dainuoti, Sokti, vaidinti), sukurs salygas ir galimybes s¢ékmingesnei
kiirybiskumo raiskai.
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Amabile tyrimai parod¢, kad stimuliuojantys kiirybiskumg veiksniai yra: darbo organizavimo
ypatumai (pavyzdziui, paskatinimas rizikuoti, inovacijy ir naujy idéjy vertinimas, kiirybisko elgesio
paskatinimas ir pan.); vadovo palaikymas (aisSkus tikslo pateikimas, jvairiy nuomoniy priémimas jy
nekritikuojant); darbo grupés palaikymas (visy grupés nariy geb¢jimy panaudojimas, atvirumas
naujiems pasitlymams, bendradarbiavimas, geri santykiai siekiant to paties tikslo); laisvé (grupés
nariy autonomija atliekant uzduotj, laisvés suteikimas patiems priimti sprendimus ir savikontrol¢);
jdomi veikla (motyvuojanti veikla, zadinanti intelektinj aktyvuma) (Grakauskaité-Karkockieng,
2003). Kirybiné atmosfera — idéjy palaikymas, pasitikéjimas, debatai, galimybé rizikuoti, galimybé
savarankiskai priimti sprendimus bei nuolat kylan¢iy problemy sprendimas skatina pedagogus
realizuoti savo kiirybines idéjas.

Tik tokioje aplinkoje, kurioje néra grieztos vienos nuomonés ir aklo taisykliy laikymosi,
nurodymy, kaip kurti teisingai ar kg ir kaip reikia daryti kuriant, tik tada gali skleistis pedagogo
kiirybiskumas.

Vienas i§ veiksniy, skatinanciy ir lemianiy zmogaus kurybisSkuma, yra autonomija,
savarankiSkumas ir laisvo pasirinkimo galimybé. Ikimokyklinio ugdymo metodinése
rekomendacijose (2015) nurodoma, jog jgyvendinant tik kity idéjas vaiky kiirybiskumas netobuléja.
Taip pat ir pedagogas paraidziui vadovaudamasis metodinémis priemonémis savo kiirybiskumo,
tikétina, neugdo. Siuo metu rinkoje esanti plati metodiniy priemoniy, ugdomyjy knyguéiy, grozinés
literatliros pasiiila bei galimybé pasirinkti ugdomasias aplinkas skatina pedagogo kiirybiskumg.
Interaktyviy priemoniy naudojimas bei suzadinimo, patirties iSsiaiSkinimo, motyvavimo, aktyvaus
mokymosi, praktiniai, zodiniai, vaizdiniai metodai leidZia pedagogui kiurybiskai pasiekti
Ikimokyklinio maziaus vaiky pasiekimy aprase (2013) numatytus vaiky gebéjimus.

Anot Ferrari, Cachia, Punie (2009) vienas i§ pedagogo kiirybiskumg skatinanciy veiksniy yra
laikas. Tai laisvas nuo formalaus mokymo(si) laikas, skirtas tyrin¢jimo, iSbandymo, pritaikymo
savarankiSkoms veikloms.

Analizuojant kiirybiSkos asmenybés bruozus pastebima, jog kiirybiniam elgesiui ypac svarbi
vidiné motyvacija, kai zmogus | kokig nors veiklg jsitraukia ne dél to, kad gauty koki nors atlygj,
bet tod¢l, kad jam yra maloni, idomi pati veikla. Apibendrinusi naujausius §ios srities tyrinéjimus,
Amabile (2013) teigia, kad vidiné motyvacija teigiamai veikia kiirybisSkuma, o iSorin¢ — neigiamai.
Taciau skatinimo priemonés, kurios zadina pasitikéjima savimi ir skatina geriau atlikti darba, gali
daryti teigiama poveikj, ypa¢ tuomet, kai stipri vidiné motyvacija.

Pasak Grudzinskytés ir kt. (2009), ugdant auklétiniy kiirybisSkuma, svarby vaidmenj vaidina
pedagogy komunikacinis kompetentingumas, t. y. bendravimo geb¢jimai, mokéjimai ir jgtidziai, nes
jie turi jtakos santykiams skirtingo lygio sistemose ,,ugdytojas-ugdytinis", ,,ugdytojas-ugdytojas",
,Lugdytojas-ugdytiniy tévai", ,ugdytojas-administracija". Pedagogy gebéjimas konstruktyviai
bendrauti lemia bendros veiklos rezultatus, bendradarbiavimo galimybes, leidzia operatyviau spresti
iSkilusias problemas, sudaro pedagoginiam vyksmui palanky socialinj psichologinj klimata.

Anot Girdzijauskienés (2004), norint rasti problemos sprendima, reikia dviejy tipy gebéjimy —
analitiniy ir divergentiniy. Analitiniai gebéjimai padeda jzvelgti, palyginti, suprieSinti, vertinti,
rinktis. Taip pat apriboti galimybiy diapazong, iSrinkti geriausig alternatyva, sudaryti logiska
problemos sprendimo struktiirg. Tuo tarpu divergentiniai gebéjimai jgalina kelti daug ir jvairiy
idéjy, numatyti skirtingus jy jgyvendinimo budus.

Kurybiskumas daznai siejamas su skirtingomis zmogaus savybémis ir gebéjimais. Kiirybiska
asmenyb¢ i§ paprastos id¢jos ar uzuominos geba sukurti kiekybiskai ir kokybiskai daugiau idéjy,
minciy bei kiriniy. Anot Wilson (2004), kiirybiSkam zmogui bidingas idéjy kurimas; lankstus
poziiiris, mokéjimas pamatyti idéjg iS skirtingy perspektyvy, detalizavimas jau esamos minties,
gebéjimas idéjas ar kiirinius padailinti, patobulinti; originaliy, iSskirtinai kitokiy idéjy kiirimas;
rizikos priémimas — noras iSbandyti naujus dalykus ir iSsiskirti i§ kity; vaizduotés laisvumas,
sugeb¢jimas fantazuoti, iSrasti, pamatyti, suvokti naujas idé¢jas ar kirinius, buti iSradingam;
smalsus, aktyvus aplinkos tyrinéjimas, klausimy kélimas, gilesniy idéjy ieskojimas, noras zinoti
daugiau bei iSsamiau (Grakauskaité- Karkockein¢, 2003). Naturalu, kad pedagogas pats turéty
pasizymeti dauguma i$ $iy savybiy ir gebéjimy — bati pavyzdziu ir autoritetu ugdytiniams.
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Gillmore tyrimai parodé, kad kirybiskiems zmonéms biuidinga: aukStas savigarbos lygis,
nepriklausomybé¢ (savarankiskumas), vidinis turtingumas, atkaklumas, smalsumas, polinkis j tai,
kas sudétinga, gera socialiné¢ adaptacija, altruizmas, pasitikéjimas kitais, impulsyvumo kontrolé.
Svarbiausia produktyvios asmenybés charakteristika yra aukStas savigarbos lygis, lemiantis
altruizmg ir pasitikéjima kitais. Smalsumg lemia vidinis laisvumas, vidiniy ir iSoriniy konflikty
nebuvimas, pasitikéjimas savo jégomis. Nepriklausomybé¢, mazas konformizmas leidZia individui
susidaryti savita problemos supratimg ir apginti savo nuomong¢. Neimpulsyviis asmenys yra
atsparesni nemaloniy stimuly jtakai (Grakauskaité-Karkockien¢, 2002). Anot Rinkevich (2011),
svarbiausi ir pirmiausia ugdytini pedagogo kiirybiskumo komponentai — intuicija, originalumas,
lankstumas, kritiSkumas, naujy ispiidziy siekis ir poreikis kurti.

Jeffrey, Craft (2010) tyrimy iSvados rodo, kad rySys tarp kiirybisko mokymo ir kiirybiskumo
mokymo yra neatsiejamas. Pirmasis yra budingas antrajam, o pirmasis daznai veda tiesiai |
pastargji. Taciau reikia prisiminti, jog: mokytojai moko kirybiskai ir moko kirybiskumo,
atsizvelgiant | aplinkybes, kurias laiko tinkamomis, ir kartais jie abu mokosi tuo paciu metu;
kiirybiskumo mokymas gali kilti spontaniskai dél mokymo situacijy, kurioms jis nebuvo skirtas;
kiirybiskumo mokymas labiau iskyla i§ konteksto, kuriame mokytojai moko kirybiskai.
Besimokantieji modeliuoja savo pozilirj, atsiduria tokiose situacijose, kai sugeba prisiimti
atsakomybe ir kontroliuoti bei yra linke buiti novatoriski, net jei mokytojas atvirai neketino mokyti
kiirybiskumo.

Apibendrinant galima teigti, jog Siuolaikinéje ugdymo sistemoje keiCiasi poziiiris ne tik j
ugdymo(si) aplinka, taitkomus metodus, bet ir patj ikimokyklinio ugdymo pedagoga, kuris sickdamas
holistinio ugdymo turi biiti kiirybiskas. Ikimokyklinio ugdymo pedagogo kiirybiskuma lemia vidiniai
ir iSoriniai veiksniai. Vidiniai veiksniai yra susije¢ su paveldéjimu ir jgytais asmenybés bruozais tai
yra pasitikéjimas savimi, laki vaizduote, naujy jspudziy siekis ir poreikis kurti, jgimti saviraiskos ir
pazinimo poreikiai, emociné biisena, vertybiné sistema bei kiirybiskos asmenybés bruozai. [Soriniai
veiksniai darantys jtakg ikimokyklinio ugdymo pedagogy kirybiSkumui yra siejami su aplinka —
darbo salygomis, pareigybinémis nuostatomis ir santykiais ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. ISoriniai
veiksniai tai: galimybé pasirinkti ugdymo metodus, ugdomasias aplinkas, modeliuoti ugdymo turinj,
savarankiskai priimti sprendimus, kiirybiné atmosfera (id¢jy palaikymas, debatai, galimybé rizikuoti,
pasitikéjimas), galimybé realizuoti savo pomégius, demokratiski santykiai su kolegomis, dalijimasis
id¢jomis, kylanciy konflikty sprendimas. Taigi ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskuma lemia
veiksniy visuma.

2. Ikimokyklinio ugdymo pedagogu kiirybiSkumg lemianc¢iy veiksniy empiriné analizé
2.1. Tyrimo metodika

Tyrimo dalyviai. Klaipédos apskrities ikimokyklinio ugdymo mokytojai, dirbantys 5-6 m. vaiky
grupese.

Tyrimo imtis. 92 respondentai.

Darbe naudotasi Siais tyrimo metodais: moksline literatiros analize, dokumenty analize,
apklausa rastu, statistine duomeny analize SPSS programa. Kiekybiniu tyrimu, anot Kardelio
(2017), siekiama ieSkoti iSoriniy poZymiy, matuoti juos ir skaiciuoti, siekti paaiskinimo, taisykliy,
universalumo ir visuotinumo. Prie§ pradedant kiekybinj tyrimg, studijuojama literattira, kuri padeda
tyréjams iSvengti nesékmiy. Kiekybiné duomeny analizé remiasi skaiciais ir sisteminiais,
statistiniais rySiais tarp jy. Tai reiskia, kad subjektams yra suteikiamos jvairiy kintamy dydziy
reikSmés ir kiekybinei analizei yra budingas duomeny, gauty tam tikroje populiacijoje arba jai
atstovaujan¢iy zmoniy grupéje, apibendrinimas. Siekiant numatyto tikslo buvo parengtas
klausimynas rastu (anketa). Atsakydami j klausimus respondentai atsakymo variantus vertino nuo 3
— daznai, 2 — kartais, 1 — niekada.

Duomeny rinkimo procediira. Siekiant numatyto tikslo atlikta ikimokyklinio ugdymo mokytojy
anketiné¢ apklausa. Tyrimo instrumentas (anketa) buvo patalpinta interneto svetainéje
www.apklausa.lt. Tyr¢jai, iSsiysdami laiskus Klaipédos apskrities ikimokyklinio ugdymo jstaigy

51



vadovams, kvieté respondentus dalyvauti tyrime. Kiekybinio tyrimo rezultatai sisteminami ir
analizuojami, atliekant statisting analize SPSS programa. Gauti tyrimo duomenys pateikti
apskaiciuotais statistiniais vidurkiais.

Tyrimo etika. Vykdant tyrimag buvo laikomasi bendryjy etikos principy. Atsizvelgiant j etikos
reikalavimus, tyrimo vykdymas i§ anksto derintas, dalyviai informuoti apie tyrimo atlikimo detales,
uztikrintas respondenty konfidencialumas. Informacija apie atliekamo tyrimo tikslg buvo tiksli.
Intervanty dalyvavimas tyrime buvo savanoriskas su galimybe atsisakyti dalyvauti bet kurioje tyrimo
stadijoje. Tiriamieji buvo traktuojami pagarbiai ir saziningai.

2.2. Ikimokyklinio ugdymo pedagogu kiirybiSkumga lemianciy veiksniu analizé

Daugiau nei du trec¢daliai tiriamyjy ikimokyklinio ugdymo pedagogais dirba daugiau nei 10
mety, 15 proc. pedagogy, dirba nuo 6 iki 10 mety ir maZiausia respondenty dalis, jauni pedagogai,
kurie dirba iki 5 mety. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo stazg pavaizduotas 1 paveiksle.

12%

' 15%

73%

mJki 5mety =Nuo6iki 10 mety = Daugiaunei 10 mety

1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo staza (proc.)

Devyni i§ deSimties tyrime dalyvavusiy pedagogy turi pakankamg prakting patirtj, nes dirba
ikimokyklinio ugdymo jstaigose daugiau nei SeSerius metus.

Mokslinés literatiros analizé patvirtino, jog pats pedagogas turi buti kiirybiSkas. Tai reiSkia
jdomesnj, smagesnj, zaismingesnj ugdymasi, padeda sutelkti vaiky démesj, skatina norg dométis,
suzinoti vis daugiau. Matydami kiirybiSko mokytojo pavyzdj, vaikai ir patys iSmoksta tyrinéti
aplinka, dométis (Grakauskaité-Karkockeiné, 2002). Taigi profesiné veikla pedagoga ipareigoja
dirbti kiirybiskai. Juk kiirybiskumas — tai nuolatinis naujos prasmés konstravimo procesas (Runco,
2003) ir kiekvienas pedagogas, kuris perteikia, paaiSkina, interpretuoja, sudomina, jtraukia, yra
kiurybiskas pedagoginés veiklos srityje (Lapéniené, Laskiené, 2009). Pedagogo veikla arba skatina,
arba slopina mokiniy kiirybiskumo potencialo raiska, kiirybiniy geb¢jimy lavinima. Kalbédami apie
pedagogu, kaip specifinés srities profesionaly, kiirybiskuma, kalbame apie veikla, rezultatus ir juos
skatinanciy socialiniy salygy kiirimg (Runco, 2003).

Taigi tyrimo metu dométasi, kokie veiksniai lemia mokytojo kiirybiSkumg. Respondentams
buvo pateikiama 10 vidiniy ir 10 iSoriniy veiksniy, lemianc¢iy jy kiirybisSkuma ir paraSoma jvertinti
ju poveiki 3 - daznai, 2 - kartais, 1 - niekada. Tyrimo duomenys pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé. Veiksniai, lemiantys mokytojo kiirybiskuma

Nr. Veiksniai, lemiantys mokytojo kiirybiskuma Vertinimo vidurkis
1. M¢égstamas darbas 2,96
2. Mokytojo kiirybiskos asmenybés bruozai 2,85
3. Galimybé savaranki$kai priimti sprendimus 2,83
4. Pasitikéjimas savimi 2,83
5. Galimybé pasirinkti ugdymo metodus 2,80
6. Laki vaizduote 2,80
7. Naujy jspidziy siekis ir poreikis kurti 2,78
8. Kirybiné atmosfera — id¢jy palaikymas, pasitikéjimas, debatai, galimybé rizikuoti 2,78
9. Galimybé realizuoti savo pomégius/ polinkius - piesti, dainuoti, Sokti, vaidinti 2,76
10. | Galimybé pasirinkti ugdomasias aplinkas 2,74
11. | Bendravimo gebéjimai, mokéjimai ir jgudziai — komunikacinis kompetentingumas 2,70
12. | Turtinga mokytojo patirtis 2,65
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1 Lentelés tesinys

13. | Laisvo pasirinkimo galimybé modeliuojant ugdymo turinj 2,63
14. | Igimtas saviraiskos poreikis 2,63
15. | Mokytojo emociné biisena 2,59
16. | Mokytojo vertybinés sistema 2,59
17. | Demokratiski santykiai su kolegomis, dalijimasis idéjomis 2,59
18. | Igimtas pazZinimo poreikis 2,57
19. | Galimybé dirbti poroje, komandoje 2,57
20. | Nuolat kylan¢iy problemy sprendimas 2,30

*vPaSVirusiu Sriftu nurodyti vidiniai kiirybiskumg lemiantys veiksniai.
Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis atlikto tyrimo duomenimis, 2020

Analizuojant tyrimo duomenis pastebéta, jog pedagogo kirybiskumg dazniausiai lemia
mégstamas darbas. Sj veiksnj respondentai jvertino net 2,96 balo. Dirbdamas mégstama darba
kiekvienas gali realizuoti savo sugeb¢jimus, net svajones, ir gyvenimas tampa laimingesnis. 2014
m. JAV atliktos apklausos metu nustatyta, kad net 52 proc. jauny suaugusiyjy néra patenkinti savo
darbu. PanaSts rezultatai tuo pat metu gauti ir Lietuvoje (Adams, 2014; TNS LT: mazéja
nemotyvuoty ir nepatenkinty darbuotojy, 2014). Taigi mégstamas darbas yra labai svarbus veiksnys
tieck asmenybés savirealizacijai, tiek kuirybiSkumo raiskai. Nemégstantis savo darbo pedagogas,
tikétina, jj atliks formaliai ir nerealizuos savo kiirybiskumo, o tuo paciu neugdys, neskatins ir vaiky
pastebéti nejprasty dalyky, atrasti netikéty situacijy sprendimy ir pan.

Mokytojo kiirybiskos asmenybés bruozai jvertinti 2,85 balo. 2018 m. atlikto tyrimo metu
nustatyta, jog ikimokyklinio ugdymo mokytojy kiirybiskumas reiskiasi Siais asmenybés bruozais:
gebéjimu iSreikSti jausmus, lanksCiu poziiiriu, pasitikéjimu kitais, idéjy gausa, smalsumu,
atkaklumu ir dominavimu (EZerskiené, Tamasauskiené, 2018).

Galimybé¢ savarankiSkai priimti sprendimus ir pasitikéjimas savimi jvertinti 2,83 balo. Galima
teigti, jog Sie abu veiksniai tarpusavyje yra susij¢. Pazymétina, jog pasitikéjimas savimi yra vidinis
veiksnys, o galimybé savarankiskai priimti sprendimus — iSorinis ir jy santykis yra kauzalus.
Galimybé savarankiSkai priimt sprendimus skatina pasitikéjimg savimi, o pasitikintis savimi
pedagogas jauciasi kiirybiskas priimdamas sprendimus. Tai pedagoginés saviraiskos pozymis,
padedantis ne tik atskleisti, bet ir iSplétoti tiek asmenines, tiek profesines galimybes. Kai kurie
tyrimai rodo stipry ry$j tarp pasitikéjimo savimi ir teigiamos psichinés sveikatos (Atherton ir kt.,
2016; Clark ir Gakuru, 2014; Stankov, 2013). Savimi pasitikintys zmonés tiki savo galimybémis,
jaucia, kad gali kontroliuoti savo gyvenima ir gali pasiekti savo tiksly. Dazniausiai jie problemose
mato galimybes, o ne problemas galimybése. Pasitikéti savimi — tai tiesiog pozityvus saves ir kity
vertinimas. Anot Ackerman (2020), aukStg saviverte turiniy asmeny sékmé slypi SeSiuose
pozymiuose: didesnis pasitikéjimas savimi, patiriamas didesnis malonumas gyvenime ir veikloje,
maziau abejoniy savimi, laisvé nuo baimés ir nerimo, laisvé nuo socialinio nerimo ir maziau streso,
daugiau energijos ir motyvacijos veikti. Siy pozymiy raidka ypatingai svarbi ikimokyklinio ugdymo
pedagogo darbe. Kai pedagogas yra atsipalaidaves, pasitikintis savimi, bendraujantis su vaikais deél
to, kad jam yra tai daryti yra malonu, vaikai jauciasi ramiai, sukuriama teigiama psichologiné
atmosfera grupéje. Toks pedagogas gali plétoti kiirybines idéjas ir tuo paciu sudaryti sglygas vaiky
kiirybiskumo raiskai.

Tyrimo dalyviai vienodai, po 2,80 balo, jvertino galimybe pasirinkti ugdymo metodus ir lakig
vaizduote. Ugdymo procese mokymo metodai yra suprantami kaip ugdytojo ir ugdytiniy sgveikos
btidai. Metody jvairové padeda patenkinti jvairius mokymosi poreikius, todél svarbu, kad metodai
blity parenkami, siekiant padéti besimokantiesiems geriau iSgirsti, pajausti, pamatyti, jgusti
(Mokslinio tyrimo ,,Pradiniy klasiy mokiniy praktiniy, problemy sprendimo geb¢jimy ir
kiirybiskumo ugdymo prielaidos, praktika ir jos tobulinimo galimybés* ataskaita, 2014).
Vadovaudamiesi Ikimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy aprasu (2014) pedagogai parenka
nattiralius, vaiko prigimtj atitinkan¢ius ugdymo budus, atsizvelgdami j kiekvieno vaiko ar vaiky
grupés ugdymosi pasiekimus. Taip pat kuria numatytiems vaiko ir vaiky grupés ugdymosi
rezultatams pasiekti palankia aplinka, sudaro sglygas spontaniskai ir tikslingai vaiky veiklai, j vaiky
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ugdymo procesg jtraukia tévus, bendruomenés atstovus, reflektuoja kiekvieno vaiko ir vaiky grupés
ugdymosi pasiekimus ir dalyvavimg ugdymo procese.

Anot Jacikeviciaus (1994), sgvoka vaizduoté lietuviy kalboje dar vadinama tarptautiniu
fantazijos, kurybinés fantazijos terminu. Tai geb¢jimas 1S gausybés atsiminimy
suzadinti sgmonéje tam tikras sudedamagsias dalis ir sukurti i§ jy naujus psichologinius darinius:
vaizdinius, garsus, jausmus. Vaizduoté yra naujy vaizdiniy sudarymas, pertvarkant atmintyje turimg
vaizding patirtj. Vaizduotés Saltinis — objektyvi tikrové, zmogaus samonéje jgijusi naujy formy.
Lucas, Claxton, Spencer (2013) vaizduotés raiska apibtidina jvairiy galimybiy iSméginimu - tai
bandymai, méginimai, siekis patobulinti id¢ja; sasajy kiirimas - tai sintezé€s procesas, sujungiantis
atskirus elementus ir intuicijos naudojimas - intuicija suteikia galimybe kurti naujas sagsajas ir
id¢jas, nesiremiant turima patirtimi ir analitiniu mastymu. Taigi laki vaizduoté, jvertinta 2,80 balo,
sudaro galimybe sukurti ar pasirinkti vaikus motyvuojancia, netradicing, kiirybiskuma skatinancig
aplinka bei kiirybiskai taikyti, atsizvelgiant | situacija, skirtingus metodus.

Analizuojant SeSis aukSCiausiais Dbalais jvertintus veiksnius galima pastebéti, jog
ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskumg dazniausiai vienodai lemia tiek vidiniai, tiek
iSoriniai veiksniai, nors pirmajame veiksniy deSimtuke — Sesi veiksniai yra susij¢ su aplinka ir tik
keturi su pedagogy asmenybe.

Daugelis mokslininky (Petty , 2008; Tereseviciené, Gedvilien¢, 2000; Waliski, Carlson, 2008;
Cooper, 2014; Vickers, 2019) akcentuoja grupinio darbo svarbg kiirybiskumo raiSkai, bet tyrime
dalyvave ikimokyklinio ugdymo pedagogai galimybe dirbti poroje, komandoje (2,57 balo) ir nuolat
kylanc¢iy problemy sprendimo (2,30) daznj jvertino Zemiausiais balais. Nors §iy veiksniy jvertinimo
vidurkiai yra maZziausi nurodyty veiksniy saraSe, taCiau jie taip pat daZznai lemia pedagogy
kiirybiskumo raiska.

Respondenty buvo prasoma paraSyti kitus, nejvardintus sgrase veiksnius, kurie lemia
mokytojo kirybiskuma. Paaiskéjo, jog svarbu: ,.laisvé kurti®, ,, pastovus doméjimasis naujovémis is
viso pasaulio®, , finansinés galimybés jsigyjant priemones*“, , drgsa iSeiti i§ komforto zonos,
perzengti jprastas mgstymo ir veikimo ribas, pokyciy, jvairoveés poreikis “, ,, tikéjimas tuo, kq dirbi “,
,,mokytojo kirybiskumui padeda vaikai kurie gali pateikti daug idéjy, kurias lieka tik jgyvendinti
pedagogui®, , saviugda, gebéjimas matyti ir girdeéti vaikq®, “gebéjimas naudotis Siuolaikinémis
technologijomis “. Tiriamyjy pateikti veiksniai, kurie daro jtaka pedagogo kirybiskumo raiskai,
detalizuoja tyrimo metu numatytuosius veiksnius.

ISvados

1. Kirybiskumas — tai nuolatinis naujos prasmés konstravimo procesas ir kiekvienas
pedagogas, kuris perteikia, paaiSkina, interpretuoja, sudomina, jtraukia, yra kiirybiskas pedagoginés
veiklos srityje. Pedagogo kiirybiskuma lemia aplinka, demokratiski aplinkiniy santykiai; tam tikra
autonomija, savarankiSkumas ir laisvo pasirinkimo galimybé bei kiirybiskos asmenybés bruozai.
Siuo metu vyrauja nuomoné, jog kiirybinius laiméjimus lemia daugelio vidiniy ir iSoriniy veiksniy,
arba komponenty derinys.

2. I8analizavus empirinio tyrimo duomenis paaiskéjo, jog ikimokyklinio ugdymo pedagogo
kiirybiskuma daZniausiai lemia mégstamas darbas, kiirybiskos asmenybés bruozy raiska, galimybé
savarankiskai priimti sprendimus, pasitikéjimas savimi, galimybé¢ pasirinkti ugdymo metodus ir laki
vaizduoté. Reciau pedagogo kiirybiskumg lemia jgimtas pazinimo poreikis, galimybé¢ dirbti poroje
ir nuolat kylangiy problemy sprendimas. Se$iy auks¢iausiais balais jvertinty veiksniy analizé
patvirtina mokslininky teiginj, jog ikimokyklinio ugdymo pedagogy kiirybiskumg vienodai lemia
tiek vidiniai, tiek iSoriniai veiksniai.
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ANALYSIS OF FACTORS DETERMINING THE CREATIVITY OF PRESCHOOL TEACHERS
Rima EZerskiene, Riita Tamasauskiené
Summary

Creativity is the ability to create something new, unusual, original, socially significant. There is a tendency in the
scientific literature to analyze children's creativity and its ways of education. One of the key factors in developing
children’s creativity is the preschool educator. If an educator seeks to teach innovatively and creatively, he or she must
be creative himself or herself, involve education of creativity into his or her practice. Creativity is a quality that cannot
be nurtured on its own without aspiring to be or become one. Therefore, one of the most important conditions for the
development of creativity is the creativity of the teachers themselves. Only a creative educator will raise a creative
child. Creative attitude, strong motivation for creative activity must first and foremost be characteristic of the teacher's
work, because it is his position that determines the creative atmosphere in the teaching process. In order to understand
the creativity of pre-school educators better , it is important to find out when and how new ideas arise, original works
are created, what factors enable the educator to educate children creatively.

In order to analyze the factors determining the creativity of pre-school teachers, the following research methods
were used: scientific literature analysis, document analysis, written survey, statistical data analysis. The article presents
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the theoretical analysis of the factors determining the creativity of pre-school teachers and the empirical analysis of the
research results.

Scientific analysis of the literature has revealed that creativity is a constant process of constructing a new
meaning, and every educator who conveys, explains, interprets, interests, engages, is creative in the field of pedagogical
activity. The educator's creativity is determined by the environment, democratic relations between those around him; a
degree of autonomy, autonomy and freedom of choice, and features of a creative personality. At present, the prevailing
view is that creative achievements are determined by a combination of many internal and external factors or
components.

The analysis of the empirical research revealed that the creativity of a preschool teacher is mostly determined by
his favorite work, expression of creative personality traits, ability to make decisions independently, self-confidence,
possibility to choose educational methods and volatile imagination. The creativity of a teacher is rarely determined by
an innate need for cognition, the opportunity to work in pairs and the solution of constantly arising problems. The
analysis of the six factors rated the highest scores confirms the researchers' statement that the creativity of pre-school
teachers is equally determined by both internal and external factors.

Keywords: pre-school teacher, creativity, factors.
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A PICTURE OF THE CORONAVIRUS PANDEMIC IN SELECTED POLISH MEMES

Malgorzata Karczewska, PhD, Assistant Professor
Department of Modern Languages, University of Zielona Gora, Poland

Abstract

During the pandemic of coronavirus in 2020 several million people were infected and thousands of the patients
died. This dramatic situation has turned people’s lives upside down: online work as well as online teaching/learning,
travelling restrictions and safety regulations were introduced, but the main problem were health and economic results of
the pandemic. Also everyday activities became a challenge, especially at the initial stage of the pandemic when the
restrictions were most severe. In the face of this new stressful reality of fear and uncertainty people started to laugh at it.
Laughter is a well-known tool to cope with stress, it helps to take a look from a perspective. Moreover, laughter can
also be a sign of criticism of a given situation: for centuries comedies, caricatures, cabaret performances have been used
to comment on current events, political figures, the rich and the poor. Nowadays, one of the means used to comment on
reality are internet memes created and spread online by anonymous Internet users. Also the pandemic is an occasion to
create memes related to the topic. In the study, forty Polish memes on the coronavirus pandemic were analysed in order
to find the means, mainly linguistic ones, that were used to present the situation in a funny way and comment on the
Polish reality during these unusual times. In the paper, selected examples of the memes will be discussed.

Keywords: coronavirus pandemic, memes, safety regulations, quarantine, challenge.

Introduction

The research problem can be defined as an analysis of the picture on the pandemic shown in
Internet memes. In particular, the question is what means, especially linguistic ones, are employed
in the memes presented in the current discussion on the coronavirus pandemic.

Relevance and context. The coronavirus pandemic posed serious medical, economic and
social threats to global society in 2020. These circumstances changed people’s professional and
personal lives, bringing challenges in everyday functioning. While medical studies on the virus are
essential to fight the pandemic, social studies are also important as aiming to analyse the
functioning of a global and local society in these unusual times. One of the means to cope with a
stressful situation (and the pandemic with thousands of victims is one) is humour. For decades
people have used satire, humour, caricature to comment on current events. Nowadays, with modern
technologies, one of the most frequent means are memes created by Internet users and spread
online. As they are anonymous, free and easily accessible, they become popular, get copied and
modified and then shared on social media. Therefore, they can be treated as public opinion on
current political and social events.

The research object is to get insight into Polish memes on the pandemic in order to analyse
what aspects of everyday reality are presented, how they are depicted and what means, especially
linguistic ones, are used to comment on the current situation.

The aim of the contribution is threefold:

- to check what elements of the pandemic reality are commented on

- to analyse what means are used

- to check how the humorous effect is obtained

Methods. For the needs of the research forty Polish Internet memes on the pandemic were
analysed. They were published on the website of Dziennik Polski (www.dziennikpolski24.pl), one
of Polish newspapers. On the website, about 200 memes were available. For the present research
forty of them were chosen on a basis of their content. All of them contain a photo/picture and a text
in the Polish language. In addition, all of them refer to Polish reality, especially everyday life, e.g.
shopping and beauty procedures, as well as political life in the age of the present pandemic. During
the analysis, both visual and graphic elements are considered. As the memes refer to reality, in the
study we aim to find out what elements of this reality are commented on. We expect to find out
what pandemic restrictions and political decisions are criticised, how people cope with challenges
resulting from these restrictions, what stereotypes on Poles are apparent in the memes. In particular,
the texts used in the memes are analysed, as they abound in means such as: puns, role reversals,
stereotypes, juxtaposition and intertextual references, all of which aim to present the dramatic
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reality of the pandemic in a humorous way. In the paper, exemplary memes containing these
linguistic and extralinguistic means are presented.

1. Pandemic reality and the need for humour

The coronavirus pandemic in 2020 caused millions of cases of infections as well as thousands
of victims. This unexpected, dramatic situation caused global fear and uncertainty. Medical issues
(the possibility of infection and death) as well as economic and political situation have raised
concern and caused challenges in everyday functioning. In order to slow down the spread of the
virus, severe restrictions concerning professional and private life were introduced, such as limitation
of number of clients in shops and institutions, isolation of the infected, restrictions on everyday
activities such as shopping, sports or work. Schools and universities switched to online teaching and
learning, so “e-life” became a must overnight. The unusual situation created problems, such as little
or no access to medical care, difficulties when shopping, lack of certain products, closed beauty
salons and fitness centres, restaurants and cafés. In these difficult times people need to learn how to
function, so they are creative in finding solutions to restrictions, in rearranging their everyday life.
At the same time they observe other people, their relatives and neighbours, as well as politicians,
doctors and other authorities, which may lead to negative comments and criticism of their actions.

All these sudden changes and a possible medical danger caused fear. As it is well-known, one
way to cope with stress and anxiety is laughter which helps to reduce tension and look at one’s
situation from a perspective. In other words, it is a means of emotional discharge (Dziemidok,
2011), a way to get relief in an uneasy situation. Humour is typical of human beings (Bergson,
2000) and the fact of laughing at a given item is a sign of belonging to a community of laughter
(Zygulski, 1985). In other words, people need to share certain beliefs, opinions and/or background
knowledge in order to react with laughter to a given situation. Laughter is a reaction to a particular
stimulus (Buttler, 2001) which represents humour based on characters, linguistic means or situation
as Bergson (2000) noted. Usually these are combined, i.e. a funny person speaks in a funny way in a
funny situation. Humour is also related to current events (Grabowski, 2019), as Freud and Bergson
observed. Among the means used to achieve a humorous effect one can list incongruity, as observed
by Kant, but also, among others, juxtaposition and change mentioned by Bystron (1939). In this
case, deviation from the norm has a humorous effect. As Attardo (1990) explains, items which are
incompatible with one’s knowledge about the world are treated as jokes (even negative situations of
this kind are commented on as “jokes” in Polish).

In order to laugh, one needs to feel safe (Carroll, 2018); a situation in which one is scared or
horrified will not let one laugh, only when the danger is eliminated one can laugh at a given
situation. In the current situation the pandemic is still present, but initial fears that almost everyone
would be infected and would die turned out to be exaggerated. In addition, safety measures
introduced as well as actions of authorities were often criticised, which made them a potential topic
for jokes. These issues will be illustrated on selected examples of memes in the following parts of
the paper.

The term meme coined by Richard Dawkins in 1976 (Dawkins, 2012) refers to cultural units
which are replicated and transmitted in the cultural world just like genes are replicated in the DNA
of living creatures. In the broad sense memes can refer to any cultural units, e.g. songs, recipes,
pictures, pieces of art. In the narrow sense the term meme refers to Internet memes, especially those
consisting of a picture/photo with a text. They are created, replicated and spread by Internet users
who usually remain anonymous. Memes often use pictures of famous people (celebrities,
politicians) as well as animals representing human features. At a linguistic level, in the memes one
can observe idiosyncratic language with features such as modifications including grammar and
spelling mistakes, and the use of capital letters. Memes are often based on intertextuality, i.e.
reference to pieces of (pop) culture, which is a key to understand them (Podracki & Skarzynska,
2010). Memes can be perceived as a comment on a current situation and it applies to the times of
the pandemic, too. In the paper several examples of Polish memes related to the coronavirus will be
analysed.
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2. Selected examples of Polish memes related to the coronavirus

As mentioned above, memes are often created to comment on the current situation and the
present pandemic is another opportunity for memes to mushroom. The examples selected for the
present study come from the website of Dziennik Polski, one of Polish newspapers, where about
200 memes were presented (www.dziennikpolski24.pl). For the study forty memes were chosen and
in the paper some selected examples are discussed.

2.1. A dog going shopping

As mentioned earlier, during the pandemic, especially in its first stage, there were several
restrictions related to shopping introduced in order to slow the spread of the virus. In Poland there
were limits in the number of clients allowed in shops as well as special hours during which only
people aged 65 and above were allowed to do shopping. Clients were also expected to wear masks
and disposable gloves. In addition, only “necessary” shopping was treated as an excuse to go out,
with reported cases of the police checking the products bought (people who went out to buy alcohol
or cigarettes were fined). All these restrictions changed people’s shopping habits, which is also
documented in memes. One of them presents a man and his dog. In the scene, the man is sitting in
an armchair while his dog is walking on two legs and about to go out. The dog is asking his master
a simple question: “Chcesz co$ z Zabki?”, which can be translated as “Do you want something from
Zabka?!”, where Zabka is the name of a local chain shop. In this example the dog reveals human
traits: it can walk on two legs, is able to speak and offers his master to do some basic shopping.
This meme is funny due to an abstract, surrealistic role reversal which confirms the unusual
character of the pandemic reality. The dog is clearly allowed to leave the flat, the idea used by some
people who treated their dogs as an excuse to go out, even more frequently than usual. Obviously,
the knowledge of contemporary restrictions is useful to understand the entire meaning of the meme
in question. The name of the shop could be replaced with any other name, but the chain Zabka is
known for numerous local shops and it is also widely advertised on television. The unexpected role
reversal and incongruity with one’s knowledge about reality (dogs do not walk on two legs or
speak) make the meme funny.

2.2. The Kaufland battle

Shopping, as one of the most basic and important everyday activities, is featured in numerous
memes. One of them is a picture of a model family (parents and two kids) with a shopping trolley
filled to the gills with various products. This picture is meant to look like a relief similar to the
ancient ones that can be found in caves. It also resembles monuments of socialist times. The title of
the meme says ‘“Pomnik bitwy pod Kauflandem 2020 which translates into “Monument of the
battle of Kaufland, 2020”. The first step to understand the meme is to know the Kaufland
supermarket chain. It is just one of several supermarket chains in Poland, but it was chosen for a
reason: the title makes a clear reference to the battle of Grunwald in 1410, the date known by every
Pole, when the united Polish and Lithuanian forces defeated Teutonic knights (the battle is known
as Zalgirio misis in Lithuania). This reference turns simple shopping into a historic event that will
be remembered by future generations. This juxtaposition makes the meme funny. In addition, the
meme comments on the propensity of Poles, especially Polish women, to do excessive shopping,
which is represented by the fully loaded trolley pushed by the mother. This stereotype is true
particularly during the pandemic: at the beginning of the lockdown Poles bought significant
amounts of food as they were afraid of possible shortages. In this meme the intertextual reference to
a very important historic event and to a popular stereotype as well as the juxtaposition of these two
elements is the key to understand and appreciate the meme.

! All translations from Polish into English done by the author of the article.

61



2.3.  The popularity of soap in Poland

Another meme to analyse shows a shop shelf in a cosmetic department of a supermarket. The
shelf with soap is partially empty: some types of soap are missing. The text says: “2020: Polacy
zaczynaja si¢ my¢” (“2020: Poles start to wash”). This meme makes this new phenomenon a
historic event comparable to the battle of Grunwald mentioned above. The meme turns the decision
to wash (more) into a milestone in Polish history. In order to understand the meme one has to have
some background knowledge: in the 2020 pandemic frequent hand washing is one of basic
protective measures, so the use of soap is on the increase. What makes the meme funny is the use of
the stereotype of Poles as a nation of people who have problems with personal hygiene and do not
wash their hands (and other parts of their bodies) too often. The pandemic is likely to break this
habit, so it is perceived as a turning point in Polish history which should be commemorated with a
monument. In this way, important historic events are juxtaposed with trivial everyday activity,
which is another factor making this meme funny.

2.4. An AliExpress parcel

The coronavirus is believed to come from Hubei province in China, which makes Chinese
products potentially dangerous. This stereotype is used in another meme which presents people
wearing complete medical protective uniforms while collecting parcels from a parcel locker. The
text says: “Kiedy idziesz odebra¢ paczke z AliExpress z paczkomatu” (“When you go to collect a
parcel bought on AliExpress from a parcel locker”). The reference to China as the origin of the
virus is clear. What makes the meme funny is the juxtaposition: the use of professional uniforms
worn by medical staff when treating infectious patients and an everyday situation of collecting
parcels. It has to be explained that some precaution when dealing with parcels was recommended by
authorities when it was not clear how long the virus could survive on various surfaces, so people
used to put parcels on quarantine before opening them. The meme shows some exaggeration in the
safety measures applied.

2.5. A home-made fringe

During the lockdown beauty salons were closed. This is the reason why any beauty procedure
had to be done at home by the person him- or herself or their relatives. The results of non-
professional procedures were usually worse than in the case of the ones performed by professionals,
which is a basis for the next meme to discuss. In the meme one can see a cat whose face is black in
its upper part and white in its lower part which looks as if it had a fringe cut right in the middle of
its forehead. The cat looks a bit shy or a little frightened. The text says: “Kiedy mama obetnie ci
grzywke i mowi, ze $licznie wygladasz” (,,When Mum cuts your fringe and tells you that you look
beautiful”). There is also an emoticon showing that the person saying these words is crying with
laughter. In this case, it is the photo of the cat that contributes to the funniness of the meme most.
The text just gives it a new sense, topical in the reality discussed. The cat is also funny as it
represents human features: it represents a child with such a fringe, which is convergent with the fact
that animals can be funny when they exhibit human traces. This anthropomorphism of animals is a
well-known procedure in human culture and is also present in memes. While animals usually
represent human features of character, in the case discussed external appearance plays the main
role.

2.6. Valuable paper

As it was stated before, in the times of a crisis, and the pandemic is one of them, shopping
patterns change, some products become particularly desirable. Apart from products with a long
shelf life, such as rice or pasta and canned food, also toilet paper is popular with clients. Because of
this high demand and a still vivid memory of the past when toilet paper was unavailable its value is
remarkably high. This fact is proved with several memes, one of them presenting a shop shelf with
toilet paper and the following text: “Gielda papierow wartosciowych”, which can be rendered in
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English as “Stock Exchange”, but a literal translation would be “a market of valuable papers”. In
this meme a funny effect is obtained by this literal translation of the name of the financial institution
and the use of the adjective wartosciowy ‘valuable’ when describing toilet paper. Indeed, according
to the famous pyramid of needs by Maslow, basic needs have to be satisfied before one is able to
satisfy some more sophisticated needs. Therefore, having access to toilet paper is a value. As far as
linguistic means are concerned, a juxtaposition of the Stock Exchange with toilet paper available in
a supermarket is present in this meme. There is also a pun based on the use of a literal and a
specialised, economical meaning of the adjective valuable and, as a result, in a literal and fixed
meanings of the expression papier wartosciowy ‘stock’ vs. ‘valuable paper’. To fully appreciate the
meme, one has to be familiar with the reality of scarcity of products in shops during crises and,
additionally, know that toilet paper used to be the most desirable product in Polish shops in the past,
especially during the so-called martial law (1981-1983) period in Poland.

2.7.  Polish police during the pandemic

The fight against the coronavirus imposed several restrictions which limit citizens’ rights and
freedom. The police as well as sanitary inspection have the right to punish those who infringe the
rules and their actions are widely commented on by the media and the society. Apart from the logic
of introducing certain restrictions, such as prohibited access to forests and parks in April 2020, also
the way in which the police coped with the situation was criticised. One of the most inflammatory
issues was the fact that politicians often did not respect the rules introduced by themselves. The
most famous example was probably the commemoration of the Smolensk plane crash on April, 10™
as it was the time when the use of masks was obligatory also outdoors, cemeteries were closed and
it was illegal to gather in groups of more than two people (with an exception of families and
workplaces). On that day a large group of politicians of the ruling party gathered to commemorate
the victims of the catastrophe and hardly anyone wore masks. The police did not react while
ordinary people risked severe punishment, with fines reaching approx.. 8000 euros for breaking the
rules. This situation, perceived as injustice by people, was a frequent object of comments, but also
jokes. One of them is represented on a meme. The meme is a set of two photos, two shots featuring
a famous American actress Sandra Bullock in one of her films where she plays a role of a police
officer. In one case she has her eyes covered with a scarf, so that she cannot see anything. In the
other photo she is pointing a gun at someone. In the first case the text says: “Polska policja na
miesiecznicy smolenskiej” (“Polish police during a monthly commemoration of the Smolensk
crash”) while in the other case the text says: “Polska policja kiedy idziesz po paczka do Biedry”
(“Polish police when you are on your way to buy a doughnut in a Biedronka supermarket”). This
juxtaposition of two attitudes of Polish police is the core of the meme: in the case of political
figures there is no reaction (actually, the police spokesman stated that the politician were
performing professional duties, so the rule of wearing masks did not apply to them) while ordinary
people are almost persecuted. In order to understand this meme one has to know the reality of the
2020 pandemic and the restriction in vigour at that time, but the most important thing is to know the
context of the 2010 plane crash in Smolensk. On the 10™ April, 2010, a plane with 96 people on
board, including the then president of the Republic of Poland, Lech Kaczynski, and other notable
political figures, crashed near the Russian city of Smolensk. The politicians were on their way to the
commemoration of the Katyn extermination of Polish officers in 1940. This national tragedy is
commemorated every month, especially by the politicians of the ruling party led by the twin brother
of the president Kaczynski. In 2020, the anniversary of the crash coincided with the pandemic,
which imposed limitations to celebrations. Still, some politicians gathered to commemorate the
casualties, which caused no reaction of the police. At the same time there were cases when ordinary
people were interrogated by the police on the reason for which they went outside; in some cases the
police even checked if the products bought in a shop were indeed necessary. This fact is illustrated
by the other photo in which a police officer is pointing at someone with a gun, so the person is
considered to be a dangerous criminal. This seems to be an exaggerated label for someone who just
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wants to buy a doughnut in a supermarket. Biedra is an informal shortening of the name of the
chain supermarket Biedronka.

2.8. Quarantine in a dorm

The present meme shows student life in quarantine. There is a photo of a large collection of
empty beer bottles and a text which says: “Kwarantanna w akademiku” (“Quarantine in a dorm”).
According to this meme, students (inhabitants of a dorm) spend their time on quarantine drinking
large amounts of alcohol, mainly beer. To fully appreciate this meme, one has to know a popular
stereotype according to which Poles consume alcohol without moderation while students spend the
time of their studies on endless social meetings and beer is their favourite beverage. It has to be
explained that the idea of the student quarantine presented on the meme is decidedly different from
reality as in March 2020 universities switched to online classes and students were asked to move
out of dorms as these were turned into isolation units or hotels for medical staff. Students who
remained in dorms were exceptions, e.g. Erasmus students, and they were instructed not to gather.
In addition, no unauthorised person was allowed to enter dorms, so it was impossible to invite
guests and organise parties.

2.9. Antidote for the coronavirus

Discussing the topic of alcohol, some believe it is a good medicine or preventive measure
against the coronavirus. This idea is present on a meme, too. The meme is divided into two parts, on
the picture in the upper part one can see a journalist presenting the news. The text says: “Swiat drzy
przed groznym wirusem” (“The world is trembling in front of the dangerous virus”), with clear
reference to the global pandemic of the coronavirus hitting the news headlines. The bottom picture
shows a clandestine manufacture of moonshine and a long-nosed monkey in the bottom right
corner. The text says “Podlasie: trwajg prace nad antidotum” (“Podlasie: work on antidote in
progress”). The first aspect is a juxtaposition of the world news presented on television and a photo
of regional reality. To understand this meme, background knowledge is vital. First of all, a long-
nosed monkey is a hero of a series of memes as it represents a stereotypical Pole. It will be present
on the following meme discussed in the paper. The present meme is based on a common stereotype
of Polish people drinking a lot of alcohol, mainly vodka and the belief that many of them actually
produce alcohol illegally. The Podlasie region, located in the eastern part of Poland, is particularly
associated with alcohol, including moonshine produced in some secret locations. As stated above,
alcohol is believed to be a cure to various diseases and a protection against bacteria and viruses,
including the coronavirus. If this fact is confirmed, Poland might be the leading producer of a cure
to the virus.

2.10. Long-nosed monkey as a stereotypical Pole

As it was stated in the previous example, a long-nosed monkey (Nasalis larvatus) is present
on numerous memes and it represents a typical Pole. The last meme to discuss consists again of two
pictures and both of them feature the long-nosed monkey in question. The upper picture shows the
monkey thinking about the situation and the text says: “Ostatnio paczkie kaszy spszed nosa zabrat
bydle. Jusz ja cie dojade” which is an utterance full of linguistic errors as in correct Polish it should
be written in the following way: “Ostatnig paczke kaszy sprzed nosa zabral, bydle. Juz ja cig
dojad¢” which could be translated into English as ,, He took the last packet of groats from under my
nose, beast. I will teach you a lesson”. This text shows the problem: during the pandemic times
when certain types of products are particularly desirable, one of the monkey’s neighbours dared to
buy the last packet of groats (kasza) and this happened in the presence of the monkey. This situation
deprived the monkey of that valuable food, which made it angry and vengeful. This is why a direct
threat is directed at the neighbour: “I will teach you a lesson” where the verb dojechac is used. Its
literal meaning is ‘to arrive at a place’ and it is then an intransitive verb, but in colloquial language
dojechac kogos is a transitive verb which means ‘to annoy, to tease somebody’. The other picture
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shows a continuation of this story as the monkey is speaking on the phone pronouncing the
following words: “Halo, senepit? Somsiad jakos$ dziwnie kaszle i kicha” which again is an altered
version of “Halo, Sanepid? Sgsiad jako$ dziwnie kaszle i kicha” which could be translated as
“Hallo, sanitary inspection? My neighbour is coughing and sneezing in a strange way”. The fact of
making so many mistakes, especially the fact of writing according to the pronunciation pattern of
the words, is a sign of a low level of education of the monkey representing a stereotypical Pole. As
can be observed from the monkey’s utterances, a typical Pole is envious, greedy and vengeful.
During the pandemic, the worst kind of vengeance is reporting someone to the sanitary inspection
which imposes quarantine (which in some of the cases reported could last up to two months) and
this is the solution adopted by the monkey. The monkey decides to report the neighbour on a basis
of presumed symptoms of Covid-19, but it is not confirmed if these symptoms are real and, even if
they are, if the neighbour is really infected with the coronavirus. With cases of quarantine being
prolonged to several weeks due to ambiguous results of tests, a phone call to the sanitary inspection
is particularly vengeful and incompatible with the “guilt”, i.e. buying the last packet of groats. This
meme shows that Poles engage in conflicts with their neighbours and while in general reporting
other people to the police or other services is considered a kind of treason, in many cases it is a way
of teasing one’s enemies.

Conclusions

There are several Internet memes on the topic of the coronavirus pandemic available online.
As stated above, the examples discussed were chosen from a collection of forty Polish memes
referring to the coronavirus pandemic. The analysis allows to draw some general conclusions.

1. The memes analysed comment on the behaviour of Poles during the pandemic, i.e.

shopping mode or safety measures adopted. Also comments on the attitude of politicians and

services, mainly the police and sanitary inspection, are present.

2. In the memes there are certain means used, mainly: stereotypes, puns, juxtaposition, role

reversal.

3. Asin the case of other difficult circumstances, humour is present in the discussion on the

2020 coronavirus pandemic. Entertainment seems to be the main reason for the creation of the

memes analysed.

4. The means used aim to give a humorous effect. Also intertextual references play an

important role in creating humour and it is necessary to understand them to fully appreciate

the memes.
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A PICTURE OF THE CORONAVIRUS PANDEMIC IN SELECTED POLISH MEMES

Malgorzata Karczewska

Summary

The 2020 coronavirus pandemic brought serious medical, social and economic threat, which caused global
concern. However, during that difficult time certain people decided to comment on the current situation in a humorous
way. As a result, a plethora of Internet memes appeared in which the life in the age of the coronavirus is presented. All
the memes discussed in the paper were found on the Dziennik Polski website where approximately 200 memes are
presented. For the study, forty Polish memes referring to the pandemic were analysed. In the paper, a selection of ten
memes is presented. The aim of the study was to investigate what elements of the pandemic reality are commented on,
what means, especially linguistic ones, are employed in the memes and how they contribute to a humorous effect.
Finally, the study was meant to show what intertextual references are present, i.e. what background knowledge is
necessary to understand and appreciate the memes. As memes consist of pictures or photographs accompanied by texts,
both elements were analysed. The study shows that memes commenting on everyday life in the times of the coronavirus
pandemic are numerous and they discuss people’s life in the times of restrictions and strict rules of social functioning.
The study shows that there are some topics which are particularly popular, i.e. shopping, safety measures adopted, but
also decisions of politicians and functioning of the police. In the sphere of shopping, the problem of little access to
certain products, like soap, toilet paper or food with long shelf life, is particularly frequent on the memes analysed.
Analogies with the past, especially pre-1989 times, are popular as well, as they still function in the memory of Poles.
Propensity to unlimited shopping, as a national Polish trait, is also present. Another topic is safety measures, usually
excessive ones, when dealing with everyday situations, e.g. collecting parcels. It has to be explained that experts
advised a quarantine of parcels as they were believed to carry the virus. This is why especially parcels shipped in China,
the presumed country of origin of the virus, were treated with suspicion. The restrictions introduced promote citizens’
creativity, but also meet criticism, especially when they are not respected by politicians who introduced them while
ordinary people get fined by the police. As the role of memes is to comment on reality in a humorous manner, the
authors of the memes analysed use certain means to achieve this humorous effect: role reversal, juxtaposition and puns.
Another popular means is the use of stereotypes, in this case the stereotypes of Poles as a nation of people who like
alcohol, buy an excessive amount of food, and are creative in the times of the crisis is widely used. In addition, Poles
are pictured as vengeful, greedy people who engage in disputes with their neighbours, but also other people, such as
clients in a shop. In order to understand the memes analysed, one has to be familiar with the intertextual references
used, such as the stereotypes mentioned, but also the current political and sanitary situation in the country. The memes
analysed in the study can be treated as a summary of the situation in Poland during the coronavirus pandemic in 2020.

Keywords: coronavirus pandemic, memes, safety regulations, quarantine, challenge.
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PEDAGOGU POZIURIS | SOCIALINES PEDAGOGINES PAGALBOS ORGANIZAVIMA
MOKYKLOJE

Kamilé Kesylé, GraZina Smitiené
Klaipédos valstybiné kolegija, Klaipédos universitetas

Anotacija

Straipsnio tikslas yra atskleisti pedagogy poziiirj j socialines pedagoginés pagalbos organizavima valstybinése ir
privaciose bendrojo ugdymo mokyklose. Atlikto kokybinio tyrimo rezultaty analizé atskleidé, jog pedagogy (mokytojy,
spec.pedagogy) nuomoné apie Sios pagalbos mokykloje galimybes bei blidus skiriasi. Informaty dazniausiai minimos
panasios problemos (asocialaus elgesio problemos, zalingy jpro¢iy, socialiniy kompetencijy triikumo) bei akcentuojama
pedagogy, Svietimo pagalbos specialisty ir tévy bendradarbiavimo svarba. Atliktas tyrimas atskleidé, jog informantai
izvelgia skirtingas socialines pedagoginés pagalbos galimybes valstybinése ir privaciose mokyklose: privac¢iy mokykly
atstovai savo atsakymuose daznai minéjo grupines konsultacijas ir pagalbos teikima bendradarbiaujant jvairiems
specialistams, valstybiniy mokykly atstovai dazniau minéjo individualy darba su ugdytiniais.

Pagrindiniai ZodZiai: socialinés pedagoginés pagalbos organizavimas, pedagogai.

Ivadas

Kaip teigia 1. Thoidis ir N.Chaniotakis (2015), spar¢iai kei¢iantis socialinéms aplinkybéms,
Seimos sampratai bei esant ekonominei krizei, taip pat kei¢iasi ir ugdymo jstaigy vaidmuo.
Mokyklos, kaip turin¢ios didZiausig jtakg vaiko socializacijai, privalo ne tik pacios prisitaikyti prie
besikeicianciy aplinkybiy, bet ir padéti tai padaryti savo ugdytiniams. Tai reiskia, kad mokyklos
privalo uZtikrinti ne tik akademines Zinias, bet ir ugdyti mokiniy socialinius jgtidzius. I. Thoidis ir
N.Chaniotakis (2016) teigia, kad kiekvienas pokytis visuomengje, atneSa pokyciy ir mokyklose,
todel labai svarbu, kad mokyklose dirbty specialistai, kurie padéty vaikams jveikti neigiamas,
jvairiy sociumo pokyciy, pasekmés. Mokslininkai teigia, kad mokyklose teikiama efektyvi socialiné
pedagoginé pagalba yra bitent tai, kas gali padéti ugdytiniams jveikti jvairias tiek akademines, tiek
ir socialines pedagogines, psichologines problemas.

Socialinés pedagoginés pagalbos teikimas yra neatsiejama kiekvieno pedagogo profesinés
veiklos dalis. Si nuostata jtvirtinta jvairiuose $vietima reglamentuojandiose dokumentuose:
Svietimo jstatyme (2011), Vaiko gerovés komisijos veiklos aprase (2011), Socialinés pedagoginés
pagalbos teikimo vaikui ir mokiniui tvarkos aprase (2016) ir kituose. Lietuvoje bendrasis ugdymas
yra jgyvendinamas valstybinése ir privac¢iose mokyklose. Pagal Svietimg Salyje reglamentuojancius
dokumentus, ugdymas Lietuvoje valstybinése ir privaciose mokyklose vykdomas pagal Lietuvos
Respublikos pateiktus teisés aktus ir turi garantuoti visiems vienodg Svietimo paslaugy kokybe.
Kaip teigia J. Cizikiené ir R.Virbaliené (2016), socialiné pedagoginé pagalba mokyklose yra bitina:
mokykloje yra privalu uztikrinti vaiko teis¢ 1 moksla ir i saugia aplinkg. Socialinés pedagoginés
pagalbos tikslas mokykloje yra spresti jvairias ugdytiniy problemas: Zalingus ugdytiniy jprocius,
asocialaus elgesio problemas, fizinés ir psichologinés prievartos sukeltos problemas bei mokyklos
nelankymg. Kaip teigia autorés, norint uztikrinti efektyviag socialing pedagoging pagalba,
svarbiausiu tampa komandinio specialisty (mokytojy, Svietimo pagalbos specialisty, vadovy, tévy)
darbo aspektas. [vairiy sriciy specialistai dalindamiesi savo Zziniomis ir patirtimi gali suteikti
visokeriopa pagalbg ugdytiniui.

Isitraukimas suprantamas kaip ,nenutritkstama sgveika“, subjekty aktyvus dalyvavimas
procese (Gerulaitis, 2007). Kaip pazymima kominikacinio veiksmo teorijoje (cit. pagal Ruskus,
Mazeikis, 2007) svarbi tampa ne tiek bendrai veikianciy individy atskiry veikly sékmeés siekimas,
kiek bendradarbiavimas, bendros veiklos supratimo kiirimas. Todé¢l darbo objektu pasirinktas
pedagogy poziiiris j socialinés pedagoginés pagalbos galimybés mokyklose Sio darbo tikslas -
atskleisti pedagogy pozitrj i socialines pedagoginés pagalbos organizavimag valstybinése ir
privaciose bendrojo ugdymo mokyklose. Darbo uzdaviniai: atskleisti socialinés pedagoginés
pagalbos teikimo mokyklose (valstybinése ir privaciose) veiklos ypatumus; istirti pedagogy poziiirj
1 socialinés pedagoginés pagalbos mokiniams organizavima mokykloje. Tyrimo metodai:
lyginamgja analize siekiama iSryskinti valstybinése ir privaciose mokyklose organizuojamos
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socialinés pedagoginés pagalbos ypatumus. Inferviu metodo pagalba istirti pedagogy pozitrj j
socialinés pedagoginés pagalbos organizavimo ypatumus.

1. Socialinés pedagoginés pagalbos teikimo ypatumai valstybinése ir privaciose mokyklose

Ugdymo jstaigy specifikos ir pagrindiniy skirtumy Zinojima padéty aiskiau suvokti iSorines ir
vidines aplinkybes, galincias lemti socialinés pedagoginés pagalbos teikimg ir $iy paslaugy kokybe.
Lietuvoje ir kitose Europos Sgjungos Salyse situacijos skirtingos, tac¢iau privacias mokyklas lanko ir
ugdytiniai, kuriy tévy pajamos yra vidutinés ar auks¢iau vidutiniy. Taip pat svarbu pazymeéti, kad
analizuojant moksling medziagg apie privacias mokyklas pastebéta, kad didzioji dalis privaciy
mokykly savo pavadinime vartoja zodj ,tarptautiné (pavyzdziui, ,, Tarptautiné Europos mokykla“ —
»International School of Europe®; ,,Tarptautiné Florencijos mokykla® — , International School of
Florence®; ,,Vilniaus tarptautiné mokykla“ — , Vilnius International School®), o tai leidzia teigti, jog
privatus Svietimo sektorius yra nukreiptas arba pritraukia tarptautiniy mokiniy démesj. Pazymétina,
jog Lietuvoje nuo 2011-2018 m. nevalstybiniy ugdymo jstaigy skaicius Lietuvoje iSaugo dvigubai,
kaip ir jose besimokanciy mokiniy dalis nuo bendro visy mokiniy skaiciaus.

1 lentelé. Privaciy ir valstybiniy ugdymo jstaigy skirtumai remiantis bendraisiais pozymiais

Privacios ugdymo istaigos Valstybinés ugdymo istaigos
e Didelis démesys kliento interesams. e Kliento interesai néra vienas i§ svarbiausiy ugdymo
aspekty.
e Didesnis tévy jsitraukimas j ugdymo process. e  Truksta tévy jsitraukimo ir pagalbos ugdymo procese.
e Nesudétinga —  pakankamai  homogeniSka | e Organizaciné struktira yra sudétinga ir apima jvairiy
organizacingé struktiira. socialiniy sluoksniy asmenis.
e Didelis démesys diskretisSkumui. e Dauguma problemy yra eskaluojamos viesai.

e Didelis démesys skiriamas tévy norams, | e Tévy norai ir pastebé¢jimai yra patariamojo pobiidzio.
susijusiems su platesniu paslaugy spektru, suteikiamu

ugdytiniams.

e Mazesné priklausomybé nuo jstatymy ir jvairiy | e Didelis démesys skiriamas jstatymams. Ugdymo proceso
ugdymo reikalavimy. organizavimas remiasi grieZtomis jstatymo normomis ir
aktais.

e Mokiniai priimami pagal pafios mokyklos | e Mokiniai priimami neatsizvelgiant j jy socialinj sluoksnj,

nustatytus Kriterijus. gabumus ar elges;.

Sudaryta pagal L. Benveniste, M. Carnoy ir R. Rothstein, 2003

Pirmojoje lenteléje pateikiami privaciy ir pradiniy ugdymo jstaigy skirtumai, iSskirti remiantis
pedagogy nuomone. Privaciy mokykly atstovai minéjo, kad jy atstovaujamas ugdymo sektorius
iSsiskiria didesniu tévy jsitraukimu j patj ugdymo procesg bei didesniu mokyklos atstovy démesiu
tévy, kaip klienty, interesams. Tuo tarpu valstybiniy mokykly atstovai minéjo tévy pagalbos
trikuma bei tai, kad tévy interesai ugdymo procese yra labiau patariamojo pobtidzio.Taip pat abiejy
tipy ugdymo jstaigy atstovai min¢jo, kad skiriasi ir jy priklausomybé nuo jstatymy ir jvairiy
ugdymo reikalavimy. Svarbu paminéti ir tai, kad skiriasi mokiniy priémimo j mokykla kriterijai.
Valstybinése ugdymo jstaigose néra atskiry kriterijy ugdytiniams, o privaciose jstaigoje kriterijus
nustato pati mokykla ir atsizvelgiant i juos gali priimti arba priesingai — nepriimti mokiniy.

2. Pedagogu poziiiris i socialinés pedagoginés pagalbos organizavima valtybinése ir privaciose
mokyklose
2.1.Tyrimo metodika. Duomeny rinkimo metodai ir instrumentas

Analizuojant empirinio tyrimo duomenis buvo sickiama atskleisti socialinés pedagoginés

pagalbos organizavimo ypatumus mokyklose (valstybinése ir privaciose). Lietuvoje socialinés
pedagoginés pagalbos ypatumus tyré S. Burvyté (2015), D. Baraldsnes ir A.Vaskiené¢ (2013),
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atliktas Siuolaikiniy didaktiky centro tyrimas, kuriese buvo atskleisti tik valstybinese ugdymo
jstaigose vykdomos socialinés pedagoginés pagalbos ypatumai.

Siekiant dar iSsamesniy tyrimo rezultaty buvo nuspresta apklausti ne tik privaciy, bet ir
valstybiniy mokykly atstovus. Dvi skirtingos informanty grupés leido palyginti dvejuose Svietimo
sektoriuose organizuojama socialing pedagoging pagalbg. Empirinio tyrimo instrumentas — interviu
klausimai buvo suskirstyti j tris pagrindines kategorijas — socialinés pedagoginés problemos, su
kuriomis susiduria ugdytiniai; socialinés pedagoginés pagalbos teikimo formos; socialinés
pedagoginés pagalbos teikéjai.

Siekiant analizuoti pedagogy pozitiri i socialinés pedagoginés pagalbos organizavimg ir jos
ypatumus valstybinése ir privatiose mokyklose buvo atliktas kokybinis tyrimas (interviy). Sis
kokybinis tyrimas interviu pasizymi tam tikrais fenomenologijos metodinés perspektyvos bruozais.
Vykdant §j tyrima, siekiama suvokti ir aprasyti, kaip skirtingi zmonés patiria tam tikra arba tg patj
reiskinj (fenomeng), ir kokig prasme suteikia tam reiSkiniui. Kaip pazymima mokslinése
publikacijose, fenomenologija atskleidzia jvairiy socialiniy reiSkiniy savitas ypatybes ir siekia
atsiriboti nuo jau esamos socialinio reiskinio suvokimo, ,siekdama paaiskinti reiskinj, kaip
sagmoningos individy patirties dalyka, t. y. socialinis reiSkinys yra toks, kokj ji patiria jvairiis
individai* (Morkevicius, TeleSiené, Zvaliauskas, 2008, p-43).

Duomenys buvo renkami pusiau struktiiruoto kokybinio interviu metodu. Kokybiniam tyrimui
buvo pasirinkta tiksliné imties vienety atranka. Tyrime dalyvavo mokytojai, dirbantys su 2-12
klasiy mokiniais (8 pedagogai) (Poderyté, 2019). Siame straipsnyje pristatomi dviejy privaciy
mokykly pedagogy (4 informantai (PP) ir pedagogai, dirbantys valstybinése mokyklose (4
informantai (VT)) tyrimo rezultatai. Tyrimas vyko dviem etapais — pirmajame tyrimo etape,
dalyviams pageidaujant i§ anksto susipazinti su preliminariais interviu klausimais, jie buvo iSsiysti j
kiekvieno elektroninj pastg. Antrajame tyrimo etape buvo bendraujama su kiekvienu informantu
individualiai. Interviu metu informantams buvo pateikti klausimai — 11 klausimy pedagogams.
Tyrimo dalyviai noriai atsakinéjo j uzduodamus klausimus, geranoriSkai patikslindami savo
atsakymus. Atliekant tyrimo rezultaty analizg, kai kurie informantai (pagal tyréjos pageidavima)
sutiko atsakymus papildyti ar patikslinti elektroniniu pastu. Rengiant tyrimo instrumentus ir
formuluojant interviu klausimus, buvo suplanuotas toks socialiniy pedagoginiy paslaugy teikimo
tyrimo turinys:

1. Socialinés pedagoginés problemos.

2. Socialinés pedagoginés pagalbos teikéjai.

3. Socialinés pedagoginés pagalbos teikimo formos.

Duomenys, surinkti tyrimo metu, buvo apdoroti pasitelkus kokybing (content) analizg.
Atliekant kokybing turinio analiz¢ buvo remiamasi Holloway ir Todres (2008) iSskirtu nuoseklumu:
daugkartinio duomeny skaitymo ir permgstymo, duomeny kodavimo, kody grupavimo j kategorijas,
gauty duomeny struktiiros iSrySkinimo ir jy integravimo j teorinj konteksta.

Interviu metu buvo siekta uZztikrinti lygiavertj santykj tarp tyr¢jo ir informanty. Klausimai
buvo uzduodami nepateikiant ar neprimetant savo pozicijos ar nuomonés. Informantai galéjo laisvai
iSsakyti savo mintis, nejausdami tyré¢jos jtakos. Tyrimo patikimumg uZztikrino ir tai, kad interviu ir
diskusijos buvo jraSytos naudojant diktofong. Tyrimo metu buvo vadovaujamasi etiniais tyrimo
principais. Laikantis geranoriSkumo principo tyrimo dalyviai savanoriskai sutiko dalyvauti interviu,
diskusijoje, pasidalinti savo patirtimi pasiraSydami tyrimo dalyvio sutikima.

2.2.Tyrimo rezultatai
Pirmojo tyrimo interviu su pedagogais, dirbanciais privaciose ir valstybinése ugdymo
istaigose, etapu buvo siekta iSsiaiskinti, kokias socialines pedagogines problemas jie dazniausiai

sprendzia savo klasése (pamoky metu bei po pamoky mokyklose). ISanalizavus gautus duomenis
i§skirtos trys subkategorijos (1 pav.):
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Bendruyjy

kompetenciju
trakumas (n=2)

Asocialaus
elgesio
problemos (n=5)

Psichologinés
problemos (n=3)

Socialinés
pedagoginés
problemos

1 pav. Socialinés pedagoginés problemos privaciose ir valstybinése ugdymo jstaigose: pedagogy
pozitris

Interviu rezultatai rodo, kad, informanty nuomone, mokiniai dazniausiai susiduria su tokiomis
problemomis kaip delinkventinis elgesys, konfliktai, mokyklos nelankymas, smurtas, patycios,
zalingi jprociai ir deviantinio elgesio problemomis. Apie tai kalba 4 pedagogai i§ privaciy ir vienas
i§ valstybinés mokyklos.

Dviejy valstybiniy mokykly mokytojy nuomone, aktualios yra ir bendryjy ar dalykiniy
kompetencijy trilkumo problemos.

Pasak trijy valstybinése mokyklose dirbanciy pedagogy, ugdytiniai neiSvengia ir
psichologiniy problemy.

Informanty nuomone, mokiniai dazniausiai susiduria su deviantinio elgesio problemomis.
Svarbu pazyméti, kad §ias problemas, kaip dazniausias, iSskyré iSimtinai privaciose mokyklose
dirbantys pedagogai. Valstybiniy mokykly pedagogai dazniausiai minéjo psichologines ir bendryjy
ar dalykiniy kompetencijy trikumo problemas. Tik vienas valstybingje mokykloje dirbantis
informantas pazyméjo, kad mokiniai susiduria su netinkamo elgesio problemomis. Nors A. Beavis
(2004) atlikto privaciy ir valstybiniy ugdymo jstaigy tyrimo rezultatai rodo, kad privacios ugdymo
jstaigos iSsiskiria dideliu démesiu disciplinai ir drausmei, Sio tyrimo informanty atsakymai rodo,
kad ir priva¢iose mokyklose neiS§vengiama rimty drausmés problemy, kurios prieStarauja
visuomengés ir dorovés priimtoms normoms.

Antruoju interviu klausimu buvo siekta iSsiaiskinti, kas turéty arba kas padeda mokiniams
spresti paciy pedagogy jvardintas problemas. ISanalizavus gautus duomenis iSskirtos keturios
kategorijos:

Klasés vadovas arba kiti mokytojai (n=7). 4 valstybinése ir 3 privaciose mokyklose dirbantys
informantai pazymeéjo, kad pagalbg turi suteikti arba suteikia klasés vadovai arba kiti pedagogai:
., Nesutarimus tarp bendraklasiy puikiai padeda spresti klasés auklétojas. Pastebiu labai artimq rysj
tarp daugumos auklétiniy bei auklétojy” (VP4); ,,Na manau, kad auklétojai, <...>* (VP3);
., Mokykloje vaikams pagalbg suteikia klasés auklétojas, <...>* (PP3); ,,Mano patirtis rodo, kad
pirmieji | pagalbg ateina klasés vadovai,<..> (VP2); , Istaigoje specialisto néra, problemas
sprendzia klasés mokytoja-auklétoja™ (PP2); ,,Klasés vadovai padeda spresti problemas, taciau
<...>"“(PP1);,,Klasés vadovas...“ (VP1).

Kiti svietimo pagalbos specialistai — psichologas, logopedas, sveikatos prieziiiros specialistas
(n=5). Nemaza dalis informanty — trys i§ valstybinés ir du i$ privacios mokyklos pazyméjo, kad, juy
nuomone, pagalbg suteikia arba turéty suteikti Svietimo pagalbos specialistai: ,, <...> psichologe,
<...> sveikatos specialiste’ (VP3); ,,...psichologas, logopedas, sveikatos specialistas* (PP3);
., <..> psichologas <..>" (VP2); ,, <..>psichologai,<...>* (PP1); ,,ir psichologas, be abejo*
(VP1).

Socialinis pedagogas (n=2). Vienas valstybinéje ir vienas privacioje mokykloje dirbantis
pedagogas pazyméjo, kad problemas sprendzia arba bent jau turéty spresti socialinis pedagogas:

70



, <..>socialinis  pedagogas,<..>* (VP2); ,<..> turéty pagelbéti ir socialiniai
pedagogai,<...>“(PP1).

Vaiko Gerovés komisija (n=2). Vienas pedagogas, dirbantis valstybinéje, ir vienas —
privacioje mokykloje, pazyméjo, kad pagalba suteikti turéty arba ja suteikia Vaiko gerovés
komisijos nariai: ,, <...> ir ko gero VKG.“ (VP2); ,, Yra jsteigta VKG. *“ (PP2).

Mokyklos administracijos darbuotojai (n=2). Po vieng informanta, dirbantj valstybingje ir
privacioje ugdymo jstaigose, teigé, kad pagalba turéty ar suteikia mokyklos administracijos
atstovai: ,,<...> administracija mokyklos, <..>* (VP3); , Nu sudétinga buty taip konkreciai
atsakyti, manau, kad mokyklos direktorius““ (PP4).

ISanalizavus interviu rezultatus tampa aisku, kad didzioji dalis, t. y. 7 informantai, mano, kad
socialines pedagogines problemas spresti turéty klasés vadovas bei kiti dalyky mokytojai. Rezultatai
taip pat rodo, kad Vaiko gerovés komisija, kuri buvo ir jkurta tam, kad specialistai,
bendradarbiaudami vieni su kitais, padéty spresti socialines pedagogines problemas, néra laikoma
svarbiausia grandimi socialiniy pedagoginiy problemy sprendime. Tik du informantai pazyméjo,
kad, biitent, §i komisija padeda spresti problemas. Apibendrinus rezultatus galima daryti prielaida,
kad, pasak paciy privaciose ir valstybinése mokyklose dirbanciy pedagogy, vis délto didZiausia
atsakomybé uz problemy sprendimg i$skirtinai tenka klasés vadovui arba dalyky mokytojams.

Treciojo klausimo a dalyje informanty buvo praSoma atsakyti, kas ir kaip turéty informuoti
ugdytiniy tévus apie ugdymo jstaigose teikiamas socialinés pedagoginés pagalbos paslaugas.
Isskirtos keturios subkategorijos — mokyklos administracija, klasés vadovas, kiti Svietimo pagalbos
specialistai ir Vaiko gerovés komisijos nariai.

Klasés vadovas (n=8). Visi informantai teigé, kad apie teikiamg socialing pedagoging pagalbg
ugdymo jstaigoje informuoti turi klasés vadovas: ,,<...>zZinoma ir klasés auklétojas” (VP1);
., Véliau, nutikus jvykiui, tai pranesa klasés auklétojai” (PP1); ,, Apie teikiamas paslaugas turéty
informuoti klasés auklétojas‘ (PP2); ,, Pirmiausia informacijg perduoda klasés auklétojas,<...>*
(PP3); ,, Pagrindinis specialistas yra klasés auklétojas, kuris ir turéty perduoti tq surinktqg
informacijq.“ (PP4); , Auklétojai ir kiti mokytojai.” (VP3); , <..>tiek auklétojai arba
kuratoriai<...>* (VP4).

Mokyklos administracija (n=7). Taip pat nemazai — 3 pedagogai i§ valstybiniy ir 4 i§ privaciy
mokykly patvirtino, kad informacija apie socialinés pedagoginés pagalbos teikimo paslaugas turéty
suteikti arba suteikia mokyklos administracijos atstovai: ,,<..>, mokyklos administracijos
darbuotojai” (VP1); ,, Pirmiausia tévai yra supazindinami per mokyklos administracijg<...>*
(PP1); ,, Na, pas mus gimnazijoje, tai padaro administracijos atstovai mokslo mety pradzioje. Per
tévy susirinkimus irgi galima gauti informacijos“ (VP2); ,, <...> prireikus, informacijq siuncia ir
mokyklos administracija* (PP3); ,, Informacijq gali teikti ir mokyklos administracijos darbuotojai“
(PP4); ,,<..> gimnazijos administracija,<..>"“ (VP3); , Musy mokyklos informavimo
. varikliukas *“ veikia tikrai puikiai. Labai gerai savo darbq atlieka mokyklos administracija,<...>*“
(VP4).

Vaiko gerovés komisija (n=2). Vienas informantas i$ privacios ir vienas i§ valstybinés
mokyklos teige, kad pagrindinis informatorius turéty biiti Vaiko gerovés komisijos atstovai: ,, Vaiko
geroves komisija irgi gali informuoti tévus. Bet Siaip pagrinde, manau, kad administracija turéty
perduoti “(PP4); ,, <..>Vaiko gerovés komisijos nariai ir kiti* (VP3).

Kiti $vietimo pagalbos specialistai — psichologai, logopedas, sveikatos priezitiros specialistai
(n=1): ,,<..> ir mokyklos psichologé* (VP4).

Apibendrinant rezultatus galima teigti, kad atsakymai tendencingai sutampa su prie§ tai
buvusio klausimo atsakymais — ieSkoti socialiniy pedagoginiy problemy sprendimo biidy ir apie
juos informuoti, pasak visy tyrime dalyvavusiy pedagogy, turéty klasés vadovas. Nors 2011 m.
Lietuvoje buvo jkurta Vaiko gerovés komisija, kurios pagrindiné funkcija ir yra darbas su visomis
socialinémis pedagoginémis problemomis, taciau tyrimo rezultatai rodo, nepaisant ugdymo jstaigos
tipo, ir suponuoja fakta, kad su Sios komisijos veikla ir pagrindinémis funkcijomis mokykly
pedagogai néra tinkamai supazindinti. Nemaza dalis informanty pazyme¢jo, kad informuoti gali ir
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mokyklos administracijos atstovai, kurie yra tiesiogiai atsakingi uz viso ugdymo proceso
organizavimg ir veikla.

TreCiojo klausimo b dalimi buvo siekiama atskleisti pagrindinius socialiniy pedagoginiy
paslaugy teikimo biidus. Remiantis G. Slusnienés ir J. Vijunaités (2018) iSskirtomis pedagogy ir
tévy bendravimo ir bendradarbiavimo formomis — tradicinémis (individualiis pokalbiai; tévy
susirinkimai) ir Siuolaikinémis (informavimas elektroninio rySio priemonémis), respondenty
atsakymai buvo iSskirti i dvi subkategorijos: informavimas zodziu ir informavimas elektroninio
ry$io priemonémis.

Informavimas elektroninio rySio priemonémis (n=8). Visi tyrime dalyvave pedagogai
pazyméjo, kad pagrindiniai informavimo budai yra elektroninio rySio priemonés: ,, Rastu galima
informuoti taip pat. Galima ir per interneting puslapj suteikti informacijos “ (VP3); ,, Elektroninémis
priemonémis, manau. Tai patogu, kai visi tokie ,, iSmaniis “ Siais laikais. Galima informuoti net per
socialinius tinklus, kai visi dabar jais naudojasi” (VP1); , Pagrindiné informacija turéty
atsispindéti mokyklos tinklarastyje, kuris yra prieinamas visiems. Informacijq pateikia
administracijos darbuotojai tame tinklapyje.” (PP2); ,,Nepavykus pasimatyti ,,akis j akj“ yra
bandoma pranesti rastu arba skambuciu® (PPl), ,, Patirtis rodo, kad geriausiai tévai priima
informacijq, siystq per elektroninius pastus, taip pat tai daryti galima per elektroninius dienynus.*
(VP2); ,,Tikrai rastu galima per e —dienyng ar kokius skelbimus.* (PP4); ,,.<..> Visa informacija
siunciama rastu <...>. Papildomos informacijos galima rasti ir mokyklos tinklarastyje.* (PP3).

Informavimas Zodziu (n=6). Po tris pedagogus i§ valstybiniy ir privaciy ugdymo jstaigy taip
pat pazymeéjo, kad informuoti galima ne tik elektroninio rySio priemonémis, bet ir ZodZiu — pokalbio
su ugdytiniy tévais metu: , Informuojama ir Zodziu, ir rastu. Cia jau priklauso nuo situacijos,
manau. Jei patogiau — galima ir Zodziu“ (VP4); ., Zodziu per susirinkimus arba individualius
pokalbius. Galima ir socialiniy akcijy metu, kai vyksta jvairiis renginiais* (VP3); ,, Informacijg
stengiamasi pateikti Zodziu.” (PPl); ,, Informuoti galima ir kalbant individualiai, iSkilus
problemoms, ar klasés tévy susirinkimy metu™ (VP2); ,,Ir ZodzZiu galima informuoti. Galima per
tévy susirinkimus ar individualius pokalbius “ (PP4); ,, <...>pateikiama zZodziu*“ (PP3).

Informanty atsakymai parodé, kad tiek privaciy, tiek valstybiniy ugdymo jstaigy pedagogai
pazyméjo, kad informuoti galima ir elektroninio rySio priemonémis, ir zodziu. NeiSskirdami
specifiniy aplinkybiy bei situacijy, informantai akcentavo, kad informavimo btdai turéty priklausyti
nuo individualios situacijos bei susiklos¢iusiy aplinkybiy. Visi, be iSimties, informantai pazymeéjo,
kad dazniau informuojama elektroninio rySio priemonémis — elektroniniu dienynu, elektroniniais
laidkais ar Zinutémis socialiniuose tinkluose. Sie atsakymai patvirtina fakta, kad informacinés
komunikacinés technologijos ir nuotolinis rySys plétojasi milziniSkais Suoliais. Kaip teigiama
Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijos parengtame straipsnyje ,,Mokyklos
informaciné sistema kaip mokyklos valdymo jrankis* (2011), Siuolaikiniame pasaulyje ,,émus
placiai taikyti kompiuterines technologijas mokyklos administracija pradéjo naudoti kompiuteriy
programas atlikdama savo veikla“ (Svietimo problemos analizé, 2011, 1 p.). Technologijos tapo
labiau orientuotos ir j mokyklos poreikius, sukurta daug naudingy programy, skirty palengvinti
mokyklos administracijos ir tévy bendravima.

Ketvirtojo klausimo a dalimi buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip pedagogy atstovaujamoje
ugdymo institucijoje tévai supazindinami su socialinés pedagoginés pagalbos teikimo galimybémis.
Informanty atsakymai buvo suskirstyti j tris subkategorijas.

Visi respondentai (n=8), be iSimties, teigé, kad su mokykloje teikiama socialine pedagogine
pagalba ugdytiniy tévus supazindina arba tai turéty padaryti klasés vadovas: ,, Pirmiausia klasés
auklétojas kreipiasi j tévus ir supazindina su esama situacija. Jis kalbasi su tévais kiekvieng
dieng...” (PP3); ,,Taip pat iskilus klausimams, bet kada mokyklos administracijos darbuotojai ir
klasiy vadovai yra pasiruoSe atsakyti j visus tévy klausimus“ (PP4); ,, <...>taip pat klasés vadovai
aptaria klasés susirinkimuose, individualiuose pokalbiuose (VP2); ,, Véliau, esant situacijoms, tai
pranesa, na arba siilo apsilankyti pas specialistus klasés vadovai“ (PP1); ,,Klasés auklétoja
pokalbiy su tévais metu, gali juos informuoti apie Vaiko gerovés komisijos teikiamas paslaugas *
(PP2); ,,Tai daznai daro klasés vadovai,<..>* (VP1); , Auklétojai ir <...>.supaZindina per
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susirinkimus, bendruomenés dienas pateikdami informacijg* (VP3); ,,<...> bei klasés vadovas /
kuratorius *“ (VP4).

Kita dalis informnty (n=6) teigé¢, kad su teikiama socialine pagalba tévus supazindina arba tai
turi padaryti mokyklos administracijos atstovai: ,, Dazniausiai Siais klausimais tévai informuojami
jau priimant vaikus j mokyklg, pokalbio su mokyklos direktore ar pavaduotoja metu. Taip pat
iSkilus klausimams, bet kada mokyklos administracijos darbuotojai ir klasiy vadovai yra pasiruose
atsakyti j visus tévy klausimus* (PP4); , Kaip minéjau, tai padaroma mokslo mety pradzioje
organizuojamuose tévy susirinkimuose ir tai padaro gimnazijos direktorius ar kiti administracijos
atstovai,<...>* (VP2); ,, Pirmiausia tai pranesa mokyklos valdzia. Kaip? Na zodziu“ (PP1);
., <...>neretai bendra informacija yra suteikiama ir mokyklos administracijos atstovy <...>*“ (VP1);
., <...>administracija supazindina per susirinkimus, bendruomenés dienas pateikdami informacijq
gimnazijos internetiniam puslapy* (VP3); ,, Informacijq teikia mokyklos administracija bei<...> "
(VP4).

Maziausiai respondenty (n=2) teigé, kad apie paslaugas turéty informuoti jas teikiantys
Svietimo pagalbos specialistai: ,,<...> psichologas, sveikatos specialistés.” (VP1); ,,Taip pat
konkrecius identifikuotus probleminius gimnazisty tévus informuoja psichologai <...>“(VP3).

Taigi, pasak visy tyrime dalyvavusiy informanty, su mokykloje teikiamomis socialinémis
pedagoginémis paslaugomis ugdytiniy tévus turéty supazindinti klasés auklétojas. Savo atsakymus
informantai grindé tuo, kad klasés vadovai yra artimiausi ugdytiniy tévams ir turi daugiausia
galimybiy su jais bendrauti — per klasés susitikimus ar tiesiog kiekviena dieng.

Ketvirtojo klausimo b dalimi buvo siekiama suzinoti ne tik kas, bet ir kokiais informavimo
budais, tévai turéty biiti supazindinami su socialinés pedagoginés pagalbos paslaugomis.

Didzioji dalis pedagogy (n=7) atsaké, kad tévai turi biiti informuojami zodziu: ,,Pirmiausia
klasés auklétojas kreipiasi j tévus ir supazindina su esama situacija.* (PP3); ,,Dazniausiai Siais
klausimais tévai informuojami yra jau priimant vaikus j mokyklg, pokalbio su mokyklos direktore ar
pavaduotoja metu. (PP4); ,,<..> taip pat klasés vadovai aptaria klasés susirinkimuose,
individualivose pokalbiuose. (VP2); ,,Pirmiausia tai pranesa mokyklos valdzia. Kaip? Na...
zodziu.” (PP1); ,,Klasés auklétoja pokalbiy su tévais metu, gali juos informuoti apie Vaiko gerovés
komisijos teikiamas paslaugas.* (PP2); ,,Per individualius pokalbius, <...>* (VP1); ,.Na tai, kaip ir
sakiau, informuoja, tai informuoja zodziu ar per pokalbius. (VP4).

Kita dalis informanty — trys pedagogai i$ valstybiniy mokykly taip pat teigé, kad informuoti
galima rastu arba elektroninio rySio priemonémis: ,,<...> rastu <...>“ (VP1); , elektroninémis
priemonémis irgi. “ (VP1); ,,...pateikdami informacijq internetiniam puslapy *“ (VP3).

Apibendrinant ketvirtojo klausimo rezultatus galima teigti, kad tiek valstybiniy, tiek privaciy
ugdymo jstaigy pedagogy atsakymai i§ esmés sutampa. Jy nuomone, tévus apie mokykloje
teikiamas socialinés pedagoginés pagalbos paslaugas informuoti turi klasés vadovas arba mokyklos
administracijos atstovai. Pedagogai taip pat nurodé, kad informuoti reikéty ZodZiu, nes tai padeda
gauti reikiamg informacijg grei¢iau. Pedagogy atsakymai i§ esmés sutampa su bendrosiomis
socialinés pedagoginés pagalbos nuostatomis, kuriose teigiama, kad socialing pedagogine pagalba
mokyklose gali teikti ne tik socialiniai pedagogai, bet ir klasiy vadovai, kurie su ugdytiniais ir jy
tévais turi tiesioginj kontakts. Taciau tuo pat metu informanty atsakymai nesutampa su kitais
»Bendryjy socialinés pedagoginés pagalbos nuostaty* punktais, kuriuose teigiama, kad socialinis
pedagogas yra tas asmuo, kuris turéty biiti atsakingas uz socialiniy pedagoginiy paslaugy
koordinavimg, o tuo paciu ir informavimg apie jas. Klasés vadovas turéty biiti tik specialistas,
padedantis socialiniam pedagogui. Svarbu pazyméti ir tai, kad vienas i§ informanty nenurodé
socialinio pedagogo kaip informacijos apie teikiamas paslaugas skleidéjo. Tai suponuoja fakta, kad
socialinio pedagogo ir tévy komunikavimas gali biiti nepakankamas.

Penktuoju klausimu buvo sieckiama iSsiaiskinti, kas informanty atstovaujamoje ugdymo
institucijoje turéty arba suteikia socialing pedagoging pagalba. Atsakymai j §j klausimg buvo
suskirstyti j penkias subkategorijas (2 lentel¢), remiantis Lietuvos Respublikos Svietimo ministerijos
iSleistu Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo aprasu (2017),
kuriame teigiama, kad socialing pedagogine pagalba gali teikti: klasés vadovas ar kiti pedagogai,
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mokyklos administracijos atstovai, Vaiko gerovés komisija, kiti Svietimo pagalbos specialistai
(logopedas, psichologas, sveikatos prieZiiros specialistas) ir socialinis pedagogas (Mokyklos vaiko
geroveés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo aprasas, 2017).

2 lentelé. Socialinés pedagoginés pagalbos teikéjai mokyklose

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Socialinés Kiti $vietimo pagalbos | ,, <...>psichologée <..>* (VP3); ,, Mokiniams ir klasés vadovams
pedagoginés specialistai (n=6) tikriausiai labiausiai padéty psichologas,<...>* (VP1); ,,Manau turéty
pagalbos teikéjai tai teikti atitinkami specialistai..na, socialinis pedagogas, psichologas

<..>Taciau miisy mokykloje tokiy specialisty néra“ (PP1l); , Gali

,, <...> psichologas, logopedas ir sveikatos specialistas“ (PP3).

Klasés vadovas ar kiti | ,, Priklauso nuo atvejo, bet auklétojai, kartais dalyko mokytojai,<...>*
pedagogai (n=6) (VP3); ,,Hm, tai klasés auklétojas ir <...>* (PP2); ,,Na tai visi, kur Jiis
iSvardinote <...> Ir klasés vadovas,<..>* (VP2); , Visi isvardinti.
Pradéti galima nuo klasés auklétojo,<..>* (PP4); ,, Pagalbq teikia
klasés auklétojai, <...> ‘" (PP3).

Vaiko geroveés | ,,Manau, kad Vaiko gerovés komisija® (VP4); ,,<..> Vaiko gerovés

komisija (n=4) komisijos nariai irgi biity naudingi* (VP1); ,, Vaiko gerovés komisijos
nariai‘* (PP2); ,, <...> ir Vaiko gerovés komisija‘ (VP2).

Mokyklos ., <...>administracija. [sitraukia visi, kad sudaryti sqglygas gerinti

administracija (n=2) situacijg” (VP3); ,,Man atrodo, kad ir administracija puikiai gali

padéti.” (PP4).

Socialinis  pedagogas | ,,Manau turéty tai teikti atitinkami specialistai..na, socialinis
(n=2) pedagogas<...>" (PP1); ,, <...> socialiniai pedagogai.‘* (VP2).

Isanalizavus informanty atsakymus j pateikta klausimg galima teigti, kad dauguma tyrime
dalyvavusiy pedagogy akcentuoja, kad socialing pedagoging pagalba teikti galéty klasés vadovas ar
kiti pedagogai bei tam tikri Svietimo pagalbos specialistai. Beveik vienodai tiek valstybinése, tiek
privaciose ugdymo jstaigose dirbanciy pedagogy pazyméjo, kad pagalba turéty suteikti specialistai
— dazniausiai minimas buvo psichologas. Kita dalis apklaustyjy teigé, kad pagalbg suteikti arba prie
jos suteikimo prisidéti turéty klasés vadovas ar vaiko dalyko mokytojai. Dauguma valstybinése
mokykloje dirbanciy pedagogy akcentavo, kad pagalbg suteikti turéty Siam tikslui sukurta Vaiko
gerovés komisija. Mazesnioji dalis informanty teigé, kad pagalba suteikti arba prie jos teikimo
galéty prisidéti ir mokyklos administracija, kurie, pasak ty paciy informanty, turéty apie pagalbos
teikimg informuoti ir ugdytiniy tévus. Tik du informantai interviu metu paZyméjo, kad pagalba
teikti turéty tam skirtas specialistas — socialinis pedagogas.

Apibendrinant visus informanty atsakymus matyti, kad pagalba turéty suteikti daugiau nei
vienas specialistas. Nors dazniausiai, kaip ir prie§ tai buvusiuose atsakymuose, minimas klasés
vadovas, taciau informanty teiginiuose j $j klausimg atsiranda ir konkretiis Svietimo pagalbos
specialistai. Tikslinga akcentuoti ir tai, kad vienas privacioje mokykloje dirbantis pedagogas
atskleidé, kad jo atstovaujamoje ugdymo institucijoje apskritai néra Svietimo pagalbos specialisty.
Svarbu atkreipti démesj ir j tai, kad tik du informantai savo atsakymuose paminéjo socialinj
pedagoga. Nors socialinis pedagogas Svietimo veiklg reglamentuojanc¢iuose dokumentuose yra
minimas kaip socialinés pedagoginés veiklos ir pagalbos teikimo koordinatorius, realybéje jo veikla
néra taip aiSkiai pastebima ar akcentuojama kolegy.

Sestuoju klausimu buvo siekiama suzinoti, kokiomis formomis ugdymo jstaigose yra teikiama
socialiné pedagoginé pagalba. Atsakymai buvo suskirstyti | tam tikras subkategorijas, remiantis
,Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo aprasu® (2017), kuriame
iSskiriamos tokios teikimo formos: individualus darbas su vaiku; individualios arba grupinés
konsultacijos su ugdytinio tévais; visy mokykloje dirban¢iy specialisty bendradarbiavimas; esant
reikalui, nukreipimas pas kitus specialistus, pavyzdziui, ] Pedagoging psichologing tarnyba.
Remiantis $io klausimo rezultatais, informanty atsakymai apie socialinés pedagoginés pagalbos
teikimo formas buvo suskirstyti j Sias subkategorijas (2 pav.): individualus darbas su vaiku;
nukreipimas pas kitus specialistus;, grupinés konsultacijos su tévais ir pagalbos teikimas
bendradarbiaujant su kitais specialistais.
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2 pav. Socialinés pedagoginés pagalbos teikimo formos

[Ssanalizavus informanty atsakymus ] SeSta klausimg nustatyta, kad dazniausiai minima
socialiniy pedagoginiy paslaugy teikimo forma — individualus darbus su vaiku. Jg savo atsakymuose
pamingjo visi tyrimo dalyviai. Taip pat beveik visi tyrimo dalyviai pazyméjo, kad pagalba teikiama
ir ugdytinius bei jy tévus nukreipiant pas kitus specialistus, pvz., j Pedagoging psichologing tarnyba.
Kita dalis pedagogy pazyméjo, kad pagalba teikiama ir grupiniy konsultacijy su tévais metu. Sig
pagalbos teikimo formg tolygiai jvardijo tiek privaciose, tiek valstybinése ugdymo institucijose
dirbantys pedagogai. Trys priva¢iy mokykly pedagogai pazyméjo, kad socialiné pedagoginé
pagalba teikiama kompleksiskai — bendradarbiaujant jvairiems specialistams.

Apibendrinant tyrimo rezultatus nepastebimas didelis skirtumas tarp privaciose ir valstybinése
mokyklose dirban¢iy pedagogy atsakymy. Visi jie paminéjo individualias konsultacijas.
Individualias konsultacijas, kaip darbo su vaiku forma, tyré¢ ir J. Hamalainen (2016), kuri analizavo
socialinés pedagoginés pagalbos teikimg Svedijoje ir Suomijoje. Ji teigé, kad Skandinavijos
mokyklose egzistuoja socialiniai patar¢jai, kurie daugiausia dirba individualiai su vaikais ir juos
konsultuoja jvairiais klausimais. Taciau tuo pat metu autoré teigia, kad geriausiy rezultaty, kalbant
apie suteikiama socialing pedagoging pagalba ugdytiniui, galima pasiekti tik bendradarbiaujant
visiems ugdymo jstaigos specialistams ir ugdytiniy tévams.

Grupines konsultacijas su tévais paminéjo nemaza dalis informnaty. Pasak jy, grupinés
konsultacijos padéty ne tik vaikams, bet ir tévams, kuriuos galéty konsultuoti specialistai. Sie
rezultatai sutampa ir su vienintelés knygos apie socialing pedagogika Europoje autoriy (Kornbeck,
Jensen, 2009) nuomone, kurie teigia, kad socialiniy pedagogy konsultacijos ir aktyvus tévy
jsitraukimas ] socialiniy pedagoginiy problemy sprendimo veikla, yra tie faktoriai, kurie uztikrina
efektyviausig pagalbg ugdytiniui.

Maziausioji dalis informanty — 3 pedagogai i§ privaciy ir 1 i§ valstybinés mokyklos savo
atsakymuose paminéjo, kad pagalba turéty buti teikiama kompleksiskai — jsijungiant visiems
reikalingiems specialistams ir tévams. Kompleksinés pagalbos, pagrjstos visy ugdymo proceso
dalyviy bendradarbiavimu, svarba mingjo jvairiy Europos Saliy — Vokietijos, Lenkijos, Suomijos,
Svedijos ir kt. $aliy mokslininkai, ta¢iau, remiantis informanty atsakymais, pagalba pradzioje turéty
biti teikiama individualiai.

Septintuoju klausimu buvo siekiama suzinoti, su kuo, tyrime dalyvavusiy pedagogy nuomone,
yra siejama socialiniy pedagoginiy paslaugy kokybé. Respondenty atsakymai buvo suskirstyti j
keturias subkategorijas.
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Bendrosios specialisty kompetencijos (n=3). Trys pedagogai, dirbantys privaciose mokyklose,
pazyméjo, kad didziausig jtakg paslaugy kokybei turi bendrosios paslaugas teikianciy specialisty
kompetencijos: Paslaugy kokybé labai priklauso nuo tévy, klasés auklétojo, Gerovés komisijos,
psichologo, na jei buvo vaikas pas ji nukreiptas, bendradarbiavimo (PP2); Nuo kiekvieno
specialisto kompetencijos, pozZiiirio j vaikq, jo problemas, nuo abipusio — specialisto ir vaiko tévy
bendradarbiavimo kultivos ir pan. (PP4); Paslaugy kokybé labai priklauso nuo tévy
bendradarbiavimo ir specialisty kompetencijy (PP3).

Gautas rezultatas (n=2). Vienas valstybingés ir vienas privacios ugdymo institucijos pedagogas
akcentavo, kad gautas rezultatas gali atskleisti, ar suteikta pagalba buvo efektyvi ar ne: Su gaunamu
rezultatu. Vaiko pozytiviu elgesio pakitimu ir problemos identifikavimu* (VP3); ,,Su vaiko elgesio
pokyciais (PP1).

Paslaugy prieinamumas (n=2). Du valstybinése mokyklose dirbantys mokytojai pazyméjo,
kad didziausig jtaka socialiniy pedagoginiy paslaugy kokybei turi pagalbos prieinamumas bet
kurivo metu: Socialiniy paslaugy kokybei labai svarbu paslaugy prieinamumas — bet kuriuo metu,
bet kokioje situacijoje... (VP1); Su problemy efektyviu sprendimu ir prieinamumu (VP4).

Nuomonés neturiu (n=/). Vienas informantas, dirbantis valstybinéje mokykloje, Siuo
klausimu nuomonés netur¢jo ir j jj neatsakeé.

Daugelis informanty savo atsakymuose minéjo bendrasias dalykines kompetencijas, kurios
turi didziausig jtakg socialiniy pedagoginiy paslaugy teikimo kokybei. Kaip teigiama Pedagogo
profesijos kompetencijy aprase (2015), bendrosios pedagogy kompetencijos yra skirstomos j
keturias pagrindines grupes: asmeninio tobuléjimo ir mokéjimo mokytis kompetencija, kultiiriné
kompetencija; naujy technologijy ir informacijos valdymo kompetencij” ir profesinés
komunikacijos kompetencija (Pedagogo profesijos kompetencijy aprasas, 2015). Visi respondentai
savo atsakymuose akcentavo profesinés komunikacijos svarbg, kuri yra susijusi su gebéjimu
uzmegzti ir puoseléti rySius su mokyklos bendruomene. Informanty nuomone, specialisto geb¢jimas
bendradarbiauti su tévais ar kitais specialistais labiausiai lemia jo teikiamy paslaugy kokybe.

Kita informanty dalis akcentavo tai, kad gautasis rezultatas ir yra tas veiksnys, kuris geriausiai
atspindi paslaugy kokybe. Pedagogai pazyméjo, kad poky¢iai ugdytinio elgesyje yra patikimiausias
socialines pedagogines paslaugas teikiancio specialisto darbo efektyvumo rodiklis.

Likusioji dalis informanty pazyméjo, kad svarbu, esant galimybei ir poreikiui, gauti socialines
pedagogines paslaugas reikiamu laiku, nes tai jy efektyvuma zenkliai padidins. Tokie atsakymai
suponuoja iSvada, kad mokyklos administracija, kuri koordinuoja ir organizuoja visos mokyklos ir
joje dirbanc¢iy specialisty darba, turéty uztikrinti pagalbos prieinamuma siekiant iSvengti
besikartojanciy socialiniy pedagoginiy problemy.

Remiantis faktu, kad Lietuvoje ypatingai akcentuojama kompleksin¢ pagalba, t.y. pagalba
grista jvairiy specialisty bendradarbiavimu, informanty atsakymai jrodo, kad tik kartu dirbant
jvairiy sriciy specialistams, ugdymo jstaigoje teikiama socialiné pedagoginé pagalba gali buti
efektyvi.

Astuntojo klausimo pirmgja dalimi buvo siekiama iSsiaiskinti, ar informanty nuomone,
ugdymo institucijoje, kurioje jie dirba, sprendziant socialines pedagogines problemas, yra
skatinamas specialisty bendradarbiavimas su Seima.

I §i klausimg neigiamai atsaké tik vienas tyrime dalyvaves pedagogas, dirbantis privacioje
ugdymo jstaigoje. Visi kiti informantai pazyméjo, kad ugdymo jstaigoje yra skatinamas specialisty
bendradarbiavimas.

Astuntojo klausimo a dalyje buvo siekiama atskleisti, kokie mokykloje dirbantys specialistai
bendradarbiauja su Seima. Informanty atsakymai buvo suskirstyti j 4 subkategorijas (3 pav.).
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3pav. Specialisty bendradarbiavimas su Seima

Apie specialisty ir tévy bendradarbiavimg ras¢ ir V. Milakniené (2010), kuri ypatingg démesj
skyré klasés vadovo ir tévy bendradarbiavimui. Kaip teigé autoreé, tévy jtraukimas j mokyklinj
gyvenima yra pakankamai sudétinga uzduotis, kurioje didziausiag vaidmenj turi atlikti klasés
vadovas. Jis, kaip pagrindinis asmuo, skatina kuo geriausig bendradarbiavimg tarp Seimos ir
ugdymo jstaigos palaikydamas santykius su savo mokiniy tévais ir informuodamas juos apie
mokyklos gyvenima.

Atsakymy rezultatai j aStuntajj klausimg rodo, kad dazniausiai informantai minéjo, kad su
tévais daugiausiai bendradarbiauja klasés vadovas — taip teigia trys valstybinése ir du privaciose
mokyklose dirbantys pedagogai. Pedagogai ypatingai akcentavo glaudy rysj tarp tévy ir klasés
vadovy, taip pat ir dazng jy bendravimg jvairiais klausimais.

Kita dalis, t. y. po vieng informantg i§ valstybinés ir privacios mokyklos nurod¢, kad su
specialistais bendradarbiauja ir psichologas, ir mokyklos administracijos atstovai, ir Vaiko gerovés
komisijos nariai.

ISvados

1. Lietuvos mokyklose (valstybinése ir privaciose) pagrindiniai socialinés pedagoginés
pagalbos teiké¢jai yra pedagogai, klasés vadovai bei Svietimo pagalbos specialistai (psichologai,
socialiniai pedagogai, logopedai ir kt.). Informantai atskleidé, kad, nepaisant mokyklos tipo,
dazniausiai jvardijamas specialistas, teikiantis socialing pedagogine pagalbg mokiniui, yra klasés
vadovas (auklétojas). Sis specialistas buvo jvardijamas pagrindiniu informacijos apie socialing
pedagogine pagalbag Saltiniu bei pagalbos teikéju.

2. Kaip mingjo informantai, dazniausiai mokyklose (valstybinése ir privaciose) sprendziamos
socialinés ir pedagoginés problemos panasSios: deviantinio elgesio, mokiniy bendryjy ir dalykiniy
kompetencijy trikumas bei psichologinés.

3. Tyrimo metu atsiskleidé, jog tiek valstybinése, tiek privaciose mokyklose dazniausiai
biitent pedagogai socialing pedagoging pagalba teikia: jie individualiai su vaiku dirba, nukreipia jj ir
(ar) jo tévus pas Svietimo pagalbos specialistus. Nors privafiose ir valstybinése mokyklose
dirbanciy pedagogy poziiiris | socialinés pedagoginés pagalbos organizavima mokykloje panasis,
pazymétina, kad privaiose mokyklose dirbantys pedagogai jzvelgia daugiau galimybiy
sistemingam ir glaudziam specialsty ir tévy bendradarbiavimui.
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EDUCATORS’ ATTITUDES TO THE ORGANIZATION OF SOCIAL PEDAGOGICAL SUPPORT IN THE
SCHOOL

Kamilé Kesylé, GraZina Smitiené
Summary

According to 1. Thoidis and N. Chaniotakis (2015), with rapidly changing social circumstances, concept of a
family and economic crisis, the role of educational institution is also changing. Schools, as having the main impact on
child’s socialization, must help their students adapt to changing circumstances. This means that schools must provide
students with more than academic knowledge including development of social skills. In order to ensure successful
socialization and personal development of a child, there should be professionals who provide students with effective
social pedagogical assistance in every school.

Education in public and private schools in Lithuania is carried out in accordance with the legal acts submitted by
the Republic of Lithuania and must guarantee equal quality of educational services for all students.

Social pedagogical assistance in schools is defined by documents from the Ministry of Education. Documents
include child‘s right to education and a safe and healthy environment. The effective social pedagogical assistance in
schools can help students to overcome various academic, social and psychological problems. The main aim of social
pedagogical assistance is to solve students’ issues such as bad habits, antisocial behaviour, physical and physocological
abuse and absence from school. As it was mentioned in the theory of communicative action, success of social
pedagogical assistance depends not on individual efforts, but on cooperation of specialists and understanding of joint
activities importance. Therefore, in order to ensure effective social pedagogical assistance, teamwork of specialist is
vitally important. Those specialists by sharing their knowledge and experience can provide students with all kind of
help.

78



The main aim of this article is to reveal educators’ attitudes to the organization of social pedagogical support in
private and state schools. The main objectives of the written work are to reveal peculiarities in organisation of social
pedagogical assistance by taking into consideration educators’ attitudes; to compare organisation of social pedagogical
assistance for private and state school learners.

Research methods:

A comparative analysis will be employed to emphasize the peculiarities of social pedagogical assistance
organization in public and private schools.

Interviews will be conducted to investigate the attitude of teachers to the peculiarities of the organization of
social pedagogical assistance.

The analysis of the qualitative research showed that according to the teachers from private and state schools,
learners face more or less the same social pedagogical problems such as antisocial behaviour, lack of general and
subject — specific skills and psychological problems. According to educators, classroom teachers play a vital role in
assisting students with these problems. Even though educators mentioned that social pedagogues, education support
specialists and Child’s Welfare Commission should be main providers of social pedagogical assistance, classroom or
subject teachers are addressed first in case of urgent social pedagogical problems.

After educators’ interviews, it was noticed that educators see different possibilities of social pedagogical
assistance in state and private schools. Private schools representatives often mentioned that the main forms of social
pedagogical assistance are group consultations and a referral process while educators from state schools indicated that
the main form of assistance is individual work with a child.

Key words: social pedagogical assistance, educators.
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IKIMOKYKLINIO AMZIAUS SPECIALIUJU UGDYMOSI POREIKIU VAIKU TEVU
POREIKIS PEDAGOGINIAM SVIETIMUI

Jiraté Klizaité, Aniuta Varneckiené, Aurelija Valaitiené
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Straipsnyje aptariamas pedagoginis specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévy Svietimo poreikis teoriniu ir
praktiniu aspektais. Specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévams svarbi ne tik vaiko priezilira, jo saugumas, bet ir
bendravimo su bendraamziais ypatumai, jo dalyvavimas ugdymo procese, geresniy rezultaty siekimo galimybés,
pasiekimai ir paZanga. Svietimo jstaiga yra pagrindiné socialiné veikéja, turinti uzmegzti reikimingus partnerystés
rySius su tévais. Specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévams buvo pateikti klausimai apie iskylancias ugdymo
problemas bei kas jas padeda spresti, kokios pedagoginio Svietimo formos, sifilomos temos vaiko ugdymo klausimais
jiems yra priimtiniausios, kokiy jie temy pageidauty, kurios padéty labiau suprasti vaiko specialiuosius ugdymosi
poreikius. Tévy nuomone, pedagoginis Svietimas yra labai svarbus siekiant kokybisko specialiyjy ugdymosi poreikiy
vaiko ugdymo, atsizvelgiant j raidos ypatumus. Tyrimo rezultatai atskleidZia, jog tévai labiau noréty suzinoti apie vaiko
elgesio ir emocijy valdyma, kalbiniy gebéjimy ugdyma, kurie palengvinty vaiko bendravimg su bendramziais
ugdomosiose veiklose.Vadinasi, tévams aktualus ne tik ugdymosi rezultatas, bet ir procesas. Visiems tévams
priimtiniausios pedagoginio Svietimo formos - kasdieninis ir nuolatinis tévy ir mokytojy bendravimas, Svietimo
pagalbos specialisty konsultacijos, susijusios su vaiko ugdymusi, taciau svarbi yra abipusé¢ mokytojy ir tévy iniciatyva,
kurios yra mazai. Mokytojai per menkai bendradarbiauja su specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévais, todél jy
poreikis yra gauti informacija i§ logopedo ir kity pagalbos specialisty daznesnis, nei bendrauti ir bendradarbiauti su
kitais ugdymo dalyviais. Specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiko ugdymuisi turi jtakos abipusis mokytojy ir tévy
griztamasis rySys, tinkamas ir veiksmingas tévy informavimas, kryptingas ir testinis vaiko ugdymas tiek Svietimo
jstaigoje, tieck namuose.

ReikSminiai Zodziai: specialiyjy ugdymosi poreikiy vaikas, pedagoginis tévy Svietimas, informavimas,
bendradarbiavimas.

Ivadas

Moksliné problema. Pastaruoju metu akcentuojama, jog vaiky, turinciy specialiyjy ugdymosi
poreikiy ugdymas yra pakankamai sudétingas, bet kartu pazymima, jog sudarant geras salygas
kokybiskam jtraukiajam ugdymui ir teikiant specialiaja pedagoging, psichologing, socialing
pedagogine bei specialigjg pagalbg, aktyviai bendradarbiaujant mokytojams, tévams, Svietimo
pagalbos specialistams tarpusavyje, pastebimi teigiami §iy ugdytiniy raidos pokyéiai. Siandien
tévams svarbi ne tik vaiko priezilira, jo saugumas, bet bendravimo su bendraamziais ypatumai, jo
dalyvavimas ugdymo procese, geresniy rezultaty siekimo galimybeés, pasiekimai ir pazanga.

Mokslinés literatiros analizé (Gevorgianienés, 2003; Kuginytés — Arlauskienés, Jakaitienés,
2010; gpokienés, 2011; Monkevicienés ir kt., 2015; Valantino, 2015; Kovienés, 2017 ir kt.)
atskleide, jog siekiant vaiky ugdymosi kokybés, reikalingos didelés tévy ir jj ugdanciy mokytojy
pastangos, nuolatinis jy tarpusavio bendravimas ir bendradarbiavimas. Kokybiskas ir sé¢kmingas
specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky ugdymas reikalauja jtraukti tévus i ugdymo procesg. Tévai
turéty buti labiausiai suinteresuota bei motyvuota asmeny grupé, kuriy vaikas biity visapusiskai
ugdomas. Kita vertus, tévams, auginantiems vaika su specialiaisiais ugdymosi poreikiais, tenka
atsidurti sudétingose situacijose, susidurti su jvairiausiomis vaiko problemomis bei sunkumais:
ugdymosi, bendravimo su bendraamziais ir suaugusiais, elgesio ir emocijy valdymu. Kiekvienam
mokytojui, pagalbos specialistui labai svarbu issiaiskinti tévy likescius ir poreikius, nes taip bus
galima rasti bendra kalba, Zengti pirmuosius zingsnius link partnerystés, jtraukiant juos j ugdymo
procesa. ,,Tévai yra labai uzimti, daznai neturi laiko bendrauti su pedagogais, tad biitina jvertinti,
kokiais buidais perteikti jiems informacija, kad ji buty iSgirsta ir jsisavinta, ir taip jtraukti juos j
vaiky ugdymo procesa.“ (Gustaitiené, Siriakovien¢, 2020, p. 6). Tyrimy, nagrinéjanéiy tévy
pedagoginio Svietimo klausimus, aktualumas didéja. Dauguma autoriy nurodo, jog pedagoginis tévy
Svietimas turi ypatingg reikSme¢ formuojant jy poziiirj j pakitusj ugdyma, tévy ir mokytojy sgveika
2010; Slus$nio, éukytés, 2016; Mahmood, 2013; Marin, 2016 ir kt. darbuose), taiau empiriniu
aspektu, kaip pedagoginis Svietimas vyksta ikimokyklinio amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy
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vaiky tévams, kokias mokytojai sitilo Svietimo formos ir temas, §i tema néra pakankamai iSplétota.
Valantino (2015) teigimu, ugdytojas gali padéti tévams suprasti savo vaiko poreikius, ypatybes.
“Bet kuriuo atveju, ikimokyklinio ugdymo auklétojas turéty gerai paZzinti tévy galimybes, suprasti
pedagogine terminologija ir kalbéti tévams suprantama kalba, o jei reikia, ir padéti susigaudyti bei
suprasti savo vaiko ugdymo poreikius.”( p. 4). Aktualus tampa specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky
tévy pedagoginis Svietimas, kurj patikslina esminiai probleminiai klausimai:

1. Kodél pedagoginis tévy Svietimas aktualus ugdant ikimokyklinio amziaus specialiyjy
ugdymosi poreikiy vaikus?

2. Kokios Svietimo formos bei temos, kurias sitilo mokytojai, pagalbos specialistai padeda
atskleisti ikimokyklinio amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévy poreikj pedagoginiam
Svietimui?

Tyrimo objektas — pedagoginis tévy Svietimas.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti ikimokyklinio amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky
tévy poreikj pedagoginiam Svietimui.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Teorinés analizés buidu atskleisti tévy pedagoginio Svietimo svarbg ugdant ikimokyklinio

amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy vaikus.

2. Interviu analizés budu istirti ikimokyklinio amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky

tévy pozitrj j pedagoginio Svietimo poreikj.

Tyrimo metodai: 1) mokslinés literatiros analizé, 2) apklausa ZodZiu, naudojant pusiau
strukttirizuotg interviu, 3) duomenys apdoroti taikant kokybinio turinio analize.

Tyrimo etapai: 1) mokslinés literatliros analizé. Atrinkti mokslinés literatiiros leidiniai,
straipsniai, kurie buvo nagrin¢jami iSskiriant tyrimo objekta, tiksla, probleminius klausimus.
Nuosekli literatiros paieSka buvo atlikta EBSCOhost duomeny bazéje. Raktiniai Zzodziai —
pedagoginis tévy Svietimas, ikimokyklinio amziaus vaiky specialieji ugdymosi poreikiai,
informavimas, bendradarbiavimas buvo naudojami atliekant iSpléstine paieska; 2) interviu klausimy
kiirimas; 3) apklausa Zodziu; 4) gauty duomeny analizavimas.

Tyrimo etika. Informantams buvo suteikta teisé laisvai apsispresti dél dalyvavimo tyrime,
teisé | anonimiskumga ir konfidencialuma.

1. Ikimokyklinio amzZiaus specialiyjuy ugdymosi poreikiy vaiky tévy poreikis
pedagoginiam Svietimui

Siandien specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévams yra svarbus kokybiskas vaiko ugdymas
bei gery jam ugdymosi salygy uztikrinimas, nes jie nori savo vaikams gauti ne tik socialines, bet ir
edukacines paslaugas. Kiekvienam pedagogui bei kitiems ugdymo dalyviams labai svarbu
iSsiaiskinti specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévy poreikius, kurie biity susij¢ ne tik su vaiko
priezitira, bet ir prasmingos informacijos gavimu, kokybisku ugdymu, kuris leisty stebéti vaiko
raidos pokycius. Kiekvienu individualiu atveju tévy poreikiai gali biiti skirtingi ir besikeiCiantys.
Tévams yra svarbiis ne tik materialiniai aspektai, bet ir vaiky su specialiaisiais ugdymosi poreikiais
ugdymo klausimai. Pasak Valantino (2015), tévai, besidomintys vaiko gerove ir jo ugdymusi,
orientuojasi ne tik j tai, ko nori jie patys, bet intuityviai ir j vaiko poreikius, t. y. ko nori ir kas
patinka paciam vaikui. Tyrimais jrodyta, kad specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévai, patirdami
ne tik didziulj stresg ir atskirtj, bet ir didziulj asmeninés kaltés jausma, iSsekima bei nuovargj,
pradeda ieskoti jvairiy terapijy ir paslaugy vaiko gydymui ar ugdymuisi, samdo daugiau specialisty
(Samsoniene ir kt., 2017). Tévams daznai tenka atsidurti sudétingose situacijose ir susidurti su
jvairiausiomis problemomis bei sunkumais, ugdant specialiyjy ugdymosi poreikiy vaikg. Atlikto
Samsonienés ir kt. (2017) tyrimo rezultaty analizé atskleidé, kad pagrindinés specialiyjy ugdymosi
poreikiy vaiky tévy problemos yra Sios: ugdymosi jstaigose nepakanka specialisty; nejgaliy vaiky
socializacijai skiriamas nepakankamas démesys; j vaiko asmeninius ypatumus ugdymas néra
tikslingai nukreiptas; individualiems poreikiams ugdyti truksta kokybiskai dirbanciy centry, kurios
vadovautysi jvairiomis programomis ir metodikomis. Todél tévams, kuriy vaikai lanko
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ikimokyklinio ugdymo jstaiga, svarbu, kad ugdymo kokybé ir programa biity gera, aplinka
uztikrinanti sveikatg ir sauguma, jstaigos darbuotojai biity §ilti ir patikimi, socialiné ir fiziné veikla
buty kuo jvairesné bei padéty kuo tinkamiau pasirengti mokyklai (Valantinas, 2015). Taciau
efektyvi pagalba tévams gali biiti suteikiama, kai atsizvelgiant j tévy poreikius, siekiama jiems
suteikti kuo daugiau informacijos, pasitelkiant jvairias pedagoginio Svietimo formas: individualias,
grupines, kolektyvines tévy Svietimo formas (Dapkiene, Ivanauskiené, 2002; Kontautiené, 2010);
taikant vaiko ugdyma(sj) informuojancius buidus: zodziu (jvairiis pokalbiai, bendravimas su Seima
telefonu ir kt.), rastu (informaciniai laiskai, zinutés, pasitilymy dézutés ir kt. (Juodaityté, Gaucaite,
Kazlauskiené, 2009);. Bet, pasak, Kovienés (2017), ,, tévai neretai ne tik neskiria pakankamai
démesio savo atzaloms, bet kartais net nesuvokia, kokig jtaka jie daro vaiko mokslo pasiekimams,
asmenybés ugdymui. Tod¢l Siuo atveju itin reikSmingas tampa tévy Svietimas — aktyvi, kryptinga
edukaciné veikla, siejama su jy sgmonéjimu, tinkamu savo, kaip ugdytojo, vaidmens suvokimu,
gebéjimu konstruktyviai mastyti, elgtis, konkreciy kompetencijy jgijimu. Tévy Svietimas yra ne
vien informacijos teikimas, bet ir reikiamy jgidziy formavimas per ugdymo jstaigos ir tévy
bendradarbiavimag. ,, (p.145). Specialistai bendradarbiavimg suvokia ne vien kaip buvimg kartu, bet
ir kaip nuolating komunikacija bei Siltus tarpusavio santykius tarp tévy ir mokytojy dirbant vaiko
labui (Slusniené ir kt., 2017). Tévai, sieckdami pagalbos i§ jvairiy specialisty ir pedagogy, siekia
padéti ne tik vaikui ugdytis, bet kartu su jais ugdytis ir patiems, kad galéty priimti veiksmingus, jy
vaiky poreikius atitinkancius, sprendimus.

Atlikta moksliniy Saltiniy ( 2012; Valantinas, 2015; Samsoniené ir kt., 2017) analizé leidzia
teigti, kad kiekvienu individualiu atveju tévy poreikiai, jy vaiky ugdymosi poreikiy atzvilgiu ir
bendravimo santykiai su vaikais gali iSsiskirti. Vieniems tévams labiau svarbu vaiko kontrolé, pats
vaiko ugdymo(si) procesas, pozityvus arba negatyvus vaiko ugdymosi rezultaty vertinimas, kitiems
— vaiko savarankiskumo ar atskiry ugdymo kompetencijy skatinimas, tik ugdymosi rezultatas, o ne
pats procesas, elgesys su bendraamziais ir pan. (Valantinas, 2015). Siuo atveju pedagoginis
Svietimas tampa labai aktualus specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévams, bet sunkiai
igyvendinamas edukacingje praktikoje.

2. Tyrimo metodologija

Tyrimas atliktas 2019 m. rugs¢jo — gruodzio mén. Norint atskleisti tévy Svietimo poreiki
pedagoginiam Svietimui, pasirinkti mokslinés literatiiros analizés bei kokybiniai tyrimo metodai —
interviu ir kokybinio turinio analizé. Tyrimo dalyviais pasirinkti 5 tévai, kuriy vaikai yra su
specialiaisiais ugdymosi poreikiais. Tiriamieji buvo suskirstyti j grupes pagal amziy: (nuo 26 iki 45
mety); pagal amziaus skirsnj, tyrime dalyvavo 2 vyrai ir 3 moterys. Gauti rezultatai atskleidé, kad
pusé apklausoje dalyvavusiy tévy turi bendrg vidurinj iSsilavinimg, du informantai - aukstajj
universitetinj. Sie demografiniai duomenys leidzia teigti, jog informantai turi pakankamai
gyvenimiskos patirties, kad galéty tinkamai vertinti klausimus ir j juos atsakyti. Klausimy tévams
turinys susijes su gauta tyrimo medziaga iSskirtomis tikslg ir uzdavinius atspindinc¢iomis
kategorijomis:vaiky ugdymeosi sunkumai ir ugdymosi problemy Saltiniai, tévy pedagoginio
Svietimo formos; tévy pedagoginio Svietimo temos. Klausimai apie vaiko ugdymosi sunkumus
bei ugdymosi problemuy Saltiniai: Kokie tévams kyla klausimai, kurie susije su vaiko ugdymusi?
Su kuo dazniausiai tévai sprendzia iskilusias vaiko ugdymo problemas? Kodél? Kokig dazniausiai
tévai gauna informacijg apie savo vaiko ugdymasi ikimokyklinio ugdymo jstaigoje? Klausimai apie
pedagogines tévy Svietimo formas:? Kokios ikimokyklinio ugdymo jstaigoje taikomos pedagoginio
Svietimo formos padeda labiau suprasti téevams vaiko specialivosius ugdymosi poreikius bei jy
galimybe dalyvauti ugdymo procese? Kokios pedagoginio $vietimo formos efektyviausios? Kodél jie
taip mano? Klausimai apie pedagoginio Svietimo temas: Kokios tévams dazniausiai siiilomos
temos specialiyjy ugdymosi poreikio vaiko ugdymosi klausimais ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ?
Kokiomis temomis tévai noréty pagilinti savo Zinias, susijusias su vaiko ugdymusi? Kodél? Interviu
metu buvo pateiktas papildomas klausimas apie specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky grupes: kokia
pagrindiné priezastis lemia jo vaiko specialiuosius ugdymosi poreikius?
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IraSant interviu naudota garso jraSymo priemoné. Garso jrasas stenografuotas bei taikyta
kokybinio turinio analizé.
3. Tyrimo rezultatai

Itraukiojo ugdymo salygomis specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tenkinimas tampa ne tik
Svietimo pagalbos specialisty veiklos uzduotimi, bet placiai pripazjstama tévy ir mokytojy
bendradarbiavimo svarba. Tévai kartu su mokytojais ir ikimokyklinio ugdymo jstaiga, darydami
didziulj poveikj vaiko kokybiskam ugdymui, augimui, tobulé¢jimui, sieckdami bendry ugdymo(si)
tiksly jgyvendinimo, ugdymo(si) proceso ir jo turinio organizavimo dél teigiamy pokyciy vaiko
asmenybés formavime bei ugdyme pagal individualias vaiko galias, sagveikaudami, jie vienas kita
papildyty ( Gelzinyté, Bagdonas, 2016, Koviené, 2017). Toks teorinis aspektas atkreipia démesj ne
vien ] mokytojo vaidmens svarbg, bet iSryskina tévy vaidmens svarbg ugdant ikimokyklinio
amziaus vaikg su specialiaisiais ugdymosi poreikiais.

Kaip specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévai pasisako apie kylancius klausimus, kurie
susije su jy vaiko ugdymusi ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ir namuose, pateikta 1 lenteléje.

1 lenteléTévy nuomoné apie iskylancius klausimus, kurie susij¢ su vaiko ugdymusi

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

,,Nerimq kelianciy klausimy nekyla, taciau svarbu Zinoti is mokytojos, kaip
vaikui sekasi jvairiose veiklose. [domu, kaip jam sekasi su kitais grupés
vaikais bendrauti bei dalyvauti veiklose. Svarbu, jog jis dalyvauty, Zaisty

Klausimai, susije
su vaiko ugdymusi
ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje ir
namuose

Dazniausiai
klausimy nebiina

su kitais vaikais* (B);

., nekyla jokiy klausimy, nes Zinau, kad vaikas turi ugdymosi sunkumy, jam
yra teikiama pagalba jstaigos specialisty. Jeigu bina poreikis,
individualiai kalbuosi su jstaigos logopede, kuri teikia pasiiulymy dél
kalbos “ (C).

., Ridpi, kaip vaikas bendrauja su grupés auklétoja bei kitais vaikais. Man
labai svarbu, jog mano vaikas dalyvauty visur kartu su kitais vaikais,

Klausimai apie | zaisty, bendrauty“ (A),(E);

bendravima ,man svarbu, kaip jam sekas bendrauti su kitais vaikais. Manau, jog
zaisdamas, dalyvaudamas ugdomosiose veiklose, jis lavina kalbg,
pastebiu, jog yra maziau uzdaras, nori labiau kalbéti.” (D)

Klausimai apie | |, Kyla klausimy dél vaiko pasiekimy jvairiose srityse. Pvz. “kaip sekasi

ugdymosi  paZanga | aslikti jvairias uzduotis, ar lab reikalinga auklétojo pagalba, ar domisi

ir pasiekimus

kokia nors veikla labiau “(E).

Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Analizuojant informanty nuomong¢ paaiskéjo (1 lentel¢), jog kai kuriems specialiyjy ugdymosi
poreikiy turin¢iy vaiky tévams jokiy klausimy nekyla. Tac¢iau daugelis tévy pazymi (A),(E),(D), jog
jiems ripi, kaip vaikas bendrauja su bendraamziais, su grupés mokytoja ,,...ripi, kaip vaikas
bendrauja su grupés auklétoja bei kitais vaikais..,” ..“man svarbu, kaip jam sekas bendrauti su
kitais vaikais,” kyla klausimy dél vaiko pasiekimy jvairiose srityse ..“ Tévams labai svarbi jvairi
informacija apie jy vaika, domisi ne vien vaiko uzimtumu, bet aktualu - geresniy rezultaty siekimo
galimybés, sunkumai, su kuriais jis susiduria ugdomosiose veiklose, pazanga ir pasieckimai. Vienas
informantas (C) akcentuoja, kad jam ,,..klausimy nekyla dél vaiko ugdymo, nes jis turi ugdymo
sunkumy..“ Apibendrinant galima teigti, jog tévai domisi vaiko ugdymusi, stebi vaiko pazangg ir
pasiekimus, bendravimg su bendraamziais, kas sglygoja mokytojus, Svietimo pagalbos specialistus
savo ziniomis, patirtimi visapusiSkai padéti tévams suprasti vaiko raida, ugdymosi galimybes. Labai
didelés jtakos specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiko ugdymuisi turi abipusis ugdymo dalyviy
griztamasis rySys, tinkamas ir veiksmingas informavimas, kryptingas ir t¢stinis vaiko ugdymas tiek
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, tiek ir namuose.

Su kuo interviu dalyviai dazniausiai sprendzia iSkilusias vaiko ugdymosi problemas,
atskleidziama 2 lenteléje.

Informanty vertinimu, daugiausia jie iSkilusias vaiko ugdymo problemas sprendzia su
Svietimo pagalbos vaikui specialistais, bet labai svarbils ir mokytojo patarimai. Kiti informacijos
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ieSko internetinése svetainése, tariasi su kitais tévais. Tévai supranta, jog svarbi yra tiesioginé
specialisty pagalba ugdymo procese. Pakankamai aktyvus tévy domejimasis vaiko raida, ugdymosi
ypatumais, leidzia jiems labiau padéti savo vaikui namie ir prisidéti prie vaiko paZangesnio
ugdymosi ar lavinimosi.

2 lentelé. Tévy nuomoné apie vaiko ugdymosi problemy Saltinius

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

., Konsultuojamés ne tik su grupés auklétoja, bet lankomés pas
psichologq bei spec.pedagogq, kuriy patarimai man yra labai svarbis,
taip pat kokig jie mato mano vaiko pazangq . Bet Zinoma, labai svarbi
specialisty pagalba tiesiogiai ugdomosiose veiklose. Ji galéty biiti
Svietimo  pagalbos | (4); “

specialistai ,kalbameés su jstaigos specialistais. Jie pataria, pateikia pasiilymus,
kurie mums yra svarbiis bendraujant su vaiku namuose “ (B).

Dazniausi té . . o . _ .
ié?lfilﬁiau“ vaeil\i:)! ,,mes visada klausiame specialisty patarimy: kg mums reikia daryti,
wedvmosi  problem kai vaikas netinkamai elgiasi, kai pasireiSkia sunkios emocijos; kaip
usdyme p 4 taisyti vaiko kalbg “ (E).

Saltiniai

,Ieskome reikalingos informacijos internete. Randame nemazai
informacijos apie vaiko kalbos sunkumus, kaip bity galima lavinti
vaiko kalbq. Bandome taikyti, jeigu pavyksta, kai kuriuos patarimus.
Internetas Kartais pakalbame su kitais tévais“ (B);

,, norime daugiau suzinoti apie ugdymosi sunkumus, todél skaitome
internete, ranadame labai neblogos informacijos, ne tik apie
sunkumus, bet ir gery patarimy (C, D).

Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Gauti tyrimo duomenys (2 lentel¢) rodo, kad tévai pakankamai teisingai supranta pagalbos
svarbg Svietimo jstaigoje, nes iSskiria tiek mokytojo, tiek Svietimo pagalbos vaikui specialisty
svarbg sprendziant iSkilusius klausimus, kurie susij¢ su vaiko ugdymusi. Tai leidzia teigti, kad
teisingas specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévy apie pagalbos specialisty Svietimo jstaigoje,
bendradarbiavimo svarba su kitais ugdymo dalyviais supratimas jgalina juos nuolat palaikyti
glaudzius rySius, kad visi kartu galéty priimti sprendimus ir vienas kitam teikty prasminga
informacija apie pastebétus sunkumus, pasiekimus ir daromg pazanga.

Kaip tévai pasisako apie gaunamq informacijq apie jy vaiko ugdymasj ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje, pateikta 3 lenteléje.

3 lentelé. Tévy nuomoné apie vaiko informacijos gavimo pobiidj ikimokyklinio ugdymo jstaigoje

Kategorija Subkategorijos Jrodantys teiginiai

,, Trumpai pasikalbame apie vaiko elgesj, kuris biina sudétingas ne tik
darzelyje, bet mums kelia bendravimo sunkumy namuose. Sunku kartais
paaiskinti, kodél vaiko biina toks elgesys ,, (C, D);

,,auklétojos giria vaiko elgesio pasikeitimus, kad aktyviai dalyvauja
Vaiko elgesys grupés uzsiemimuose. Tai mums biuna labai smagu, jog vaikas gali biiti
kitoks, elgtis gali gerai.” (A);

,Daznai auklétoja skundziasi dél netinkamo vaiko elgesio, nes vaikas
nenori dalinti Zaislais su kitais vaikais, taip pat nenori dalyvauti veiklose
Informacijos su kitais vaikais “(E).

gavimo pobiudis ,, Paklausus, auklétoja trumpai papasakoja apie vaiko pasiekimus, kurie
mums tévams labai svarbiis, Zinoma, vaikui taip pat labai smagu kai ji
dazniau giria, pastebi jo nedidelius pasiekimus* (B);

. kartais auklétoja pasako, jog mato vaiko pazangq elgesyje, jau moka
kai kuriais momentais biti ne piktas, bando rasti bendros veiklos su
kitais vaikais. Tai mane dziugina.* (C);

,, bendravimas su bendraamziais pageréjo. Taip mano auklétoja, daznai
individualiai kalbantis ji pasakoja apie vaiko Zaidimus su kitais vaikais,
Jjo elgesj, jeigu kazkas nepavyko. Bet mato ir pazangg “ (4).

Pazanga ir pasiekimai

Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Interviu metu paaiskéjo (3 lentelé), kad visi informantai j §j klausimg pateiké gana panaSius
atsakymus. Dazniausiai gauna informacijos apie vaiko elgesj, jo pasikeitimus, dalyvavima grupés

84




veikloje, apie vaiko pazangg ir pasiekimus. Kita vertus, informanty atsakymai atskleidé, jog tévams
labai svarbus yra ne tik vaiko ugdymosi rezultatas ,,..paklausus, auklétoja trumpai papasakoja apie
vaiko pasiekimus, kurie mums tévams labai svarbis..,” .. kartais auklétoja pasako, jog mato vaiko
pazangq elgesyje, jau moka kai kuriais momentais biiti ne piktas, bando rasti bendros veiklos su
kitais vaikais.. ”, bet pats ugdymo procesas. Mokytojai, dirbantys ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
turi gebéti pasirinktomis informavimo formomis tévams perduoti prasmingos informacijos visais
specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky ugdymo klausimais.

Pedagoginio tévy Svietimo organizavimo s¢kmé priklauso nuo taikomy formy. Tinkamy biidy
ir formy parinkimas priklauso nuo pedagogo, organizuojancio tévy pedagoginj Svietima.

Kaip interviu dalyviai pasisako apie taikomas pedagoginio Svietimo formas, kurios padeda
suprasti specialiuosius ugdymosi poreikius bei galimybe dalyvauti ugdymo procese, parodyta 4
lenteléje.

4 lentelé. Tévy nuomoné apie taikomas pedagoginio Svietimo formas ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

,, Konsultuojamés individuliai su specialistais: logopedu, specialiuoju
pedagogu. Specialisty konsultacija yra labai svarbi. Gaunu keletq
patarimy ,,(4);

., konsultuotis su specialistais yra labai svarbu, nes jie, dirbdami
individualiai su vaiku, pastebi vaiko pazangq, ugdymosi sunkumus.
Galime padiskutuoti “ (D),

,, Konsultacijos su specialistais, nes jy konsultacijos, patarimai ugdymo
klausimais yra labai svarbiis * (C).

Diskusijos,
individualas
pokalbiai,

Pedagoginio ,, Pakviecia dalyvauti ugdomosiose veiklose. Tai, manau, yra labai gerai.
$vietimo formos AS galiu pamamiyti, kai vaikas bendrauja su kitais vaikais, kaip jis
atlieka uzduotis, ar reiklainga jam pagalba“ (B);

,Dalyvauju veiklose, Zinoma, kai pakviecia. Tai nebiina daznai, bet
vertinu teigiamai. Matau vaiko ugdymosi sunkumus, bet dziaugiuosi jo
dalyvavimu veiklose . (E);

., Kartais biinu veiklose, kurios leidzia matyti vaiko veiklg, jo elgesj,
pasireskiancias emocijos, kurios ne visada bina teigimos. Bet
svarbiausia, jog vaikas stengiasi dalyvauti, nesvarbu, kaip jam pasiseka,
bet jis atlieka veiklas su kitais vaikais*“ (A, D).

Dalyvavimas
ugdomosiose
veiklose

Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Dauguma tévy (A, D, C), dalyvavusiy apklausoje, (4 lentel¢) individualiy pokalbiy
naudojima, diskusijas su Svietimo pagalbos specialistais jvardijo kaip dazniausiai taikomag
pedagoginio Svietimo formg. Mokytojai skatina susitikti su Svietimo pagalbos specialistais, kurie
padeda tévams suprasti, kokia pagalba reikalinga jy vaikams, bendru susitarimu siekia jvertinti
vaiko specialivosius ugdymosi poreikius, aptaria vaiko pazangg ir pasiekimus. Panasi dalis
informanty (A, B, D, E), siekiant jvertinti ikimokyklinio amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy
vaiky tévy poreikj pedagoginiam Svietimui, dalyvauja ugdomosiose veiklose. Paklausus kodél? —
dalis informanty nurodé...“ taip galima pamatyti vaiko pasiekimus, matome kas vaikui sekasi ir kas
nesiseka, taip galiu suteikti pagalbg ir namuose... “Apibendrinant galima teigti, jog tenkinti tévy
poreikj pedagoginiam Svietimui labai svarbus yra ugdymo te¢stinumas namuose, kurj tévai gali
atlikti stebédami vaika ugdomosiose veiklose, taip pat gaudami prasmingos, skatinancios ir
informatyvios informacijos Svietimo jstaigoje. Pasak, Gelzinytés, Bagdono (2016), ,,siekiant tévy
dalyvavimo vaiky ugdomojoje veikloje labai svarbu, kad auklétojai juos skatinty padéti jgyvendinti
darzelio programg namuose, pakviesty stebéti ugdymo(si) progresa kity vaiky ar savo vaiky
uzsiémimy metu. Tiek viena, tiek kita veikla sudaro galimybes tévams geriau pazinti savo vaika,
kartu su pedagogais ieSkoti ugdymo biidy ir metody“ (p.74).

Kokias tévai jvardina priimtiniausias pedagoginio Svietimo formas, atskleidzia 5 lentelé.

Gauti tyrimo duomenys atskleid¢, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigoje dazniausiai taikomi
individualiis pokalbiai, diskusijos, specialiojo pedagogo, logopedo konsultacijos. Sios pedagoginio
Svietimo formos tévams labiausiai padeda suprasti vaiko specialiuosius ugdymosi poreikius bei
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galimybe dalyvauti ugdymo procese. Tévams labai svarbi yra Svietimo specialisty pagalba, kurios
dviejy informanty nuomone, nepakanka.

5 lentelé. Tévy nuomoné apie priimtiniausias pedagoginio Svietimo formas

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

, Mums labiausiai tinka specialisty konsultacijos, ty. logopedo,
spec.pedagogo. Jy konsultacijos suteikia nemazai informacijos, ne tik
kad vaikas blogiau kalba, sunkiau pasako ZodZius, neistaria, kai kuriy
raidziy, bet pataria, kokias uzduotis, pratimus mes galime atlikti ir
namuose. Mes bandome pasinaudoti tévy rekomendacijomis. Bet
konsultacijy yra per mazai. “(D);

,, gerai yra specialisty konsultacijos. Jos dazniausiai bina
individualiai kabinete pas specialistq. Tuo metu mes suZinome
nemazai informacijos ir patarimy. Konsultacijy galéty biti daugiau.

(B).

Konsultacijos

Priimtiniausios
pedagoginio $vietimo
formos

, Mums priimtiniausi individualiis pokalbiai, nes galime labiau
isgirsti informacijos konkreciai apie savo vaikq*“ (B ir A);
Individuals ., geriausi individualiis pokalbiai su specialiuoju pedagogu, logopedu.
pokalbiai Gerai yra ir kity specialisty individualiis pokalbiai. Taip pat priimtini
auklétojo patarimai“ (C);

. dazniausiai auklétojas informuoja apie vaiko elgesj, jo pasireiskimg,
kq konkreciu atveju reikéty daryti namuose ** (E).

,,Man labiausiai patiko stebéti savo vaikq grupéje kartu su kitais
Dalyvavimas vaikais. Tada pamatai kq vaikas geba, kaip elgiasi, kaip bendrauja su
ugdomosiose kitais grupés vaikais. Tai pamatyti veikloje galima* (4);

veiklose ,gerai galima pastebéti vaiko elgesj veiklose, kaip jam sekasi su
kitais vaikais, kaip teikiama pagalba* (E).

Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Kasdienisi ir nuolatinis tévy, mokytojy ir Svietimo pagalbos specialisty bendradarbiavimas,
sklandus informacijos valdymas yra pagrindinés kokybisko ir sékmingo vaiko su specialiaisiais
poreikiais ugdymosi salygos, kai siekiama teigiamy jy augimo, tobulé¢jimo, ugdymosi poky¢iy ir
progreso.

Kokias tévai nurodo siitlomas temas vaiko ugdymosi klausimais Svietimo jstaigoje, pateikta 6
lenteléje.

6 lentelé. Tévy nuomoné apie sitilomas temas vaiko ugdymosi klausimais ikimokyklinio ugdymo
istaigoje

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

,, Kartais auklétojos siiilo pabendrauti dél vaiky socialiniy jgidziy
formavimo, tai labiau susije su vaiko bendravimu, kuris pastebimas su kitais
vaikais “(A);

,,auklétoja pasiilé susitikti ir pabendrauti vaiko bendravimo klausimais, bet
tai nebiina daznai. Daugiau informacijq teikia specialistai“(C, E);

, buvo pasiilyta pasikalbéti apie vaiky bendravimg su bendraamziais, kur
daugiausia kyla problemy, kai vaikas nenori bendrauti, jam geriau Zaisti
vienam, kartais ir kiti vaikai nenori jo priimti j Zaidimus “(B).

Bendravimas

Dazniausiai

sitilomos temos ., Kadangi, kaip supratau, auklétoja turi daug problemy dél vaiky elgesio, tai

siilé pasikalbéti apie vaiky aukléjimg, t.y. kaip formuoti vaiky elgesj (D).
Deramo elgesio | »auklétoja pasiilo susitikti ir pabendrauti apie vaiko elgesj, jo pasireiskimg,
formavimas kuris biina ne visada teigiamas ,,(C ).

,buvo pasiilyta pasikalbéti apie vaiko elgesj su bendraamziais, biina
grubaus elgesio, pykcio, nenoro dalintis Zaislais, o tai turi reikSmés
netinkamam elgesiui“(B).

Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Analizuojant gautus tyrimo duomenis pastebéta (6 lentelé), jog beveik visi apklausoje
dalyvave informantai pateiké dvi svarbiausias temas: bendravimo ypatumai bei vaiko elgesys,
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kurios aktualios diskutuojant su mokytoju bei svarbiis jy patarimai, steb¢jimas vaiko bendravimo su
kitais bendraamziais ir elgesys ugdomosiose veiklose.

Tévy nuomone, tokios siilomos temos yra pacios svarbiausios ir turincios jtakos vaiko su
specialiaisiais poreikiais ugdymosi pasiekimams. Tévy nuomone, zinios apie tinkamo elgesio
formavimo budus, bendravimg, leidzia jiems suprasti vaiko raidos ypatumus, skatina pozityvesnj
tarpusavio bendravimg ir bendradarbiavimg, padeda vaikui lengviau prisitaikyti ugdymo jstaigoje,
jaustis svarbiu bei reikSmingu, geriau sutarti su bendraamziais.

Kokias tévai iSskiria temas, kurios pagilinty jy zinias apie vaiko ugdymasi, pateikta 7
lenteléje.

7 lentelé. Tévai apie dazniausiai sitilomas temas, kurios pagilinty jy Zinias apie vaiko ugdymasi
Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

., Elgesys, priemoniy taikymas, kurios padéty vaikui gerai elgtis,
ZaidZiant su kitais vaikaisar dalyvaujant ugdomosiose veiklose, taip pat
binant lauke* (4);

. elgesys su bendraamziais ir suaugusiais, deramo elgesio formavimas,
kuris palengvinty vaiko bendravimg, tobulinty bendravimo gebéjimus‘
(B);

Elgesio sunkumai | ,, gero elgesio formavimas, konflikty sprendimas, kuris biina su tévais,
su auklétoja, su kitais vaikais. Kaip reikéty elgtis tam tikrais atvejais “
©;

. elgesys su bendraamziais, kodél sunku vaikui dalintis Zaislais su kitais
vaikais, nes tai lemia jo elgesj, kontrliuoti elgesj, jeigu kazkas nepatinka
(D);

,, deramo elgesio formavimas, konflikty sprendimo temos, kurios leisty
vaikui geriau jaustis bei atlikti uZzduotis kartu su kitais vaikais. (E).

. Taip pat bity gerai suzinoti daugiau apie vaiky bendravimg su
bendraamzZiais, nes sunku jsitraukti j Zzaidimus, Zaisti, dalyvauti
grupiniuose uzsiemimuose “ (4),

Dazniausiai
siilomas temas,
kurios pagilinty
tévy Zinias apie
vaiko ugdymasi

Bendravimo L . ] . . . . .
ypatumai ,,horéciau temos apie bendravimg, apie kurj daug rasoma, gallma Vmstt
internete, bet norisi patarimy, pasililymy, kuriuvos galéty dazniau
pateikti specialistai, nebitinai jie turi biiti darzelio, galéty atvykti is kity
staigy “(D).
,,Noréciau isgirsti, kaip lavinti vaiko kalbéjimg, kokius pratimus,
Kalbini uzduotis galime atlikti kartu su vaiku. Tai galbit leisty labiau tobulinti
o1y vaiko kalbg “ (C);
gebéjimy o . . N
ugdymas ,man labiausiai ripi temos vaiko kalbos formavimo klausimais, nes

vaikas turi sunkumy su kalba, o tai apsunkina jo bendravimg su kitais
vaikais, su suaugusiais ,, (B).
Saltinis: sudaryta pagal autoriy atlikto tyrimo duomenis, 2019 m.

Analizuojant gautus duomenis pastebéta (7 lentelé), jog informanty atsakymai pasiskirsté j tris
grupes. Vieni nori daugiau suZzinoti apie vaiko emocijy valdyma ir elgesio sunkumus, kiti apie vaiky
bendravimg su bendraamziais.Taip pat tévams aktuali biity tema vaiko kalbos lavinimo klausimais.
Specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévus ypatingai baugina mintis .. “ar jy vaikas gebés ugdytis,
draugauti su bendraamziais, ar neliks jis visy apleistas ir pamirstas... “Tévai pergyvena dél to, ar jy
vaikas iSsiugdys ir taps pakankamai savarankiSka asmenybe. Apklausa atskleidé, kad tévams
nepakanka pedagoginiy - psichologiniy Ziniy apie jy vaiko specialiuosius ugdymosi poreikius ir
ugdymasi, be to, jiems néra organizuojami seminarai ir mokymai Siomis temomis.

ISvados

1. Teoriniame lygmenyje ikimokyklinio amziaus specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévy
poreikis pedagoginiam Svietimui yra labai aktualus siekiant Siy vaiky kokybisko ugdymo, nes tévai
nori savo vaikams gauti ne tik socialines, bet ir edukacines paslaugas. Kiekvienam pedagogui bei
kitiems ugdymo dalyviams labai svarbu iSsiaiSkinti specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévy
poreikius, kurie biity susij¢ ne tik su vaiko priezilira, bet ir prasmingos informacijos gavimu,
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kokybisku ugdymu, kuris leisty stebéti vaiko raidos pokycius. Kiekvienu individualiu atveju tévy
poreikiai gali buti skirtingi ir besikeiciantys. Tévy poreikis gauti informacijos apie auginamo vaiko
negalig, jo specialiuosius ugdymosi poreikius ir ugdymo biidy svarbg — vienas i§ svarbiausiy
poreikiy, kuris gali biiti realizuojamas per pedagoginj Svietima.

2. Tévy nuomone, pedagoginis Svietimas yra labai svarbus kokybiskam specialiyjy ugdymosi
poreikio vaiko ugdymui, prasmingos ir informatyvios informacijos apie vaikg gavimui, jo ugdymosi
pasiekimams bei pazangai atskleisti, atsizvelgiant j raidos ypatumus.Tyrimo rezultatai atskleidzia,
jog tévai labiausiai noréty suzinoti apie vaiko elgesio ir emocijy valdyma, bendravimg su
bendraamziais, kalbiniy gebéjimy ugdyma, siekiant ugdymo testinumo namuose. Svarbios tampa
Sios pedagoginio Svietimo formos: kasdieninis ir nuolatinis tévy, mokytojy ir Svietimo pagalbos
specialisty bendravimas ir bendradarbiavimas, kuriy taikymo nuoseklumas priklauso nuo situacijos
bei ugdytojy bendro susitarimo. Tyrimas atskleidé, jog mokytojai per menkai bendradarbiauja su
specialiyjy ugdymosi poreikiy vaiky tévais, todél jy poreikis yra i§ logopedo ir kity pagalbos
specialisty dazniau gauti bet kokia informacija, susijusia su vaiko ugdymusi.
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THE NEED OF PARENTS FOR PRESCHOOL SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS CHILDREN FOR
PEDAGOGICAL EDUCATION

Juraté Klizaité, Aniuta Varneckiené, Aurelija Valaitiené

Summary

At the theoretical level, pedagogical parental education should be understood not only as information transfer,
but also as informational assistance to help them develop the missing skills that would help the child to engage in
educational activities, communicate with peers, teachers, manage behaviour and emotions. The most important
expectations and needs of parents intuitively reflect the expectations and needs of a preschool special educational needs
child not only in terms of child care, obtaining meaningful information, but also in terms of quality education,
behaviour and communication correction, thus monitoring changes in his or her development.

The object of the research is pedagogical parent education.

The aim of the research the aim of the research is to analyse the need of parents of preschool special
educational needs children for pedagogical education.

Research tasks:

1. To reveal the importance of parents' pedagogical education in educating children with special educational
needs of preschool age by means of theoretical analysis.

2. To investigate the attitude of parents of preschool special educational needs children to the need for
pedagogical education by means of interview analysis.

Research methods: 1) analysis of scientific literature, 2) oral interview using semi-structured interviews, 3) data
processing using content analysis.

From the parents' point of view, pedagogical education is very important for the quality of special educational
needs child's education, obtaining meaningful and informative information about the child, revealing his or her
educational achievements and progress, taking into account the peculiarities of development. The results of the research
reveal that parents would most like to learn about the child's behaviour and emotion management, communication with
peers, the application of language training measures to ensure continuity of education at home. The most acceptable
forms of pedagogical education for all parents is daily and constant communication between parents and teachers, the
consistency and effectiveness of which depends on the situation and the general agreement of educators. Teachers do
not cooperate enough with the parents of children with special educational needs, so the need for parents is to receive
more information from the speech therapist and other support professionals more often related to the child's education.
Parents and teachers should not be afraid to ask and talk to each other, be able to convey meaningful information to
parents on the education of children with special educational needs through the chosen forms of information.

Key words: child with special educational needs, pedagogical education of parents, information, cooperation.
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AUDITORIU ETIKOS PAZEIDIMAI IR JU PREVENCIJA

Aurelija Kustiené, doc.dr.,
Klaipédos valstybiné kolegija, Vytauto DidZiojo universitetas

Rasa Nutautiené, lektoré
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Auditorius, atlikdamas finansiniy ataskaity auditg ir vieSai publikuodamas audito iSvada, privalo atstovauti
visuomenés interesams. Todél svarbu, kad auditorius turéty ne tik dalykiniy ir intelektiniy kompetencijy, bet ir
socialiniy bei asmeniniy kompetencijy, susijusiy su etika ir vertybinémis nuostatomis. Siame straipsnyje keliama
moksliné problema — iSsiaiskinti, kaip auditoriy profesinés etikos principy laikymasis veikia audito i§vady patikimuma
ir audito kokybe. Tyrimo objektas — auditoriaus profesiné etika ir jos pazeidimai. Tyrimo tikslas — iStyrus auditoriaus
profesing etikg ir ja reglamentuojancius principus, atskleisti auditoriy profesinés etikos pazeidimus ir pasitlyti
prevencines priemones etikos problemoms spresti. Naudojami tyrimo metodai: mokslinés ir normings literattiros, teisés
akty analiz¢ ir sintez¢; loginé analizé; dokumentiné analizé.

Straipsnyje tiriamas auditoriy etikos reglamentavimas tarptautiniu bei nacionaliniu lygmeniu, analizuojama
audito teisiné ir metodiné bazé, identifikuojami Lietuvos auditoriams privalomi etikos principai ir atskleidziama jy
esmé. Nustatyta, kad visuose audito reglamentuose, susijusiuose su etikos norminimu, yra minimas nepriklausomumas,
sgziningumas, objektyvumas, profesiné kompetencija ir reikiamas atidumas bei konfidencialumas. Remiantis teorinio
tyrimo rezultatais atlickamas empirinis tyrimas naudojant dokumentinés analizés metods, t.y. analizuojamos audito
kokybés uztikrinimo ataskaitos, kurios viesai publikuojamos audito jmoniy ir auditoriy viesaja prieziiira vykdancios
institucijos internetiniame puslapyje. Remiantis empirinio tyrimo rezultatais, pritaikius loginés analizés metoda
identifikuojami auditoriy etikos principy pazeidimai. Kaip rodo empirinio tyrimo rezultatai, pazeidimy kiekis ir pobudis
metai i§ mety nesikeicia, todél straipsnyje sitilomos priemonés pazeidimy prevencijai. Pagrindinés sitilomos priemonés:
etikos kodekso nuostaty analizé ir jgyvendinimas per etinj §vietimg, kvalifikacijos kélima, specialiy apsaugos priemoniy
taikymg ir etikos normy laikymosi kontrolg.

Reik$miniai ZodZiai: auditas, auditorius, profesiné etika, pazeidimai, prevencija.

Ivadas

Apskaitos informacijos patikimumg padeda uztikrinti finansiniy ataskaity auditas. Prasanti,
Ramadhanti ir Puspasari (2019) teigia, kad norint pagerinti finansiniy ataskaity kokybe reikalingas
auditas. Jis laikoma priemone, leidzianc¢ia sumazinti klaidy finansinése ataskaitose rizika bei
padidinti finansiniy ataskaity patikimumg. Pasak Jelic (2012), auditoriai yra pristatomi kaip
finansiniy ataskaity patikimumo ,,sargai“. Todél labai svarbu, kad audito vykdytojas, t.y. auditorius,
bty patikimas, nes pagrindin¢ auditoriaus sukuriamo produkto savybé yra patikimumas.
Netenkinant §io kriterijaus, auditoriaus darbas praranda prasme.

Auditoriaus darbo kokybé Siuolaikinémis globalaus ir dinamisko verslo saglygomis jgyja vis
didesn¢ reikSme¢ — auditas teikia objektyvig ir patikimg informacija apie jmonés finansing bukle,
veiklos rezultatus ir pinigy srautus. 200-ajame tarptautiniame audito standarte ,,Bendrieji
nepriklausomo auditoriaus tikslai ir audito atlikimas pagal tarptautinius audito standartus®
nurodoma, kad audito tikslas — padidinti numatomy vartotojy pasitiké¢jima finansinémis
ataskaitomis. Tai pasiekiama auditoriui pareiSkus nuomong apie tai, ar finansinés ataskaitos visais
reikSmingais atzvilgiais parengtos pagal taikoma finansinés atskaitomybés tvarka. Auditas, atliktas
pagal tarptautinius audito standartus ir laikantis atitinkamy etikos reikalavimy, leidZia auditoriui
susidaryti tokig nuomong¢ (Tarptautiniai audito standartai, 2009).

Siame straipsnyje auditoriy profesinés etikos reikalavimai identifikuojami nagrinéjant audito
reglamentus (LR finansiniy ataskaity audito jstatymas, 2019, aktuali red.; TBF Bubhalteriy
profesionaly etikos kodeksas, 2019; Tarptautiniai audito standartai, 2009) bei su audito tematika
susijusius mokslo darbus: Lietuvos mokslininky (Gaizauskas, Razitiniené¢ ir Rimkuté, 2015;
Kustiené, 2008; 2018; Kustiené ir Linkevicé, 2016; Kustiené ir Petraitiené, 2008; 2012; Lakis,
2007; 2017; Mackevicius, 2009) ir uzsienio Saliy mokslininky (Adeniyi, 2015; Dragos, 2010; Jelic,
2012; Kuntari, Chariri, Nurdhiana, 2017; Khovrak, Kozyarchuk, 2018; Niculina, 2014; Prasanti,
Ramadhandi, Puspasari, 2019; Zakaria, 2010).
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Pasak Mackeviciaus (2009), auditoriams nepakanka vien tik konkreciy Ziniy, kad galéty
kvalifikuotai atlikti finansiniy ataskaity auditg. Jo nuomone, kalbant apie auditoriaus profesing
kompetencija, reikeéty akcentuoti ne tik jo profesionalumg (konkreciy audito, buhalterinés apskaitos,
teisés, mokesciy, finansinés analizés ir kity dalyky ziniy visumg), bet ir iSmintinguma (nuojautos
jausma, erudicijg, apdairuma, atsargumg, patirtj, pasitikéjima, etikg, kultiirg ir kitus dalykus,
svarbius priimant sprendimus, formuluojant nuomong ir pan.). Kaip teigia Gaizauskas, Razitiniené
ir Rimkuté (2015, p.101) ,,auditoriaus profesija reikalauja visapusisSko iSsilavinimo, apimancio ne
tik mokslines zinias, geb&jimus ir jgidzius, bet ir etines, vertybines Zzmogaus nuostatas, leidziancias
efektyviai spresti darbe iSkylancias problemas.” Adeniyi (2015) nuomone, vykdydamas uzduotj
auditorius turi parodyti ne tik profesinius jgiidzius ir kompetencijas, bet ir laikytis profesinés etikos,
biti sgziningu, ripestingu ir objektyviu. Jei auditorius nesilaiko minéty reikalavimy, jo klientai gali
patirti nuostoliy ir apkaltinti auditoriy aplaidumu. Tokiu atveju, tai gali baigtis teisminiais gincais ir
sugadinta auditoriaus reputacija.

Atlikus auditoriy veiklos ir etikos problemy santykio tyrimg Malaizijoje nustatyta, kad
profesiné etika ir etiniy problemy daroma jtaka yra reikSminga auditoriaus veiklai bei jo
priimamiems sprendimams (Zakaria, 2010). Remiantis Charpateau (2012) atlikty tyrimy rezultatais,
mokslininky nuomones galima suskirstyti j dvi prieSingas stovyklas: vieni mokslininkai teigia, kad
auditorius, analizuodamas ir vertindamas situacijas audito metu gali remtis savo asmeninémis
vertybémis, kiti — prieSingai, nesutinka su tokiu pozitriu ir nurodo, kad bendrai priimtos etikos
normos turi biiti auk$¢iau uz asmenines vertybes. Taigi, galime teigti, kad kompetentingam audito
atlikimui be profesiniy Ziniy, t.y. dalykiniy ir intelektiniy kompetencijy, reikalingos ir socialinés bei
asmeninés kompetencijos, susijusios su etika ir vertybinémis nuostatomis.

Profesinés etikos taikymas yra sudétingas procesas, nes jis apima asmeninj etikos suvokima,
moralines vertybes, objektyvuma, nesaliSkuma ir pan. Tod¢l net ir labai profesionalus auditorius
gali susidurti su etinémis dilemomis (Khovrak ir Kozyarchuk, 2018). Mokslingje literatiiroje
teigiama, kad profesiné etika yra labai svarbi auditoriy darbo kokybei (Prasanti et al., 2019; Kuntari
et al., 2017; Niculina, 2014). Remiantis Kustienés ir Petraitienés (2012) atlikto tyrimo rezultatais
galima teigti, kad pagrindiniai veiksniai, turintys jtakos audito kokybei, yra auditoriaus etinés
vertybés ir audito reglamentai. Jie sudaro kokybisko audito pagrinda. Atliekant §j mokslinj tyrima
daroma prielaida, kad tik besilaikantis profesinés etikos kodekso ir tarptautiniy audito standarty
auditorius gali tinkamai ir kokybiSkai atlikti audita bei pateikti iSvada apie jmonés finansines
ataskaitas.

Mokslo darby analizés rezultatai patvirtina, kad auditoriy etikos principy laikymasis turi
itakos audito kokybei.

Siame straipsnyje keliama moksliné problema — i3siaiskinti, kaip auditoriy profesinés etikos
principy laikymasis veikia audito iSvady patikimumga ir audito kokybe.

Tyrimo objektas — auditoriaus profesiné etika ir jos pazeidimai.

Tyrimo tikslas — iStyrus auditoriaus profesing etikg reglamentuojancius principus, atskleisti
auditoriy profesinés etikos pazeidimus praktikoje ir pasidilyti prevencines priemones etikos
problemoms spresti.

Tyrimo metodologija. Atlickant mokslinj tyrima, pirmiausia analizuojami audito reglamentai
ir moksliné lieteratiira. Auditoriy etikos pazeidimai tiriami ir aptariami analizuojant audito kokybés
uztikrinimo ataskaitas, siekiant kuo visapusiskiau atskleisti Lietuvos auditoriy veiklos problemas.
Empirinis tyrimas atliekamas naudojant dokumentinés analizés metods, t.y. analizuojamos audito
kokybés uztikrinimo ataskaitos, kurios vieSai publikuojamos audito jmoniy ir auditoriy viesaja
prieziiira vykdancios institucijos internetiniame puslapyje. Remiantis empirinio tyrimo rezultatais,
pritaikius loginés analizés metoda, identifikuojami auditoriy etikos principy pazeidimai ir teikiamos
rekomendacijos jy prevencijai.

Apribojimas: Siame straipsnyje netiriami valstybinio ir vidaus audito aspektai, o apsiribojama
nepriklausomo iSorés audito tyrimu.
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1. Auditoriy etikos reglamentavimas tarptautiniu bei nacionaliniu lygmeniu

Audito informacijos vartotojai gali pasitikéti auditoriy objektyvumu ir saziningumu, jei
auditoriai savo veikloje laikosi atsakomybés ir atstovavimo visuomenei principy. Auditoriy funkcija
atstovauti visuomenés interesams reiskia, kad jy atlickamo darbo kokybe pasikliauja visuomené.
Biitent dél Sios priezasties auditoriy profesiné etika yra ne vien kiekvieno Sios profesijos atstovo
reikalas, todél auditoriams keliami ypa¢ griezti reikalavimai, susij¢ su profesine etika. Profesiné
etika apibréziama kaip dorinio elgesio ir pareigy normy sistema, sutartinai priimta vienos profesijos
atstovy (Dindiené, 2017).

Auditoriy etika reglamentuojama tarptautiniu bei nacionaliniu lygmeniu. Analizuojant
audito teising baze nustatyta, kad Lietuvoje auditoriai privalo vadovautis Tarptautinés buhalteriy
federacijos Buhalteriy profesionaly etikos kodekse (toliau — TBF BPEK) (2019) ir Lietuvos
Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatyme (aktuali red. 2019) nurodytais etikos principais:
nepriklausomumo ir objektyvumo; sgziningumo; profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo;
konfidencialumo; profesionalaus elgesio; atsakomybés visuomenei. Analizuojant audito metoding
baze, galima rasti beveik tuos pacius auditoriy etikos principus, pateiktus 1-ajame tarptautiniame
kokybés kontrolés standarte (Tarptautiniy audito ..., 2009) (toliau — 1 TKKS).

1 lentelé. Profesinés etikos principai teisés aktuose

Profesinés etikos Profesinés etikos principu apibuidinimas audito reglamentuose
principas Tarptautinis buhalteriy profesinés etikos LR Finansiniy ataskaity audito jstatymas
kodeksas

Nepriklausomumas | Asmens geb¢jimas laikytis nuostaty, kurios | Auditorius ir audito jmoné, taip pat bet
leidzia pareik$ti nuomong be pasalinés jtakos, | kuris fizinis asmuo, galintis daryti tiesioginj
galinCios paveikti profesinj vertinimg ir veikti | ar netiesioginj poveikj finansiniy ataskaity
sgziningai, objektyviai ir taikyti profesinj | audito rezultatams, turi buti nepriklausimi
skepticizma. nuo audituojamos jmonés ir nedalyvauti

Objektyvumas Neleisti, kad $aliSkumas, interesy konfliktas ar | audituojamai jmonei priimant sprendimus.
pernelyg didelé kity asmeny jtaka paveikty po
profesinius ar verslo sprendimus.

Saziningumas Visuose profesiniuose ir verslo santykiuose biiti | Visuose profesiniuose ir verslo santykiuose
doram ir sgziningam. Tai taip pat reiskia | auditorius privalo biti doras.
sgziningg elgesj bei teisinguma.

Profesiné Pasiekti ir iSlaikyti tokj profesiniy Ziniy lygj, kuris | Auditorius privalo islaikyti tokj profesiniy
kompetencija  ir | uztikrinty, kad klientui ar darbdaviui bty teikiama | Ziniy ir kompetencijos lygj, kuris uztikrinty
atidumas aukSto lygio profesiné paslauga, pagrista | kruopsciai teikiamas auksto lygio profesines

Siuolaikiniais techniniais ir profesiniais standartais | paslaugas, pagristas praktine patirtimi ir
bei atitinkamais jstatymais. Veikti kruopsciai ir | laikantis teisés akty reikalavimy.
laikytis  galiojanCiy  techniniy ir profesiniy

standarty.
Konfidencialumas | Pasirlipinti profesiniy ir verslo santykiy metu | Auditorius ir audito jmoné privalo laikyti
gautos informacijos neviesinimu. paslaptyje uzsakovo ir (arba) audituojamos
imonés patikéta informacija ir jos neteikti
tretiesiems asmenims, i$skyrus $io jstatymo
ir kity jstatymy, reglamentuojanciy
privalomg informacijos teikima, nustatytus
atvejus, nenaudoti audito metu gautos
informacijos audito jmonés ir (arba) treciyjy
asmeny interesams tenkinti.
Profesionalus Laikytis atitinkamy jstatymy ir kity teisés akty ir
elgesys vengti bet kokio elgesio apie kuri buhalteris X

profesionalas zino ar turi zinoti, kad tai gali
diskredituoti buhalterio profesija.

Atsakomybés Auditorius ir audito jmoné privalo atlikti
visuomenei X finansiniy ataskaity audita, atsizvelgdami |
tai, kad Sio audito rezultatais naudojasi
finansiniy ataskaity informacijos vartotojai,
priimdami ekonominius sprendimus.

Saltinis: sudaryta autoriy, pagal TBF BPEK, 2019 ir LR Finansiniy ataskaity audito jstatyma, 2019.
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Tai pagrindiniai dokumentai, norminantys svarbiausias auditoriy veiklos sritis, apibréziantys
ju nepriklausomybg ir atsakomybe, santykius su klientais bei etikos reikalavimus. Pagal 1-3jj TKKS
kiekviena audito jmoné turi jsidiegti procediiras, skirtas suteikti pakankama uztikrinimg, kad audito
jmoné ir jos personalas atitinka etikos reikalavimus, nurodytus TBF Buhalteriy profesionaly etikos
kodekse. ISsamiau auditoriaus etikos principai ir jy esmé aptariama 1 lenteléje. Analizuojant 1
lenteléje pateiktus etikos principus galime matyti, kad abiejuose teisinés bazés reglamentuose
pirmoje vietoje nurodomas nepriklausomumas ir objektyvumas, po to seka sgziningumas,
konfidencialumas, kompetencija. Skirtumas tik toks, kad TBF BPEK dar paminétas profesionalus
elgesys, o LR finansiniy ataskaity audito jstatyme — atsakomyb¢ visuomenei. Pastarojo principo
esmé kituose reglamentuose atskleista prie objektyvumo ir saZiningumo principy.

Auditorius gali atlikti audita tik budamas nepriklausomas nuo uzsakovo, kliento ir
audituojamos jmonés. Daujotaités (2006) teigimu, auditoriaus nepriklausomuma nuo uzsakovo lemia
tai, kad uzsakovas negali turéti jtakos ar galiy auditoriaus nuomonei formuoti. Auditorius negali biti
priklausomas nuo uzsakovo finansine ir profesine prasme, neturi biiti susijgs Seimos ir giminystés
rySiais. Mokslinéje audito literattiroje auditoriaus nepriklausomybés koncepcija nagrin¢jama isskiriant
dvi sritis. Pirma, nepriklausomybé de fact, reiskianti auditoriaus sugebé¢jima islaikyti objektyvy ir
nepazeidziamg poziiirj viso audito metu. Antra, menamoji nepriklausomybe¢, reiskianti, kad santykiai
tarp auditoriaus ir kliento turi buti tokie, kad auditorius tretiesiems asmenims atrodyty nepriklausomas.
Atsizvelgiant | abiejy minéty auditoriaus nepriklausomybés sriciy esme, Kustiene (2008) pirmaja sritj
(de facto) apibudina, kaip viding, kuri apima santykius tarp audito jmonés ir kliento, o antrajg — kaip
iSoring, t.y. iSoriniy audito informacijos vartotojy auditoriaus nepriklausomybés suvokimg. Prasanti et
al. (2019) teigia, kad nepriklausomyb¢ egzistuoja, kai auditorius sugeba islaikyti neSaliskg pozitrj |
audituojamg jmone¢ arba, kitaip tariant, nepriklausomas auditorius priima sprendimus
atsizvelgdamas tik j faktus, nepaisant jam daromo poveikio. Tam pritaria ir Jelic (2012), teigdamas,
kad nepriklausomybé nuo audituojamos organizacijos ir kity interesy grupiy yra bitina saglyga
audito atlikimui. Jis taip pat pabrézia, kad auditoriai turi stengtis ne tik buti nepriklausomi, bet ir
biti objektyviis spresdami svarstomus klausimus. Kustiené ir Petraitiené (2008), atlikdamos audito
kokybés kontrolés tyrimus Lietuvoje ir analizuodamos auditoriy profesinés etikos principus pagal
svarbg uztikrinant kokybiska audita, nustaté, jog nepriklausomumas yra svarbiausias profesinés
etikos principas, uZztikrinantis, kad auditas bus atliktas kokybiSkai. Robkob, Sangboon, ir
Leemanonwarachai (2012) nuomone, auditoriaus nepriklausomumas ir profesionalumas bei audito
kokybé yra pagrindiniai elementai, kuriantys audito verte. Pott, Mock ir Watrin (2008) taip pat
akcentuoja auditoriaus nepriklausomybés svarba kuriant audito verte. Minétieji autoriai auditoriaus
nepriklausomybe suvokia kaip audito kokybés uztikrinimo pagrinda.

Nepriklausomumas suteikia pagrindg objektyvumui. Daujotaités (2006) teigimu,
objektyvumas yra viena i§ privalomy auditoriaus savybiy. Objektyvumo principas jpareigoja
nepriklausomus auditorius nenuolaidziauti dél SaliSkumo, interesy konflikto ar pernelyg didelés kity
asmeny jtakos, vengti situacijy, kurios paveikia profesinius sprendimus arba jiems daro pernelyg
didele jtaka. Auditoriaus neSaliSkumg sglygoja dvi svarbiausios aplinkybés: 1) pakankamos
auditoriaus Zzinios — profesiné kompetencija; 2) auditoriaus nepriklausomybé nuo kliento ir
auditoriaus nuomongs nesaliSkumas (Kustiene, 2018). Pasak Jelic (2012), auditorius turéty pareiksti
savo nuomong apie finansines ataskaitas tik tada, kai ji pagrjsta pakankamomis Ziniomis ir teisingu
jsitikinimu. Kitaip tariant, faktai turéty kalbéti uz save, o nuomoné turéty biiti pagrista objektyviais
jrodymais. Kustienés ir Petraitienés (2008) atlikto nekokybisko audito priezasCiy tyrimo rezultatai
rodo, jog didziausig neigiama jtaka audito kokybei turi objektyvumo principo pazeidimas priimant
profesinj sprendima, taip pat stipriai neigiamai audito kokybe veikia kliento ribojimas atlikti audita.
Bonaci, Strouhal (2012) teigimu, pasitaiko situacijy, kuriose atsiranda galimybé pazeisti
objektyvumo principa, kai auditorius susiduria su jmoniy vadovy praSymu pateikti informacija
viena ar kita linkme. Dragos (2010) nuomone, objektyvumas yra auditoriaus jsipareigojimas
nediskredituoti profesinés reputacijos, vengti nepageidaujamos jtakos ir surinktus duomenis naudoti
atsizvelgiant j audito standartus.
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Pagal TBF Buhalteriy profesionaly etikos kodeksa sgziningumas prilyginamas dorumui, t.y.
pamatinei asmens moralés savybei (Kustiené, 2018). Al Qtaish, Baker, Othman (2014) teigia, kad
saziningumas priklauso nuo esminiy asmens etiniy savybiy, jsitikinimy bei elgesio, kuriam jtakos
turi jvairiis veiksniai. Anot Dragos (2010), saziningumas reiskia, kad auditorius jsipareigoja atlikti
savo paslaugas teisingai ir nenugin¢ijamai, veikdamas pagal profesijos reikalavimus, pateikdamas
tik teisingg informacijg ir vengdamas interesy konflikto. Jelic (2012) teigia, kad iskilus bet kokiai
problemai tarp auditoriaus ir audituojamos jmonés, auditorius turi ja saziningai ir objektyviai
iSnagrinéti bei priimti atitinkamg sprendima.

Kustienés ir Petraitienés (2012) atlikto audito vertés kiirimo proceso tyrimo rezultate
iSryskéjo auditoriy profesinés etikos norma, turinti lemiamos jtakos audito kokybei —
profesionalumas. Remiantis TBF Buhalteriy profesionaly etikos kodeksu (2019) ir LR finansiniy
ataskaity audito jstatymu (2019), auditoriaus profesionalumg galima apibiidinti tokiais dviem
principais:

1) profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo principas, kuris jpareigoja visus auditorius:
iSlaikyti tokj profesiniy ziniy ir jgudziy lygi, kuris uztikrinty, kad klientui biity teikiamos auksto
lygio profesinés paslaugos; teikiant profesines paslaugas rapestingai laikytis galiojan¢iy specialiyjy
ir profesiniy standarty;

2) profesionalaus elgesio principas, kuris auditoriy jpareigoja laikytis jstatymy ir kity teisés
akty ir vengti bet kokiy veiksmy, kurie, kaip auditorius zino arba turéty Zinoti, gali diskredituoti
profesijg.

Mackeviciaus (2009) nuomone, esant auditoriaus profesinés kompetencijos ir kity etiniy
savybiy triikumams, egzistuoja rizika pateikti klaidingg nuomong apie finansines ataskaitas. Pasak
Daujotaités (2006), auditorius, laikydamasis profesinés kompetencijos ir tinkamo atidumo principo,
privalo turéti ir iSlaikyti tokj profesinj ziniy ir jgiidziy kiekj, dél kuriy klientai biity tikri, jog gauna
auksciausio lygio paslaugas, kurios yra grindziamos tuo metu galiojanciais profesiniais standartais
bei atitinkamais teisés aktais. Jei auditorius, remdamasis jais, negaléty atlikti numatyty uzduociy,
privalo pranesti uzsakovui apie tam tikrus paslaugy apribojimus. Jelic (2012) teigia, kad auditoriai
privalo nuolat atnaujinti ir tobulinti jgiidzius, nes tai apima ne tik jy potencialo augima, bet ir audito
kokybés gerinimg. Pasak Dragos (2010) auditoriaus veikla turi atitikti auk$c¢iausius profesionalumo
standartus, kad vartotojams biity uztikrintas pasitikéjimas teikiamy paslaugy kokybe.

Su pasitikéjimu glaudziai susijes ir konfidencialumo principo laikymasis. Sis principas
reiskia, kad auditorius privalo saugoti profesinés veiklos metu gauta konfidencialig informacija ir
neatskleisti jos tretiesiems asmenims, i$skyrus teisés aktais numatytas iSimtis. Dragos (2010)
pazymi, kad auditoriai privalo iSsaugoti privatuma, susijusj su faktais, informacija ir dokumentais,
su kuriais jie susipazjsta, tiek dél asmeniniy interesy, tiek siekdami naudos tre¢iajam asmeniui.

Atsakomybés visuomenei principas, iSskiriamas LR finansiniy ataskaity audito jstatyme
(aktuali red. 2019), jpareigoja atsizvelgti i tai, kad audito rezultatais naudojasi jvairiis finansiniy
ataskaity informacijos vartotojai, priimdami ekonominius sprendimus. Dragos (2010) teigia, kad
auditoriaus pareiga ne tik tenkinti kliento poreikius, bet ir veikti visuomenés labui.

Atlikus auditoriy etikos reglamentavimo tiek tarptautiniu, tiek ir nacionaliniu lygmeniu
analize, identifikavus svarbiausius etikos principus ir atskleidus jy esme, apibendrinant galime
teigti, kad pagrindiniai etikos principai, reglamentuojami tarptautiniais ir nacionaliniais
reglamentais yra Sie: nepriklausomumas, sgziningumas, objektyvumas, profesiné kompetencija ir
tinkamas atidumas, konfidencialumas ir atsakomybé visuomenei. Teoriniy aspekty analizés
rezultatai liudija, kad visi profesinés etikos principai yra tarpusavyje glaudziai susije. Todél,
nustacius auditoriy veikloje pazeidimus, kartais sunku jvardinti, kurio tai etikos principo
pazeidimas, kadangi pazeidus vieng principa, daznai yra pazeidziami ir dar bent keletas kity
principy.

2. Auditoriy profesinés etikos pazeidimy empirinis tyrimas

Empirinio tyrimo tikslas — identifikuoti auditoriy profesinés etikos pazeidimus. Pagal LR
finansiniy ataskaity audito jstatyma auditoriy ir audito jmoniy vieSaja prieziiirg vykdo Lietuvos
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Auditoriy rumai (LAR) ir Audito, apskaitos, turto vertinimo ir nemokumo valdybos tarnyba
(AVNT, iki 2016 m. Audito ir apskaitos Tarnyba). Tyrimas atlickamas analizuojant minéty
vieSosios prieziliros institucijy 2013-2019 laikotarpiu parengtas ataskaitas del auditoriy ir audito
jmoniy audito kokybés uztikrinimo. Sios ataskaitos atspindi 2012—2018 periodu patikrinty audity
kokybés rezultatus. Ataskaitos publikuojamos AVNT internetiniame puslapyje.

Siekiant uztikrinti ne vieSojo intereso jmoniy auditoriy ir audito jmoniy atlikto finansiniy
ataskaity audito kokybe, finansiniy ataskaity audito kokybés perziiiros organizuojamos taip, kad ne
reCiau kaip karta per 6 metus biity patikrinti visi ne vieSojo intereso jmoniy (ne VI]) auditoriai ir
audito jmonés, o auditoriai ir audito jmonés, atlik¢ finansiniy ataskaity auditus vieSojo intereso
imonése (VII), arba, kuriuos tikrinant nustatyta trikumy — ne reciau kaip kartg per trejus metus.
Kokybés kontrolés metu nagrinéjami audito darbo dokumentai, kuriuose atsispindi audito jrodymy
kokybé, audito atlikimo metodika, audito standarty, etikos principy, teisés akty laikymasis,
auditoriaus iSvada ir ataskaita, jeigu ji rengiama (Lakis, 2007). Auditoriai kontrolieriai, atlike
finansiniy ataskaity audito kokybés perziiiras, parengia suvestines, kuriose nurodo perziliros
rezultatus:

e “Be trikumy” — kai perzitiry metu jokiy trilkumy nenustatyta;

e “Trukumai” — kai konkrecioje srityje yra nustatyti trikumai;

e “Reiksmingi trikumai” — kai konkrecioje srityje yra nustatyti reikSmingi trikumai (AVNT
Isakymas dél finansiniy ataskaity audito kokybés perziiiros atlikimo tvarkos apraSo patvirtinimo,
2017).

Toliau pateikiami tyrimo rezultatai pagal du patikrinimy laikotarpius: 2012-2016 m. ir 2017—
2019 m. Tokj laikotarpiy iSskyrima salygojo nuo 2017 mety jsigaliojusios naujos Audito jstatymo
nuostatos, pagal kurias buvo atskirti VI] ir ne VII auditoriy ir audito jmoniy patikrinimai (iki 2017
m. bendrai vadinamos perzitiros). Nuo 2017 m. planiniais patikrinimais laikomos: 1) ne VII
auditoriy ir audito jmoniy perziiros, kurias atlicka Tarnybos tvirtinami LAR auditoriai
kontrolieriai; ir 2) VII auditoriy ir audito jmoniy tikrinimai, kurivos atlicka Tarnyba. ISanalizavus
2013 — 2017 metais parengtas Auditoriy ir audito jmoniy atlikto audito kokybés perzitiry ataskaitas
apie 2012 — 2016 m. LAR kontrolieriy planuotas ir vykdytas perziiiras, gauti rezultatai pateikti 1
paveiksle.
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60 48
50 42 41
40 o 20
30 20
20 o
10 00030 o0o00%0
0 o L . L
?_\ udi to Auditoriai ?_\Ud'i t.? Auditoriai .'_\Udl I.C? Auditoriai T_\ udi IO Auditoriai
imonés imonés imonés imonés
I8 viso planuota perziiry Atliktos perziiros Neatliktos perZitiros Negauta informacijos
2016 48 87 19 31 0 0 29 56
m2015 29 85 12 37 0 0 17 48
~2014 31 51 23 31 0 0 8 20
+2013 34 64 28 40 3 20 3 4
#2012 42 90 41 68 0 0 1 22

1 pav. Finansiniy ataskaity audito kokybés perziiiry skaic¢ius 2012 — 2016 metais (sudaryta pagal
AVNT 2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

Is 1 paveiksle pateikty duomeny matyti, kad ne visos planuotos perzitiros buvo atliktos
(nesudarytos salygos arba dél objektyviy priezas¢iy nevykdytos, nes nebuvo atlikty tikrinamuoju
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laikotarpiu audity). Analizuojant atlikty perzitry rezultatus matome, kad per 2012-2016 m.
laikotarpj buvo patikrinta 123 audito jmonés ir 207 auditoriai. Per §j laikotarp] nustatyti trilkumai
132-0se audito jmonése ir 23 auditoriy atliktuose audituose ar darbo veikloje.

[sanalizavus 2018-2020 metais parengtose AVNT metinése veiklos ataskaitose pateikta
informacijg apie 2017-2019 m. planuotas ir vykdytas perziiiras, gauti rezultatai pateikti 2 paveiksle.

50
40
30
20
10

Auditoriai

Audifo jmonés  Auditoriai Awdito jmonés | Auditoriai
Planuotos perzitiros Atliktos perzitros Neatliktos ‘perf iﬁrosf‘ atba
negauta informacijos
2019 36 45 16 14 20 31
#2018 31 35 31 35 0 0
=" 2017 26 39 24 35 2 4

2 pav. Finansiniy ataskaity audito kokybés perzitiry skaic¢ius 2017-2019 metais (sudaryta pagal
AVNT 2018, 2019, 2020)

IS 2 paveiksle pateikty duomeny matyti, kad ne visos planuotos perzitiros buvo atliktos, kaip
ir pirmajame tirtame laikotarpyje. Remiantis AVNT Metinémis veiklos ataskaitomis (2018, 2019,
2020) per 2017-2019m. laikotarpj nustatyti trikumai 31 audito jmong¢je ir 76 auditoriy atliktuose
audituose.

Toliau tyrimo rezultatai pateikiami pagal: 1) audito jmones; 2) auditorius.

Isanalizavus ataskaitose jvardintus trikumus, juos galima sugrupuoti j prasmines grupes pagal
pazeidimy pobidj ar sritj. Gauti rezultatai pateikti 3 paveiksle.

5

iy
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2 ovry
1 T Ei'; S i
, BE & =R B g 5%
Darbo Kokybés Audito Rotacijos Draudimo
dokumentai kontrolés istatymas ir kiti reikalavimuy Planavimas reikalavimuy
sistema teisés aktai nesilaikymas nesilaikymas
#2016 1 2 2 1
=2015 1 2
2014 1
%2013 1 2 2
#2012 1 5 1 1

3 pav. Audito jmoniy veiklos trilkumai 2012-2016 m. (sudaryta pagal Auditoriy ir audito jmoniy
audito kokybés uztikrinimo ataskaitas, AVNT, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

IS 3 paveikslo matyti, kad daugiausiai nusizengimy 2012-2016 m. laikotarpiu buvo nustatyta
Siose audito jmoniy veiklos srityse: audito jmoniy kokybés kontrolés sistemoje (netinkamai
jgyvendintas uzduoc¢iy vykdymas ir stebésena, nesilaikyta audito kokybés kontrolés vadove
nustatytos politikos), kurig reglamentuoja 1-asis TKKS. Antroje vietoje pagal pazeidimy skaiciy —
rotacijos reikalavimy nesilaikymas ir teisés akty pazeidimai. Po vieng atvejj nustatyta, kai buvo
pazeisti draudimo ir planavimo reikalavimai. Trukumy skai¢ius darbo dokumentavime isliko
tolygus tiriamuoju laikotarpiu, t.y. po vieng pazeidimg kasmet (neteisingai formuojamos ir
saugomos su auditu susijusios bylos elektroninéje laikmenoje). Panasiis paZeidimai audito jmoniy
veikloje nustatyti ir analizuojant 2017-2019 m. laikotarpio perzitry metu nustatytus trukumus.
Visus minétus truikumus galima susieti ne tik su audito kokybe, bet ir jai jtakg turinciais profesinés
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etikos principais. Remiantis auditoriy etikos reglamentavimo teoriniy aspekty analizés rezultatais ir
logine analize, atskleisty trikumy atvejus galima susieti su nepriklausomumo (ir su tuo susijusiu
objektyvumo principu), profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo bei profesionalaus elgesio
principy pazeidimais.

Toliau apzvelgiami auditoriy atlikty audity perzifiry rezultatai, aptariami trokumai ir
pazeidimai (4pav.).

6 -
.
3 i
2
1
Audito _
Auditoriy ..
Auditoriaus  Audito Audito Audito Audito Darbo metu rotacijos RySio su Finansinés
. . . . _ o dokumenta nustatyty . . vadovybe .
isvada planavimas jrodymai procediros atlikimas . .oy .- reikalavima o7 ataskaitos
vimas  iSkraipymu s palaikymas
vertinimas
#2016 3 3 3 3 4 3 2 1
%2015 1 1 6 1
= 2014 3 2 1 1 1
m2013 3 3 1 1 2
~2012 7 2 5 5 1
4 pav. Auditoriy atlikty audity trikumai 2012 — 2016 m. (sudaryta pagal AVNT, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017)

IS 4 paveikslo matyti, kad vykdant auditoriy atlikty audity perzitiras, daugiausiai trikumy
kasmet nustatoma auditoriy iSvadose (pareiksSta nepagrista nuomon¢ apie finansines ataskaitas,
naudojami netiksliis pastraipy pavadinimai, netinkamai pateikta nuomoné apie veiklos ataskaitg ar
metinj pranes$ima, nejvertinti veiksniai, kurie gali turéti jtakos finansinéms ataskaitoms, neaiskiai
pareikSta salyginé nuomoné modifikuotoje auditoriaus iSvadoje, neapraSytos sumos), audito
planavime (neparengtas iSsamus planas su pateiktais procediiry pobtidzio, laiko ir apimties
apraSymais, neparuostos i§samios programos, kuriose biity nurodytos jrodymy rinkimo procediiry
rasys, atlikimo laikas bei apimtis), audito jrodymuose (nesurinkta pakankamai tinkamy jrodymuy,
kurie pagristy audito darbo dokumentuose pateikta apibendrinancia nuomong apie atlikto audito
rezultatus), audito darbo dokumentavime (nepakankamai dokumentuotos reikSmingos sritys ir su
tuo susijusios procediiros; nepateikti arba nepakankamai pateikti auditoriaus nuomonei svarbiis
jrodymai apie rezultatus gautus i§ audito procediiry bei audito jrodymais pagrjstas iSvadas; triikksta
nuoseklumo audito darbo bylose). Tg patj liudija panasis tyrimo rezultatai, gauti analizuojant 2017—
2019 m. laikotarpio perzitiry ir tikrinimy metu nustatytus trilkumus auditoriy veikloje. Pastebéta,
kad Siame laikotarpyje atliktuose patikrinimuose dazniau identifikuojami trikumai rizikos
vertinimo procediirose, nors tokio pazeidimo i§ viso nebuvo jvardijama ankstesnio laikotarpio
patikrinimy ataskaitose. Tai galima biity susieti su tuo, kad kontrolieriy parengtos ataskaitos
analizuojamos skirtingais pjuviais, dél ko tampa problematisku abiejy analizuoty laikotarpiy
duomeny palyginamumas. Remiantis tyrimo rezultatais galime teigti, kad darbo dokumentavimas,
yra opiausia sritis, nes joje kasmet per visa analizuojamg laikotarpj buvo nustatyti trikumai ir jy
kiekis buvo didesnis, lyginant su pazeidimais kitose srityse. Antroje vietoje pagal nustatyty trikumy
kiekj — audito jrodymy ir audito iSvados sritys. Kitose patikrintose srityse trikumy pasitaiké reciau.
Remiantis atliktu auditoriy etikos reglamentavimo teoriniy aspekty tyrimu ir logine analize,
dazniausiai atskleisty trikumy atvejus galima susieti su profesinés kompetencijos ir reikiamo
atidumo, profesionalaus elgesio bei atsakomybés visuomenei principy pazeidimais.
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Palyginus 2012 — 2016 m. ir 2017 — 2019 m. laikotarpiais nustatomy pazeidimy tiek audito
jmoniy tiek auditoriy veikloje skaicCiaus dinamikg, negalime jZvelgti tolygios pazeidimy skaiCiy
kitimo tendencijos. Vadovaujantis finansiniy ataskaity audito kokybés perziiiros atlikimo tvarkos
apraSu (AVNT Isakymas..., 2017) galime daryti prielaidg, kad kasmet buvo tikrinami vis kiti
auditoriai ir audito jmonés pagal nustatyta patikrinimy periodiSkumg, todél sunku jvertinti, kaip
keistysi situacija, jei biity tikrinami tie patys auditoriai ir audito jmonés.

Straipsnio autoriy nuomone, kasmet nustatomi tritkumai patikrinty audito jmoniy ir auditoriy
veikloje indikuoja problemas etikos srityje. Remiantis tuo galime konstatuoti, jog auditoriy darbas
kelia susirtpinimg dé¢l atliekamy finansiniy atskaity audity kokybés. Todél tikslinga pasitlyti
auditoriy etikos problemy sprendimo ir etikos pazeidimy prevencijos priemones.

3. Auditoriy etikos problemy sprendimo ir etikos paZeidimy prevencijos priemonés

Atliekant empirinj tyrimg ir analizuojant ataskaitose jvardintus audito jmoniy ir auditoriy
veiklos trikumus pastebéta, kad reciau pazeidziami etikos principai, susij¢ su LR finansiniy
ataskaity audito jstatymo nuostatomis, kurios labai aiskiai ir konkreciai jvardintos. Pavyzdziui, dél
auditoriy rotacijos ar civilinés atsakomybés draudimo nurodymai tokie aiskiis, kad jy nejmanoma
kazkaip kitaip interpretuoti. Todél nepriklausomumo principo pazeidimai pasitaiko gana retai.
Dazniau pazeidziami profesinés etikos principai, kuriuos galima susieti su situacijomis, kai
auditorius savo veikloje turi priimti profesinj sprendimg. Tarptautiniai audito standartai auditoriui
tokig teis¢ suteikia, todél skirtingy auditoriy priimti sprendimai tokioje pacioje situacijoje gali
skirtis. Tokiu atveju, kai auditorius patenka j situacijas, kuriose reikia priimti vienokj ar kitokj
profesinj sprendima, ir siekia i§vengti kylanciy grésmiy ar nori iSspresti etines problemas, straipsnio
autoriai rekomenduoja pasinaudoti mokslininko Dragos (2010) modeliu, pagal kurj sitiloma atlikti
Sesis etiniy problemy sprendimo ir kylanciy grésmiy suvaldymo Zingsnius (5 pav.).

'd ™ 'd ™ f—'\ 'd ™ 'd ™ 'd o
Nustatyti Nuspresti,
asmen] ar kokiu

Nustatyti asmeny - veiksmu

. . . . " . :\Iumatyn e s
Surinkti etines grupe, kuria [eskoti ,. reikia imtis,

reikalingg |:> problemas |:> gali paveikti |:> alternatyviy |::> asltigl?j?;llq |:> siekiant

informacija ar kylancias pasirinktas sprendimu paselqne:! i8spresti

grésmes problemos p iskilusia

sprendimo eting

biidas problema

. S . S . J . S L v . S

5 pav. Etiniy problemy sprendimo ir kylanciy grésmiy suvaldymo Zingsniai (sudaryta remiantis
Dragos, 2010)

Siekiant pritaikyti §j SeSiy zingsniy model] sékmingai etiniy problemy sprendimui ir
pazeidimy prevencijai, reikia ir atitinkamy jgiidziy. Pasak Jelic (2012), profesinés etikos
kompetencijy modelis apima:

- pazintinius jgudzius (teorijg ir samprata, taip pat neformalias Zinias, jgytas per patirtj);

- funkcines kompetencijas (jgiidZius profesingje veikloje);

- asmenines kompetencijas (elgesio, atsakomybés, kruopstumo, sagziningumo ir pan.);

- etines kompetencijas (tinkamos asmeninés ir profesinés zinios, vertybés, gebéjimas priimti

sprendimus);

- metakompetencijos (geb&jimas susidoroti su netikrumu, mokymasis).

Kaip matyti i§ pateikto modelio, auditoriui privaloma turéti atitinkamas Zzinias ir nuolat jas
atnaujinti, plésti ir gilinti. Turintis Siuos jgudzius auditorius gali priimti tinkamus etinius
sprendimus ir kokybiSkai atlikti savo darba. Straipsnio autoriy nuomone, profesinés etikos
kompetencijas gali padéti jgyti ir tobulinti Lietuvos auditoriy riimy organizuojami auditoriy
kvalifikacijos kélimo kursai, kurie biity ne tik teorinio pobtidzio, kur biity iSaiSkinamos TBF BPEK
nuostatos, bet ir gristi praktiniy situacijy analize, probleminiy pavyzdziy nagrin¢jimu ir alternatyviy
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sprendimy paieska. Kursy metu turéty biti analizuojami ne hipotetiniai pavyzdziai, o situacijos,
kuriose identifikuojami audito jmoniy ir auditoriy veiklos paZeidimai atliekant kokybés
patikrinimus.

Remiantis Kustienés ir Petraitienés (2012, p. 100) atlikto tyrimo rezultatais galima teigti, kad
»auditorius savo veikloje privalo vadovautis auditoriy etikos kodeksu ir kituose audito
reglamentuose nustatytomis normomis, nepaisant to, ar jo darbas bus perziiirimas kito audito
imonés viduje paskirto asmens, ar tikrinimg atliks prieziiiros institucijos paskirtas iSorés auditorius-
kontrolierius“. Kaip teigia Mackevicius (2009), etikos kodeksas néra vien tik praktinis profesinés
etikos vadovas kiekvienam auditoriui, tai svarbi garantija visuomenei — jis parodo, kad auditoriai
siekia iSlaikyti aukstus savo etikos standartus ir kad jais galima pasitikéti. Etikos kodekso tikslas yra
ne tik informavimas, $vietimas, drausminimas, taisykliy apibrézimas, bet ir nurodymai, kaip uzkirsti
kelig neetiskam elgesiui, iSspresti etines problemas, ir padéti apsisaugoti nuo neetisko elgesio.
Siekiant iSvengti etikos problemy bei auditoriy etikos principams kylanciy grésmiy neuztenka vien
tik jas iSanalizuoti. Siekiant iSvengti §iy problemy, biitina taikyti ir specialias apsaugos priemones:

1)  apsaugos priemonés, kurias nustato jstatymai ir salygoja specialios profesinio elgesio

normos;

2)  apsaugos priemongs, kurios gali biiti taikomos jmonés aplinkoje (TBF..., 2019).

Siekiant iSvengti tokiy atvejy, kai auditoriaus elgesys tampa neetiskas, turi buti taikomos
apsaugos priemonés pacioje jmonéje, kurioje jis dirba, ir jos vadovy iniciatyva. Todél, toliau
pateikiamas audito etikos mechanizmas, kuris gali padéti sudaryti prevencijg etikos problemoms,
kurios gali kilti jmonés aplinkoje. Khovrak ir Kozyarchuk (2018) teigia, kad audito etikos
mechanizmas apima politika ir procediras, kurios tinkamos skirtingiems lygmenims: asmeniniam
(auditorius); jmonés ir aplinkos (vietiniam, nacionaliniam ir tarptautiniam) lygiui. Tokio
mechanizmo jgyvendinimas gali paskatinti bendrg sgzininguma, etiskg elges;j ir stabily visuomenés
vystymasi. Be to, etiniy principy laikymasis versle yra auditoriaus socialinés atsakomybés Zenklas.
Socialiai atsakingos audito jmonés yra patrauklesnés kvalifikuotam personalui, lojaliems klientams
ir partneriams. Jos jgauna Siuos pranaSumus:

e klienty pasitikéjimo did¢jimas, dél kurio padidéja rinkos dalis;

e padidéja partneriy pasitikéjimas, o tai pagerina aplinkos sglygas;

e personalo lojalumo didinimas, kuris mazina zmogiskyjy istekliy kaitg ir gerina motyvacija;

e reputacijos ir jvaizdZio gerinimas bei prekés zenklo vertés padidéjimas, kas leidzia pagerinti

finansinius rezultatus (Khovrak ir Kozyarchuk, 2018).

Straipsnio autoriy nuomone, auditoriaus kaip asmens vidiné motyvacija laikytis auditoriy
veikloje taikomy etikos principy ir palanki socialiai atsakingos audito jmonés aplinka sudaro
prielaidas kokybiskam auditui. Tai padéty sustiprinti auditoriy etinis Svietimas, kvalifikacijos
kélimas, specialiy apsaugos priemoniy taikymas ir etikos normy laikymosi kontrolé.

ISvados

1. Kad auditas padidinty numatomy vartotojy pasitikéjimg finansinémis ataskaitomis,
auditorius, atlikdamas audita pagal tarptautinius audito standartus, turi laikytis atitinkamy etikos
reikalavimy. Audito reglamentuose jvardinti Sie etikos principai, kuriy privalo laikytis auditorius
Lietuvoje: nepriklausomumas ir objektyvumas; saziningumas; profesiné kompetencija ir reikiamas
atidumas; konfidencialumas; profesionalus elgesys; atsakomybé¢ visuomenei.

2. Empirinio tyrimo rezultatai liudija, kad audito jmoniy veiklos ir auditoriy atlikty audity
kokybés perzitiry metu atskleistus trikumus galima susieti ne tik su audito kokybe, bet ir su jai
jtakos turinCiais profesinés etikos principais. [Sanalizavus nustatytus jvairius pazeidimus, galime
teigti, kad daugeliu atveju jie atsirado dél profesinés etikos principy nesilaikymo. Remiantis
auditoriy etikos reglamentavimo teoriniy aspekty analizés rezultatais ir logine analize, audito
jmoniy veikloje patikrinimy metu atskleisty trikumy atvejus galima susieti su nepriklausomumo ir
objektyvumo, profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo bei profesionalaus elgesio principy
pazeidimais; o auditoriy atlikty audity patikrinimy metu atskleisty trikumy atvejus dazniausiai
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galima susieti su profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo, profesionalaus elgesio bei
atsakomybés visuomenei principy pazeidimais. Palyginus 2012 — 2016 m. ir 2017 — 2019 m.
analizuotais laikotarpiais nustatomy pazeidimy tiek audito jmoniy, tiek auditoriy veikloje skaiciaus
dinamika, negalime jzvelgti tolygios pazeidimy skaiCiy kitimo tendencijos. Taciau kasmet
nustatomi tritkumai patikrinty audito jmoniy ir auditoriy veikloje indikuoja problemas etikos srityje.
Remiantis tuo galime konstatuoti, jog auditoriy darbas kelia susirtipinimg dél atliekamy finansiniy
atskaity audity kokybés ir reikalauja pazeidimy prevencijos priemoniy taikymo.

3. Sitilomos auditoriy etikos problemy sprendimo ir etikos pazeidimy prevencijos priemonés:

etikos kodekso nuostaty analize ir jgyvendinimas per etinj Svietima, kvalifikacijos kélima, specialiy
apsaugos priemoniy taikymag ir etikos normy laikymosi kontrolg.

10.

11.

12.
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VIOLATIONS OF AUDIT ETHICS AND THEIR PREVENTION
Aurelija Kustiené, Rasa Nutautiené
Summary

The auditor must represent the public interest when auditing the financial reports and publishing the audit report
publicly. It is important that the auditor has not only subject and intellectual competences, but also social and personal
competences relating to ethics and values. The scientific problem posed by this article is to find out how compliance
with the principles of professional ethics of auditors affects the reliability of audit findings and the quality of audits. The
subject of the research is the auditor's professional ethics and its violations. The purpose of the study is to uncover
violations of the auditors' professional ethics and to propose preventive measures to address ethical issues, after
examining the auditor's professional ethics and regulating its principles. Research methods used: scientific and
normative literature, analysis and synthesis of legislation; logical analysis; documentary analysis. The article examines
the regulation of the ethics of auditors at international and national levels, analyses the legal and methodological basis
of the audit, identifies ethical principles binding on Lithuanian auditors and reveals their essence. It has been established
that all audit regulations relating to ethical governed by ethics refer to independence, integrity, objectivity, professional
competence and the necessary diligence and confidentiality. On the basis of the results of the theoretical study, an
empirical study is carried out using the documentary analysis method, i.e. the audit quality assurance reports are
analysed, which are publicly published on the website of the public supervision institution of audit firms and auditors.
After investigating the quality assurance reports of the Lithuanian auditors and audit firms for 2012-2019 period, it
allowed determining the deficiencies of auditors and audit firms; applying a logical analysis method the weaknesses of
the assessed auditors’ ethics have been identified. The research on the audit quality performed by the authors reflects
the strong relations between the audit quality defects and auditors’ ethical contravention. The practical results of the
research show that performing audits professional competence and diligence principle as well as the principle of
responsibility to the public caused the contravention most often. Having analysed the dynamics of irregularities detected
during the analysed period it can be argued that the number and nature of the determined audit quality defects are
almost unchanged, thus the audit quality control system in Lithuania can be seen as inadequate. The theoretical and
practical research on the ethical regulation, ethical principles and their violation was carried out and the results have
been considered in the article. It allows apply the theory in practice, revealing the violations of auditors' ethical
principles in audit work and the possibilities of applying the threat prevention measures to these violations. After having
carried out the research the particular measures are recommended to remove or reduce threats to violation of ethical
principles to an acceptable level. The main measures proposed are the analysis and implementation of the provisions of
the Code of Ethics through ethical education, upskilling, the application of specific protections and the control of
compliance with ethical standards.

Keywords: audit, auditor, professional ethics, violations, prevention.
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PENKERIU - SESERIU METU VAIKU EMPATIJOS RAISKA MENINEJE VEIKLOJE

Ikimokyklinio ugdymo mokytoja Vilma Larkina
Klaipédos lopselis — darzelis ,, Nykstukas
Lektoré Aurelija Valaitiené
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Bendraudamas su bendraamziais ir suaugusiais ikimokyklinio ugdymo institucijoje, vaikas jgyja lygiaverciy
santykiy patirties, mokosi draugauti, atlikti skirtingus vaidmenis, formuojasi vaiko jgtidZiai, nuostatos, elgesio modeliai,
ugdomas empatijos jausmas. Empatija — tai gebéjimas jsijausti j kito padétj, susitapatinti su kito asmens emocine
biisena, suprasti kito jausmus. Meninés veiklos uzsiémimai suzadina vaiky jausmus, kurie leidzia vaikams suprasti save
ir kitus, savitai iSreiksti patirtas emocijas, mintis ir jausmus, skatinamas vaiky bendravimas, kiirybiskumas ir empatija.

Straipsnyje iSanalizuota penkeriy — SeSeriy mety vaiky empatijos raiska meninéje veikloje. Siam tikslui pasiekti
i8kelti uzdaviniai, kuriuos jgyvendinant teoriniu aspektu iSanalizuotos penkeriy — SeSeriy mety vaiky empatijos ugdymo
galimybés ikimokyklinio ugdymo institucijoje bei empatijos raiska meninéje veikloje. IStirta empatijos raiSka meniniy
veikly (teatriné veikla, muzikiné veikla) metu. Tyrimas atskleidé, jog ikimokyklinio ugdymo institucijoje penkeriy —
SeSeriy mety vaiky jtraukimas j organizuota menin¢ veikla, padeda formuotis empatiSkumui, kuris dazniausiai
pasireiskia tarp bendraamziy ir neformaliojo ugdymo pedagogo, o §io amziaus vaiky mazéjantis egocentrizmas sudaro
salygas vystytis empatijai. Ikimokyklinio ugdymo institucijoje kryptingai organizuotas ugdymas sustiprina vaiko dorg
elgesj, o empatijos ugdymas tampa pagrindu prosocialioms emocijoms reikstis.

ReikSminiai ZodZiai: empatija, raiSka, meniné veikla.

Ivadas

Temos aktualumas. Ikimokyklinio ugdymo institucija tampa svarbia socializacijos dalyve
vaiko gyvenime (Berns, 2009). Siam pozidriui pritaria Blandé ir Gudeliené (2016), kurios teigia,
jog tai unikali ir svarbi patirtis vaikui. Cia vaikas jgyja lygiaveréiy santykiy patirties, mokosi
draugauti, atlikti skirtingus vaidmenis, formuojasi vaiko jgiidZiai, nuostatos, elgesio modeliai,
ugdomas empatijos jausmas (Blandé¢ ir Gudeliené, 2016).

Vaikus butina mokinti gyventi tarp kity zmoniy, jsijausti j kito asmens emocing biisena,
atjausti ir padéti. Pazindamas save, vaikas jsitraukdamas j jj supancig aplinka geba emociskai
atsiliepti ne tik j kity Zmoniy iSgyvenimus, bet reaguoti ir j augalus bei gyvinus (/[psuxoBa u
[Manuna, 2014). Ikimokyklinio ugdymo institucijoje ugdant socialing, sveikatos saugojimo,
pazinimo, komunikavimo ir menin¢ kompetencija, pedagogas tikslingai parinkdamas temas ir
problemas pagal vaiky amziy, ugdo vaikuose gebéjima (lkimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy
aprasas, 2016): gyventi kartu ir bliti greta jvairiose situacijose, atpazjstant, jvardinant savo jausmus
ir emocijas (Slusnien¢, Balcétiené, 2017) bei suprantant ne tik kity jausmus, kuriuos atpazjsta i§
mimikos, balso, kiino pozos, bet ir situacijas, kuriose jie kyla; iSreiksti ir kontroliuoti jausmus
tinkamais biidais; save ir aplinkinius vertinti teigiamai (Boyd ir Bee, 2011; lkimokyklinio amzZiaus
vaiky pasiekimy aprasas, 2016); gerbti ir pasitikéti suaugusiais, palaikant partneriSkus santykius;
bendrauti ir bendradarbiauti bei spresti konfliktus su bendraamziais; gerbti gyvybe ir aplinka bei
biti tolerantiSkam jvairiy kulttiry, lyties, socialiniy ir amziaus grupiy zmonéms; pastebéti meninés
kiirybos proceso ypatumus, gérétis savo ir kity menine veikla, geru elgesiu, darbais (lkimokyklinio
amZiaus vaiky pasiekimy aprasas, 2016).

Penkeriy — SeSeriy mety vaikas sagmoningai pradeda geriau suprasti kitus zmones: atsizvelgti j
ju poreikius, suprasti jy jausmus, todeél kaip ir kitas dorines savybes, empatijg reikia iSugdyti, ji néra
jgimta (JIpsiuxoBa u [lanuna, 2014),

Ikimokyklinio ugdymo institucijoje vykdoma meniné veikla, kurios pagrindinis tikslas —
vaiko meniné raiska. ,,Vaiko meniné raiska — tai vaiko jspiidziy, i§gyvenimy, supratimo, emocijy,
jausmy patirties reiSkimas ir vaizdavimas meninés raiskos priemonémis: veiksmu, judesiu, ZodZiu,
balso intonacija, spalva, linija, forma ir kt.” (Ikimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy aprasas, 2016,
p- 50). Ugdantis menine veikla tobul¢ja vaiko emocijy, patirties, minciy, jspiidziy raiska. Lavinamas
kiirybingumas ir vaizduoté, kaupiamos pozityvios emocijos, zadinamos dorinés vertybés, vaikas
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tampa atjauCianciu, atsakingu, matanciu ir girdin¢iu, gebanciu pazinti save ir pasaulj (Paliulyte,
2015). Meniné veikla, kuri apima muzika, Sokj, vaidyba ir vizualing raiSkg reik§minga empatijos
ugdyme.

Temos problema. Penkeriy — SeSeriy mety vaiky dorinio ugdymo svarbg atskleidzia uzsienio
Saliy ir lietuviy mokslininkai: [[psuxoBa, Ilammna (2014), Hille, Evanschitzky, Bauer (2015),
Slusniené, Balcétiené (2017), Joniliene (2008) ir kt. Taciau stokojama tyrimy, kuriuose biity
iSsamiai analizuojama, kaip Sio amziaus tarpsnio vaiky empatija reiSkiasi meninéje veikloje?

Tyrimo objektas — penkeriy-SeSeriy mety vaiky empatijos raiska.

Tyrimo tikslas — atskleisti penkeriy-SeSeriy mety vaiky empatijos raiSkg meninéje veikloje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti penkeriy-SeSeriy mety vaiky empatijos raiska meninéje veikloje teoriniu
aspektu.

2. Istirti penkeriy-SeSeriy mety vaiky empatijos raiska meninéje veikloje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, stebéjimas, kiekybiné tyrimo duomeny
analizé.

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg vadovautasi pagrindiniais etikos principais: duomeny
konfidencialumas, taip wuztikrinamas geranoriSkumo ir nusiteikimo nekenkti tiriamiesiems
asmenims ir privatumo principas, laikantis tikslaus paaiskinimo principo, jstaigos vadovui
pademonstruota kokia tyrimo tema ir tyrimo biidas bei laikantis teisingumo principo iSryskinta
vykdomo tyrimo nauda.

1. Penkeriy — SeSeriy mety vaiky empatijos raiSkos meninéje veikloje teoriné analize

Prie vaiko visapusiskos raidos, prisideda galimybé ugdytis ikimokyklinio ugdymo institucijos
saugi, tvarkinga aplinka. Ugdymo institucijoje vaikas bendrauja ir bendradarbiauja su kitais vaikais
(Berns, 2009), ikimokyklinio ugdymo, meninio ugdymo pedagogais, specialistais, techniniu
personalu. Jy sgveika lemia gerg vaiko savijauta, igyjama patirtj bei visavertj ugdyma, sudaromos
palankios salygos empatijos ugdymui (lkimokyklinio amzZiaus vaiky pasiekimy aprasas,2016).
Jorutyté ir Budreikaité (2005) teigia, jog ikimokyklinio ugdymo institucijos bendruomené sudaro
visuomenés mikromodelj. Sioje bendruomenéje kickvienas jos narys siekia vaiky gyvenimo
kokybés prisiimdamas tam tikra atsakomybés dalj ir pareigas. Cia vaikas uzmezga socialinius
santykius, kurie reikSmingi tolimesnei vaiko socialinei ir emocinei raidai, empatijos raiskai
(Jorutyté ir kt., 2005). Tkimokyklinio ugdymo institucijoje ugdoma socialiné (emociné), sveikatos
saugojimo kompetencijos, kurios biitinos gebéjimui bendrauti ir bendradarbiauti su suaugusiais ir
bendraamziais. Be to, padeda stiprinant ir iSsaugojant psiching vaiko sveikatg, kuri lemia savo ir
aplinkiniy jausmy ir emocijy pazinima ir raiska (Liubertiené, Kunickien¢ ir Kupritinien¢, 2015).

»lkimokyklinio ugdymo tikslas — padéti vaikams iSsiugdyti savarankiSkumo, sveikos
gyvensenos, pozityvaus bendravimo su suaugusiais zmonémis ir bendraamziais pradmenis, pazinti
savo $alj, pradéti mokytis kiirybiskumo ir mokéjimo mokytis“ (Svietimas. Ikimokyklinis ugdymas,
2018). Siam tikslui pasiekti ikimokyklinio ugdymo institucijoje ugdomi: jgudZiai reikalingi
kasdieniniam gyvenimui bei i§$iikiams ir sunkumams jveikti; judri ir Zaidybiné veikla; doméjimasis
savo ir kity emocijomis ir jausmais bei jy valdymas elgesiu; teigiamas saves vertinimas;
geranoriSkas bendravimas ir bendradarbiavimas su suaugusiais ir bendraamziais; sakytinés ir
raSytinés kalbos jgiidziai; saves ir supancios aplinkos pazinimas bei supratimas; meninés raiskos ir
kiirybinés laisves dziaugsmas (lkimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy aprasas, 2016), kuriy visuma
garantuoja sékmingg vaiko asmenybés ugdymga bei sudaromos platesnés saglygos vystytis empatijai.

Anot Jonilienés (2008), kryptingas ir organizuotas ugdymas ikimokyklinio ugdymo
institucijoje lemia dorg vaiko elgesj, kada vaikas geba padéti, pagailéti, uzjausti, iSklausyti, dalytis,
neskriausti, nesity¢ioti, mandagiai elgtis. Visi doro elgesio poZymiai sudaro pagrindg empatijos
ugdymui. Empatijos ugdymas tampa pagrindu prosocialioms emocijoms, kurios visuomenéje
vertinamos teigiamai: uzuojauta, dziaugsmas uz kita, démesys kitam, kaltés jausmas (Hille,
Evanschitzky, Bauer, 2015).
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Empatijos raiskai ikimokyklinio ugdymo institucijoje reikSminga teatriné veikla, kuri, anot
Lipskienés (2015), ikimokykliniame amzZiuje pirmiausiai yra Zaidimas. Zaidimo metu veikiami
vaiko jausmai, kaip teigia Paliulyté (2015) per jausmus vaikas patiria kitg ir save. Teatriné veikla
leidzia geriau pazinti bendraamzius personazy pagalba (I"aiiBoponckas, 2009), stebint emocijy kaita
veide, o statant spektaklius tarp vaiky iSkylantys konfliktai ir jy sprendimai moko vaikus
tolerancijos ir bendravimo. Teatrinéje veikloje iSaukStinama iSmintis, drasa, tarnavimas kitiems, taip
lavinama vaiky fantazija ir kiirybisSkumas, ugdoma atjauta (Lipskien¢, 2015).

Savitai iSreiksti savo jsptdzius, iSgyvenimus, mintis, patirtas emocijas penkeriy — SeSeriy
mety amziaus vaikams padeda muzika (lkimokyklinio amzZiaus vaiky pasiekimy aprasas, 2016).
Ambramauskiené ir Ozarovska (2017) atliko tyrimg apie vaiky lyderystés ir muzikinés veiklos
sgsajas. Autorés teigia, jog muzikiné¢ veikla greiiausiai suzadina vaiky emocijas, formuoja
estetinius jausmus, yra socialiai reikSminga ikimokyklinio amziaus vaikams, nes padeda vaikams
bendrauti, iSreiksti save, demonstruojant kiirybinius gebéjimus, kurie vaikui padeda jgyti drasos bei
pasitikéjimo savimi. Anot autoriy, muzikos klausymas yra vienas i§ biidy sukaupti démesj, pabuti
su savo mintimis ir jausmais, jsijausti ir susimastyti. Muzikin¢je veikloje atsiskleidzia vaiky, kaip
grupés lyderiy savybés, tokie vaikai pasiZzymi gebéjimu bendrauti ir gerbti bendraamzius, yra atviri,
drasiis, aktyvis, smalsiis, savarankiski, kiirybingi ir empatiski (Ambramauskiené ir kt., 2017).

Meninés veiklos uzsiémimai suzadina vaiky jausmus, kurie leidzia vaikams suprasti save ir
kitus, savitai iSreikSti patirtas emocijas, mintis ir jausmus, skatinamas vaiky bendravimas,
kiirybiskumas ir empatija.

Tyrimo metodikos apZvalga

Tyrimas atliktas 2019 m. lapkri¢io mén. Klaipédos miesto lopselyje — darzelyje ,,X*. Lopselis
— darzelis yra biudzetiné Klaipédos miesto savivaldybés institucija, jos paskirtis — ikimokyklinis ir
priesmokyklinis ugdymas. Ugdymo institucija savo veikla grindzia bendrazmogiskomis vertybémis,
ugdo kiirybiska, laisva, savarankiska asmenybe, tenkinant vaiky saviraiskos poreikius, sudarydama
salygas visiems vaikams dalyvauti teatrinio ugdymo veikloje (Veiklos sritys, 2014).

Institucija vadovaujasi ikimokyklinio ugdymo programa ir metodinémis rekomendacijomis.
Ugdymo institucijoje siekiama sudaryti ugdytiniams salygas jgyti jvairios patirties aktyvioje
veikloje, dalyvaujant, kuriant kartu su bendraamziais ir suaugusiaisiais ne tik institucijoje, bet ir uz
jos riby. Taip pat skatinti ugdytiniy aktyvuma, kuris pasireiSkia tyrin¢jimu visais pojiiciais,
eksperimentavimu, savo ir aplinkiniy veiksmy stebéjimu, jzvelgiant skirtingo elgesio pasekmes,
diskutavimu, problemy sprendimu. Ugdymo programoje numatyta skatinti ugdytiniy veikimg kartu,
pajauciant pagarba vienas kitam, tolerancija, bendruomeniskuma, socialinj jautruma, kuris skatina ir
teigiamai veikia empatijos formavimasi ikimokykliniame amziuje (lkimokyklinio ugdymo metodinés
rekomendacijos,2015,; Bendrosios nuostatos, 2016).

Pries tyrimg buvo gautas rastiskas lopselio — darzelio ,,X* direktorés sutikimas vykdyti tyrima
tema: ,,Penkeriy — SeSeriy mety vaiky empatijos raiSka meninéje veikloje®. Tyrimo metu buvo
vykdomas, penkeriy — SeSeriy mety amziaus vaiky, vienos grupés stebéjimas. Tyrimo objektas —
penkeriy — Seeriy mety vaiky empatijos raiska. Siame amziaus tarpsnyje ikimokyklinio amZiaus
vaikai geba geriau suprasti savo jausmus ir emocijas bei reaguoti j juos supanciy zmoniy emocines
reakcijas, Siuos geb¢jimus veikia vaiko emociné ir socialiné raida (/IpsukoBa u [lanuna, 2014).

Duomenims fiksuoti parengtas tyrimo instrumentas (stebéjimo protokolas), kuriame isskirta
devyniolika empatijos raiSkos bruozy. Numatytos dvi veiklos (teatriné ir muzikin¢) — buidingos
ikimokyklinio ugdymo institucijai. Jy metu buvo stebimi penkeriy — Seseriy mety amziaus vaiky
empatisko elgesio raiskos aspektai. ISskirti keturi subjektai — pasirinktoje veikloje stebéta empatisko
elgesio raiska tarp vaiko ir ikimokyklinio ugdymo institucijos subjekty (Liuobikien¢, 2007).
Stebéjimo metodas pasirinktas siekiant numatyto tikslo bei norint i$spresti iskeltus uzdavinius. Siuo
metodu stebétojas nemanipuliuoja ir nestimuliuoja ty, kuriuos stebi (Tidikas, 2003; Valackiene,
2005). Remiantis tyrimo instrumentu — steb&jimo protokolu, buvo renkami ir kaupiami empiriniai
duomenys.
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Tyrimo imtis. Kiekybiniam tyrimui atlikti nustatytas minimalus tiriamyjy skaicius, kurj
sudaré 60 respondenty (vaiky). Kad biity galima suformuluoti statistiSkai reikSmingas iSvadas,
pasirinkta netikimybiné tikslin¢ atranka (Rupsiené, 2007), atsizvelgiant i konkrety tyrimo tikslg.
Steb¢jimas buvo vykdomas penkias dienas. Kadangi ikimokyklinio ugdymo institucijos veikla
savaités bégyje yra skirtinga ir vaiky skaicius kintantis, tod¢l buvo stebéti 86 tiriamieji. Pagrindinis
atrankos kriterijus: penkeriy — SeSeriy mety vaikai, lankantys ikimokyklinio ugdymo institucija.

Statistiné duomenuy analizé. Kiekybiniam tyrimo rezultaty apdorojimui buvo taikyta
statistiné duomeny analizé, naudojant Microsoft Office FExcel. ISanalizuoti ir susisteminti
kiekybiniai duomenys pavaizduoti diagramose tyrimo rezultaty analizés dalyje.

2. Penkeriy — SeSeriy mety vaiky empatijos raisSkos meninéje veikloje tyrimo rezultaty
analizé

Tyrimo metu siekta iSsiaiskinti, kaip ikimokyklin¢je ugdymo institucijoje, meninéje veikloje,
reiskiasi respondenty (penkeriy — SeSeriy mety vaiky) empatisko elgesio aspektai.

Respondentams dalyvaujant teatringje veikloje, empatisko elgesio raiskos aspektai fiksuoti
154 kartus. Muzikinés veiklos metu empatiski raiSkos aspektai pasireiske 190 karty. Taigi, tyrimo
metu fiksuotos 344 empatisko elgesio apraiskos. EmpatiSko elgesio raiskos aspekty pasireiskianciy
tarp tiriamyjy ir ikimokyklinio ugdymo institucijos subjekty, pasiskirstymas procentine israiska
pateikti lenteléje (1 lentelé).

1 lentelé. Veiklos biidingos ikimokyklinio ugdymo institucijai, emaptisko elgesio raiska (proc.) tarp
vaiko ir ikimokyklinio ugdymo institucijos subjekty

Subjektai . . Vaikas/ Vaikas/ Vaikas/ paZjstamas
Vaikas/ vaikas . e
Nr. . V) grupés nepazjstamas asmuo asmuo
Veiklos mokytoja (M) (NA) (PA)
1. | Teatring 37% 32% 31% ~
veikla
2. Muzikiné veikla 62% 38%

Saltinis: sudarytas autorés, pagal stebéjimo protokola, 2019 m.

Daugiau nei pusé (62 proc.) empatisko elgesio apraisky fiksuota muzikingje veikloje tarp
paciy respondenty ir daugiau nei trec¢dalis (32 — 37 proc.) empatisko elgesio apraisky fiksuota
teatringje veikloje tarp paciy tiriamyjy bei tarp tiriamyjy ir grupés pedagogo. Tarp tiriamyjy ir jiems
pazistamo asmens (neformaliojo ugdymo pedagogo), empatisko elgesio apraiskos pastebétos
muzikingje veikloje ir sudaré maziau nei pus¢ (38 proc.) Sioje veikloje fiksuoty empatisko elgesio
apraisky. IS dviejy veikly biidingy ikimokyklinio ugdymo institucijai, empatisko elgesio apraiskos
tarp vaiko ir nepazjstamo asmens, fiksuotos teatrin¢je veikloje kurios sudaré trecdalj Sioje veikloje
fiksuoty empatisko elgesio apraisky.

Teatrinés veiklos metu stebéta 19 empatisko elgesio raiskos epizody, i$ jy 12 epizody fiksuota
veiklos metu, jy daznis pavaizduotas diagramoje (1 pav.).

Teatrinés veiklos uzsiémimai vyko kitoje ikimokyklinio ugdymo institucijoje. UZsiémimy
metu pastebétas beveik visy (90 proc.) vaiky mandagus bendravimas su nepazjstamais asmenimis:
ikimokyklinio ugdymo pedagogais ir aptarnaujanciu jstaigos personalu (...laba diena... acii... viso
gero...), iSrySkéjo daugiau nei pusés (apie 60 proc.) respondenty pasitikéjimas savimi ir grupés
draugais (vaikai drgsiai vaidino, bendravo su kito darzelio teatro vadove). Anot Lipskienés (2015)
teatrine veikla skatina vaiky kiirybiskumg ir bendravima. Nors visi (100 proc.) respondentai veiklos
metu gebéjo isklausyti, koncentruoti démesj bei laikytis bendry susitarimy, taCiau tik du
penktadaliai (apie 40 proc.) respondenty geba padéti draugui (...duok, padésiu uzrist... as galiu
uzsegti... palaikysiu tavo drabuzius...). Tik vienas (5 proc.) i§ tiriamyjy gebéjo pastebéti slogia
bendraamzio nuotaika (...auklétoja, ji verkia... ji nori mamos...), gebéjo pagailéti, paguosti ir
atjausti, tai i$ dalies patvirtina Lipskienés (2015) teiginj, jog teatrine veikla ugdoma atjauta.
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1 pav. Empatisko elgesio aspekty raiska teatrinéje veikloje
Saltinis: sudarytas autorés, pagal tyrimo duomenis, 2019 m.

Muzikinés veiklos metu i§ stebéty 19 empatisko elgesio raiSkos aspekty, pasireiské 13
epizody, kuriy daZnis pavaizduotas diagramoje (2 pav.).
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2 pav. Empatisko elgesio aspekty raiska muzikinéje veikloje
Saltinis: sudarytas autorés, pagal tyrimo duomenis, 2019 m.

Muzikinés veiklos metu beveik keturi penktadaliai (75 proc.) respondenty geba mandagiai
bendrauti tiek su grupés draugais, tieck su pedagogu, o mandagus bendravimas kaip ir kitose
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veiklose, taip ir muzikinés veiklos metu jtakoja jy gebéjima isklausyti, laikytis bendry susitarimy.
Pasitikéjimas savimi pastebétas beveik pusei tiriamyjy, pasitikéjimas kitais — daugiau nei
penktadaliui (apie 30 proc.), kuris pasireiSkia drgsia emocijy iSraiSka jvairiais kiino judesiais ir
mimika, o reiSkiama iniciatyva uzfiksuota, renkantis muzikos kirinius ir iSsakant savo emocijas
zodine iSraiska (...man buvo smagu... o man linksma... man Sita daina nelabai...). Tai patvirtina
Ambramauskienés ir kt. (2017) teiginj, jog muzikiné veikla suzadina vaiky emocijas, bei padeda
igyti pasitikéjimo savimi ir drgsos. Maziau nei keturi penktadaliai (apie 75 proc.) respondenty
iSsakytas bendraamziy mintis iSklauso pagarbiai ir pusé (50 proc.) tiriamyjy nesityCioja i
apibiidinty nuotaiky, kurias iSgyveno bendraamziai klausydami ar atlikdami muzikos kirinj.
Dalinantis muzikos instrumentais (varpeliais, akmen¢liais), fiksuotas maziau nei keturiy
penktadaliy (apie 75 proc.). Apie trecdalio (vir§ 35 proc.) vaiky, dalyvavusiy tyrime, gebéjimas
dalintis ir buti draugiskais, reiskiasi iniciatyva pagelbéti vienas kitam (...ar galiu padéti?... as irgi
noriu dalinti akmenukus... ir man duokit... as perduosiu... ar as dar galiu padalinti?...).
Apibendrinant gautus tyrimo rezultatus, galime teigti, jog menin¢je veikloje biidingai
ikimokyklinio ugdymo institucijai empatisko elgesio raiskos aspektai pasireiskia teatrinéje veikloje
bei muzikingje veikloje. Dazniausiai pasireiskiantys empatisko elgesio raiskos aspektai teatrinéje
veikloje yra Sie: pasitikéjimas savimi ir kitais, mandagus bendravimas, démesio koncentracija,
gebéjimas isklausyti, laikytis bendry susitarimy ir taisykliy, taciau retai pasireiskia gebéjimas
atpazinti kity emocijas i§ mimikos, geb¢jimas pagailéti, paguosti, atjausti. Muzikinéje veikloje
dazniausiai pasireiskiantys empatisko elgesio raiSkos aspektai — tai démesio koncentracija,
gebéjimas nesityCioti, dalintis, padéti, iSklausyti, pasitikéjimas savimi, mandagus ir pagarbus
bendravimas, taisykliy ir bendry susitarimy laikymasis. Pasitikéjimais kitais ir gebéjimas padéti
uzfiksuotas reciau. Empatisko elgesio raiskos aspektai dazniausiai pasireiskia tarp paciy tiriamyjy,
tiriamyjy ir grupés pedagogo, tarp tiriamyjy pazjstamo ir nepazjstamo asmeny. Taigi, kasdieniné
meniné veikla ikimokyklinio ugdymo institucijoje padeda formuotis empatiskumui, kurj veikia
kryptingas ir organizuotas ugdymas bei mazéjantis penkeriy — SeSeriy mety vaiky egocentrizmas.

ISvados

1.  Bendraudamas su bendraamziais ir suaugusiais ikimokyklinio ugdymo institucijoje, vaikas
igyja lygiaverciy santykiy patirties, mokosi draugauti, atlikti skirtingus vaidmenis, formuojasi
vaiko jgiidziai, nuostatos, elgesio modeliai, ugdomas empatijos jausmas. Empatija — tai
gebéjimas jsijausti j kito padétj, susitapatinti su kito asmens emocine bilisena, suprasti kito
jausmus. Meningje veikloje penkeriy — SeSeriy mety vaiky empatija reiskiasi gebéjimu padéti,
pagailéti, uzjausti, iSklausyti, dalytis, neskriausti, nesityc¢ioti, mandagiai elgtis.

2. Tyrimo metu nustatyta, jog meninei veiklai buidingi empatisko elgesio raiskos aspektai
pasireiSkia teatrinéje veikloje bei muzikinéje veikloje. DaZniausiai stebima penkeriy — SeSeriy
mety vaiky empatijos raiSka teatrinéje veikloje yra: pasitikéjimas savimi ir kitais, mandagus
bendravimas, démesio koncentracija, gebéjimas isklausyti, laikytis bendry susitarimy ir
taisykliy. Teatrinéje veikloje i$ stebéty empatisko elgesio raiskos aspekty retai pasireiskia
gebéjimas atpazinti kity emocijas iS mimikos, geb¢jimas pagailéti, paguosti, atjausti.
Muzikinéje veikloje dazniausiai pasireiSkia Sios empatijos raiSkos formos: démesio
koncentracija, gebéjimas nesityCioti, dalintis, padéti, iSklausyti, pasitikéjimas savimi,
mandagus ir pagarbus bendravimas, taisykliy ir bendry susitarimy laikymasis. Pasitikéjimas
kitais ir geb¢jimas padéti stebimas reciau.
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EXPRESSION OF EMPATHY IN ARTISTIC WORK OF FIVE-SIX YEAR OLD CHILDREN
Vilma Larkina, Aurelija Valaitiené
Summary

A child gains the experience of equal relationships, learns to be friendly, play different roles, their skills,
attitudes, behavioural models form, the feeling of empathy is promoted during communication with their peers and
adults in a pre-school education institution. Empathy is the ability to put yourself in another person’s position, connect
with the emotional state of another person, understand their feelings. A five-six year old child starts to consciously
better understand others: takes note of their needs, understands their feelings, therefore empathy, like other moral
qualities, have to be trained, as they are not innate. Pre-school education institutions run artistic activities with the main
goal of artistic expression of the child. During artistic activities, the child’s emotional, experience, thought and
impression expression also improves. Creativity and imagination develop, positive emotions collect, moral qualities are
awoken, the child becomes empathetic, responsible, seeing and hearing, able to understand themselves and the world.
Artistic activities, which include music, dance, acting and visual expression, are important in training empathy.

Acting activities, which are firstly a game in pre-school age, are significant to empathy expression in a pre-
school education institution. Children’s emotions and feelings are encouraged in games during which the child
experiences others and himself. Acting activities let children better learn about themselves and their peers when role-
playing and observing the change of emotion in faces. The conflicts and their solutions, which arise among children
during plays, teach children tolerance and positive communication. Acting honours wisdom, bravery, serving others, it
promotes children’s imagination and creativity, teaches empathy. Music helps five-six year old children to express their
impressions, experiences, thoughts, experienced emotions uniquely. Musical activities are the fastest to arouse
children’s emotions, form aesthetic feelings, are socially significant to pre-school age children as they help acquire
bravery and self-confidence, promote communication, self-expression. In musical activities, the children are encouraged
to demonstrate their creative abilities, the skills, which are typical in leaders, are promoted: the ability to cooperate and
respect peers, honesty, bravery, liveliness, curiosity, independence, creativity and empathy.

Artistic activities arouse children’s feelings, which allow them to understand themselves and others, express
their experienced emotions, thoughts and feelings uniquely, children’s communication, creativity and empathy are
encouraged.

The object of the research — empathy expression of five-six year old children.

The goal of the research — to reveal empathy expression of five-six year old children in artistic activities.

The tasks of the research:

1. To analyse empathy expression of five-six year old children in artistic activities in the theoretical
aspect.
2. To examine empathy expression of five-six year old children in artistic activities.

The child gains the experience of equal relationships, learns to be friendly, play different roles, their skills,
attitudes, behavioural models form, the feeling of empathy is promoted during communication with their peers and
adults in a pre-school educational institution. The empathy of five-six year old children in artistic activities presents in
the ability to help, feel pity for, comfort, listen, share, not hurt or mock, behave with manners.

The research revealed that the aspects of the expression of empathy during artistic activities are present in acting
and musical activities. The most common empathy expressions in five-six year old children seen in acting activities are:
confidence in themselves and others, polite behaviour, concentration, ability to listen, following common agreements
and rules. From the empathy expressions observed during the research, the ability to recognize others’ emotions from
their faces, feel pity for, comfort, sympathize were seen rarely. During musical activities, these empathy expression
forms are revealed the most often: concentration, ability to not mock, to share, help, listen, self-confidence, polite and
respectful communication, following rules and common agreements. Confidence in others and the ability to help were
observed less frequently. The aspects of the expression of empathetic behaviour usually manifest between the subjects
themselves, the subjects and the educator of the group, people the subjects know and do not know. Therefore, daily
artistic activities in a pre-school education institution help empathy form, which is affected by purposeful and organized
education and the decreasing egocentrism of five-six year old children.

Keywords: empathy, expression, artistic activities.
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Anotacija

Vykstant intensyviai globalizacijai siekiant efektyvios komunikacijos biitina ne tik mokéti uzsienio kalby, bet ir
iSmanyti skirtingy Saliy bendravimo kultiiros normas. Kalba yra laikoma viena i§ kultiiry skirtingumo iSoriniy apraisky
greta iSorinio elgesio. Kiekvienos $alies kalbg tam tikru laikotarpiu sudaro neapibréztas kiekis komunikaciniy Zanry ir
pozanriy, jvairiy hibridiniy teksty, atlickanciy vienokias ar kitokias funkcijas ir vartojamy skirtingose veiklos srityse.

Verslo sriciai aktuallis reklaminiai tekstai. Skirtingy Saliy reklamai buidingas tas pats tikslas — jtikinti adresata
isigyti preke, taciau adresanto santykis su adresatu gali biiti nevienodas, nes tam jtakos turi tos Salies bendravimo
normos.

Tyrime analizuojamas adresanto santykis su adresatu lietuviy, ispany ir norvegy internetinése reklamose. Tirti

parinkimas. Nors visy reklamy tikslas yra vienodas, taciau adresanto kalbiné elgsena skirtingy Saliy reklamose skiriasi.
Be to, ryskéja ir naujos lietuviy kalbos participiniy jvardziy vartojimo tendencijos — jos ima pana$éti j ispany. Pagal
emocinio tono parinkima bendraudami su adresatu reklamose lietuviai yra patys emocingiausi, o santiiriausi — ispanai.
Taip lietuviy adresantas stengiasi iSvengti tiesiogiai adresatg skatinti pirkti ar jsigyti paslauga vartodamas liepiamaja
nuosaka.

ReikSminiai ZodZiai: internetiné reklama, adresanto santykis su adresatu, praSymas-raginimas, participiniai
ivardziai, emocinis tonas.

Ivadas

Pasauliui vis labiau global¢jant intensyvéja bendravimas su kitomis Salimis. Tam, kad vykty
komunikacija tarp skirtingy Saliy atstovy, biitina ne tik mokéti kalba, bet ir iSmanyti bendravimo
kultiira. Komunikacijos metu gali biiti ne tik kei¢iamasi informacija, bet ir sickiama padaryti
poveiki ar kalbé&jimu suteikti adresatui malonumo, suzadinti troSkimus, t. y. kalba atlicka
informacing, apeliacing ar esteting funkcijg. Kiekvienos Salies kalbg tam tikru laikotarpiu sudaro
neapibréztas kiekis komunikaciniy zanry ir pozanriy, jvairiy hibridiniy teksty, atliekanciy jvairias
funkcijas.

Verslo sriciai aktualiis apeliaciniai tekstai, kuriais siekiama ne tik perteikti informacija, bet ir
patraukti démesj, suzadinti troskima ka nors jsigyti — tai yra per protg ir jausmus paveikti adresato
valig. Viena i$ tokiy teksty riiSiy yra reklama.

Reklama, kaip teksty rtsis, turi bendry bruozy visose pasaulio Salyse, nes, visy pirma, tai yra
strategijy rinkinys, leidziantis jmonéms supazindinti visuomeng su savo produktais. Kita vertus,
reklama yra Salies bendrosios kultiros dalis, kurioje atsispindi tos Salies kalbos politika,
bendravimo etiketas ir t. t.

Dél didéjancios globalizacijos, gyventojy migracijos, vis didesnio poreikio mokéti uzsienio
kalby, informaciniy technologijy jsigaléjimo, ty paciy prekiy reklamy vertimo j skirtingas kalbas,
reklamy (ypac internetiniy) lengvo prieinamumo, teksto glaustumo ir suvokimo greicio, tokios
reklamos gali daryti poveikj kitos Salies gyventojy bendravimo kultiirai. Ilgainiui daznai matomi ir
greitai suvokiami vieSai pasirodantys trumpuciai, jtaigiis tekstai, atspindintys tam tikras bendravimo
kultiiros normas, gali biiti pradéti laikyti priimtinais ir kitos kultiiros atstovy. Vienas i§ tokiy
aspekty, atspindin¢iy bendravimo kultiiros normas, yra adresanto santykis su adresatu.

Tyrimo objektas — internetinés lietuviy, ispany ir norvegy reklamos.

Tyrimo tikslas — istirti ir palyginti adresanto santykio su adresatu raiSkos tendencijas
internetingje lietuviy, ispany ir norvegy reklamoje.

Tyrimo metodai — pragmatinés analizés ir interpretacijos, aprasomasis bei lyginamasis.

Atliekant §] tyrimg analizuojama ir lyginama adresanto santykio su adresatu raiska
internetinése reklamose, sukurtose skirtingoms kalby grupéms priskiriamoms kalboms. Labiausiai
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nutolusi nuo lietuviy kalbos yra norvegy kalba. Joje yra trys daiktavardzio giminés, bet
veiksmazodis néra asmenuojamas, griezta sakinio struktiira, pvz., veiksmazodis sakinyje visada
privalo biti antras, laiko aplinkybé vartojama tik sakinio pradzioje arba tik pabaigoje, negalima
pradéti klausimo nuo prielinksnio; jeigu néra klausiamojo ZodZio, tai klausimg reikia pradéti nuo
veiksmazodzio ir t. t. (Greftegreff, 2012). Si kalba priklauso germany kalby grupei, skandinavy
kalby pogrupiui. Daug labiau panasesné j lietuviy kalbg yra ispany kalba. Ji priklauso romany kalby
grupei. Siai kalbai biidinga laisva sakinio sandara, veiksmaZodis asmenuojamas, klausimai gali
prasidéti nuo prielinksnio, yra dvi daiktavardzio giminés ir t. t. (Rascon Caballero, 2018).

Tyrimui 2019 m. sausio—kovo ménesiais buvo surinkta i§ viso 150 reklamy — po 50 kiekviena
kalba. Reklama lietuviy kalba buvo rinkta i§ populiaraus internetinio puslapio www.delfi.lt, norvegy
— i§ populiariausio puslapio Norvegijoje www.finn.no. Ispaniskai reklamai surinkti prireiké keliy
Saltiniy, 1§ kuriy populiariausi yra www.elpais.com, www.abc.es ir www.elmundo.es. Atrenkant
tekstus Sia kalba buvo atsizvelgta | tai, kad ispany kalba yra oficiali kalba 21 Salyje. Anot Ruiz
Rufino‘o, Johnsen‘o, akivaizdu, kad kai ta pati kalba vartojama daugelyje Saliy, ji kai kuo skiriasi
priklausomai nuo vietos (Ruiz Rufino, Johnsen, 2010, 15 p.), t. y. kiekvienoje Salyje ji turi tam tikry
vartojimo ypatumy. Tod¢l Siame darbe tiriama tik Ispanijoje kuriama reklama.

Nors, pasak Mazylés (2012, 167 p.), sunkiausia nustatyti internetinés periodikos skaitytojq,
visy Siy reklamy adresatas yra suauges asmuo. Apie tai galima spresti i§ reklamuojamy produkty —
vyrauja vaisty, naujyjy technologijy, paskoly, kosmetikos reklamos.

1. Teoriniai adresanto santykio su adresatu raiskos reklamoje aspektai

Adresanto ir adresato santykiy raiSkos reklamoje tyrimai yra aktualis keliems mokslams —
sociolingvistikai, pragmatinei lingvistikai, gretinamajai stilistikai, kuri glaudZziai susijusi su vertimo
teorija ir praktika, tarpkultiirinei komunikacijai ir rinkodaros mokslui.

Kalbotyros tyrimo objektu Lietuvoje reklama tapo tik prie§ pora deSimtmeciy. Lietuviy
reklamos stilistikg ir reklaminio teksto komponavimo ypatumus kalboje imta tirti tik XXI a.
Gretinamoji stilistika Lietuvoje Zengia kol kas pirmuosius Zingsnius (Sauliy universitetas ileido
pirmag gretinamajai stilistikai skirta moksliniy straipsniy rinkinj Lietuviy ir latviy gretinamosios
stilistikos klausimai (2006).

Kita vertus, kalbos, kaip pagrindinés komunikacijos priemonés, tyrimai aktualis ir
tarpkultiirinei komunikacijai. Pruskaus (2003) teigimu, kalba yra laikoma viena i§ kultliry
skirtingumo iSoriniy apraisky greta iSorinio elgesio, nuostaty ir sampraty, sveikos nuovokos,
poziturio j gandus, tyl¢jimo ir kalbéjimo sampratos bei humoro. Skirtingas kultiiry verbalinis
elgesys, pasak Gudonienés (2013), matyti ir kalbos vartosenoje: tiesioginéje ir netiesioginé kalboje,
palaikant socialinius paprocius ir rySius, reiskiant jausmus, skirtinga reikSme suteikiant pokalbiui.

Reklamos, kaip Zanro, tikslas yra suzadinti troskimg jsigyti vienokias ar kitokias prekes ar
paslaugas. Sio tikslo gali biti siekiama centriniu biidu (loginiais argumentais), tadiau ne maZiau
svarbus yra periferinis biidas — kai adresantas renkasi tam tikras priemones norédamas emociskai
suartéti su adresatu ir taip pelnyti palankumg. Tokias kalbiniy priemoniy vartojimo tendencijas
galima jZvelgti: 1) adresantui jvardijant adresata bei reiskiant prasyma-raginimg jsigyti sitilomus
produktus, 2) pasirenkant kalbéjimo emocinj tong.

Adresato jvardijimo tyrimai apima ne tik daiktavardinius kreipinius, bet ir jvardziy vartojima.
Mokslininky atkreipiamas démesys ] tai, kad jau pati adresatg jvardijanciy zodziy sistema parodanti,
kurios vertybés yra svarbios kiekvienai tautai (Skwarska 2001, 137 p., zr. Cepaitien¢, 2007, 70 p.).

Ivardziy vartojimo tyrimai Lietuvoje i§ pradZziy nebuvo siejami su konkreCiomis kalbos
atmainomis, bet labiau domimasi jvardziy funkcijomis ir semantine struktiira, taciau ilgainiui
pradéta atsizvelgti ir | socialinius santykius (Rosinas, 1996). Palyginti neseniai imta tyrinéti ir
adresato jvardijimo tendencijas skirtingose kalbos atmainose — vieSuosiuose renginiuose bei
pamoksluose (Cepaitien¢, 2007); autoriaus pozicijos raiska asmeniniais jvardziais raSytiniame
akademiniame diskurse (Sink@iniené, 2010); autoriaus ir skaitytojo santykiy raiska publicistinio
stiliaus tekstuose (Slepikiené, Linkevi¢iené, 2013). Pradéti adresanto ir adresato santykiy raiskos
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tyrimai ir reklamoje: analizuojami kreipimosi j adresatg biidai (Gir¢iené¢, Kupcinskaité-Rykliené,
2005), etikos aspektai (Blazinskaité, 2004), adresanto ir adresato raiska (Zuperka, 2007) bei
santykiy raiska televizijos reklamose (Dobrzinskiené, 2010); imti tirti adresanto ir adresato santykiy
raiSkos raidos tyrimai (Pagojiené, 2015).

2. Adresanto santykio su adresatu raiSka internetinése lietuviy, ispany ir norvegy reklamose

Adresanto santykis su adresatu, kaip jau buvo minéta, matyti: 1) adresantui jvardijant adresata
bei reiSkiant praSyma-raginima jsigyti sitlomus produktus, 2) pasirenkant kalb&jimo emocinj tona.

2.1. Adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiSka. Norint jzvelgti adresanto santykio su
adresatu raiSkos tendencijas lietuviy, ispany ir norvegy reklamose pirmiausia bitina apzvelgti
participiniy jvardziy vartojimo specifika Siose kalbose.

2.1.1. Adresato jvardijimo specifika lietuviy, ispany ir norvegy kalbose. Daugelyje
Europos kalby adresanto santykis su adresatu reiSkiamas opozicija fu / jias. Jeigu jvardis
nevartojamas, tada santykj nurodo atitinkamos veiksmazodziy formos. Ankstyvojoje bendravimo
stadijoje buves bendravimas vienaskaitos 2-ojo asmens jvardziu viduramziais pasikeité (Trudgill,
2000, 92 p., zr. Cepaitiené, 2007, 73 p.). Spolsky‘io teigimu, daugiskaitos formy pasirinkimas
kreipiantis ] kitg asmenj rodé vertés pripazinima, partneriy lygiavertiSkuma, o vienaskaitos formy
vartojimas laikytas tam tikru intymumo Zenklu (Spolsky, 1998, 21, cit i§ Cepaitien¢, 2007, 73).
Esant vertikaliajam bendravimui, kai auksStesnés socialinés klasés grupés narys kreipdavosi j
zemesnjjj vartodamas vienaskaita, demonstruotas ne intymumas, bet pabréziama socialiné atskirtis,
gal ir pazeminimas (Cepaitiené, 2007, 73 p.). Kai kurios kalbos (pavyzdziui, slavy, lietuviy) §ig
distancijg iSlaiké ir Siomis dienomis, kitose kalbose mandagumui pabrézti (pranciizy, Svedy ir kt.)
vartojama apibendrinta daugiskaitos antrojo asmens forma.

Lietuviy kalboje norint parodyti pagarba vartojamas daugiskaitos 2-asis asmuo. Tai lemia
santykiy artumas, pazinties laipsnis, draugiSkumas, familiarumas ir solidarumas (Tomiczek, 1996,
268 p., zr. Cepaitiene, 2007, 79 p.). Jtakos turi amzius ir lytis, pavyzdziui, j vyresnj asmenj
kreipiamasi jizs. Rosino atlikto tyrimo duomenimis, XX a. aStuntajame deSimtmetyje Lietuvoje
vyrai, nepriklausomai nuo to, ar jie pazjstami ar nepazjstami, | moteris kreipdavosi vartodami
daugiskaitos 2-3ji asmenj jis, o kreipdamiesi vienas | kita vartojo ir vienaskaitos 2-3ji asmenj
(Rosinas, 1996, 43 p.). XX-XXI a. sandiiroje §i tradicija ima keistis. Anot Cepaitienés, 1998 m. net
kalbant vieSai — spaudos interviu, radijo ar televizijos laidose — Zurnalistai, kreipdamiesi j
pasnekovus, jau pradéjo rinktis jvairesnes jvardziy formas (Cepaitiene, 2007, 79-80 p.). Dar po
dvideSimties mety S$i tendencija vis labiau rySkéja. Ypa¢ tai matyti pastaruoju metu jaunesnio
amziaus zurnalistams kreipiantis | pasSnekoves moteris. Rosino tiriamuoju laikotarpiu, tik
nepazjstami vaikinai galéje¢ kreiptis vienas | kitg familiariai vienaskaitos 2-uoju asmeniu (Rosinas,
1996, 43 p.).

Dabartinéje ispany kalboje norint kreiptis formaliai j vieng asmenj vartojamas jvardis usted ir
atitinkama veiksmazodzio forma. Atkreiptinas démesys j tai, kad tai yra ne daugiskaitos 2-ojo (kaip
lietuviy kalboje jiis), bet vienaskaitos 3-ojo asmens forma (Salia liet. jis, ji) (Rascon Caballero,
2018). Alarcos’as Llorach’as (2000, 77 p.) akademinéje ispany kalbos gramatikoje teigia, kad usted
vartojimo paplitimas Ispanijoje priklauso nuo regiono — Andaliizijoje ir Kanary salose daugiskaita
ustedes vietoj vosotros, -as esanti populiari, bet daugiau apie vartojimo ypatumus c¢ia néra
uzsimenama. Ilgainiui Ispanijoje émé rastis daugiau tyrimy, kuriuose analizuojamos fu ir usted
vartojimo tendencijos. Serrano (2017) nuodugnaus kiekybinio ir kokybinio tyrimo metu pastebéta
$iy jvardziy vartojimo diferenciacija atsizvelgiant | Zanring ir socioprofesing priklausomybe bei
komunikacinius adresanto tikslus; tai laikoma adresanto jvaizdzio formavimo priemone.
Pavyzdziui, tyrimo metu nustatyta, kad mandagiaja usted forma linke vartoti labiau Zurnalistai
(181), politikai (87), viesieji asmenys (11), privatls asmenys (11) ir t. t. Tu daznesnis paciuose
interaktyviausiuose tekstuose, tokiuose kaip pokalbiy Sou radijuje, televizijoje ar zurnaluose, tai
sietina ir su ty teksty tematika; ir kalbétojas, ir jo pasnekovas linke subjektyvizuoti turinj, jiems
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reikia pasijusti arciau vienas kito, kad galéty geriau atlikti pokalbio uzduotis (Serrano, 2017, 110
p.)-

Norvegy kultiirai bidinga visy lygybés mintis (norv. likhetstanke), tai reiskia, kad visi yra
lygts, nepriklausomai nuo rasés, religijos ar socialinés padéties, dél to norvegai Siandien j visus
kreipiasi fu (norv. du). Anksciau, kai buvo norima mandagiai kreiptis j adresata, buvo vartojamas
jvardis De [di:]; jis buvo raSomas didZigja raide ir reiSké Jis (formaly kreipimgsi j vieng zmogy)
(Griskeviciené, 2018) bet dabartinéje norvegy kalboje de reiskia tik jie, jos, taigi, Sioje kalboje
dabar net nebéra galimybés iSreiksti pagarbos vartojant atitinkamg participinj jvardj (Greftegreft,
2012).

2.1.2. Adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiskos tendencijos lietuviu, ispany ir
norvegy internetinése reklamose. Nors visy reklamy tikslas yra tas pats — suzadinti troskima
jsigyti produktus ar paslaugas, taciau adresanto emocinis santykis su adresatu skirtingy Saliy
reklamose yra nevienodas.

2.1.2.1. Adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiSkos tendencijos lietuviy
internetinése reklamose. Atliekant lietuviy internetiniy reklamy tyrima, i§ viso buvo rasta 17
atvejy, kai buvo kreipiamasi j adresatg. Jiis ir fu reklamose vartojama mazdaug po lygiai (jizs — 8
atvejai, tu — 9).

Dél teksto glaustumo tik dviejose reklamoje buvo pavartotas jvardis jis (Mes rengiame Jus
kelionems; Mums gera jumis ripintis). Kaip matyti Siuose pavyzdziuose, pagarba adresatui ne
visada stiprinama rasant didZigjg raide. Kitose SeSiose reklamose jvardis iSvis nevartojamas, bet ji
galima numanyti i§ tariamosios ar liepiamosios nuosaky vartojimo (pavyzdziui, Pasiripinkite savo
oda!l; Nereikia iSeiti is namy, kad gautuméte vartojimo paskolg ), taip pat iSreiSkianciy pagarba
adresatui.

Rastos devynios reklamos, kuriose adresatas praSomas-raginamas vartojant liepiamosios
nuosakos vienaskaitos 2-ojo asmens formas. Siose reklamose dél glaustumo jvardis taip pat
nevartojamas, bet ji galima numanyti i§ liepiamosios nuosakos formos vartojimo (pavyzdziui,
Laboratorija ,, Antéja“. Leisk drugeliui plazdéti!; ,, Guttalax “ uzkietéjus viduriams veikia patikimai
ir niekam nepastebint. ISsilaisvink; 21 pokyciy diena grozZiui ir sveikatai! Stebék pokycius!
Nusipirk dazy ir gauk nemokamai degaly). 18 reklamuojamo produkto galima spéti, kad Sios
reklamos adresaté yra labiau moteris nei mergaité, taciau vis tiek kreipiamasi #u.

2.1.2.2. Adresato jvardijimo ir prasymo-raginimo raiSkos tendencijos ispanuy
internetinése reklamose. Sios Salies reklamose kreipimasis j adresata buvo rastas 36 reklamose.
Kaip ir lietuviy reklamose, ¢ia jvardziai vartojami palyginti retai: kai veiksnys (subjektas)
reiskiamas asmeniniu jvardziu, jis yra praleidziamas, nes pati veiksmazodiné forma rodo, kas
atlieka veiksmg (Jacobi, Melone, Menon, 2011, 6 p.).

Daugiausia kreipimasis | adresata reiSkiamas liepiamosios nuosakos vienaskaitos 2-0jo
asmens forma (pavyzdziui, Pirk ir parduok savo namq paciu greiciausiu biidu. SuZinok daugiau
¢ia (isp. Compra y vende tu casa de la forma mas agil. Descubre mas aqui) arba Skaityk, kai
panoreési, iShandyk dabar (isp. Lee como quieras, prueba ahora ,,storytel ) ir kt.

Tik dviejose reklamose j adresatg buvo kreiptasi jiis, t. y. vartojama liepiamosios nuosakos
vienaskaitos 3-ojo asmens usted forma (pavyzdziui, Spausdintuvas, daugiafunkcis kopijavimo
aparatas. Viskas jskaiciuota. Mokékite tik uz tai, kq spausdinate (isp. Impresora, fotocopiadora
multifuncional. Todo incluido. Pague solo por lo que imprima); SuZinokite, kuo vardu jisy Angelas
sargas ir kaip jis gali jums padeéti. Gaukite savo asmeninj ir tiksly horoskopg po dviejy valandy.
100 % nemokama ir konfidencialu (isp. Descubra como se llama su Angel Guardidn y como puede
ayudarle. Reciba su Videncia Precisa y Personalizada en solo 2 horas. 100 % gratis y
confidencial).

2.1.2.3. Adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiSkos tendencijos norvegu
internetinése reklamose. Kreipimosi j adresata atvejy Siose reklamose rasta 36. [vardis fu (norv.
du) buvo pavartotas 8 kartus. Tai priklauso ne tik nuo Sios Salies kulttiros, bet ir nuo gramatinés
sistemos. Kaip jau buvo minéta, veiksmazodziai norvegy kalboje neasmenuojami, dél to jvardzio
praleisti negalima, nes kitaip nebus aiSku, kas atlieka veiksmg. Ten, kur kreipimasis reiSkiamas
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liepiamagja nuosaka, jvardis nebevartojamas, nes liepiamosios nuosakos forma yra tik viena, t. y. ta
pati forma yra vartojama ir su vienaskaitos 2-uoju asmeniu fu, ir su daugiskaitos 2-uoju asmeniu jiis
(norv. dere) (Greftegreff, 2012). Norvegiskose reklamose matyti ryski tendencija tiesiogiai skatinti
adresatg jsigyti preke vartojant liepiamaja nuosaka (pavyzdziui, Automobilio nuoma? Palygink
kainas ir sutaupyk pinigy. leSkok dabar! (norv. Leiebil? Sammenlign priser og spar penger. Sok
nd!). Keliauk pigiau, cashback + pasiilymas, tapk nariu nemokamai (norv. Reis billegere,
Cashback + tilbud, bli medlem gratis (KickBack).

Adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiskos tendencijos (procentais) lietuviy, ispany ir
norvegy internetinése reklamose matyti 1 pav.

10

Lietuviy Ispanu Norvegu

=Ty = Jis

1 pav. Adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiskos tendencijos, proc.
Saltinis: sudaryta tyrimo autoriy, 2020

Palyginus adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiskos tendencijas Siose kalbose matyti,
kad ir lietuviy internetinéje reklamoje ima ryskéti tendencija kreiptis j nepaZjstama asmenj vartojant
jvardj tu ir atitinkamas veiksmazodzio formas — taip elgiamasi 18 proc. visy lietuvisky reklamy.
Kita vertus, Siose reklamose palyginti daznai iSlaikoma ir pagarba adresatui, nes 16 proc. reklamy
tebevartojamas jvardis jis ir jj atitinkanCios praSymg-raginimg nusakancios liepiamosios ar
tariamosios nuosakos formos. Ispany internetinése reklamose adresato jvardijimo vienaskaitos 2-
uoju asmeniu tendencija daug stipresné — net 68 proc. visy reklamy vartojamas §is asmuo.
Atsizvelgiant | tai, kad norvegy kalbos sistemoje néra tokios galimybés vartoti liepiamosios
nuosakos skirtingy asmeny formas ir visi adresatai jvardijami fu, galima teigti, kad 72 proc. visy
reklamy vartojama tiesiog liepiamoji nuosaka, atitinkanti lietuviy kalbos vienaskaitos 2-ojo asmens
forma.

Palyginus adresato jvardijimo ir praSymo-raginimo raiskos tendencijas Siose kalbose matyti,
kad ir lietuviy internetinéje reklamoje ima ryskéti tendencija kreiptis j nepazjstamg asmenj vartojant
ivardj tu ir atitinkamas veiksmazodzio formas — taip elgiamasi 18 proc. visy lietuvisky reklamy.
Kita vertus, Siose reklamose palyginti daznai iSlaikoma ir pagarba adresatui, nes 16 proc. reklamy
tebevartojamas jvardis jis ir ji atitinkanCios praSymg-raginima nusakancios liepiamosios ar
tariamosios nuosakos formos. Ispany internetinése reklamose adresato jvardijimo vienaskaitos 2-
uoju asmeniu tendencija daug stipresné — net 68 proc. visy reklamy vartojamas §is asmuo.
Atsizvelgiant | tai, kad norvegy kalbos sistemoje néra tokios galimybés vartoti liepiamosios
nuosakos skirtingy asmeny formas ir visi adresatai jvardijami fu, galima teigti, kad 72 proc. visy
reklamy vartojama tiesiog liepiamoji nuosaka, atitinkanti lietuviy kalbos vienaskaitos 2-ojo asmens
forma.

2.2. Emocinio tono parinkimas Kkreipiantis | adresata lietuviy, ispanuy ir norvegy
internetinése reklamose. AbaraviCiaus teigimu, Sauktukas — Zmogaus jausenos apraisky, valios
akty, jprasminamy tekste, aktyvumo rodiklis, vienas rySkesniy kalbos intonacinés melodinés
sandaros kiirimo, diskurso emocinio tono moduliacijy Zenkly (Abaravicius, 2002, 187 p.). Vartojant
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Saukiamuosius sakinius reklamose ne tik adresantas pasirodo kaip aktyvus komunikacijos akto
dalyvis, bet kartu parodomas intensyvus démesys adresatui.

2.2.1. Emocinio tono parinkimas lietuviy internetinése reklamose. Siose reklamose
adresantas kreipiasi j adresata gana emocingai — net 19 reklamy vartojami Saukiamieji sakiniai
(pavyzdziui, Pirkite bent vienq akcijoje dalyvaujantj produktq. Laimékite savaitgalj Provanse!), 1§
kuriy viename pavartoti net 3 Sauktukai (Stebinancios nuolaidos naujos kartos Topo centrelll).
Tokia raiska sudaro 38 procentus visy reklamy. Pastebéta, kad lietuviy internetinése reklamose (15
atv. 1§ 19) saukiamieji sakiniai labiau vartojami tose reklamose, kuriose néra liepiamosios nuosakos,
o raginimas jsigyti prek¢ reiSkiamas emociskai neutraliu konstatuojamuoju sakiniu (pavyzdziui,
,, Oriovit-D “ — geros nuotaikos Saltinis!).

Klausiamieji sakiniai, kuriais ne klausiama, o siekiama atkreipti adresato démes;j ir parodyti
ripinimagsi juo, pavartoti tik vienoje reklamoje (Nerimas? [tampa? Stresas? Uzteks! AS renkuosi
,,Sedatif PC*. Palyginus matyti, kad neutralesni klausimai bity — Ar tau kyla nerimas? Ar jauti
jtampq? Ar vargina stresas?). Tai sudaro tik 2 proc. visy reklamy. Tokiu trumpy klausiamyjy
sakiniy vartojimu imituojama $nekamoji kalba. Retorikoje tai yra vadinama subjekcija, kai sakiniy
vartojimu imituojama Snekamoji kalba. Retorikoje tai yra vadinama subjekcija, kai adresantas, lyg
tardamasis pats su savimi, kelia klausima pats sau ir tuoj pat j jj atsako skatindamas. Tai laikoma
itin veiksminga jtaigos priemone, suteikiancia gyvybés ir raiSkumo. Adresantas tarsi nujaucia, kas
aktualu adresatui, ir skuba jam j pagalbg (KoZeniauskieng¢, 2008, 344345 p.).

2.2.2. Emocinio tono parinkimas ispany internetinése reklamose.

Rasti tik keturi Saukiamieji sakiniai, kuriais, imituojant emocingo kalb&jimo su adresatu buida,
siekiama ne tik atkreipti adresato démesj, bet ir parodyti, kad juo ripinamasi lyg draugu — tai matyti
i§ jvardziy taves, tavo vartojimo Siose reklamose (pavyzdziui, Dabar visi taves iesko internete!
Leisk susipazinti su tavo jmone per internetg (isp. jAhora todos te buscan en Internet! Da a conocer
tu empresa por la publicidad en Internet). Tai sudaro tik 8 proc. visy reklamy.

Negausu ir klausiamyjy sakiniy — rasti tik 2 atvejai (4 proc. visy reklamy). Taip, norint
parodyti tariamg rGpinimasi nepazjstamu adresatu, imituojamas dialogas tarp adresanto ir adresato
(pavyzdziui, Salta? ISgerk puodelj Nescafe (isp. ;Fri6? Tomate una taza de Nescafe) arba Nori
daugiau klienty? (isp. ;Quieres mas clientes?).

2.2.3. Emocinio tono parinkimas norvegy internetinése reklamose.

Norvegiskos reklamos emocingesnés nei ispany: 13 i§ jy rasta Saukiamyjy sakiniy. Tokia
raiSka biidinga 26 proc. visy norvegy internetiniy reklamy.

Buvo taip pat uzfiksuoti ir trys klausiamieji sakiniai — tai sudaro tik 6 procentus visy reklamy.
Kaip jau minéta, toks kreipimosi j adresatg biidas formuoja artimesnj rysj tarp adresanto ir adresato
(pavyzdziui, Ar svajoji iSsinuomoti namelj per Ziemos atostogas? Paziurék atrinktus variantus.
FINN kelioné (norv. Drommer du om d leie hytte i vinterferien? Se utvalget. FINN reise).

Emocinio tono parinkimo lietuviy, ispany ir norvegy internetinése reklamose matyti 2 pav.

- B ]

Lietuviy Ispanuy Norvegu

m Sauk iamieji sakiniai ® Klausiamieji sakiniai

2 pav. Emocinio tono parinkimo tendencijos, proc.
Saltinis: sudaryta tyrimo autoriy, 2020
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Palyginus emocinio tono parinkimo raiskg tiriamosiose kalbose matyti, kad labiausiai adresata
stengiasi jtikinti vartodami Saukiamasias intonacijas lietuviy reklamy kiréjai — daugiau nei
trecdalyje (38 proc.) reklamy naudojami Sauktukai. Norvegy reklamos Siek tiek santiiresnés,
Saukiamieji sakiniai sudaro 26 proc. Santiiriausi yra ispanai, nes tik 8 proc. reklamy formuluojama
Saukiamojo sakinio forma. Retoriniai klausimai internetinéje reklamoje vartojami palyginti retai. Jy
Siek tiek daugiau linkes vartoti norvegy (6 proc.), retai — ispany (4 proc.), labai retai — lietuviy
reklamy adresantas (2 proc.).

ISvados

Atlikus adresanto santykio su adresatu analiz¢ skirtingoms kalby grupéms priklausanciose
internetinése reklamose isryskéjo tam tikros adresanto santykio su adresatu raiskos tendencijos.

1. Siuolaikinése lietuviy internetinése reklamose i§ dalies i§saugota senoji Europos kalby
atitinkancias veiksmazodzio formas (jis vartojama 16 proc. visy reklamy), taciau tyrimu nustatyta ir
Sios tradicijos nykimo tendencija (fu —18 proc. visy reklamy). Dar labiau §i tendencija matyti ispany
ir norvegy kalbose. Ispany kalboje mandagumo forma (usfed), atitinkanti lietuviy jiis, internetinése
reklamose labai retai vartojama (4 proc. visy reklamy). Taip gali biiti elgiamasi norint sukurti
artimesnj santykj su adresatu kaip ir pokalbiy Sou. Norvegy kalb¢jimo norma reiksti mandaguma

2. Lietuviy reklamose vengiama tiesiogiai praSyti-raginti jsigyti preke — 70 proc. reklamy i$
viso néra vartojama liepiamoji nuosaka. Tai kompensuojama parenkant emocinj tong — vartojami
Saukiamieji sakiniai (38 proc.) tose reklamose, kur liepiamosios nuosakos néra. Ispany reklamos
adresantas apskritai linkes Saukiamyjy sakiniy nevartoti, nes jis visiSkai nesivarzo praSyma-
raginimg pirkti reiksti tiesiogiai — vienaskaitos liepiamosios nuosakos antruoju asmeniu. Norvegams
liepiamosios nuosakos vartojimas reiskiant praSyma-raginimg pirkti dél galimo nemandagumo
abejoniy nekelia — dargi siekiant stipriau paraginti adresatg toje pacioje reklamoje gali biti
vartojamos ir Saukiamosios intonacijos.

Literatira

1. ABARAVICIUS, J. (2002). Skyrybos stilistika. Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy leidybos
institutas.

2. ALARCOS LLORACH, E. (2000). Gramatica de la lengua espafiola. Editorial Espasa Calpe.

3. BLAZINSKAITE, D. (2005) Reklama ir kalbos etika. Kalbos kultiira 78, 144—151 p.

4. CEPAITIENE, G. (2007). Lietuviy kalbos etiketas: semantika ir pragmatika. Siauliy
universiteto leidykla.

5. DOBRZINSKIENE, R. (2010). Vyrams skirty produkty televizijos reklamy mikroakty raiska.
Kalby  studijos Nr. 17 [interaktyvus, ziliréta 2020-10-10 ]. Prieiga internete
https://www.yumpu.com/It/document/read/23753041/sociolingvistika-sociolinguistics-kalba-
studijos

6. GIRCIENE, J., KUPCINSKAITE, A. (2005). Kreipimosi j adresata biidai reklamoje. Kalbos
kultiira 78. Vilnius: Lietuviy kalbos instituto leidykla, 220-229 p.

7. GREFTEGREFF, L. A. (2012). Enkel norsk grammatikk. Cappelen Damm AS.

8. Lietuviy ir latviy gretinamosios stilistikos klausimai. Moksliniy straipsniy rinkinys. (2006).
Siauliy universiteto leidykla.

9. GRISKEVICIENE, A. (2018). Norvegy kalbos gramatika. Tyto Alba.

10. GUDONIENE, V. (2013). Tarpkultiiriné komunikacija. Klaipéda: Socialiniy moksly kolegija.

11. JACOBI, C., MELONE, E., MENON, L. (2011). Gramatica en context. Edelsa.

12. MAZYLE, J., CIUZAITE, G., GUDAUSKAS, A., JASTRAMSKIS, D. ir kt. (2012). Medijos,
ziniasklaida, zurnalistika tradicingje ir tinklaveikos visuomenéje. Kolektyviné monografija.
Vilniaus universiteto leidykla.

117



13. KOZENIAUSKIENE, R. (2008). Retorika. Iskalbos stilistika. Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy
leidybos institutas.

14. PAGOJIENE, D. (2015). Adresanto santykio su adresatu raiska XIX a. pabaigos XX a.
pradzios lietuviy reklamoje. Res Humanitariae XVIII. Klaipéda: Klaipédos universiteto
leidykla, 2015, 201-220 p.

15. PRUSKUS, V. (2003). Multikultiiriné komunikacija ir vadyba. Vilnius: Vilniaus teisés ir verslo
kolegija.

16. RASCON CABALLERO, A. (2018). Ispany kalba. Mokslo ir enciklopedijy leidybos centras.

17. ROSINAS, A. (1996). Lietuviy bendrinés kalbos jvardziai. Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy
leidykla.

18. RUIZ RUFINO, J., JOHNSEN, A. (2010). Spansk i Kontekst. Fagbokforlaget.

19. SERRANO, M., J. (2017). Going beyond address forms. Variation and style in the use of the
second-person pronouns ti and usted. Pragmatics, Volume 27, Issue 1, 87— 114 p.
[interaktyvus, zitréta 2020-10-10]. Prieiga internete:
https://www.researchgate.net/publication/312024555 Going_beyond address forms Variation
_and_style in_the use of the second-person pronouns tu and usted

20. SLEPIKIENE, R., LINKEVICIENE, N. (2013). Autoriaus ir skaitytojo santykiy raiska
publicistinio stiliaus tekstuose: redakciniy straipsniy kokybiné analizé. Lietuviy kalba 7,
[interaktyvus, zitiréta 2020-10-10]. Prieiga internete: www.lietuviukalba.lt.

21. ZUPERKA, K. (2007). Reklamos tekstas: pragmatika, stilius, kalba. Siauliai: Siauliy
universiteto leidykla.

Saltiniai
1. Lietuviskos reklamos: https://www.delfi.lt/
2. Ispaniskos reklamos: https://elpais.com/; https://www.elmundo.es/tecnologia.html;

https://www.abc.es/; https://www .larazon.es/; https://www.levante-emv.com/
3. Norvegiskos reklamos: https://www.finn.no/

EXPRESSION OF RELATION BETWEEN ADDRESSER AND ADDRESSEE IN LITHUANIAN, SPANISH
AND NORWEGIAN ONLINE ADVERTISING

Lekt. dr. Daiva Pagojiené, Valerija Rutkiené
Summary

As the world becomes more global, communication with other countries is increasing. In order to communicate
between representatives of different countries, it is necessary not only to know the language, but also to understand the
culture of communication. Language is considered one of the external manifestations of cultural difference alongside
external behaviour. Each country‘s language at a particular period of time may comprise an indefinite number of
communication genres and subgenres, various hybrid texts that perform one or another function and are used in
different fields of activity.

Advertising texts are of particular relevance to the field of business. The purpose of advertising is the same in
different countries, namely to persuade the addressee to purchase a product or service, yet the relation between the
addresser and addressee may be different as it is influenced by the communication norms of the country.

The object of research is Lithuanian, Spanish and Norwegian online advertisements.

The purpose of research is to analyse and compare the tendencies of expression of the relation between the
addresser and addressee in Lithuanian, Spanish and Norwegian online advertisements. Pragmatic analysis and
interpretation, descriptive and comparative methods were employed in carrying out the research. For this purpose, a
total of 150 advertisements, 50 in each language, were collected between January and March of 2019.

In order to determine the relation between the addresser and addressee, online advertisements were analysed in
terms of the manner in which the addresser names the addressee and expresses their request-encouragement to purchase
the products offered, and what emotional tone they choose to do so.

The analysis of the addresser-addressee relation conveyed in online advertisements belonging to different
language groups revealed some tendencies of expression. Modern Lithuanian language has preserved the old tradition
of European languages to describe the addresser‘s relation with the addressee by using personal pronouns tu / jiis (you
in its singular and plural forms) and the corresponding verb forms. However, there is also a tendency for the opposition
of these pronouns to disappear. In Lithuanian online advertisements, the tendency to address an unfamiliar person by

118



means of a personal pronoun fu (you in the singular form) and the corresponding verb forms is becoming more
pronounced, which is manifested in 18 per cent of the advertisements analysed. On the other hand, the advertisements
tend to maintain a relative degree of respect towards the addressee, as 16 per cent of them still contain the pronoun jiis
(You in the plural form) and its corresponding forms denoting request-encouragement in the imperative and subjunctive
mood.

This is even more evident in the Spanish and Norwegian languages. In Spanish, the form of politeness (used)
which corresponds to the Lithuanian jiis (You in the plural form) is very rarely used in online advertisements. In this
language, the tendency to reffer to the addressee by the second-person singular form is much more pronounced, as even
68 per cent of the advertisements contain this form. Likewise, in the Norwegian language system, there is no longer
such a possibility as to convey politeness by means of participial pronoun jiis (You in the plural form), as the dominant
form of addressing each other is fu (you in the singular form) and the imperative mood is not conjugated at all. The
research shows that 72 per cent of Norwegian advertisements contain the imperative mood which corresponds to the
second-person singular form in the Lithuanian language.

Comparing the expression of emotional tone used in advertisements in the researched languages, it can be seen
that Lithuanian advertisers prefer exclamatory intonations in an attempt to persuade their addressees, thus exclamation
marks are used in more than a third (38 per cent) of advertisements. This can be explained by the fact that Lithuanian
online advertisers tend to avoid a direct request-encouragement to purchase a product; therefore, 70 per cent of
advertisements do not contain the imperative mood. Instead, they make use of the relevant emotional tone, more
exactly, exclamatory sentences, which comprises 38 per cent of the researched advertisements.

The addresser in Spanish online advertising tends not to use exclamatory sentences at all. Unlike their Lithuanian
counterparts, they do not hesitate to directly express their request-encouragement to purchase a product or service by
using the second-person singular form of the imperative mood.

The addresser in the Norwegian advertisements, however, is not as restrained as that in Spanish ones, as
exclamatory sentences comprise 26 per cent of all the advertisements. Unlike Lithuanian and Spanish, the Norwegian
advertisements may contain both the imperative mood and exclamatory intonations in order to ask-encourage the
addressee more strongly to purchase a product or service.

Key words: online advertising, relation between the addresser and addressee, request-encouragement, participial
pronouns, emotional tone.
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TEVU IR PEDAGOGU POZIURIS | IKIMOKYKLINIO AMZIAUS VAIKU
DRAUSMINIMA

Gitana Sabaliauskiené
Jurbarko ,, Azuoliuko *“ mokykla

Algimantas Bagdonas
Kauno kolegija

Anotacija

Straipsnyje pateikiama mokslinés literatiiros apzvalga, nagrinéjanti ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo
problema: analizuojami drausminimo buidai, galimybés bei poziliris | bausmes bei skatinimg. Atliktas tyrimas nustaté,
kad ugdymo procese taikomi drausminimo metodai gali tapti vaiky netinkamo elgesio drausminimo galimybémis:
pagyrimai, vaidmeny Zzaidimai, matyty istorijy, filmuky aptarimas, kirinio inscenizacija. Svarbu, kad Seima
bendradarbiauty su ugdymo jstaiga, ne slépty ar neigty vaiky nepaklusnumo problema. Straipsnyje remiamasi nuostata,
kad tik bendra Seimos ir pedagogy veikla gali duoti pozityviy rezultaty Siuo klausimu. Straipsnyje akcentuojama, kad
ugdymo procese taikomi drausminimo metodai galéty tapti vaiky netinkamo elgesio drausminimo galimybémis:
pagyrimai, vaidmeny zaidimai, matyty istorijy, filmuky aptarimas, kiirinio inscenizacija. Literatiiros analizé bei atliktas
tyrimas rodo, kad ikimokykliniy vaiky ugdyme drausminimui tenka svarbi vieta — $i problema aktuali, o jos sprendimo
biidai — sudétingi bei reikalaujantys i§ Seimos ir pedagogy vieningo veikimo, abipusiy pastangy bei kirybiskumo taikant
bausmes bei skatinimus kasdieninéje veikloje su ikimokyklinio amziaus vaikais.

RaktaZodziai: ikimokyklinis amzius, drausminimas, bausmés, skatinimas, bendradarbiavimas

Ivadas

Temos aktualumas. Vaiky drausminimas, elgesio taisykliy jvedimas, riby nustatymas kelia
skatinimo, bausmiy klausimai iskyla vis dazniau. Drausminimas — tai vienas i§ asmens
socializacijos elementy, nes pratina vaikg prie tvarkos, visuomenéje priimty taisykliy. ISkyla
suaugusiyjy ir vaiky susikalb¢jimo, tarpusavio supratimo klausimas. Suaugusiems nelengva
pazvelgti | tai, kas vyksta vaiko pasaulyje. Svarbu rasti instrumentus, kuriais pasinaudojus, galima
pazinti vaikus, jsiklausyti i vaikg, jo poreikius, elgtis pagarbiai. ,,AS su tavimi, a§ visada tavo
puséje, a$ tau kuriu saugig aplinka — tai reiSkia, kad nubréziu aiskias ribas, kg galima daryti ir ko
ne“ (Oaklander, 2007). Vaiky aukléjimo Seimoje klausimais doméjosi daugelis Lietuvos ir uZsienio
pedagogy ir psichology: K. Miskinis (1993), H. G. Ginot (1999), 1. Stonkuviené¢ (2007), O.
Monkeviciené (2014), J. Rogge (2005). Minéti autoriai teigia, kad, ugdant vaikus svarbu pasirinkti
tinkamas priemones bei biidus. Kei¢iantis Zzmonijos mastymui, vertybéms, pozitriui j vaika, vienus
aukl¢jimo budus keicia nauji, todél vaiky aukléjimo Seimoje tema niekada negali buti istirta iki
galo. Tiems, kurie susij¢ su vaiky aukl¢jimu, tenka savo praktikoje panaudoti tam tikrus
drausminimo biidus. Siy drausminimo biidy pagalba suaugusieji bando taisyti vaiky elgesi, keisti ji
norima linkme. Ikimokyklinio amziaus vaiko aukléjimas susideda ne tik i§ teigiamy santykiy
aspekty (leidimy, pagyrimy, skatinimy), bet ir neigiamy (papeikimy, draudimy, bausmiy). Bausti ar
nebausti vaika? Kaip nubausti? Kaip skatinti? Tai yra klausimai, kurie daznai iSkyla pedagogams ir
tévams. Psichologiné bausmes reikSmé yra ta, kad vaikas suprasty, suvokty, gailétysi ir daugiau taip
(vadinasi, netinkamai) nesielgty. Baudziant vaika labai svarbu suprasti jausmus, ka jis tuo metu
jaucia bei kodél taip elgiasi. GinCas apie bausmes, jy efektyvuma — toks pats senas, kaip ir zmoniy
gyvenimas bendruomenégje. Daznai oficialiai manoma, kad fiziné bausmé (dirzo naudojimas) —
netinkamas auklétojas, bet augindami vaikus fizinés bausmés griebiamasi ne vienoje Seimoje.
Fizinés bausmés ir prievarta Seimoje yra ne naujas reiSkinys. Tévai naudoja musima kaip vaiky
aukléjimo priemong nuo seniausiy laiky. Kai kurie tévai yra jprate savo vaikus ,,aukléti* rykStémis,
dirzais ir nebejsivaizduoja kito biido, kaip sudrausminti savo vaika, nes ir patys pripazjsta, jog patys
taip buvo auklé¢jami. Ne vienas atliktas tyrimas (Coley, Kull, Carrano, 2014) parod¢, kad tévai,
kurie taiko savo vaikams bausmes, buvo taip pat muSami. Taip konstruojamas klaidingas
jsitikinimas, kad be drastisky priemoniy, kaip fizinés bausmés, negalima uzauginti vaiko doru,
visuomengs pripazintu zmogumi. Kaip rodo uzsienio statistika, dalis tévy i§ visy galimy poveikio
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priemoniy aukléjime pirmenybe teikia fizinéms bausméms, jas laikydami adekvacia, vaiko
nezalojancia aukléjimo priemone (Jusiené, 2006; Leskauskas, 2009; Rogge, 2004; Bortkeviciené,
2017; Burvyté, Ralys, Ilgiiniené, 2012). Tévai nesieja agresyvaus ar baudziancio elgesio su paciy
vaiky agresyvumu ar vystymosi sunkumais. Tokia klaidinga nuomoné neleidzia kurti palankios
aplinkos, siekiant sudaryti palankias sglygas asmens vystymuisi. Tai, jog fizinés bausmés daro zala
vaiko elgesiui ir emociniams ypatumams, tolimesniam vaiko psichosocialiniam vystymuisi, rodo
ypac intensyviis nuo 20 a. antros pusés atlieckami gaustis tyrimai, ziniasklaidoje skelbiamos
antrastés, diskusijos, piketai, pasisakantys prie§ fizines bausmes. Ne vieng visuomenés narj
priverCia susimastyti ziaurlis agresijos iSpuoliai prie§ silpnesnius, saves nesugebancius apsiginti
vaikus. Fiziniy bausmiy problema analizuojama valstybiniu mastu. Daugelyje Europos valstybiy
fiziniy bausmiy taikymas vaiky aukléjime uzdraustas jstatymais. Siose $alyse aktualiis moksliniai ir
praktiniai psichologiniai, socialiniai bei teisiniai debatai fiziniy bausmiy taikymo ugdant jvairaus
amziaus vaikus tema baigési vaiky nemu$imo jstatymo paskelbimu. Cia jau nesvarstoma apie
fiziniy bausmiy taikymo apribojimus ar normavima. Vienareik§miskai pasisakoma prie$ bet kokij
fizinés bausmés naudojima (Jusiené, 2006).

Problemos pagrindimas. Pastaruoju metu fizinés bausmés, prievarta tampa aktuali problema
jvairiose Salyse. Lietuvoje jstatymu uzdraustas visy formy smurtas prie§ vaikus ir fiziniy bausmiy
taikymas. Svarbu stebéti, kaip keiciasi pozitiris | bausmiy taikymg, ar domisi pedagogai ir tévai
ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo biidais ir galimybémis. Todé¢l Siame darbe keliama
problema — koks tévy ir pedagogy poziuris j ikimokyklinio amZiaus vaiky drausminimg?

Tyrimo objektas - tévy ir pedagogy pozitris j ikimokyklinio amZiaus vaiky drausminima.

Tyrimo tikslas - atskleisti tévy ir pedagogy pozitrj j ikimokyklinio amziaus vaiky
drausminima.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Teoriskai pagristi ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo buidus ir galimybes.

2. EmpiriSkai nustatyti tévy ir pedagogy poziiirj ]ikimokyklinio amziaus vaiky
drausminima.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé; anketiné apklausa; interviu, gauty duomeny
kiekybiné ir kokybiné analize.

Vaiky drausminimo biidai ikimokykliniame amZiuje

Drausminimas yra vienas i§ elgesio korekcijos ugdymo budy. ,Jei vaikas i§ prigimties
traktuojamas kaip linkes nusidéti, doroviskai silpnas, bevalis, ugdymas sutelkiamas drausminti
grieztai kontrolei ir ydoms pasalinti (Stonkuvien¢, 2007). Drausminimo paskirtis — nustatyti
vaikams leistino elgesio ribas ir pataisyti netinkama jy elgesj. Drausminimas turéty padéti vaikams
iSsiugdyti savo elgesio kontrole (Leskauskas, 2009). R. Grucé (1994) mano, kad ,tévai turéty
aiSkiai skirti, kas yra drausminimas ir kas yra bausmé, nes tai néra tapatiis dalykai: vaikas
baudziamas uz kokj nors nepriimting elgesj. Tuo tarpu drausmé yra mokymo ir vedimo j gérj
faktorius®. L. Jovaisa (1995) vietoj sgvokos ,drausminimas® vartoja sgvoka ,bausme®. Jis
drausminimu biidus sugrupavo taip: lengvos bausmés (nepritarimas, nesutikimas, pastaba);
sunkesnés bausmés (ironija, nuolatiné kontrolé, jspéjimas, peikimas); sunkios bausmés (barnis,
grasinimas, elgesio svarstymas); sunkiausios bausmeés (abejingumas asmenybei, dominavimas,
teisiy, privilegijy, pagarbos ar ko nors kito atémimas, distancija (artumo vengimas),
nepasitikéjimas, izoliacija. Galima iSskirti pagrindinius vaiky drausminimo principus: bausmé turi
biiti motyvuota ir konkreti, kitaip vaikas nesupras jos prasmés (vaikui reikia paaiskinti, uz ka jis
baudziamas. Bausmé turi buti taikoma nedelsiant, vaikui blogai pasielgus. Bausmé turi buti
humaniska, ji — ne baudziamoji, bet aukl¢jamoji priemoné. Bausmé neturéty vaiko zeminti ar zeisti,
o tik parodyti, kad jo elgesys turés realiy padariniy. Svarbu suprasti, kad tas pats drausminimo
biidas ne tinka dviem skirtingiems vaikams.

Vaikus biitina drausminti, tik reikia pasirinkti tinkamus metodus. Daznai nezinome, kaip
drausminti savo vaikus. Atrodo, kad visada jie rékiantys, jkyrts, nedrausmingi. Pavarge tévai juos
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drausmina neapgalvoje¢ ir netinkamais buidais. Vaikai individualis ir reikia rasti kiekvienam tinkamag
drausminimo priemong. Drausminimas turi biiti humaniskas, o ne Zeminantis vaikg (Monkeviciene,
2014; Peters, 1999; Rogge, 2005). Vaiko geranoriskuma, norg elgtis drausmingai skatina artimas
rySys su tévais ir kitais ugdytojais. Sj artima ry§j su vaiku pavyks islaikyti, jei suaugusieji skirs
laiko iSklausyti vaikg — jo jausmus, riipesCius, norus, pasiekimus. Tas laikas turéty buti skirtas tik
vaikui, o ne ruoSiant valgj, zilirint televizoriy. Vaikai jauciasi svarbesni, reikSmingesni jei juos
iSklauso. Jei yra pasitikéjimas, tai jausis saugesni. Bausmé turi atitikti vaiko amziy, individualius
ypatumus ir padarytos prazangos dydj. Tévams negalima vaiky bausti jsikar§¢iavus ir jpykus.
Bausmé — ne kerSto priemon¢, o tik kraStutiné aukléjimo priemoné (Miskinis, 2003). ,Fizinés
bausmés - tai fizinés jégos panaudojimas, suteikiantis vaikui fizinj skausmg, bet fiziskai
nezalojantis, sieckiant modifikuoti ar kontroliuoti tam tikrg vaiko elgesj” (Flynn, 1999; Straus,
1999). Daugumoje kultiiry tradiciSkai vaikai buvo ar net ir yra laikomi tévy nuosavybe Ir tévai
mano, kad gali elgtis su vaiku kaip jiems atrodo geriau. Fizines bausmes taiko d¢l vaiky agresyvaus
elgesio, melavimo, vogimo, nesusivaldymo, nepaklusimo suaugusiyjy reikalavimams. Daugiausiai
jitakos turi tévy socialiné ir kultiriné aplinka, padétis visuomenéje, asmenybés tipas. Litidna
statistika rodo, kad ne vienas ikimokyklinio amziaus vaikas yra patyres fizing bausmg. Tyrimais yra
jrodyta, kad maziems vaikams fizinés bausmés taikomos dazniau nei mokyklinio amziaus vaikams
(Gershoff, 2002). E. P. Slade, S. Wissow (2004) JAV atliktame tyrime su 3-4 mety vaikams
konstatuota, kad Seimose labai daznai taikomos fizinés bausmés (pagriebimas, uZsimojimas,
sudavimas, papeSimas — nesukeliant didelio skausmo, bet fiziskai prisilie¢iant ir sukeliant
nemalonumo jausma), kad vaikas elgtysi taip, kaip nori tévai. Nemalonus faktas tai, kad
pakankamas tévy skaicius pasisako, jog musa dar nevaikStancius vaikus. Tai kelia susiriipinima,
Zinant, jog muSimas tokiame amziuje nepasiekia norimy tiksly, o gali neigiamai veikti vaiko
vystymasi iki 2 mety. R. Jusiené (2006) remiasi M. A. Strauso ir J. Stewart (1999) atliktu tyrimu,
kuriame nurodoma, jog JAV net 90 procentai ikimokyklinio amziaus vaikus turin¢iy tévy bent
kartais muSa savo vaikus uz nepaklusny elgesj. 35 procentai atvejy fizines bausmes taiko net
kiidikiams iki vieneriy metuky. Tik apie dvyliktuosius vaiko metus fiziniy bausmiy taikymas
sumazéja beveik perpus. Nuo dvejy — ketveriy mety amziaus iki dvylikos mety fiziniy bausmiy
taikymas sumazéja dvideSimc¢ia — keturiasdeSim¢éia procenty. Svarbu Sviesti tévus, kad je suvokty,
jog net nestipriis fiziniai prisilietimai, sickiant nubausti, néra toleruotini.

Nezinodami vaiko asmenybés tarpsniy vystymosi eigos, baudziame savo vaikus uz jy amziui
priimting elgesj vietoj to, kad skatintume vaiko savarankiSkuma, kurio jis siekia tyrinédamas
aplinkg ir prieStaraudamas. Suaugg taip pat praranda kontrol¢ ar supyksta. Visai normalu, kad
supykstame ant vaiko, kuris jkyri ar apvilia, nuolat perzengia tinkamo elgesio ribas, nenori klausyti
nurodymy. Taciau nedera savo pykcio iSlieti fiziniais veiksmais ar zodiniu smurtu. Svarbu
paaiskinti vaikams, kokio elgesio tikités i§ jy, taciau savo pavyzdziu parodyti, kaip reikia elgtis, —
dar svarbiau. Geriausias pamokas apie savikontrole vaikai gauna stebédami tévy ir kity suaugusiyjy
tarpusavio bendravimg. Jei vaikai mato suaugusiuosius bendraujancius pozityviai, jie iSmoksta ir
patys taip elgtis su kitais zmonémis (Rogge, 2005; Prokopcik, 2003; Miskinis, 2003). L. JovaiSos
(2007) teigimu, ,,skatinimas — auklé¢jimo metodas, kai stiprinama veiklos ir elgesio motyvacija. Ji
stiprinama tenkinant dvasinius ir materialinius poreikius, norus, interesus, zadinant teigiamas
emocijas, didinant socialinj prestiza. Tam naudojamos dvasinés — moralinés ir materialinés
skatinimo priemonés. Skatinimo sistema — tai viena i§ pasaulyje dazniausiai naudojamy strategijy,
padedanciy vaikams jgyti naujy jgiidziy ir keisti elgesj. Tai sistema, kai suaugusieji (tévai arba
auklétojai) uz tam tikrg pageidaujamg vaiko elgesj ar naujg jgiidj paskatina pagal i$ anksto nustatytg
susitarimg, arba sistemg. Dazniausiai tokiose sistemose naudojamos elgesio lentelés, Zetonai ar
kitos priemonés, kurios vaikui padeda suprasti, kokj paskatinima jis pelné. Si sistema veiksminga
vaikams nuo dvejy mety ir turi biiti pritaikyta pagal jy amziy ir asmeninius ypatumus (Kuraité-
Zicke, 2015). Skatinimas vienas is geresniy drausminimo priemoniy. Kiekvienu atveju skatinant
reikety atsizvelgti j aplinkybes ir priimti sprendima i§ naujo. Svarbiausia, kad skatinimas atitikty
vaiko amziy ir skatinimo priezastis, antraip jis gali buti neveiksmingas. Reikia stebéti, kaip vaikai
reaguoja | skatinimg. Geriau dazniau naudoti skatinima, nei bausmes. Kaip skatinimg geriausiai
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naudoti pagyrima, kad vaikas pradéty labiau save vertinti (Bortkeviciené, 2017; Burvyté, Ralys,
Ilgtiniené, 2012; Coley, Kull, Carrano, 2014).

Seima — ypatinga socialiné institucija, kurioje prasideda kiekvieno vaiko pasaulis. Seimos
rysiai, ,,tévy santykiai su vaiku pastarajam yra pirmasis ir jtaigiausias bendravimo modelis. Vaikas
siekia priklausyti Seimai ir drauge tapti savarankisku* (Navaitis, 2001). Tévai yra pirmieji vaiko
ugdytojai. Aukléjimas — tai pagrindinis faktorius kuris veikia kiekvieno zmogaus asmenybinj,
vertybinj, drausminj, kognityvinj | bei psichosocialinj vystymasi. L. JovaiSos (2012) poziiiriu,
aukléjimo pagrindinis uzdavinys bei misija — padéti zmogui tapti adekvacia sau ir pasauliui
asmenybe. Vienas i§ auklé¢jimo sudétiniy ir neiSvengiamy komponenty — disciplina. Pasak
Campbelo (1999), disciplina aukléjimo kontekste, tai priemoné iSmokyti vaika taisykliy ir jgiidziy,
kurie iSugdyty jo savitvarda ir padéty tapti konstruktyviu visuomenés nariu. Seimose labai
skirtingai zitirima j vaiky aukléjimg ir susidtrus su vaiky nepaklusnumu dauguma tévy pasimeta ir
nebezino, kaip elgtis vienoje ar kitoje situacijoje. Riipestingi tévai nori duoti savo vaikui viska, ka
gali, be jokiy salygy. Tokie tévai daznai nepelnytai apdovanoja, skatina, taip bandydami iSvengti
konflikty ar nesutarimy. Nuosekls, valingi tévai gali iSsaugoti drausminga, savimi pasitikintj, gera,
pagarby, suprantantj kitus zmogy. Ne visada Seimoje vyrauja teigiama atmosfera. Daznai dél vaiky
nepaklusnumo, netinkamo elgesio ir tévy piktumo vyrauja priesiSkumas. Pasiekti, kad vaikas
tinkamai elgtysi, nedarant vaikui nei fizinés, nei emocinés zalos, nelengva. Vienas labiausiai
paplitusiy elgesio taisymo budy yra bausmés. Iprotis musti vaikus jvairiais biidais yra nuo seno
pladiai paplites reidkinys visame pasaulyje. Sio biido griebiamasi, nes stokojama kantrybés,
nezinoma, kg daryti, arba tikimasi labai greito teigiamo rezultato. Tévy nuomone, drausminimas,
kaip vienas i§ galimy elgesio kulttiros ugdymo veiksniy reikalingas, nes sulaiko vaikq nuo negery
poelgiy, kartais tai priemoné, padedanti vaikui geriau susivokti (Petrylien¢, Smilgiené, 2013).

Viena i§ priezasCiy, kai Seima pradeda daryti spaudimg vaikui, tai yra, kad tévai gerai
nesuvokia vaiko elgesio motyvy ir priskiria juos drausmés pazeidimams. Vaiko atsakomoji reakcija
1 tévy reikalavimus taip pat priklauso nuo to, kokiu btidu tévai reikalaus i§ vaiko tinkamy poelgiy.
Jeigu ikimokyklinio amziaus vaikus nuo blogy poelgiy sulaiko tik Siikaliojimas ir jeigu motina
nuolat kreipiasi ] vaikg susierzinusi, netrukus vaikui gali atsirasti jprotis reaguoti j moting tik
Saukimu (Juodaityté¢, 2003).Yra nemazai pedagoginiy priemoniy, padedanciy vadovauti vaiky
elgesiui. Todél aukléjimo procese svarbu rasti derme tarp keliy skirtingy aukléjamyjy metody,
nuolatos ieskoti vis naujy efektyvesniy biidy bei priemoniy: ,,Tévy nesugebéjimas analizuoti savo
elgesio su vaikais, nemokéjimas suprasti, kokig zinig jie siuncia savo vaikams, kritiSkai pasiziiiréti
save ar nenoras pripazinti esamy problemy sudaro salygas iSsiugdyti dominuojancius charakterio
bruozus, kurie lemig vienpusiska vaiky elgesj (Burvyté ir kt., 2012). Pastebima, kad vaiky
aukléjima daugelis tévy tapatina su bausmémis bei draudimais. J. Rogge (2004) nurodo, kad
sgvokai ,ribos* suteikiamos tik neigiamos prasmés: bausmé, muSimas, primygtinis raginimas,
draudimas, pamokslavimas, praSymo nepaisymas ir nuolatinis ,,ne”. Kodél mes siekiame vaika
nubausti? Ar musy tikslas - jj nubausti ar iSmokyti tinkamo elgesio? Vaikai neturi tikslo sudaryti
suaugusiems problemy, jie tiesiog mokosi, pazjsta pasaulj, bando atrasti savo vieta po saule.
Mokydamiesi jie daro daug klaidy, taciau pedagogams reikia zinoti, kad norint pakeisti vaiko
elgesj, reikia pasitelkti iSmintj, o ne bausmes. Bausmé vaikg iSmoko buti atsargesniu, bet ne
atsakingesniu. Pirminiai Seimoje susikloste jgiidZiai daro poveikj tolesniam vaiko gyvenimui. Jei
Seimoje vyrauja susiklausymas, visi jos nariai Zino savo pareigas, funkcijas, laikosi dienos rézimo —
vaiko né nereikia drausminti: jj sudrausmins aplinka, prasminga visus vienijanti veikla bei tikslai,
puoseléjamosios vertybés. Seimas uzdraudé visy formy smurtg prie§ vaikus ir bausmiy taikyma.
Valstybiniu mastu prisiéméme atsakomybe uz vaiko apsauga nuo jvairaus pobiidZio smurto
(Kuraite-Zicke, 2015; Leskauskas, 2009; Miskinis, 2003). Apibendrinant nagrinétus autorius,
galima teigti, kad vaikus bitina drausminti, tik reikia pasirinkti tinkamus metodus. Daznai
nezinoma, kaip drausminti vaikus. Tévams daznai atrodo, kad vaikai yra nepaklusniis ir
nedrausmingi, todél juos riekia drausminti ar bausti. Pavargg tévai juos drausmina neapgalvoj¢ ir
netinkamais biidais. Vaikai individualiis ir reikia rasti kiekvienam tinkamg drausminimo priemong.
Drausminimas turi buti humaniskas, o ne zeminantis vaikg. Bausmé néra efektyvus drausminimo
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budas, ji daznai vaiko elgesj paveikia prieSingai nei norime. Dauguma tévy baudzia vaikus, nes jy
nickada nieckas nemoké vaiky drausminimo buidy. DaZniausiai tévai iSbando viskg — muSima,
atskyrimg nuo kity, privilegijy atémimg. Kai kurios priemonés biina veiksmingos, bet poveikis
trumpalaikis. Skatinimas yra vienas i§ geresniy drausminimo priemoniy. Kiekvienu atveju skatinant
reikéty atsizvelgti | aplinkybes ir priimti sprendimg i§ naujo. Svarbiausia, kad skatinimas atitikty
vaiko amziy ir skatinimo priezastis, antraip jis gali biiti neveiksmingas. Reikia nuolat stebéti, kaip
vaikai reaguoja | skatinimg. Geriau dazniau naudoti skatinimg, nei bausmes. Kaip skatinimag
geriausiai naudoti pagyrima, kad vaikas pradéty labiau save vertinti (USeckiené, 2000; Raizien¢,
Kalpokieng, 2010; Prokop¢ik, 2003; Coley, Kull, Carrano, 2014).

Tyrimo metodika ir organizavimas

Siekiant atskleisti tévy ir pedagogy pozitirj j ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo biidus
ir galimybes, 2020 m. geguzés mén. atliktas empirinis tyrimas. Tyrime naudoti apklausos rasStu
(anketavimas) ir apklausos zodziu (interviu) metodai. Empirinj tyrimg sudaro dvi dalys: tévy
pozitirio j ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo biidus ir galimybes ir pedagogy poziiirio
1 ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo biuidus ir galimybes atskleidimas. Kokybinis tyrimas
naudotas siekiant istirti pedagogy poziirj j ikimokyklinio amZziaus vaiky drausminimo budus ir
galimybes. Kiekybinis tyrimas naudotas norint iStirti tévy pozitrj j ikimokyklinio amziaus vaiky
drausminimo budus ir galimybes. Kokybiniam tyrimui atlikti naudotas i§ dalies strukttiruoto
pokalbio — interviu metodas, o kiekybiniam tyrimui — anketinés apklausos rastu metodas. Jurbarko
»X¢ mokyklos bendruomené nusprendé iSnagrinéti aktualia temg apie vaiky bausmes ir
drausminimg, todél kreipési j tyrimo autorius su praSymu atlikti uzsakomgjj konkrecios
organizacijos tyrima, kurio tikslas - ,nustatyti tévy ir pedagogy pozitrj j ikimokyklinio amziaus
vaiky drausminimo biidus ir galimybes, kad suzinoty S$ios jstaigos tévy ir pedagogy poziir] }
ikimokyklinio amziaus vaiky drausminimo biidus. Tyrimo metu buvo iSdalinta 80 ankety tévams, i$
kuriy grizo 69 uzpildytos anketos. Interviu metodu apklausti 7 pedagogai. Apklausos metu
uztikrintas respondenty anonimiSkumas, teigiant, jog visi duomenys, kuriuos prasoma pateikti
anketoje, bus apibendrinti ir panaudoti tik moksliniais tikslais bei informanty konfidencialumas,
nurodant, jog gauti duomenys bus pateikti tik apibendrintai. Tyrimo duomeny apdorojimui ir
iforminimui buvo panaudojama MS Office Excel programa. Rezultatai buvo sisteminami ir
pavaizduojami diagramose ir lentelése.

Tyrimo rezultaty aptarimas

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kokius drausminimo biidus daZniausiai naudoja tévai (1 pav.).
Daugiausiai tévai naudoja pokalbius, pamokymus, ir mégstamy daikty atéemimg. Net 8 respondentai
paminéjo statymq j kampg, 7 respondentai naudoja ,, nusiraminimo kédute “, 6 — pakelto balso tong,
5 respondentai palieka vieng atskiroje patalpoje. Buvo minimi ir skatinimas, isklausymas, tinkamas
elgesys, nory ignoravimas, galimybé rinktis, dirzas.
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1 pav. Drausminimo budai
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Apibendrinant galima teigti, kad populiariausi drausminimo bidai islieka: pokalbiai,
mégstamy daikty atémimas ir pamokymai.

Tévai, bausdami vaikus, siekia tam tikry rezultaty (2 pav.). Daugiausiai, net 19 tévy siekia
vaiko supratingumo, 9 respondentai tikisi drausmingumo, 8 respondentai tikisi taisykliy suvokimo,
7 respondentai galvoja, kad bausdami pasieks vaiko savikontrolés ir gero elgesio, po 5
respondentus siekia elgesio jsivertinimo, atsakingumo, pagarbos. Dar buvo paminétas
savarankiskumo skatinimas, tvarkos palaikymas, galimy rimy suvokimas, emocijy valdymas,
vertybiy diegimas.

20 19
12 Kokio rezultato siekiate taikydami jvairias bausmes
%‘21 vaikams? 9
10 7 8 7
8 5 " 5 B 5
e B . 3 43 3 - , .
2
0
S 2 2 E_ =222 Z.2%2 8 g 2 &8 g8 &
§ § o DE =285 88 =58 38 H 5 £ 2 g °
SH o ZEPE YL EL 22 85 B O EW £ @ B
48 © HE ZE 282 £EF EE 2= 5 g 8.8 o = =
== = =4 .2 =2k @ 50 < = =} — =1 = <
S o [L =5 E Le = HE Q 2 -7 A b bt
= = He =8 B & & =B = = =
@ £ o < E a g
W

2 pav. Siektinas rezultatas taikant jvairias bausmes vaikams

Apibendrinant galima teigti, kad labiausiai taikant bausmes tévai siekia vaiko supratingumo,
drausmingumo, taisykliy suvokimo.

I klausima, ar bausmé padeda vaikui tapti paklusnesniam ir atsakingesniam, 83% respondenty
atsake, kad taip kartais, 13% mano, kad visada padeda, 2% galvoja, kad nepadeda, 1 respondentas
pazyméjo kita: reikia ne bausti, o sudrausminti ir paaiskinti.

Galima teigti, kad bausmés gali padéti vaikui tapti paklusnesniam ir atsakingesniam.

Su teiginiu ,Fiziniy bausmiy taikymas padeda vaikui iSmokti drausmés™ nesutiko 87%
respondenty, neturéjo nuomoneés 9% respondenty. Sutiko, tai reiskia, jog mano, kad fizinés bausmes
padeda vaikui iSmokti drausmés 4% respondenty.

Apibendrinant galima teigti, kad fizinés bausmés taikymas nepadeda vaikui iSmokti drausmeés.

Su teiginiu ,,fizines bausmes priimtina taikyti, kai tévai neberanda kity biidy sudrausminti
vaika“ nesutiko 80% respondenty, 10% respondenty sutiko, kad fizines bausmes galima taikyti, kai
tévai neranda kity budy sudrausminti vaika, 10% neturi nuomonés $iuo klausimu.

Apibendrinant galima teigti, kad fizines bausmes taiko, kai neranda kity budy sudrausminti,
maza dalis tévy. Dauguma su tuo nesutinka.

Su teiginiu ,,tévai turi teis¢ pasirinkti, kaip taikyti fizines bausmes vaiko auklé¢jime* nesutiko
58% respondenty, 22% neturéjo nuomonés, 20% sutiko su teiginiu, tai reiSkia, kad patys tévai
sprendzia, ar taikyti fizines bausmes vaiko aukléjime. Apibendrinant, galima teikti, kad pusé
apklaustyjy nesutinka, kad tévai turi pasivinkimgq taikant fizines bausmes. Bet net ketvirtadalis tévy
sutinka su tuo.

Net 91% respondenty sutinka, kad fiziniy bausmiy taikymas Seimoje néra biitina aukléjimo
priemone, 7% nesutiko su Siuo teiginiu, 2% neturéjo nuomones. Apibendrinant galima teigti, kad
fiziniy bausmiy taikymas néra biutina aukléjimo priemoné.

82% procentai respondenty nesutinka su teiginiu ,,fizinés bausmés priimtinos, kai vaikas
skriaudzia kitus“. Gaila, bet 9% tévy su tuo sutinka, tai reiSkiasi gali panaudoti fizines bausmes. 9%
neturi nuomonés. Apibendrinant galima teigti, kad fiziné bausmé nepriimtina, nors ir vaikas
skriaudzia kitus.
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Respondentai buvo paprasyti pateikti keletg situacijy, kada taiko fizines bausmes. Nors prie$
tai esan¢iam teiginiui pritaré 9% respondenty, j §j klausimg atsaké teigiamai 10 tévy. 4 tévai parase,
kad naudoty fizines bausme tada kai ,, skriaudzia kitq vaikq, kad pajusty tg pati“, 2 respondentai
naudoty fizines bausmes, kai ,, praranda savikontrole“. Dar 4 respondentai - kai ,nepad¢jo kiti
drausminimo biidai“. 8 respondentai parase, kad netaiko fiziniy bausmiy. Likusiose anketose $is
klausimas buvo paliktas neuzpildytas. Apibendrinant galima teigti, kad dazniausiai fizines bausmes
taiko, kai nepadéjo kiti drausminimo bidai, kai skriaudzia kitq vaikq ar praradus savikontrole.

Respondenty buvo paklausta ar reikalingos vaikams ribos ir taisyklés: 84% respondenty
sutiko, kad visada reikalingos vaikams ribos ir taisyklés, o 16% kad tik kartais reikalingos.
Apibendrinant galima teigti, kad vaikams reikalingos ribos ir taisyklés.

Siuo klausimu buvo norima suzinoti, kokius taiko tévai pozityvius drausminimo badus (3
pav.). 24 respondentai naudoja motyvacinj pokalbj. Po 9 respondentus paminéjo skatinimq ir
norimo daikto nedavimg. 7 respondentai naudoja paaiskinimus, po 6 respondentus giria uz tinkamg
elgesj, 5 respondentai taiko pabuvimg vienam, kad apsiraminty ir stengiasi rasti kompromisg. Buvo
paminéta ir daugiau taikomy budy tokiy kaip: kartu su savo vaiku iesko iseities, Svelnus
prisilietimas, pamokymai grieztesniu balsu, praSymai, apsikabinimas, démesio nukreipimas,
zaidimai, tinkami pavyzdziai riby nustatymas. Vienas respondentas parasé, kad netaiko pozityviy
drausminimo buidy.

30 ,>4Kokius taikote pozityvius drausminimo bidus?
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3 pav. Pozityviis drausminimo biidai

Apibendrinant galima teigti, kad dazniausiai naudojami pozityviis drausminimo bidai yra
motyvacinis pokalbis, skatinimas, paaiskinimai, pagyrimas.

61% respondenty skatinimg kaip drausminimo galimybe¢ naudoja kartais. DaZnai skatinima
kaip drausminimo galimybe naudoja 24% respondenty. Skatinimo nenaudoja 9% respondenty, 6%
respondenty nezino kas tai yra. Apibendrinant galima teigti kad skatinimas naudojamais tik kartais,
tai néra dazna drausminimo galimybé.

71% respondenty naudoja pagyrima kai drausminimo galimybe (3 pav.). 20% respondenty
nesutinka su tuo ir jie nelaiko tai drausminimo galimybé. 9% respondenty neturi nuomonés.
Apibendrinant galima teigti, kad pagyrimas daznesné drausminimo galimybé nei skatinimas. Gaila,
bet net ketvirtadalis tévy nenaudoja pagyrimy.

Respondenty buvo papraSyta iSvardinti, kokius taiko skatinimo biidus (4 pav.). Daugiausia,
net 22 respondentai taiko pagyrimg, net 18 respondenty skatinimui naudoja saldumynus. 15
respondenty skatina pramogomis. 12 respondenty skatina materialiais dalykais. 9 respondentai
skatina isvykomis. Dar paminéti: Zaidima, pokalbiai, daugiau démesio, pazady teséjimas, nory
tenkinimas, pinigai.
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Materialtis dalykai
Daugiau démesio

4 pav. Skatinimo buidai

Apibendrinant galima teigti, kad dazniausiai naudojami skatinimo budai yra pagyrimai
saldumynai, materialits dalykai, pramogos.

Apklausa buvo norima suzinoti, kokius drausminimo biidus dazniausiai naudoja apklaustieji.
Respondentai galéjo pasirinkti keletg atsakymy. Dazniausiai aplinkoje naudoja pamokyma kaip
drausminimo biida. Net 49% respondenty jji pasirinko. 34% respondenty pasirinko paskatinima. 8%
respondenty teigia, kad bausmiy jy aplinkoje netaiko. Net 5% respondenty pasirinko fiziniy
bausmiy taikyma jy aplinkoje. 5% respondenty pasirinko ,Kkita”: pakeltas tonas, Zodinis
drausminimas, draudimas Zaisti kompiuteriu. Apibendrinant galima teigti, kad aplinkoje
dazniausiai taikomi drausminimo budai yra pamokymai, paskatinimai ir net fizinés bausmés.

Tévai pateiké keletq patarimy auklétojoms ir Seimoms. Dazniausiai pasitaikantys patarimai:
»auklétojos turi daugiau patirties ir ziniy, nes tai puikiai daro*. ,,Daugiau pagyry démesio skyrimo®.
,» Suprasti vaiko emocijas, nebarti, bet parodyti ribas®. ,,Tévams reikia taip aukléti vaikus, kad
auklétojoms nereikty drausminti®. ,,Su vaiku bendrauti, kaip sau su lygiu“. ,,Susikalbéjimas tarp
auklétojy ir tévy, bendras riby nustatymas*. ,,Skatinti, o ne smurtauti. ,,Kuo labiau myléti*. Zitiréti
1 viska pozityviai“. ,,Rasti vaiko blogo elgesio priezastj“. ,, Re¢iau sakyti ,,Ne®, vietoj to paaiskinti
kaip elgtis®. ,, ISklausyti, girti, skatinti®.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma tévy drausmina savo vaikus. Drausmindami siekia,
kad vaikai issiugdyty savo elgesio savikontrole, elgesio jsivertinimo, atsakingumo, pagarbos.
Dazniausiai naudojami drausminimo biidai - pokalbiai, pamokymai, ir mégstamy daikty atémimas.
Gaila, bet naudojamas ir dirZas ir kiti fiziniai prisilietimai kaip bausmés. Bausmé padeda vaikui
tapti paklusnesniam ir atsakingesniam. DidZioji tévy dalis pasisaké prieS fizines bausmes, nes
fizinés bausmés nepadeda vaikui iSmokti drausmés. Dalis tévy kai kuriais atvejais pateisina fizines
bausmes, kai neranda kity bidy sudrausminti vaikq. Dar didesné dalis tévy, net 20% sutinka, kad
patys tévai turéty teise pasivinkti, kaip taikyti fizines bausmes vaiko aukléjime. Tie, kurie taiko
fizines bausmes, dazniausiai jas taiko, kai vaikas skrviaudZia kitus, praradus savikontrole, ar kai
nepadeda kiti drausminimo biidai. Dauguma tévy sutinka, kad vaikams reikalingos ribos ir
taisyklés. IS pozityviy drausminimy bidy dazZniausiai naudojami motyvaciniai pokalbiai,
skatinimas, pagyrimas. Skatinimq ir pagyrimg naudoja daugiau kaip pusé apklaustyjy. Gaila, bet
dalis respondenty negiria vaiky. Dazniausiai skatinama materialiais dalykais, saldumynais,
pramogomis. Tévai pasigenda seminary, diskusijy, paskaity vaiky drausminimo klausimais.
Respondenty aplinkoje dazniausiai naudojami drausminimo budai: pamokymai, diskusijos,
paskatimai.
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Interviu su pedagogais. Tyrimo rezultaty aptarimas

Savo darbe tenka drausminti vaikus?

Atsakymy pavyzdziai: ,,Tenka drausminti vaikus jvairiais budais: aiSkinimu, pokalbiu,
oramybés kédutés principu, jspéjimu. Dazniausiai dél muSimosi, nepasidalijimo zaisly ar
priemoniy, netinkamo elgesio®; ,,Tenka. Pavyksta susitarti gerumu, issiaiSkinant, kas gali nutikti kai
blogai elgiamasi, labai padeda vaizdo medziaga, apriboju atskiras veiklas. | griezta zodj reaguoja
pyk¢iu. Pykstasi zaidimo metu, per veiklas, kai naudojamos zirklés, klijai, vanduo, gamtiné
medziaga“; ,,Drausminu tuomet, kada pastebiu grésme jy paciy ir aplinkui esanc¢iy vaiky saugumui.
Pagrindiné priemoné, tai ,,pagalvojimo kéduté”, 5 min. pasédéti, po to jvyksta pokalbis apie jo
elgesi; ,,Tenka. Priklauso nuo situacijos. Kartais reikia ,,rimto* pokalbio (pasikalbam tik dviese),
kartais - pasédéjimo* ant ramybeés kédutés* as prie staliuko. Drausminti tenka zaidimy metu®.

Apibendrinant atsakymus galima teigti, kad visi pedagogai drausmina vaikus. Dazniausiai
naudojama nusiraminimo kéduté bei pokalbis. Dazniausiai vaikai drausminami zZaidimo metu, kai
nesilaiko grupés susitarimy bei taisykliy. Kalbamasi bei jvardijamas vaiko netinkamas elgesys.

Jis baudziate vaikus kokia nors forma?

Atsakymy pavyzdziai: ,,Kai vaikui blina nustatytos grieztos ribos ir standartai jo bausti
nickada nereikia. Bet kokioje situacijoje reikalingas sprendimas, kuris padéty suprasti vaikui
bausmés reikalinguma“. ,,”Tik daug kalbant ir ramiu tonu galima pasiekti visko*. “[vairiose
situacijose skirtingai elgiuosi, kartais liepiu atsiprasyti ir atsisédus pagalvoti; kartais diskutuojame
visi kartu, ar galima taip elgtis.” ,,...didZiausia bausmeé- kada vaikai negauna tai, ko reikalauja,
siekia to bet kokia kaina. O a$ to negirdziu a$§ nematau. Sis metodas man pasiteisimo,,,”. ,,Vaikas
sodinamas prie staliuko ar prie lango* pamgstymui* apie savo netinkamg elgesj, pries tai iSaiSkinus,
ar jis supranta, uz kg baudziamas. Bausmiy reikia kartais uz tikrais ,,piktybiska* elgesj.*

Apibendrinant galima teigti, kad vaikai baudzZiami pasitaikant jvairias formas. Kai kam
pasiteisina ,,ramybés kéduté“, kitiems ne. Daugiausiai padeda diskusija, pokalbis. Kai kurie turi
lele Pikciy, su kuriuo vaikai gali pasikalbéti.

Jusy poZiiiris j fizines bausmes?

Atsakymy pavyzdziai: ,,AS esu pries fizines bausmes. Mano manymu, kai kurie tévai Seimose
taiko fizines bausmes vaikams®“. ”AS prie§ fizines bausmes, jy niekada netaikau. IS pokalbiy su
vaikais, taip téveliai dar taiko fizines bausmes (pliauksteléjimas ranka). Mano grupés vaikai zino jei
kas juos skriaus ( net artimieji) jie visada gali pasakyti man. Kalbu su téveliais apie ta.”. , ,Fiziniy
bausmiy naudoti nereikia, bet manau jeigu tétis ir mama dél vaiko saugumo ir pritaiké kokia, tai i
kal¢jima sodinti nereikéty“. ,,Fiziniy bausmiy netaikau ir nesitilau kitiems.*

Pedagogai pasisako grieztai pries fizines bausmes ir jy savo praktikoje netaiko. Tik pastebi,
kad tévai namuose dar vis taiko fizines bausme, apie tai prasitaria vaikai , o kartais ir tévai, taciau
Si tema tampa neviesa, ja nenorima diskutuoti, nes oficialiai tokios bausmés draudziamos.

Kokius taikote pozityvius drausminimo budus?

Atsakymy pavyzdziai: ,,Dazniausiai taikau pagyrimus, paskatinimus, ribas ir taisykles®.
,»Video medziagos zilréjimas, kurie pamoko tinkamo elgesio. Uz gerus poelgius dovanoju po
Sypsenéle (lipduka), blogus nieko. ,Pazitirime filmuka apie atitinkamg situacija, Zaidziame
zaidimg ,,pasakyk 5 gerus Zodelius“, Sokame ,draugystés Sokj“, pieSiame draugui linksmag
piesinélj...“. ,....Individualiis pokalbiai su vaikais, aiSkinimas. Tai padarius keleta karty, vaikas ima
elgtis, netgi kalba apie tai su draugais, Seimos nariais“. ,,Vaikas privalo atsiprasyti, paglostyti
nuskriaustg draugg. Kartais tenka pasodinti ant kédutés, ramiam zaidimui ar tiesiog paZzitréti |
smélio laikrodj ( 5 min.), kad apsiraminty ir pamastyty. Padeda pokalbiai apie ,,begédes rankytes*,
,»pikta veiduka“ veidrodyje. Akcentuojama: ,,norétum, kad su tavimi taip elgtysi, kaip tu pasielgei
su draugu?

ISanalizavus — atsakymus, paaiskéjo, kad vienas iS dazniausiai naudojamy pozityviy
drausminimo biudy yra filmuky — video ziaréjimas. Tai mokomieji filmukai kurie moko vaikus
nusiraminimo bei emocijy atpazinimo. Pedagogai ishando daug jvairiy bidy: soka draugystés Sokj,
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pasako keletq gery zodziy, daug kalbasi apie , begédes rankytes®. Kiekvienam vaikui iesko
individualiy drausminimo priemoniy.

Kaip daZnai tévai praso patrimo dél vaiky drausminimo?

Atsakymy pavyzdziai: ,,Tévai neatvirauja ir nepraSo patarimy dél vaiky drausminimo. Kai
kurie savo Seimose turi ,, savo drausminimo sistemg‘. ,,Slepia tévai visas bausmes. O jeigu mes
pasakom, kad jy vaikas pasisaké, kad jj musé, kategoriSkai tai neigia. Téveliai po to laiko pyktj“.
»Gana daznai téveliai klausia pvz.: mergaité atsikalbinéja prie§ suaugusiuosius; kelia ranka prie$
brolj; béga ir nekreguoja j pastabas... Sitilau namuose turéti ,,pagalvojimo kédute“. Po to visa Seima
iSanalizuoja ir paskatina vaika elgtis teigiamai“. ,,Biina, kad raso patarti, kaip elgtis vienu ar kitu
atveju. Pasikalbam ka jau iSbandé namuose, tada pasitariam ir bandom taikyti ta patj namie tiek
grupéje.

Apibendrinant gautus atsakymus galima daryti isvadq, kad daugelis tévy nesikreipia ar bijo
prasyti pagalbos dél vaiky drausminimo. Jei ir kreipiasi, tai is visiSkos nevilties, kad nebesusitvarko
su situacija. Tie, kurie praso pagalbos ir gauna rekomendacijas ir jas pritaiko, véliau mato
pokycius vaiko elgesyje. Visi pedagogai drausmina vaikus. Dazniausiai naudojama ,, nusiraminimo
kéduté” bei pokalbis. Dazniausiai vaikai drausminami Zaidimo metu, kai nesilaiko grupés
susitarimy bei taisykliy. Kalbamasi ir jvardijamas vaiko netinkamas elgesys. Vaikai baudziami
pasitaikant jvairias formas. Kai kam pasiteisina ,,ramybés kéduté“, o kitiems ne. Daugiausiai
padeda diskusija, pokalbis. Net turi léle Pikciy, su kuriuo vaikai gali pasikalbéti. Pedagogai
grieztai pries fizines bausmes ir jy savo praktikoje netaiko, tik pastebi, kad tévai namuose dar vis
taiko fizines bausmes, apie tai prasitarvia vaikai , o kartais ir tévai. Vienas i§ dazniausiai
naudojamy pozityviy drausminimo bidy yra filmuky — video Ziiréjimas. Tai mokomieji filmukai
kurie moko vaikus nusiraminimo bei emocijy atpazZinimo. Pedagogai iSbando daug jvairiy bidy:
Soka draugystés Sokj, pasako keletq gery zodziy, daug kalbasi. Kiekvienam vaikui iesko individualiy
drausminimo priemoniy.

ISvados

Drausminimas yra vienas i§ vaiky elgesio korekcijos ugdymo biidy. Drausminimo leidzia
nustatyti vaikams leistino elgesio ribas ir pataisyti netinkamg jy elgesj. Vaikus biitina drausminti,
tik reikia pasirinkti tinkamus metodus. Egzistuoja jvairtis drausminimo btidai: pamokslavimas,
pazadai, papirkinéjimas, natiiraliy pasekmiy metodas, pasmerkimas, atskyrimas, atémimas,
priekaistas, grasinimas, ironija, riby nustatymas, fizinés bausmés, gasdinimas, pastaba. Dazniausiai
Sie vaiky drausminimo biidai tik laikinai paSalina netinkama vaiko elgesj. Ugdymo procese taikomi
metodai galéty tapti vaiky netinkamo elgesio drausminimo galimybémis: pagyrimai, vaidmeny
zaidimai, matyty istorijy, filmuky aptarimas, kiirinio inscenizacija.

Dauguma tévy drausmina savo vaikus. Drausmindami siekia, kad vaikai iSsiugdyty savo
elgesio savikontrole, elgesio jsivertinimo, atsakingumo, pagarbos. Dazniausiai naudojami
drausminimo biidai: pokalbiai, pamokymai, ir mégstamy daikty atémimas. Bausmé padeda vaikui
tapti paklusnesniam ir atsakingesniam. Didzioji tévy dalis pasisaké prie§ fizines bausmes, nes
fizinés bausmés nepadeda vaikui iSmokti drausmes. Dalis tévy kai kuriais atvejais pateisina fizines
bausmes, kai neranda kity budy sudrausminti vaika. IS pozityviy drausminimy buidy daZniausiai
naudojami motyvaciniai pokalbiai, skatinimas, pagyrimas. Skatinimg ir pagyrima naudoja daugiau
kaip pusé apklaustyjy. DaZniausiai skatinama materialiais dalykais: Zaislais, saldumynais,
pramogomis. Pedagogai drausmina vaikus, drausminimui naudodami ,,nusiraminimo kédutg* bei
pokalbius. DaZniausiai vaikai drausminami zaidimo metu, kai nesilaiko grupés susitarimy bei
taisykliy.
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POSSIBILITIES AND WAYS TO DISCIPLINE PRESCHOOL CHILDREN
Gitana Sabaliauskiené, Algimantas Bagdonas
Summary

Relevance of the topic. With the chage of human thinking, values, attitude towards the child,some ways to
discipline children are being changed to the new ones, therefore the topic of children upbringing in the family cannot be
fully examined. The ones who are related to the education of children have to implement some ways to discipline
children. By the ways to discipline children grown-ups try to improve their behaviour. The preschool education consists
not solely of positive relationship aspects (permissions, praise, encouragements), but also it consists of negative aspects
(reprimands, prohibitions, punishments). Justification of the problem. Physical punishments and violence have recently
become crucially important in our country. It is necessary to carry out scientific researches on this topic, find out if the
attitude towards the implementation of punishments has changed, if the educators and parents are interested in the ways
and possibilities to discipline preschool children The paper examines the issue of possibilities and ways to discipline
preschool children. Research object — possibilities and ways to discipline preschool children. Rsearch purpose - reveal
possibilities and ways to discipline preschool children. Research goals: Support theoretically possibilities and ways to
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discipline preschool children; Reveal educators and parents® attitudes towards the possibilities and ways to discipline
preschool children and the implementation of punishment. The methods of the Research: the analysis of scientific
literature and the data, questionnaires, and interviews. The research is controlled. 69 parents from ,,X* school, various
preschool groups were randomly selected to take part in the research.The research revealed that families apply various
forms to control children‘s unwanted behaviour such as instructrions or the prohibition of favourite toys. The most
common positive methods of discipline are the restriction of pleasurable things and privilegies. The educators most
often use ,,the chair of complacency* and conversations. Children are most often disciplined during the games when
they do not fallow agreements and rules Children are punished by different means. Educators are against physical
punishments. In camparison of parents‘ questionnares and educators® interviews the conclusion can be drawn that
physical punishments are more common than parents admit to. Parents tend to tell educators and children themselves
talk about it. Often methods of disciplining children only temporarily eliminate child misbehavior. The methods used in
the educational process could become opportunities for disciplining children's misbehavior: praise, role-plays,
discussion of stories seen, videos, staging of the work.
Key words: pre-school education, discipline preschool children, educational function of the family.
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OLDER ADULTS’ SELF-DIRECTED LEARNING IN PRODUCTIVE ACTIVITY

Saloméja Satiené
Klaipeda State University of Applied Sciences

Abstract

The purpose of this study was to explore the self-directed learning of older adults in the context of their
engagement in productive activity. The following questions were raised: How older adults view themselves as self-
directed learners? How older adults engage in self-directed learning in response to the opportunities provided by
productive activities? The empirical data was collected by means of the semi-structured face-to-face interview. The
research sample for this study consisted of 14 older adults aged over 64 selected on the basis of the purposeful
sampling. The data was analyzed and interpreted using the method of inductive thematic analysis. The findings of the
research showed that productive engagement supports continuity in the participants’ self-directed learning by providing
meaning, motivation, and opportunities for learning; self-directed learning in productivity-related contexts is influenced
by older adults’ perceived age-related limitations and their learning competences developed during career; in their
productive engagement older adults may create an enabling environment for their self-directed learning.

Key words: self-directed learning, later life learning, productive activity, continuity.

Introduction

The general trend of continued engagement of older adults in productive activity in
contemporary aging societies determines educational research focus on older adults’ productive
pursuits as contexts for learning in later life. In Lithuania, learning in older age is viewed from the
productive engagement perspective, emphasizing older adults’ productivity, and acquisition of
knowledge and skills needed for continued social and occupational activity (The Law on Non-
formal Adult Education and Continuing Learning, 1998, 2014). The exploration of contextual
aspects of productive activity as an environment for older adults learning is important due to the
fact that in Lithuania there has been limited research on influences of specific learning contexts on
learning in later life from the older learner perspective. In our study we consider looking into older
learners’ perceptions of learning in their productive activity essential for gaining a better insight
into conceptualization of self-directed learning in later life.

Research issue. The exploration of later life learning in the present study focuses on older
adults’ perception of their self-directedness and the contextual aspects of learning. The following
questions were raised: How older adults view themselves as self-directed learners? How older
adults engage in self-directed learning in response to the opportunities provided by productive
activities? With the main aim to advance the understanding of the influence of productivity-based
context on older adults’ self-directed learning, the following objectives were set: a) to explore older
adults’ perceptions of themselves as self-directed later life learners; b) to examine the contextual
factors related to the older adults’ productive activity as an environment for self-directed learning.

Self-directed later life learning. The concept of self-directed learning has been subject to
wide interpretation in the educational research, proposing a number of conceptual frameworks
(Spear and Mocker, 1984; Candy, 1991; Garrison, 1997; Stockdale and Brockett, 2010; Hiemstra
and Brockett, 2012). In this study I approach the concept of self-directed learning as autodidactic
self-learning, i.e. the individual non-institutional pursuit of learning opportunities (Candy, 1991),
making purposeful efforts to learn something intentionally (Tough, 1979). Self-directed learning
will be viewed from the constructivist perspective as a constructive developmental process of an
individual within a lifespan (Kasworm, 2011). The approach to the research issue is predicated on
the view that learning in later life is different from learning in young or middle adulthood. Later life
learning is influenced by social and cultural context (Boulton-Lewis, et al., 2016; Merriam and
Bierema, 2014), learner competence (Merriam and Caffarella,1999), self-concept (Hiemstra and
Brocket, 2012). The factors related to the learner dimension of self-directed learning comprise the
learners’ knowledge (Knowles, 1980; Guglielmino, 1978), previous learning experience (Spear and
Mocker, 1984; Douglass and Morris, 2014), pro-activeness of the learner (Tough, 1979; Douglass
and Morris, 2014).
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Productive activity as the context of self-directed learning in older age. Conceptualization
of self-directed later life learning in productive contexts needs to focus on the variety of patterns of
older adult productive engagement. The literature on older adult engagement in productive activity
offers a variety of definitions and interpretations. It may be defined as generating social benefits
beyond the individual and performing certain social roles (Sherraden, M. et al, 2001). In this study |
approach productive activity as paid or unpaid activity which generates products including goods,
services, ideas, creative objects for the older persons themselves, other people or the environment.
The activities included in this category are (un)paid work, (in)formal voluntary activity, and
caregiving. I adopt subjective interpretation of productive activity in later life as ,,work” which
creates benefit for oneself, one’s family, other individuals, community or society in general. The
activities reported by the participants in this study included home maintenance and gardening,
voluntary work (formal, informal), caring for the members of the (extended) family, paid activity
(employment, self-employment or freelance), helping other people with one’s expertise, creating
products for other people. Later life research has shown that productive activity is interrelated with
learning (Rowe and Kahn, 1997). Productive engagement may entail development of the
competences pertinent to the activity. In our research productive engagement will be studied as a
context for analysis of older adult learning experiences as related to pursuit for both self-
development and contribution to their environments.

Methodology

The qualitative research paradigm was adopted to generate understanding of the older
learners’ realities and meanings they assign to them. Looking into older adults’ perceptions of their
experiences of self-directed later-life learning in their productive activity was based on the premise
of the interaction between the older learner and the context. The research sample for this study
consisted of 14 participants aged over 64 selected on the basis of the purposeful sampling. The
empirical data was collected by means of the semi-structured face-to-face interview. The
participants were asked to describe the activities in which they engaged, what knowledge and skills
they needed for performance, and how they obtained the necessary knowledge and skills. The
interviews were audio-recorded and transcribed verbatim. The transcripts were approved by the
participants to ensure the correctness of representation. The data was analyzed and interpreted using
the method of inductive thematic analysis which was carried out following the stages of thematic
analysis (Braun, Clarke, 2006) including reading and re-reading the transcripts, manual coding,
searching for themes, reviewing themes, defining and naming themes and writing up the report. The
trustworthiness (Lincoln, Guba, 1985) was ensured by the procedures of credibility, transferability,
dependability and confirmability of the findings. The research ethics included provision of
information to participants, voluntary participation, written consent, respect for privacy and
confidentiality.

Results and discussion of results

There were four major themes identified which define the characteristics of older adults® self-
directed learning in the context of productive activity: (1) older adults find the meaning of later-life
learning in productive engagement; (2) older adults develop their learning strategies in line with
their productive performance; (3) older adults take up the opportunities for self-directed learning
provided by productive activity; (4) older adults create enabling environment for their self-directed
learning through engagement in productive activity. The themes identified show how engagement
in productive activity facilitates self-directed learning in later life. Examples of participant
discourses are provided to support each of the themes and sub-themes identified in the study.
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Older adults find the meaning of later-life learning in productive engagement

»All that’s left to you”

The participants’ discourses of retirement implied that looking for a post-retirement
productive activity and learning relevant skills is seen as a way to compensate for loss of previous
opportunities. There were both positive and negative perceptions of the transition into retirement.
Some participants reported distressing experiences, economic restrictions, loss of status, reduced
interaction with people, or feeling one could have continued professional career. The positive
attitude to retirement from one’s career was associated with finding pleasure in one’s present
activity, and a need for stimulating activity facing mental regression risk. The older adults reported
learning relevant skills after retirement, sometimes in very restricted circumstances - when
undergoing medical treatment, or looking after a sick family member. The need to transfer one’s
competences was illustrated by the participants maintaining professional interests without making
any practical use. The empirical data of the present study shows that self-directed learning in later
life may be influenced by older adults’ perceptions of common ageist beliefs and attitudes. Trying
to resist the common derogative attitude towards retired people, or fearing potential lowering of
status encouraged the participants to engage in self-directed learning to maintain their expertise
which they were able to demonstrate in productive activity.

»1 still have some strength and energy, and I can still give”

The confidence in one’s abilities to manage productive activities independently without
external support was a dominant theme in participants’ discourses. The participants were still
maintaining and making use of some of their pre-retirement career competences and relying on their
own learning practices, which had been developed through engagement in professional
development during working career. This was supported by evidence of accepting the challenge of a
new job building on one’s expertise, being self-confident in one’s knowledge and outspoken when
defending one’s beliefs, and reporting of developing more confidence in complex tasks in the
process of doing.

Older adults develop their learning strategies in line with their productive performance

wEase in performance”

The research data shows that older people recognize their aging-related limitations (mental or
physical health, worldview, physical circumstances) and take up the activity they feel comfortable
with. On the account of subjectively perceived limitations, one may decide to stay within areas of
one’s expertise and restrict learning needed for engagement in more complex activity. An older
person may put a boundary on one’s learning to use some new technologies due to their complexity,
start considering giving up some ideas, not engaging actively or reducing the volume, or may miss
some opportunities on account of deteriorating health reasons. Both physical and cognitive
deficiency may restrict a person’s ability to engage in certain forms of learning (e.g., one may give
up learning to use a new technology, if they believe their strategy fails due to cognitive processes
slowing).

,»Common sense and the natural course”

The participants reported using the methods which complied with their beliefs about efficient
learning and were based on practice - following one’s common sense and ,,the natural course” of
things. They talked about using their “own methods” of learning how to manage a difficult task.
Adhering to one’s preferred style of learning allows an older person to choose a mode one feels
comfortable with and which has proved efficient before. The use of well-established methods of
practice and long-adopted learning modes manifests the older adults’ self-efficacy in using meta-
learning competence.
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»1 learn what I need”

Most participants had a practical attitude towards obtaining skills — making efforts to learn
only those things which were necessary or of immediate practical use. They responded to an arising
need by developing a strategy of independent learning, setting realistic goals and working towards
achieving them. The strategy was based on analyzing the process and planning through sequencing
tasks. Many participants admitted, that will and determination might be essential, as one might have
identified the focus and the strategy, but never initiated the process of learning. Most felt an
imperative to be self-directed in learning how to cope as “you cannot burden other people with your
problems”. Therefore, learning through doing things was adopted as a strategy. For mastery of the
job, older adults may learn skills through experience combined with seeking advice from
professionals, or engaging in extensive reading. Some may not identify an explicit goal initially, but
may be able to identify the positive change after making some efforts.

Older adults take up the opportunities for self-directed learning provided by productive
activity

»1 have to contribute in an informed way”

The research data shows that participation in productive activity may provide an environment
for learning in collaboration with like-minded people. Collaborative activity may provide an
environment in which an older adult may realize a need for more knowledge and better skills for
one’s practice given an opportunity to contribute with one’s expertise. The participants reported of
taking up the challenge of doing new things which were part of one’s role in the collaborative
activity. Learning for participation may also be stimulated by the aspiration to meet expectations by
others for the quality of one’s work. The group activity provides opportunities for learning through
sharing knowledge with other members of the group, learning how to give support to other
members, or taking up the challenge of doing new things one never used to do before, and therefore
practicing on one’s own for better performance in the group.

»1’ve got my own means and ways”

The participants’ involvement in individual productive activity demonstrated their willingness
and determination to take up new more complex challenging tasks which required some efforts. The
participants engaged in learning when they realized insufficiency of knowledge or skills which were
part of the new activity, or they felt a need to improve their performance to make the enterprise
more successful. They often sought emotional satisfaction in the activity, therefore they employed
their creativity and introduced innovation to make changes to it if not satisfied. This required
increasing one’s knowledge on the subject and looking for new ideas, and working out one’s way of
performance by trial — learning by doing.

Older adults create enabling environment for their self-directed learning through engagement
in productive activity

»1 do it the way my own insight and understanding allow me”

The participants associated their engagement in productive activity with maintaining
subjectively developed quality standards — doing it in an informed mode. This may be linked to
seeking recognition of one’s expertise and the quality of performance by others. Accepting the
challenge to meet expectations by others, the older adults constantly looked for ways to improve the
activity so that it was up to the standard and could gain external appreciation. Most respondents
emphasized committing themselves to maintaining quality in activity, based on their subjective
understanding of quality standards. Taking up a new type of activity, the older adult may start with
analyzing the situation of what knowledge and skills might be needed and identifying the ,,gaps* in
their expertise Not knowing the exact standard of performing a new type of activity, the older
person may adopt the ,,efficiency approach (i.e. pursue an efficient way of dealing with the task) as
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a measure for their level of performance. Adhering to their established understanding of quality
performance, older adults may express criticism of different standards set by a younger generation.
When feeling unable to achieve proficiency due to aging-related circumstances, or when faced with
added complexity, an older person may accept some ,,concessions” on quality, or start limiting the
activity rather than trying to put excessive effort.

w»Doing the job with full adequacy of your abilities”

The interview data showed that the participants developed a reflective practice of assessing
progress of performance and their proficiency. The self-assessment was based on external
verification and subjective assessment. The methods of subjective assessment included tracking the
progress of one’s efforts, development of an efficient way of dealing with a problem, successful
completion of a task, comparison between the initial and later stages, better understanding, ability to
do things independently, quantity, increased confidence in one’s abilities. Reflection on progress
demonstrates awareness of an older adult’s (incidental and informal) learning through activity, and
the outcomes of the learning efforts.

Discussion

The analysis of the participants’ perceptions and experiences allowed identifying some
significant aspects of self-directed learning in later life as related to older adults’ engagement in
productive activity. The interpretation of the older learners’ reports was predicated on the
interrelation between the context and self-directed learning behavior (Hiemstra and Brockett, 2012).
The participants linked their learning and personal development with productive activity.
Continuing productive activity in retirement may be associated with an older person’s energy levels
and abilities meeting the expected level of performance. Older adults’ engagement in learning in
productive-activity environments may be motivated by their attempt to negate ageist stereotypes
and attitudes by demonstrating their expertise. Engagement in a productive activity and learning
relevant skills may be seen as a way how older adults use to compensate for loss of previous
opportunities.

The continuity perspective of aging (Archley, 1989) may be applied when explaining the self-
directed learning competence in later life. Older adults build their self-reliance in learning on the
autonomous learning skills and strategies developed during their career and their self-efficacy
beliefs. Self-efficacy is an important factor for motivation for learning, which also determines
whether a person uses the outcomes of their previous learning (Bandura, 1997). The results of the
study show that self-efficacy plays an important role when an older person endeavors to deal with
complex tasks and develops a strategy how to achieve one’s goal. Aging has a strong impact on the
learning behavior in later life (Friebe, Schmidt-Hertha, 2012). On the account of perceived
considerable ageing-related limitations, the older person may restrict their engagement into more
complex endeavors, thus preventing learning opportunities. However, aging-restricted
circumstances may also encourage an older person to create new learning opportunities.

Some recent research into productive activities after retirement has indicated that productive-
activity environments encourage older adults to further develop or acquire new relevant
competencies (Carragher, Golding, 2015; Schmidt-Hertha, 2013). The present research indicated
that collaboration with other people and challenging oneself with more complex tasks in productive
activity may stimulate self-directed learning.

Productive activity may allow an older person to shape the environment in the way they feel
stimulated for personal development. Productive engagement may require an older adult to maintain
subjectively developed quality standards in one’s activity — doing it in an informed mode, and
monitor one’s performance by assessing one‘s level of proficiency required for the activity. The
positive outcomes of self-assessment may result in the older person getting more confidence in
dealing with complex tasks. The reflective nature of self-assessment practice allows an older learner
to observe the progress and perceive continued self-development.
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Conclusions, implications, limitations, and future lines of research

The purpose of this study was to explore how older adults engage in self-directed later life
learning through productive activity. The findings indicate some important characteristics of
productive activity as a context for self-directed later life learning. Based on the results of the study,
the following conclusions can be made: (1) productive engagement in later life supports continuity
in self-directed learning by providing meaning, motivation, and opportunities for learning; (2) self-
directed learning is influenced by ageing-related changes and the learning competences developed
during one’s working career; (3) productive activity allows older adults to create an enabling
environment for their self-directed learning. The findings increase understanding of how older adult
learning can be enhanced by linking specific learning needs with the opportunities provided by the
productive environment. Further research on the interrelationship between self-directed learning in
later life and productive activity-based contexts would benefit from including larger samples of
older adults, which would allow a more detailed exploration of self-directed learning in a wider
range of productive activities. The focus on the links between the older learners’ pre-retirement
career backgrounds and their engagement in post-retirement productive activity would generate
better understanding of the dynamics of transfer of the pre-retirement career competences and
learning skills to the later life learning.
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VYRESNIO AMZIAUS SUAUGUSIUJU SAVIVALDUS MOKYMASIS PRODUKTYVIOJE VEIKLOJE
Saloméja Satiené
Santrauka

Straipsnyje siekiama atskleisti vyresnio amziaus zmoniy savivaldy mokymasi jy dalyvavimo produktyvioje
veikloje kontekste. Vyresnio amziaus zmoniy mokymosi tyrimas Siame darbe yra orientuotas j tai kaip vyresni zmonés
suvokia savo mokymasi bei mokymosi konteksta. Darbe keliami §ie klausimai: Kaip vyresnio amZiaus zmonés vertina
save kaip savivaldziai besimokancius? Kaip vyresnio amziaus zmongés jsitraukia j savivaldy mokymasi atsiliepdami |
galimybes, kurias suteikia dalyvavimas produktyvioje veikloje? Tyrimo tikslas - atskleisti kokia jtaka produktyvios
veiklos kontekstas turi savivaldZziam mokymuisi vyresniame amziuje. Darbe keliami uzdaviniai: a) istirti vyresnio
amziaus zmoniy saves kaip savivaldziai besimokanciojo suvokima; b) istirti kontekstinius veiksnius susijusius su
vyresnio amziaus zmoniy produktyvia veikla kaip savivaldaus mokymosi aplinka. Empiriniai duomenys buvo surinkti
panaudojant pusiau struktiiruoto interviu metoda. Tyrimo dalyviai - 14 vyresniy zmoniy, kuriy amzius vir§ 64 mety,
atrinkty naudojant tiksling atranka. Duomenys analizuojami ir interpretuojami naudojant indukcinés tematinés analizés
metoda. Tyrimo rezultatai parodé¢, kad savivaldus mokymasis produktyvios veiklos kontekste yra veikiamas aplinkybiy,
susijusiy su tuo kaip vyresnio amziaus zmonés suvokia savo amziaus nulemtus apribojimus. Tyrimo rezultatai leido
nustatyti svarbias dalyvavimo produktyvioje veikloje aplinkybes paaiSkinancias savivaldaus mokymosi vyresniame
amziuje kontekstg. Rezultaty analizé leido iSskirti keturias pagrindines temas apibiidinancias vyresnio amziaus Zmoniy
savivaldaus mokymosi ypatumus produktyvios veiklos kontekste: (1) vyresni zmonés sieja mokymosi vyresniame
amziuje prasme su jsitraukimu j produktyvia veikla; (2) vyresni zmonés formuoja mokymosi strategijas atsizvelgdami |
savo produktyvios veiklos atlikimo galimybes; (3) vyresni zmonés pasinaudoja galimybémis kurias produktyvi veikla
suteikia savivaldziam mokymuisi; (4) dalyvaudami produktyvioje veikloje vyresni zmonés susikuria savivaldziam
mokymuisi palankig aplinkg. Tyrimo rezultatai rodo kaip dalyvavimas produktyvioje veikloje skatina savivaldy
mokymasi vyresniame amziuje. Remiantis tyrimo rezultatais buvo padarytos tokios iSvados: (1) dalyvavimas
produktyvioje veikloje skatina vyresniy zmoniy savivaldaus mokymosi testinumg suteikdamas prasme, motyvacija, ir
galimybes mokymuisi vyresniame amziuje; (2) savivaldus mokymasis vyresniame amziuje yra veikiamas vyresnio
amziaus salygoty pokycCiy bei mokymosi kompetencijy jgyty ankstesniu profesinés veiklos laikotarpiu; (3) produktyvi
veikla sudaro sglygas vyresniems zmonéms susikurti savivaldziam mokymuisi palankig aplinkg. Tyrimo rezultatai
praplecia suvokima kaip produktyvios veiklos aplinkoje gali buti sudarytos galimybés mokymuisi vyresniame amziuje
susiejant savitus mokymosi poreikius su produktyvios veiklos aplinkos teikiamomis galimybémis.

ReikSminiai ZodZiai: savivaldus mokymasis, mokymasis vyresniame amziuje, produktyvi veikla.
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SUAUGUSIUJU MOKYMOSI MOTYVACIJA SKATINANTYS VEIKSNIAI IR
PRIEMONES POZITYVIOSIOS TEVYSTES MOKYMUOSE

Laura Vaitkiené
Socialiniy moksly-edukologijos magistré, direktoré, Klaipédos lopselis-darzelis ,, Giliukas *
Doc. dr. Gitana Tolutiené
Klaipédos universitetas

Anotacija
Suvokiant, jog suaugusiyjy mokymosi motyvacija didele dalimi priklauso nuo jy asmeninio nusiteikimo bei
apsisprendimo mokytis, taip pat nuo motyvavimo mokytis, kaip iSorinio besimokanc¢iojo mokymosi veiklos skatinimo,
sékmé priklauso ir nuo andragogo profesionalumo. Kadangi suaugusiyjy mokymosi motyvacija yra sudétingas
reiskinys, kuris mokymosi procese gali kisti, j sékme¢ orientuotas suaugusiyjy mokymasis bei ilgalaikés mokymosi

suaugusiuosius mokytis ir kokias efektyvias priemones andragogas turi taikyti, sickdamas motyvuoti besimokanciuosius
pozityviosios tévystés mokymy grupése mokytis ir taip palaikyti jy teigiama mokymosi motyvacija viso mokymosi
proceso metu. Kadangi tyrimy apie suaugusiyjy mokymosi motyvacija skatinancius veiksnius ir priemones, kurie
padéty pozityviosios tévystés mokymus vedantiems specialistams (andragogams) efektyviai stiprinti tévy mokymosi
motyvacijg, itin pasigendama. Siame straipsnyje sickiama atskleisti, kaip utikrinti sklandy suaugusiyjy mokymosi
procesa bei tinkamai juos motyvuoti, iSlaikant mokymosi motyvacija bei uztikrinant teigiama jos kaita. Todél tyrimo
objektu pasirinkti tévy mokymosi motyvacijg skatinantys veiksniai ir priemonés. Atlikto kokybinio tyrimo aktualumag
atskleidzia autoriy siekis parodyti, kad suaugusiyjy mokymosi motyvacijg lemianc¢iy veiksniy ir priemoniy iSmanymas
gali bti praktiskai naudingas andragogui motyvuojant mokytis tévus pozityviosios tévystés mokymy grupése. Praktiniu
pozilriu gauti tyrimo duomenys bei siilymai gali buti reikSmingi siekiant efektyviai motyvuoti tévus, islaikant ir
stiprinant jy mokymosi motyvacija viso mokymosi proceso metu. Tyrimo rezultatais nustatyta, jog suaugusiyjy
mokymosi motyvacija turi biiti grindziama jos palaikymu ir stiprinimu visy pozityviosios tévystés mokymy metu, o jos
teigiama kaita priklauso nuo andragogo taikomy motyvavimo mokytis priemoniy efektyvumo bei suaugusiujy
mokymosi motyvacijos veiksniy iSmanymo.

ReikSminiai Zodziai: tévy mokymosi motyvacijg skatinantys veiksniai ir priemonés, pozityvioji tévyste,
mokymy dalyviai, mokymus vedantis specialistas (andragogas).

Ivadas

Siuolaikinis poky¢iy ir didziulio tempo kupinas gyvenimas kelia naujus i§iikius ne tik
profesinéje, visuomeninéje veikloje, bet ir Seimoje. Demokratinése valstybése, taip pat ir Lietuvoje,
vaiky aukléjimg reglamentuojanciuose teisés aktuose (LR vaiko teisiy pagrindy jstatymas, 2017; ir
kt.) draudziamas bet koks smurtas pries§ vaikus, sickiama, kad vaikai biity aukléjami vadovaujantis
pozityviosios disciplinos principais. Vaiko interesus ginanti jstatyminé bazé sukuria bitinybe
vaikus auginantiems asmenims jgyti ir/ar tobulinti pozityviosios tévystés jgiidzius ne tik
studijuojant tam skirta literatiirg, lankantis psichology konsultacijose, bet ir dalyvaujant
pozityviosios tévystés mokymuose.

Aktualizuojant pozityviosios tévystés igidziy ugdyma, grupiniy uzsiémimy lankymas yra
vienas efektyviausiy biidy ugdant pozityviosios tévystés gebéjimus, kadangi tévai gauna ne tik
reikalingos informacijos, susijusios su vaiky auginimu, bet dalydamiesi patirtimi mokosi vieni i§
kity. Pozityviosios tévystés gebéjimai ugdomi skatinant tévus gautas zinias apie vaiky auginimg
taikyti praktiSkai bei pasitelkiant aktyvaus mokymosi metodus: diskusijas, vaidmeny zaidimus,
griztamojo rysio teikimg ir pan. Tirtos ir efektyviomis pripazintos pozityviosios tévystés mokymy
programos iSsiskiria savo praktiSkumu ir yra nukreiptos j Silty santykiy kiirima tarp mokymy
vadovo ir besimokanciyjy.

Atkreiptinas démesys, jog pozityviosios tévystés mokymus veda jvairtis socialinj, pedagoginj
ar psichologinj iSsilavinimg turintys specialistai: socialiniai darbuotojai, psichologai, socialiniai
pedagogai bei kity specialybiy atstovai savanoriai, kurie turi Ziniy apie vaiky ir paaugliy raida, yra
parengti darbui su atitinkama pozityviosios tévystés programa, laikosi pagrindiniy programos
vertybiniy nuostaty ir iSmano darbo su grupe principus. Taciau stokojama duomeny, kad
pozityviosios tévystés mokymus vesty andragogai profesionalai, t. y. suaugusiyjy Svietimo srities
specialistai, andragogo issilavinimg jgij¢ formaliuoju bidu ir turintys tai patvirtinantj, akredituotos
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Svietimo jstaigos iSduotg dokumenta. Kadangi dirbant su suaugusiyjy grupémis bitinos andragogo
kompetencijos, tikétina, kad specialistai, vedantys pozityviosios tévystés mokymus, jas jgyja
savaiminio mokymosi budu. Visgi siekiant sé¢kmingo tévy jtraukimo j pozityviosios tévystés
mokymus ir efektyvaus jy mokymosi motyvacijos skatinimo viso mokymosi proceso metu, turéty
buti orientuojamasi | tai, kad pozityviosios tévystés mokymus vesty taip pat ir andragoginj
iSsilavinimg jgije asmenys, puikiai iSmanantys suaugusiyjy mokymosi ypatumus, gebantys tenkinti
suaugusiyjy mokymosi poreikius, taikyti parengtas mokymosi programas, priemones, metodus,
strategijas ir iSteklius.

Analizuojant suaugusiyjy isitraukimo bei jy jtraukimo | pozityviosios tévystés mokymus
galimybes, svarbu suvokti mokymosi motyvacija lemiancius veiksnius bei priemones (Gorges,
2016; Frank, Keown, Sanders, 2015; Kormos, Scizer, 2014; Jones, 2013; Stahlschmidt, Seavy,
Lewis, Kohl, 2013; Jatkauskiené, 2013; Gegenfurtner, Vauras, 2012; ir kt.). Moksliniuose
Saltiniuose (Thomas, Brophy, 2014; ir kt.) nurodomos suaugusiyjy mokymosi motyvacija
skatinancios prielaidos: grupé (bendruomené, padedanti mokytis), mokymosi veikla (tinkamo
sunkumo ir teikianti vertingy rezultaty), mokymus vedantis asmuo (saikingai taikantis jvairius
mokymosi motyvacija stiprinanc¢ius metodus, t. y. ugdomajj vadovavimg (angl. coaching),
griztamaja informacijg ir kt.).

Pabréztina, kad nors suaugusiyjy mokymosi motyvacija didele dalimi priklauso nuo jy
asmeninio nusiteikimo bei apsisprendimo mokytis, taip pat nuo motyvavimo mokytis, kaip iSorinio
besimokanciojo mokymosi veiklos skatinimo, sékmé priklauso nuo andragogo profesionalumo (jo
gebéjimo iSsiaiskinti suaugusiojo mokymosi motyvus ir poreikius, tikslingai ji nukreipti ir
paskatinti uzsiimti veikla, padedancia siekti mokymosi tiksly, ir kt.). D¢l Sios priezasties andragogui
bitina pazinti besimokanciuosius, atsizvelgti | jy asmeninius interesus, lukesc¢ius, iSsiaisSkinti jy
mokymosi motyvacija lemiancius veiksnius. Kadangi suaugusiyjy mokymosi motyvacija yra
sudétingas reiskinys, kuris mokymosi procese gali kisti, ] sékmg¢ orientuotas suaugusiyjy
kyla moksliné problema. kokie veiksniai motyvuoja suaugusiuosius mokytis ir kokias efektyvias
priemones andragogas turi taikyti, siekdamas motyvuoti besimokanc¢iuosius pozityviosios tévystés
mokymy grupése mokytis ir taip palaikyti jy teigiama mokymosi motyvacija viso mokymosi
proceso metu?

Tenka pastebéti, kad yra atlikta nemazai moksliniy tyrimy apie suaugusiyjy mokymasi bei
pozityviosios tévystés efektyvumag (Ludmer, Salsbury, Suarez, Andrade, 2017; Lansford, 2017;
Mihelic, Morawska, Filus, 2017; Lindsay, Totsika, 2017; Larzelere, Gunnoe, Roberts, Ferguson,
2017; Dreikurs, Soltz, 2017; Rodrigo, 2016; Carrol, Hamilton, 2016; Frank, Keown, Sanders, 2015;
Seay, Freysteinson, McFarlane, 2014; Burvyté, 2014, 2016; Drobeliené, 2016; VySniauskyté-
Rimkiené, Matuleviciiité, 2016; Breidokiené, Ignatoviciené, 2015; Jonyniené, Kern, Gfroerer, 2015;
ir kt.). Taciau tyrimy apie suaugusiyjy mokymosi motyvacija skatinancius veiksnius ir priemones,
kurie padéty pozityviosios tévystés mokymus vedantiems specialistams (andragogams) efektyviai
stiprinti tévy mokymosi motyvacijg, itin pasigendama. Taigi, siekiant uztikrinti sklandy suaugusiyjy
mokymosi procesg bei tinkamai juos motyvuoti, i§laikant mokymosi motyvacijg bei uztikrinant
teigiama jos kaitg, andragogui svarbu iSmanyti pozityviosios tévystés mokymy dalyviy mokymosi
motyvacijg lemiancius veiksnius ir priemones. Todél Sio tyrimo objektas: tévy mokymosi
motyvacijg skatinantys veiksniai ir priemonés.

Tyrimo tikslas: atskleisti ir pagristi suaugusiyjy mokymosi motyvacija skatinancius
veiksnius ir efektyvias motyvuojancias mokytis priemones pozityviosios tévystés mokymy grupése.

Tyrimo metodai: atlikus mokslinés literatiiros ir dokumenty analize bei pozityviosios
tévystés mokymy dalyviy anketing apklausg, vykdytas pusiau struktiiruotas interviu, siekiant
i$siaiSkinti specialisty, vedanciy pozityviosios tévystés mokymus, pozilirj ] suaugusiyjy mokymosi
motyvacija lemiancius veiksnius ir efektyvias priemones, motyvuojancias mokytis pozityviosios
tévystés mokymy grupése.
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1. Suaugusiuosius motyvuojanciy mokytis pozityviosios tévystés mokymu grupése veiksniy ir
priemoniy kokybinio tyrimo rezultaty analizé

1.1. Tyrimo metodologija, metodika, organizavimas, dalyviai

Siekiant iSsiaiskinti specialisty, vedanciy pozityviosios tévystés mokymus, pozifirj | tévus
motyvuojancius mokytis veiksnius ir taikomy mokymosi motyvacija skatinanciy priemoniy
efektyvuma, atliktas kokybinis tyrimas — pusiau struktiiruotas interviu. Interviu vykdymui naudota
pokalbio technika. Moksliniuose Saltiniuose (Kardelis, 2016; Zydzitinaité, Sabaliauskas, 2017; ir
kt.) nurodoma, jog siekiant interviu iSsamumo bei sistemingumo, svarbu i§ anksto numatyti bent
kelis interviu klausimus, todél interviu metu buvo naudojamas i$ anksto paruosStas klausimynas,
kurio klausimai suskirstyti i du blokus: bendrai informacijai apie informantg surinkti bei atviry
klausimy, skirty informanty poziiirio analizei apie motyvuojanc¢ius mokytis veiksnius ir priemones
pozityviosios tévystés mokymy grupése. Tyrimo metu buvo aiSkintasi, kokie yra tévus
motyvuojantys mokytis veiksniai, kokios motyvuojancios mokytis priemonés yra taikomos, siekiant
uztikrinti teigiamg tévy mokymosi motyvacijos kaita viso mokymosi proceso metu, ir kt. Taikant §j
metoda, pokalbio metu jo dalyviams buvo uzduodami ir papildomi klausimai svarbis tyrimui.

Interviu vykdytas vedant pokalbj susitikimo arba telefoninio pokalbio metu 2020 m.
balandZio mén. Abiem atvejais pokalbio metu gauta informacija buvo fiksuojama raStu. Siekiant
garantuoti dalyviy anonimiSkumg bei pateiktos informacijos konfidencialumg, dalyviy
nelie¢iamumag bei neatpaZjstamuma pasibaigus tyrimui, tyrimo metu surinkti duomenys pateikti
taip, kad likty nezinoma informanto tapatybé, miestas, jstaiga, kurioje asmuo veda pozityviosios
tévystés mokymus.

Interviu metu uzfiksuoti informanty atsakymai buvo grupuojami, buvo ieSkoma panaSumy,
pasikartojimy, atitikmeny, kuriais biity galima pagrjsti ir palyginti informanty atsakymus su atliktos
teorinés bei empiriniy tyrimy analizés teiginiais. Gauti duomenys apdoroti kontentinés (kokybinés
turinio) analizés metodu, nagrinéjant teksta, formuluojant kategorijas ir subkategorijas, jas
interpretuojant, randant kodus bei atsakant j tyrimo klausimus. Turinio analizé buvo atlickama
vadovaujantis moksliniuose $altiniuose (Zydziinaité, Sabaliauskas, 2017; ir kt.) nurodyta analizés
seka: nuoseklus teksto skaitymas; kategorizavimas (kategorijy iSskyrimas pagal raktinius zodZzius,
ju skaidymas | subkategorijas); kategorijy ir subkategorijy interpretavimas ir reprezentavimas.
Remiantis pamatine teorija (angl. grounded theory) (Kardelis, 2016), naujai gauti $io tyrimo metu
duomenys buvo lyginami su moksliniuose Saltiniuose rastais juos aiskinanciais teiginiais.

Informantai atrinkti vadovaujantis turimy kompetencijy bei profesinés patirties vedant
pozityviosios tévystés mokymus kriterijais. Tyrimui pasirinkta imtis — 6 informantai, turintys
patirties ir kompetencijy vedant pozityviosios tévystés mokymus didziuosiuose Lietuvos miestuose.
Informantams atrinkti taip pat buvo naudojama ir ,,sniego gnitiztés* atranka. Taigi tyrime dalyvavo
didesn¢ nei 2 mety pozityviosios tévystés mokymy vedimo patirtj, aukstajj iSsilavinimg turintys 6
asmenys, visi psichologai, pozityviosios tévystés mokymus vedantys skirtinguose Lietuvos
miestuose: Vilniuje, Kaune, Klaipédoje.

1.2. Pozityviosios tévystés mokymus vedanciy specialisty poZitris j tévus mokytis
motyvuojancius veiksnius ir priemones

Analizuojant tévy mokymosi motyvacijai tiek teigiamos, tiek neigiamos jtakos turinCius
veiksnius, pritaikytas turinio (content) analizés metodas leido iSskirti keturias subkategorijas:
vidiniai veiksniai, iSoriniai veiksniai, trukdziai, mokymosi motyvacija lemiantys veiksniai (1
lentelé).

Informanty teiginiai atskleidé¢, kad ziniy ir jgudziy, svarbiy bendravimui su vaiku ir jo elgesio
koregavimui, poreikiy patenkinimas, tévy paskatos keistis bei kontrolés jausmo ir pasitikéjimo
savimi tévystés srityje stiprinimas yra esminiai vidiniai veiksniai, skatinantys tévus dalyvauti
pozityviosios tévystés mokymuose. Tuo tarpu iSoriniais mokymosi motyvacija stiprinanciais
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veiksniais laikytini mokymy programos turinys, jos pobudis, atitinkantis tévy bendruosius
poreikius, bei patikimy asmeny rekomendacijos, kas koreliuoja su kity autoriy (VySniauskyté-
Rimkieng, Matuleviciiité, 2016; ir kt.) nurodytais iSoriniais tévy mokymosi motyvacijg skatinanciais
veiksniais.

1 lentelé. Pozityviosios tévystés mokymy grupiy dalyvius motyvuojantys mokytis veiksniai

Subkategorija | Iliustruojantys teiginiai

Vidiniai <..tévai turi sunkumy bendraujant su vaikais>; <...vieniems tiesiog jdomu eiti j kursus, kitiems
veiksniai tritksta Ziniy >; <...tiesiog iesko pagalbos sau kaip mamai ar tévui, nes sunku>; <...noras praleisti
vakarq gaunant papildomy Ziniy ir jgidziy vaiky aukléjimo temomis, kad jaustysi tvirciau>,; <...tévai
ateina tikédamiesi pagalbos, kad galés isspresti problemas, konfliktus su vaikais>; <...nori padéti
sau ir vaikui>; <...dél noro atrasti kitokius vaiky aukléjimo metodus, nori keistis patys, nenori kartoti
tévy klaidy>;<...iSmoks tai, ko nemokéjo: naujy bidy, metody>;<..gauti Ziniy apie tam tikrg
amzZiaus tarpsnj, pasikonsultuoti>; <...neprarasti kantrybés, issaugoti Seimq ieSkant poroje
alternatyviy aukléjimo bidy>,; <...nori mokytis pakeisti fizines bausmes j kitus pozityvius aukléjimo
biidus>; <...kad pasikeis poziuris j vaikg, kad visi taps laimingesni>

ISoriniai <...programos turinys, aiski struktiira>; <...vyksta ne paskaitos, o praktiskai isbandant ir dalijantis
veiksniai patirtimi>; <..daugiau laiko lieka nuo buities, profesiniy darby>; <veikla leidzia iSeiti i§ namy,
atitrigkti nuo rutinos, problemy>; <...rekomenduoja draugai>

Trukdziai <...tévai dirbantys, auginantys vaikus>; <...laiko stoka: grupés vyksta kartg per savaite, néra kam
palikti vaikus >; <..gyvenimo situacijos, ligos, kai, pavyzdziui, dél ilgos mokymy trukmés nebegali
lankyti mokymy toliau>; <...motyvacijos stoka ir nenoras keistis, baimé paziiréti j savo aukléjimo
metodus iS Sono>; <..intelektualiniy gebéjimy stoka>; <...skeptiSkas vyro, Zmonos poziiiris >;
<..vyro — Zmonos nesutikimas eiti j mokymus, kity Seimos nariy nepritarimas mokymams>;
<...nepasitikéjimas savimi ir baimé, kq nors pakeisti>;<... pamaininis darbas>; <...tévy visazinyste,
viskq Zinau, perskaiciau daug knygy, viskq isbandZiau, niekas neveikia>

Mokymosi <...kity Zmoniy, lankiusiy mokymus dalyviy pasidalinimai geraja patirtimi ir teigiamas vertinimas,
motyvacija kad mokymai duoda realios naudos, kuriant santykj su vaiku, Seima>; <...kitaip negu perskaityti
lemiantys knygg, svarbus bendrumo jausmas su kitais dalyviais>;<... pastebéjau, kad labiausia motyvuoja pati
veiksniai grupé, dalyviai, bendravimas, pasidalinimas savo sunkumais>,; <...bendrystés jausmas, kad dauguma

tévy turi panasias problemas, kad spresdami jas, gali pasidalinti teigiama ir neigiama patirtimi, gauti
pastiprinimo i kity grupés dalyviy>; <...svarbu juos Zinoti, nes suteikia Ziniy ir galvojimo kaip tie
dalyviai jsitrauks ir dalyvaus programoje>; <...svarbu formuojant grupe dél grupiniy procesy
valdymo mokymy metu>;<...kad padrgsinti lankyti grupe, islaikyti narius>; <...grupés metu, galima
kalbéti apie tai, islaisvinti i§ kaltés jausmo, padrgsinti bandyti, pastebéti pastangas, stiprinti
pasitikéjimq savimi>; <...Zinoma, kad svarbu. todél, kad galima biuty derintis>; <..manau, kad
svarbu, nes dalyviai labiau jsitrauks ir noriai dalyvaus uzsiémimuose>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Akcentuotina, kad informanty nurodytieji tévus motyvuojantys mokytis veiksniai yra susije su
geresnés gyvenimo kokybés bei mokymosi tiksly siekimu. Tai reiskia, kad tévai, kaip ir kiti
suaugusieji, mokosi siekdami iSspresti iskilusias tam tikras jiems aktualias problemas ir mokosi tik
to, kas jiems asmeniSkai naudinga. Vadinasi, jy mokymosi motyvacija lemia iSkil¢ poreikiai,
kuriuos tévai gali patenkinti mokymosi proceso metu.

Tyrimo dalyviy nurodyti pagrindiniai mokymosi motyvacijos trukdziai - laiko triikumas dél
darbo, Seimos ar vaiky prieziiiros; mokymosi programos trukmé; tévy nepasitikéjimas savimi;
atsiribojimas nuo naujy idéjy, kitokiy poziliriy, alternatyviy mastymo budy isSryskino tévy
motyvavimo mokytis tendencijag — tévai bus motyvuoti mokytis pozityviosios tévystés mokymy
grupése tuo atveju, jeigu bus patenkinti jy Zemesnieji (saugumo) poreikiai.

Siekiant nustatyti tévus motyvuojanc¢ius mokytis veiksnius, informanty buvo prasoma isskirti,
kas labiausiai, jy nuomone, skatina tévy mokymosi motyvacijg. Kaip matyti 1 lenteléje, informantai
nurode, kad tévy mokymosi motyvacija lemia bendrystés jausmas, patiriamas uzsiémimy metu; bei
patikimy asmeny rekomenduoti mokymai tévy vertinami kaip efektyviis koreguojant vaiky elges;.
Tyrimo dalyviy iSsakyta nuomoné apie tévus mokytis motyvuojancius veiksnius koreliuoja su
tyr¢jos Dovydienés (2014) empirinémis jzvalgomis apie ugdytojo pareiga zinoti suaugusio
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besimokanciojo motyvus, t.y. andragogui svarbu iSmanyti besimokanciuosius motyvuojancius
mokytis veiksnius dél sklandaus mokymosi proceso uZtikrinimo bei efektyvaus dalyviy
motyvavimo mokytis, skatinant jy viding mokymosi motyvacija.

Kokybinio tyrimo metu informanty buvo teiraujamasi apie dalyviy mokymosi motyvacijos
kaitg bei ja lemiancius veiksnius (2 lentelé).

2 lentelé. Tévy mokymosi motyvacijos kaita ir ja lemiantys veiksniai

Subkategorija | Iliustruojantys teiginiai

Dalyviy <..J grupiy pabaigg jauciasi motyvacijos kaita>; <..ir didéja, ir mazéja>; <..kinta pamazu:
mokymosi pradzioje pasitaiko ir pasiprieSinimy, gynybos is dalyviy>; <..daugeliui tévy stipréja, nes apie
motyvacijos ketvirtq - penktq susitikimg vyksta pokyciai santykiuose su vaiku>; <..bina visaip: kartais
kaita motyvacija is karto biina auksta ir islieka tokia>; <...nepatenkinus dalyviy litkesciy, ji gali kristi>;

<...atéjus su Zema mokymosi motyvacija, grupés pagalba, padidéja>; <..kartais taip ir lieka
maza>,;<... motyvacija pamazu auga>

Dalyviy <...priklauso nuo to kaip dalyvis ateina nusiteikes>; <...3-4 susitikimo metu dalyviai pajunta, kad
mokymosi turi jau Ziniy ir jgudziy tvarkyti su sunkumais vaiky aukléjime, pasijunta geriau, nes praktiskai
motyvacijos santykyje su vaiku patiria sékme>;<... sékmés patyrimas mokymy eigoje>, <.kity Seimos dalyviy,
kaita lemiantys | kolegy, kaimyny, pedagogy pastebéjimai, geresné situacija ir Zinojimas naujy bidy ir metody
veiksniai tvarkytis su ,, karsta“ situacija Seimoje>; <...jei tévai keicia savo elgesj, jsiklauso j programgq, geréja

vaiky elgesys, mazéja probleminio elgesio>; <...taikomi metodai ir patiriama sékmé>; <...gauta
zinuté, kad as ne vienas toks>; <...grupés dalyviai, jy patirtys gali tiek didinti, tiek mazinti dalyvio
mokymosi motyvacijq>; <...gyvenimo jvykiai — tai, kas vyksta asmens gyvenime>; <...tévy asmenybe,
vertybés, likesciai, nuostatos ir jsitikinima>; <..grupés vadovo asmenybé, bendravimo stilius>;
<...kaip grupés vadovas geba atskleisti zmogy, padrgsinti ji>; <...vadovo gebéjimas sukurti palankiq
mokymuisi grupés atmosferq, saugiq aplinkg>; <..uzZduociy pateikimas, jy aptarimas>; <...veikly
planavimas ir organizavimas>; <...tévams svarbu iSsikalbéti, svarbu biti priimtiems>;
<..motyvacija auga tada, kai tévai mato, jog tokios pat situacijos ir kitose Seimose>; <..kai jie
supranta, jog ne vieni tokie>; <...pati grupé, kiti tévai visada daro stiprig jtakq ir kelia vienas kito
motyvacijq>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Tyrimu atskleista, kad tévy mokymosi motyvacija pozityviosios tévystés mokymy metu yra
kintanti, ir dazniausiai turi tendencijg stipréti. Jg lemia asmeninis dalyvio nusiteikimas, mokymosi
poreikiy patenkinimas, sékmés jausmo pajautimas, mokymus vedantis asmuo, jo gebgjimas kurti
palankia mokymosi aplinka, skatinant sgveika tarp grupés dalyviy, bei parenkant tinkamus
mokymosi metodus ir kt. (2 lentel¢). Akcentuotina, kad tyrimo rezultatai patvirtina moksliniuose
Saltiniuose (Thomas, Brophy, 2014; ir kt.) nurodomas ir tyrimais pagristas suaugusiyjy motyvavimo
mokytis prielaidas, t.y. labiausiai motyvuoja grupé, mokymosi veikla, mokymus vedantis asmuo ir
kt. Tuo tarpu, remiantis kity tyréjy (Jatkauskiené, 2013; Jatkauskiené, Tolutiené, 2012; ir kt.)
izvalgomis, jeigu mokymai ir jy turinys atitinka besimokanciojo poreikius, tikslus, motyvacija juos
lankyti gali biiti labai didelé. Vadinasi, andragogas, sickdamas skatinti dalyviy motyvacija mokytis
ir uztikrinti teigiama jos kaitg, savo veikla turi orientuoti j tokiy mokymosi salygy sudaryma, kurios
leisty tévams maksimaliai patenkinti savo poreikius ir atliepty jy ltkescius.

Informanty nuomoné apie andragogui privalomas kompetencijas efektyviam pozityviosios
tévystés mokymy dalyviy motyvavimui mokytis (3 lentelé) pagrindzia kity tyréjy (Adomaitiené,
Zubrickiené, 2020; Adomaitiené, Zubrickiené, 2016; Jatkauskiené, 2013; Trakselys, 2016; ir kt.)
nurodytas edukacines (mokymosi aplinkos kiirimas, dalyviy motyvavimas ir kt.), vadybines
(uzsiémimy trukmeés organizavimas, grupiy formavimas ir kt.) ir bendrgsias (geb¢jimas bendrauti,
buti empatisku ir kt.) kompetencijas. Taip pat atskleidzia, kad pozityviosios tévystés mokymus
vedantys specialistai savo veikla grindzia transformacinés lyderystés principais ir atlieka pagalbos /
paramos teikéjo vaidmenj, vengdami savo asmeniniy tiksly kélimo auks$¢iau besimokanciyjy
interesy, skatindami sgveikg tarp grupés dalyviy, drasindami juos veikti ir kt. (3 lentele).

Informanty pasisakymai koreliuoja su mokslininky - Adomaitienés, Zubrickienés (2020;

s —

siekdamas efektyviai motyvuoti besimokancius suaugusiuosius mokytis, andragogas privalo gebéti
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kurti visy mokymo dalyviy saveika didinan¢ig ir motyvuojancia mokytis atmosfera, padedant
tévams jveikti asmeninius i$$iikius, tobulinti asmenines savybes, gebéjimus ir jgiidzius, o savo
veikla orientuoti ne tiek j mokyma, kiek j pagalbg besimokantiesiems (3 lentelée).

3 lentelé. Andragogo vaidmuo motyvuojant tévus mokytis

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Kompetencijos

<...nekaltinantis  bendravimas>; <..gebéjimas bendrauti, bendradarbiauti su dalyviais>;
<...isklausymas dalyviy>; <...atliepimas, atspindéjimas jy emocinés jausenos>; <...drgsinimu,
pastebéjimu>; <...skatinimu atgalinio rysio is dalyviy>; <.. palaikymu, tikéjimu ir vilties suteikimu
per gautas praktines Zinias ir jgudzius>; <..vadovas turi buti susipazines bei turintis jgudziy
atpazinti grupéje vykstancius procesus, grupés dinamikg, , sunkius“ dalyvius ir pasitelkti turimus
igudzZius grupei valdyti>; <...Zinios is grupinés psichoterapijos, asmenybés, raidos psichologijos>;
<..patirtis dirbant su grupémis>; <...turi mokéti, atsakomybe perteikti tévams>; <...gebéjimas
bendrauti su skirtingais Zmonémis, priimti skirtingg poziuri>; <...drgsinti dalyvius, stiprinti jy
pasitikéjimg savimi>; <...gebéjimas kurti saugiq ir palankiq dalinimuisi grupés atmosferg>; <.
Zinios, empatija, kantrybé, tolerancija ir dar biitinai pridéciau humoro jausmg>; <...laiko vadyba,
laiko ribos islaikymas, neuztesiant uzsiémimy>; <... tenka formuoti grupes, perspéti dalyvius apie
uzsiemimy datq ir laikg>

Elgsena,
vaidmuo

<..vadovas yra grupés veiklos koordinatorius, o ne , ekspertas*>; <..tenka ir organizatoriaus
vaidmuo: susiskambinti, derinti laikqg>; <...néra pagrindiné figiira grupéje, pagrindiné — dalyviai>;
<...nebruka teisingo recepto>; <...skatina diskusijas, dalyviy tarpusavio bendravimg>,; <...drgsina
tévus atlikti uzduotis>; <...labai svarbus vaidmuo visus dalyvius priimti nuosirdziai>; <...duoti
kiekvienam dalyviui grupéje savo erdvés ir pasidalinimy>; <...svarbu nebiiti visaZiniu ekspertu>;
<...leisti atrasti veiksmingy biudy patiems tévams>; <...¢ia svarbu delikatumas, neuzgozti tévy savo
iSprusimu, atjausti ir priimti tokius, kokie ateina j grupes>; <...atsitraukti nuo eksperto vaidmens, tuo
paciu isliekant vedliu>; <...padrgsinti dalyvius veikti patiems>; <...buti atviram ir priimti priesiskai,
negatyviai nusiteikusius dalyvius, atspindéti jy jausmus>; <..nuosirdZiai jsijausti ir suprasti tévus>;
<... grupés moderatorius, kuris nesizarsto savo ,,iSminties perlais“ ir patarimais, kaip reikia, o yra
empatiskas, démesingas kiekvienam>; <...tampi tarsi grupés dalyviu, tik suteiki kitiems daugiau
erdves, eterio, jsiterpi ten, kur reikia laiku ir vietoj>; <...stengiuosi ir neuzmegzti ypac draugisky ir
artimy rySiy su vienu kuriuo nors dalyviu>; <...vengiu savo interesy kélimo auksciau dalyviy,
pavyzdziui dél namy darby darymo>; <...kai pasidalina atsakomybe su dalyviais>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.

Analizuojant pozityviosios tévystés mokymy metu taikomas tévus motyvuojancias mokytis
priemones ir jy efektyvuma, tyrimo dalyviy prasyta nurodyti, kokias tévy mokymosi motyvacija
skatinancias priemones jie taiko pozityviosios tévystés mokymy metu (4 lentelé).

4 lentelé. Tévy mokymosi motyvacija skatinanciy priemoniy taikymas ir jy efektyvumas

Subkategorija Hliustruojantys teiginiai

Motyvuojanéiy | <...drgsinimas padeda palaikyti dalyviy mokymosi motyvacijq>; <...raminu, kad jgidziams

mokytis susiformuoti reikia laiko>; <...skiriu aktyvias uzduotis: diskusijas su kitais tévais, darbq grupése

priemoniy dalintis patirtimi>; <...tévy gyvenimisky situacijy apie vaikus analizé>; <...relaksacija>; <...namy

taikymas uzduotys, kai tévai turi isbandyti namuose praktiskai>; <...dalyviy ratas>; <..drgsinimas>;
<..aktyviy uzduociy parinkimas>; <..namy uzduoCiy aptarimas>; <..grupés darbas, situacijy
vaidinimas>; <...diskusija>,; <...stengiuosi bent keletq minuciy pries grupés pradzig skirti tiesiog
pasikalbéti, atsigerti arbatos, kas turi galimybe, gali ateiti anksciau ir pasikalbéti vieni su kitais —
tévams to labai reikia>; <..pajuokavimas, humoras padeda atsipalaiduoti>; <...asmeninis
santykis>; <...pokalbis bent keletq minuciy pries ar po grupés, nes tai padrgsina, issklaido
abejones>; <..nuolat pabréZiu grupés dalyviy svarbg ir galimybe padéti vieni kitiems savo
atvirumu, nuoSirdumu>; <...primygtinai nereikalauju, kad daryty namy darbus, Svelniai primenu
apie jy pareigas, nesukeliant kaltés jausmo>

Taikomy <..drgsinimas — 5>; <..aktyviy uzduociy parinkimas — 4>; <..namy uzduociy aptarimas — 5>;

motyvuojanciy <...grupés darbas — 4>; <...grupés diskusija — 5>; <...asmeninis santykis — 5>; <...grupés poveikis

priemoniy - 5>, <..drgsinimas tikeéti, kad viskas gali pasikeisti - 4>; <...arbata, kava, sausainiai grupés metu

efektyvumas — 2>, <..diplomai baigus grupe — 2>; <..palaikymas — 4>; <skatinimas atgalinio rysio — 5>;

<...vaidmeny zaidimai — 3>; <...situacijy analizé, kai analizuoja savo gyvenimiskas situacijas — 5>;
<...relaksacija — 3>; <...savos patirties pasidalinimas su grupe — 5>

Saltinis: sudaryta autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020.
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Kaip matyti 4 lenteléje, informantai nurode, kad pozityviosios tévystés mokymy metu taiko
Sias dalyvius motyvuojancias mokytis priemones: aktyvinanc¢ius metodus (diskusijos, namy darby
uzduotys, praktiskai taikant naujas jgytas Zinias Seimoje ir jy aptarimas, darbas grupése, vaidmeny
pratimai, relaksacija ir kt.), kuria pozityvia mokymosi aplinka (humoras, arbatos pertraukos,
siekiant sutelkti dalyvius, séd¢jimas ratu ir kt.). Pabréztina, kad kai kuriuose moksliniuose
Saltiniuose (Adomaitiené, Zubrickiené, 2020; 2016; Vysniauskyté-Rimkiené, Matuleviciiite, 2016;
ir kt.) nurodomos dar ir tokios fizinés pozityvios mokymosi aplinkos kiirimo priemonés kaip
jaukios patalpos, patraukliai pateikiama informacija (patrauklis mokymosi Saltiniai, priemonés
(vadovéliai, multimedija ir pan.), kituose (Barnett, Niec, David Acevedo, 2013; Jatkauskiené, 2013;
Jatkauskiené, Tolutiené, 2012; Kolbergyté, Indrasiené, 2012; ir kt.) inovatyviu motyvuojancéiu
mokytis metodu iSskiriamas ugdomasis vadovavimas. Aktualu paminéti, kad tyrimo dalyviai
nenurodé¢ taikantys Sias priemones pozityviosios tévystés mokymy metu.

Siekiant istirti pozilirj | pozityviosios tévystés mokymuose taikomy priemoniy efektyvuma,
informanty buvo prasoma jvardinus mokymy metu taikomg tévus motyvuojanciag mokytis priemong
jvertinti ir jos efektyvuma skaléje nuo 1 iki 5, kur 5 — ,,]labai motyvuoja mokytis*, 4 - ,,motyvuoja
mokytis“, 3 — ,pakankamai motyvuoja mokytis“, 2 — ,nemotyvuoja mokytis“, 1 — ,visiSkai
nemotyvuoja mokytis“. Dalyviy pozitriu efektyviomis tévy mokymosi motyvacijai skatinti
laikomos Sios priemonés ir metodai: drgsinimas, aktyvinancios uzduotys (situacijy analizé, namy
darby uzduotys, jy aptarimas grupéje ir kt.), mokymasis be mokytojo (dalijimasis patirtimi grupéje
ir pan.), grupinés diskusijos, refleksija ir t.t. Maziau efektyviis - vaidmeny zaidimai, relaksacija ir
kt., tuo tarpu iSvis neefektyvu - arbatos pertraukos. Informanty iSreikStas poziiris leidzia daryti
prielaida, kad nors pozityviosios tévystés mokymus vedantys specialistai nurodo ir taiko
moksliniuose Saltiniuose iSskirtas tévus motyvuojancias mokytis priemones, visgi jy taikomy ir
efektyviai skatinanciy teigiamg tévy mokymosi motyvacija metody jvairové pakankamai ribota.

Apibendrintai galima teigti, kad informanty poziiiris ] tévus motyvuojancius mokytis
veiksnius, taikomy motyvuojanciy priemoniy jvairove ir efektyvuma, skatinant tévy mokymosi
motyvacija, sutampa. Tyrimu nustatyti vidiniai (Ziniy ir jgidziy, svarbiy bendravimui su vaiku ir jo
elgesio koregavimui, poreikiy patenkinimas; tévy paskatos keistis; kontrolés jausmo ir pasitikéjimo
savimi tévystés srityje stiprinimas ir kt.) bei iSoriniai (mokymy programos turinys bei pobidis,
atitinkantis tévy bendruosius poreikius; patikimy asmeny rekomendacijos ir kt.) tévus
motyvuojantys mokytis pozityviosios tévystés mokymy grupése veiksniai. ISskirti pagrindiniai,
informanty pozitiriu, trukdziai (demotyvuojantys mokytis pozityviosios tévystés mokymy grupése
tévus veiksniai): laiko trikumas dél darbo, Seimos ar vaiky priezitiros; mokymy programos trukmeé;
tévy nepasitikéjimas savimi; atsiribojimas nuo naujy idéjy, kitokiy poziiiriy, alternatyviy mastymo
budy ir kt. ISsiaiSkintas specialisty, vedanciy pozityviosios tévystés mokymus, poziliris | tévy
mokymosi motyvacija lemiancius veiksnius: bendrystés jausmas, patiriamas uzsiémimy metu,
patikimy asmeny rekomendacijos dalyvauti pripazintose efektyviomis koreguojant vaiky elgesj
pozityviosios tévystés mokymy programose ir kt.

Tyrimo metu nustatyta, kad tévy mokymosi motyvacija yra kintanti, stipréjanti, lemiama
asmeninio dalyvio nusiteikimo, mokymosi poreikiy patenkinimo, sékmés jausmo pajautimo, taip
pat priklausanti nuo mokymus vedanc¢io asmens ir jo kompetencijy. I$skirtos, informanty pozitriu,
privalomos andragogo kompetencijos, siekiant efektyvaus tévy motyvavimo mokytis: edukacinés
(mokymosi aplinkos kiirimas, dalyviy motyvavimas ir kt.), vadybinés (uzsiémimy trukmés
organizavimas, grupiy formavimas ir kt.) ir bendrosios (gebéjimas bendrauti, buiti empatisku ir kt.).
Tyrimu nustatyta, kad pozityviosios tévystés mokymus vedantys specialistai, motyvuodami tévus
mokytis, taiko: aktyvinanc¢ius metodus: diskusijas, namy darby uzduotis (praktiskai taikant naujas
igytas zinias Seimoje) ir jy aptarima, darba grupése, vaidmeny pratimus, relaksacijg ir kt.;
pozityvios mokymosi aplinkos kiirimo priemones: humoras, arbatos pertraukos, siekiant sutelkti
dalyvius, sédéjimas ratu ir pan. ISskirtos Sios, specialisty poziiiriu, efektyviai tévus motyvuojancios
mokytis priemonés: drasinimas, aktyvinanc¢ios uzduotys (situacijy analizé, namy darby uzduotys, ju
aptarimas grupg¢je ir kt.), mokymasis be mokytojo (dalijimasis patirtimi grup¢je ir kt.), grupinés
diskusijos, refleksija ir kt. Tyrimu atskleistos ribotos Siame tyrime dalyvavusiy specialisty,
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vedanciy pozityviosios tévystés mokymus, Zinios apie taikytiny metody, siekiant motyvuoti tévus
mokytis pozityviosios tévystés mokymuose, jvairove.

ISvados ir sitalymai

1. Sis tyrimas leido empiriskai pagristi mokslinés literatiiros analize ir atskleidé pozityviosios
tévystés mokymus vedanciy specialisty pozilirj j tévus motyvuojancéius mokytis veiksnius, jy
mokymosi motyvacijos kaitg, taikomas priemones, kurios efektyviai skatina tévy mokymosi
motyvacija viso mokymosi proceso metu.

2. Tyrimu nustatyta, kad informanty nurodyti pozityviosios tévystés mokymy dalyvius
motyvuojantys mokytis veiksniai ir priemonés sutampa su moksliniy Saltiniy analizés metu
nustatytais suaugusiyjy mokymosi motyvacija skatinanciais veiksniais ir priemonémis, taciau
pozityviosios tévystés mokymy grupiy specialisty zinios apie taikytiny tévus motyvuojanciy
mokytis metody jvairove yra ribotos.

3. Tyrimu atskleista, kad daugelio tévy mokymosi motyvacija grindziama jos palaikymu ir
stiprinimu visy pozityviosios tévystés mokymy metu, atliepiant esminius jy poreikius iSspresti su
vaiky auginimu iskilusias problemas, keistis ir jgyti naujy elgesio ir bendravimo su vaiku jgiidziy,
stiprinti pasitikéjimg savimi ir savo jégomis tévystés srityje. Tuo tarpu mokymy metu tévy
mokymosi motyvacijos kaitai didelg reikSm¢ turi mokymus vedantis asmuo bei paties mokymy
dalyvio nusiteikimas. Nustatyta, kad pozityviosios tévystés mokymus vedantis specialistas,
siekdamas teigiamos tévy mokymosi motyvacijos kaitos, turi gebéti kurti palankia mokymosi
aplinka, skatinant sgveikg tarp grupés dalyviy, taip pat parenkant tinkamus mokymosi metodus bei
priemones.

4. Remiantis atlikto tyrimo rezultaty analize bei iSvadomis, pateikiami S§ie sitlymai
specialistui, vedan¢iam pozityviosios tévystés mokymus:

e Pirmyjy (1-2) uzsiémimy metu issiaiskinti dalyviy mokymosi motyvacija skatinancius
veiksnius.

e Jvertinus galimus trukdzius tévy mokymosi motyvacijai: laiko stokg ir nepasitikéjima
savimi, sudaryti tévus motyvuojancias mokytis salygas, t. y. kad jie pasitikéty savimi ir savo
jégomis, jausty mokymy naudg, todél stengtysi ieSkoti biidy, kaip derinti mokymus ir
jsipareigojimus (darba, Seimos interesus), ir kt.

e Sukurti instrumentg (anketa) ir mokymosi proceso metu (pradzioje bei mokymams
jpuséjus) tirti tévy mokymosi motyvacijos kaitg.

e Vertinti mokymy metu taikomy tévus motyvuojanciy mokytis priemoniy efektyvuma.

e Motyvuojancias mokytis priemones taikyti atsizvelgiant j dalyviy ypatumus bei jy
mokymosi motyvacijos lygi.

e Gilinti zinias apie motyvuojanciy mokytis metody jvairove.

e Veiklg gristi transformacinés lyderystés principais, skatinti dalyviy tarpusavio sgveika,
vengti savo asmeniniy tiksly kélimo auks¢iau besimokanciyjy interesy, iSankstinio nusistatymo bei
neigiamy emocijy.

e Jgyti andragoginj i$silavinimg ir tobulinti andragogines kompetencijas.
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ADULT PROMOTING OF LEARNING MOTIVATION FACTORS AND MEASURES IN POSITIVE
PARENTING TRAINING

Laura Vaitkiené, PhD Gitana Tolutiené
Summary

Realizing that the motivation of adult learning largely depends on their personal attitude and determination to
learn, as well as on the motivation to learn as an external learner's learning activity, success also depends on the
professionalism of the andragogue. Because adult learning motivation is a complex phenomenon that can change over
the course of learning, success-oriented adult learning and maintaining long-term learning motivation become a real
challenge for the andragogue. Therefore, the article analyzes what factors motivate adults to learn and what effective
measures an andragogue must apply to motivate learners in positive parenting training groups to learn and thus maintain
their positive learning motivation throughout the learning process. The aim of this article is to reveal how to ensure a
smooth process of adult learning and to motivate them properly, maintaining learning motivation and ensuring its
positive change. Therefore, the factors and measures promoting the motivation of parents to learn were chosen as the
object of research.

The study involved 6 persons with more than 2 years of experience in conducting positive parenting training, all
persons with higher education, all psychologists leading positive parenting training in different Lithuanian cities:
Vilnius, Kaunas, Klaipeda.

The study found that the factors and measures that motivate participants in positive parenting training to learn
coincide with the factors and measures that promote adult learning motivation identified in the analysis of scientific
sources, but the knowledge of positive parenting training group specialists about the variety of applicable parenting
motivation learning methods is limited.

The study found that the motivation of many parents to learn is based on maintaining and strengthening it during
all positive parenting trainings, responding to their essential needs to solve problems with parenting, exchange and
acquire new behavioral and communication skills, strengthen self-confidence and self-confidence in parenting.
Meanwhile, in the course of training, the person conducting the training and the attitude of the training participant
themselves are of great importance for the change of parents' learning motivation. It was established that a specialist
conducting positive parenting training, in order to achieve a positive change in parents' learning motivation, must be
able to create a favorable learning environment, promoting interaction between group participants, as well as choosing
appropriate learning methods and tools.

Based on the analysis of the research results and conclusions, the following suggestions are presented to the
specialist conducting positive parenting training:

* During the first (1-2) sessions, to find out the factors that motivate the participants to learn.

» After assessing possible obstacles to parents' motivation to learn: lack of time and self-confidence, to create
conditions that motivate parents to learn, i. so that they are self-confident and self-sufficient, feel the benefits of
training, and therefore try to find ways to combine training and responsibilities (work, family interests), etc.

* To create an instrument (questionnaire) and to study the change of parents' learning motivation during the
learning process (at the beginning and half of the training).

* Evaluate the effectiveness of measures to motivate parents to learn during training.

» To apply motivational learning measures taking into account the characteristics of the participants and their
level of learning motivation.

* To deepen the knowledge about the variety of motivating learning methods.

* To base the activity on the principles of transformational leadership, to promote the interaction of the
participants, to avoid raising their personal goals above the interests of the learners, prejudice and negative emotions.

* Acquire andragogical education and improve andragogical competencies.

Key words: factors and measures promoting parental learning motivation, positive parenting, training
participants, training specialist (andragogue).
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TEVU, AUGINANCIU INDIVIDUALIUJU UGDYMO/-SI POREIKIU TURINCIUS
VAIKUS, KONSULTAVIMAS

Vaida Valalyté
Kauno kolegija

Dr. Giedré SluSniené
Klaipédos valstybiné kolegija

Anotacija

Straipsnyje pateikiama mokslinés literatliros apzvalga apie pedagoginj tévy, auginanciy vaikus, turincius
individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, konsultavima, kaip vieng esminiy pedagogo darbo uzdaviniy siekiant lygiavertés
partnerystés, tinkamo tévy supratimo, suvokimo, kas yra ugdymo/-si procesas ir koks yra jy vaidmuo Siame procese.
Siekiama pagrijsti, kad konsultuojant galima didinti tévy pedagoginj iSprusima, suteikti ziniy apie jvairius vaiko amziaus
tarpsnius, individualiuosius ugdymo/-si poreikius, kylan¢ias problemas ir kt. Sklandus konsultavimas, vedantis j
bendradarbiavimg su Seima, galimas tik aktyviai dalyvaujant tévams, taip pat jis priklauso nuo pedagogo kompetencijy
ir gebéjimo kokybiskai konsultuoti. Vykdytame tyrime taikyti mokslinés literatiros, dokumenty analizés, apklausos
zodziu metodai. Tyrimas atskleidé, kad pedagogai sutinka su mokslinéje literatiroje pateiktomis teorijomis, kurios
pabrézia tévy konsultavimo svarba visapusiSkam vaiko ugdymui/-si. Atliktas tyrimas parodé, kad pedagogai neretai
susiduria su negatyviu tévy bendravimu, nenoru spesti iSkilusias problemas, taip pat atskleidé, kad pedagogams truksta
psichologiniy Ziniy bei praktiniy mokymy apie efektyvy tévy konsultavima.

Raktiniai ZodZiai: tévai, pedagogai, konsultavimas, individualieji ugdymo/-si poreikiai.

Ivadas

Temos aktualumas. Ugdymo jstaigos ir Seimy, auginanciy ikimokyklinio amZziaus vaikus,
turincius individualiyjy ugdymosi poreikiy, sklandZziam bendradarbiavimo procesui uZztikrinti vis
dar triksta suvokimo, kad abi Salys (tévai ir ugdymo jstaiga) yra vienodai atsakingos uz sékminga
vaiko ugdyma/-si. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy ir tévy bendradarbiavimo proceso ypatumus, jame
atsirandancius sunkumus savo darbuose tyré nemazai uzsienio ir Lietuvos mokslininky (Woods ir
kt., 2011, Elliott, 2003, Epstein, 2008, Porter, 2008, Harnett ir kt., 2007, Dunst, 2002, Keyser, 2006,
Milteniené ir kt., 2003, Juodaityté ir kt., 2009, Kairiene, 2012, Ciuladiené, Valantinas, 2016,
Koviené, 2017 ir kt.). Miltenienés ir kt. (2003) atlikti tyrimai atskleidé, kad pedagogai skiria
nepakankamai démesio atsiradusioms problemoms spresti, teikia per mazai patarimy, konsultacijy,
kaip jveikti vaiky netinkamg elgesj ar kitas ugdymo procese kilusias problemas. Manoma, kad tévai
nepakankamai gauna Zziniy apie ugdymo jstaigoje dirbancius specialistus ir galimybg gauti
konsultacijas, tikslinga pagalbg. Juodaityté ir kt. (2009) pabréze, jog ir patys tévai elgiasi pasyviai,
nerodo susidoméjimo ugdymo procesu, norédami gauti reikiamos informacijos apie vaiky ugdyma/-
socializacijai. Kairienés (2012) teigimu, tévy Svietimas ir konsultavimas turéty biiti vykdomas jiems
aktyviai dalyvaujant ugdymo procese.

Akivaizdu, kad tiek valstybés siekis, tiek visuomenés liikes¢iai yra kompetentingas pedagogas
ir sékminga partneryst¢ su Seima. Pasak Klizaités (2011), XXI amziaus pedagogas turi biti
jvairialypis profesionalas. Pedagogui bitina gebéti teikti papildomg ugdymo pagalba socialinés
rizikos Seimose augantiems vaikams, turéti kompetencijy darbui su vaikais, turin¢iais individualiyjy
ugdymosi poreikiy, itin gabiais vaikais, tuo paciu metu kurti ir palaikyti bendruomeniskus,
partneryste gristus, santykius su ugdytiniy Seimomis.

Tyrimo problema. Sklandus konsultavimas, vedantis j bendradarbiavimg su Seima, galimas
tik aktyviai dalyvaujant tévams, taip pat, tai priklauso nuo pedagogo kompetencijy ir gebéjimo
kokybiskai konsultuoti. Siame straipsnyje keliami probleminiai klausimai: Kokia reik§me pedagogo
ir Seimos bendradarbiavimo kontekste turi tévy konsultavimas? Kokios teorinés Zinios biitinos
pedagogui siekiant sékmingai konsultuoti tévus, spresti iSkylancias problemas? Kokios
ikimokyklinio ugdymo pedagogo asmeninés ir profesinés savybés padeda/trukdo tinkamai
konsultuoti tévus? Koks yra ikimokyklinio ugdymo pedagogo — konsultanto darbo turinys, formos,
metodai, orientuoti j vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy?
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Tyrimo objektas — tévy, auginanciy ikimokyklinio amziaus vaikus, turincius individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy, konsultavimas.

Tyrimo tikslas — pagristi tévy, auginanCiy ikimokyklinio amziaus vaikus, turinius
individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, konsultavimo svarbg.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Teoriskai pagrjsti tévy, auginanciy vaikus, turincius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy,
konsultavimo svarbg ugdymo procese.

2. Atskleisti ikimokyklinio ugdymo pedagogy pozitrj | tévy, auginanciy vaikus, turincius
individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, konsultavima, bei konsultavimo procese kylancius sunkumus.

Tyrimo metodai: siekiant teoriskai pagristi tévy, auginanciy ikimokyklinio amziaus vaikus,
turinc¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, konsultavimo svarbg ugdymo procese, pasirinktas
mokslings literattiros ir dokumenty analizés metodas. Tyrimui atlikti pasirinktas kokybinio tyrimo
metodas — apklausa zodziu (interviu).

1. Tévy, auginan¢iy individualiyjuy ugdymo/-si poreikiu turinéius vaikus, konsultavimo
ypatumai
1.1. Pedagoginio konsultavimo ypatumai

Anot Block (2013), pacia bendriausia prasme, konsultavimas — tai veiksmas, procesas, kurio
metu daroma jtaka kitam. Pokalbis su pagalbos prasanciu zmogumi jau yra konsultavimo veiksmas.
Problemy apzvalga, mokymo programa, jvertinimas, tyrimas — tai vis konsultacijos, siekiant kokiy
nors permainy. Konsultavimo sgvoka tam tikrose mokslo srityse apibréziama gana jvairiai (nuo
pokalbio, specifiniy, tikslingy ziniy suteikimo iki pagalbos kei¢iant zZmogaus gyvenima, sprendziant
vidines problemas).

Lietuvos profesijy klasifikatoriuje (2013) konsultantas, dirbantis Svietimo srityje, jvardijamas
kaip Salies Svietimo sistemos darbuotojas, tiriantis ir vertinantis Svietimo biiklg. Toks apibuidinimas
gana siauras, nes konsultavimas $vietimo sistemoje siejamas ne tik su Svietimo buklés vertinimu,
bet ir su patarimy teikimu, ugdymu. Konsultavimas, nesvarbu kurioje srityje vykdomas (verslo,
Svietimo, psichologijos, medicinos, teisé€s ir t.t.), ar kokia jo trukmé, yra sudétingas procesas,
reikalaujantis papildomo laiko ir tam tikro pasiruo$imo. Paprastai konsultavimo procesas turi aiskia
struktiirg: pokalbio pradzia, vidurj ir pabaigg. Ivairiy mokslo sri¢iy autoriai skirtingai apibrézia
bendravimo, komunikavimo procesa. Epstein (VySniauskyté-Rimkien¢, Liobikien¢, 2012),
kalbédama apie bendravimg su klientu, interviu (pokalbio) procesa rekomendavo skirstyti i keturis
etapus: pradzig (susipazinti su klientu), pirmajj etapa (susisteminti informacija apie klienta,
atskleisti problema, nustatyti tikslus), vidurinj etapa (planuoti laika, eiliSkuma ir imtis veiksmy) ir
pabaiga (aptarti susitikimo rezultatus, suderinti kito susitikimo laikg ir atsisveikinti). Epstein
(Vysniauskyté-Rimkiene, Liobikieng, 2012) pabréze, kad konsultavimo procesui reikia pasiruosti is
anksto.

e S Eil et Sutarties sudarvmas e
EONSULTANTAS (GLOBEJAI)
Problemos
atskleidimas

Gr;zta.masm rvéys

Sprendlmas

1 pav. Konsultavimo jgiidziy schema (sudaryta straipsnio autoriy)
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Pritaikius konsultavimo jgidziy schema (1 pav.) ugdymo procese iSryskéja proceso dalyviai:
konsultantas (pedagogas) ir klientas (tévai), kurie viso proceso metu turi bendradarbiauti. Sis
procesas veda j konsultanto ir kliento sgveikg, bendravimo process, kurio galutinis tikslas —
identifikuoti problemg ir rasti tinkamus metodus jai iSspresti. Taciau tai jmanoma tik sistemingai
palaikant rySj ir bendradarbiaujant. Konsultavimas Siandienos ugdymo jstaigose — neatsiejama
pedagoginio darbo dalis. Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo pakeitimo jstatymo (2011) 49
straipsnyje jvardijamos pedagogo teisés ir pareigos. Viena jy ,,<..> nustatyta tvarka informuoti
tévus (globéjus, ripintojus) apie jy vaiko biklg, ugdymo ir ugdymosi poreikius, pazanga, mokyklos
lankymg ir elgesi.“ (LR $vietimo jstatymo pakeitimo jstatymas, 2011, p. 25). Sig informacija
dazniausiai teikia klasés, grupés auklétojai, taciau ,jie néra jpareigoti <..> konsultuoti tévus
iSleistus dokumentus (Lietuvos Svietimo 2013 — 2022 mety strategija, 2013, Geros mokyklos
koncepcija, 2015, Vaiko gerovés 2013 — 2018 m. programa, 2013 ir kt.), reglamentuojancius
Svietimo sistemos veikla, siekius ir strategijas, rySkéja akivaizdus tévy konsultavimo poreikis, kuris
uztikrinty sékmingg bendradarbiavimg, siekiant Svietimo kokybés gerinimo. 2012 m. Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintoje Vaiko gerovés 2013 — 2018 m.
programoje (2012) buvo akcentuojamas biitinumas stiprinti ugdymo jstaigos ir Seimos partneryste,
bendravimg (Svietéjiskos veiklos organizavimas, tévy konsultavimas, kompleksinés pagalbos
socialiai pazeidZiamoms Seimos teikimas, pozityvios tévystés jgidziy ugdymas ir kt.). Valstybés
paZzangos strategijoje (Lietuvos paZangos strategija ,Lietuva 2030“, 2012) didelis démesys
skiriamas Seimos instituto stiprinimui, palankios aplinkos Seimai ktirimui, kompleksiniy paslaugy ir
infrastruktiiros sistemos Seimai plétojimui. Geros mokyklos koncepcija (2015) pabrézia, kaip svarbu
nuo visuotino Svietimo pereiti prie individualizuoto ugdymo(si) ir mokymo(si) proceso
organizavimo. Sékmingam ugdymo proceso individualizavimui pagal kiekvieno ugdytinio
asmeninius poreikius, labai svarbi yra ugdymo jstaigos ir Seimos sagveika: tévy Svietimas ir
konsultavimas, stipraus rySio tarp vaiky tévy ir pedagogy kiirimas, kuris uztikrinty sklandy ir
s¢kmingg ugdymo tiksly jgyvendinima.

1.2. Pedagogo — kaip konsultanto asmeninés ir profesinés savybés

Ciuzo (2013) nuomone, $iandien pedagogy atlickamos funkcijos vis pleiasi, ry$kéja poreikis
mokytojo, kuris turéty jvairiy sriciy ziniy, biity savo srities profesionalas. Mokytojas Siandien turi
turéti tokiy asmeniniy ir profesiniy savybiy, kurios padéty atlikti konsultanto, psichologo,
motyvacijos skleidéjo, pataréjo, partnerio funkcijas. Profesing pedagogo etika Lietuvos Svietimo
sistemoje reglamentuoja Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro patvirtintas
,,Pedagogy etikos kodeksas* (2018), kuriame nustatomi pagrindiniai pedagogy ir kity Sioje sferoje
dirbanciy darbuotojy etikos reikalavimai, elgesio ir veiklos principai.

VEIKLOS
PRINCIPAT

SAZININGUMAS

ZMOGAUS TEISIY
PRIPAZINIMAS

ATIDA IR SOLIDARUMAS

TEISINGUMAS ATSAKOMYBE

2 pav. Pedagogo elgesio ir veiklos principai (sudaryta straipsnio autoriy)

152



Pedagogo elgesio veiklos principai atskleidzia (2 pav.), kokias asmenines ir dalykines savybes
turéty turéti geras pedagogas. Sie principai apima bendravimo etika, kai bendravimas, komunikacija
remiasi pamatinémis Zmogaus vertybémis, Zmogaus orumu, kito Zmogaus vertés pripazinimu.
Etikos normy paisantis pedagogas turi atsizvelgti j kiekvieno mokinio poreikius, individualius
pasiekimus ir jo daroma paZanga. Ciuladiené, Valantinas (2016) nagrinéjo tévy kritiskus
atsiliepimus apie ugdymo procesa, atskleideé, kad pedagogams vis dar triksta paprasty, zmogisky
asmeniniy savybiy, tokiy, kaip démesys problemoms, empatija, tolerancija, geb¢jimas isklausyti ir
patarti. Kairien¢ ir Raibuzyté¢ (2014) akcentavo pedagogy nepakankamg démesinguma Seimos
problemoms bei kompetentingumo trukumg individualioms konsultacijoms, patarimams teikti.
Minétos autorés (Kairien¢, Raibuzyté, 2014) atliktame tyrime iSskyré tévus konsultuojanciam
pedagogui svarbius gebéjimus: specialios (dalykinés) zinios, keitimo/-si informacija (informacijos
perteikimo) gebé¢jimai, tarpasmeninio bendravimo gebéjimai ir asmeninés zmogaus savybés (3
pav.).

GEBEJIMAIT

F

Specialiosios Zinios ir
gebéjimai

v

Keitimosi informacija
gebéjimai

Zinios apie raidos ypatumus,

sutrikimus

Informavimo, komunikavimo
gebéjimai

3
Tarpasmeninio bendravimo
gebéjimai ir asmeninés
savyhés

Gebéjimas nustatyti

Atszaliingumas, talctifkumas

Tolerancija, pagarba,
kategoriflume vengimas

sum]uma ir teikti Gebe_11ma51§klau5311 ir
rekomendacijas démesingumas
Konkretumas, objektyvumas,
tikslumas Kontakto palailkymo
gebéjimai
Empatija, jautrumas,

nuoirdumas, atvirumas

Eomunikabilumas,
peichologinés Zinios

3 pav. Pedagogo gebé¢jimai (sudaryta straipsnio autoriy)

Apibendrinant galima teigti, kad Siandien atsiranda biitinybé plésti pedagogo, kaip Svietimo
srities profesionalo, funkcijas, specifines zinias ir kompetencijas, kurios padéty komunikuoti su
ugdytiniy tévais, juos Sviesti ir konsultuoti. Tam reikalinga turéti labai daug asmeniniy (empatija,
tolerancija, supratimas, atvirumas, nuoSirdumas, komunikabilumas ir kt.) ir profesiniy
(psichologijos Zinios, ugdymo proceso iSmanymas, Zinios apie jvairius individualiuosius ugdymo
poreikius ir t.t.) savybiy, kurios padéty atidziai jvertinti pasnekova (jo verbaline ir neverbaline kalba
siunciamus Zenklus), nustatyti kylanc¢ius sunkumus ir problemas, jveikti kylant] pasiprieSinima,
leisty laisvai reiksti mintis ir uztikrinty sékmingg konsultavimo proceso eiga.

1.3. Ikimokyklinio ugdymo pedagogo-konsultanto darbo turinys, formos ir metodai

Siandien, kai pasaulis taip greit kinta, gyvenimas yra nenuspéjamas, o informacijos

S =
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teigimu, Siuolaikiniai tévai desperatiSkai ieSko atsakymy, kaip teisingai auginti vaikus ir daznai
pasiklysta ,,<..> tarp moderniy aukléjimo teorijy, jvairiy propaguojamy vertybiy, savo paciy
vaikystés patirCiy ir ateities lukesCiy, ,,lavinanciy™ idéjy reklamos, kasdien siiilancios penkis ar
septynis geriausius vaiky auginimo biidus <...>.“. D¢l to, Compani ir Lang (2015) teigimu, darbas
su tévais yra labai svarbus. Pasak Slusnio ir Sukytés (2016), tévy dalyvavimas ugdymo jstaigos
gyvenime turi teigiamy aspekty: geréja vaiko individualiis pasiekimai ugdymo procese, vaiko
elgesys, tévy poziiris j ugdymo jstaiga dazniau grindziamas teigiamomis nuostatomis. Todél
ikimokyklinio ugdymo pedagogo, kaip konsultanto, vaidmuo bendraujant su tévais yra
neiSmatuojamai svarbus — nuo to, kaip pastarasis gebés parinkti ir pritaikyti jvairias konsultavimo
formas ir metodus, priklauso proceso sékmé SvieCiant tévus, suteikiant jiems pedagoginiy ir
psichologiniy ziniy, reikalingy ugdyti vaikus, jveikti kylancius sunkumus. Uzsienio ir Lietuvos
mokslininkai (Compani ir Lang, 2015; Klizaité, 2011; PupSiené, 2009; Juodaityté, Gaucaité,
Kazlauskiené, 2009 ir kt.) pastaraisiais metais tyré populiariausius ugdymo jstaigy ir Seimos
bendravimo bei bendradarbiavimo buidus ir formas. Pupsiené (2009), apibendrinusi darbo su tévais
formas ugdymo jstaigose, suskirsté jas j tris pagrindines grupes (4 pav.).

Mokyklos ir seimos bendradarbiavimo formos

l T

I Individualias I I Grupinés | I Folektyvines I
v y v
Lankymasis feimoje Paskaitos | Téwy susirinkimai
’ '

Tewy ]ank:;rr.las:s Eonsultacijos
mokykloe
'
Susiri’mqmmas Klausm::k:;;risakymu

.

Tewy komitetas

4 pav. Mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo formos
(Saltinis: sudaryta Pupgienés, 2009)

v —

konsultacijos (seminarai, susirinkimai, mokymai) laikomos maziau veiksmingomis tévy
konsultavimo formomis. Dazniausia bendravimo su pedagogais forma tévams yra tévy susirinkimai
ir seminarai (53,2 proc.), taCiau tik maza dalis tévy (17,7 proc.) nurodo, jog su pedagogais galima
pasikonsultuoti ir gauti rekomendacijy riipimais ugdymo klausimais. Jvardijama priezastis —
nepakankamas pedagogy démesys Seimoje kylan¢ioms problemoms, susijusioms su vaiky ugdymu,
menkas doméjimasis tévy, kaip ugdymo proceso dalyviy, likes¢iais. Remiantis Svietimo ir mokslo
ministerijos uZsakytais Siauliy universiteto mokslininkiy (Juodaityté, Gaugaité, Kazlauskien¢,
2009) atliktais tyrimais, tévams svarbu sistemingai gauti konkrecia, tikslinga informacija apie
ugdymo jstaigg (bendroji informacija, renginiai, teikiamos paslaugos ir mokestis uz jas), apie patj
vaika (ar patenkinti esminiai vaiko poreikiai) ir apie vaiko emocing biiseng t. y. gebé&jimus,
ugdymosi poreikius, elgesj, savijauta bunant ugdymo jstaigoje.

Apibendrinant  galima teigti, kad pedagogui, konsultuojan¢iam tévus, butinas
kompetentingumas ir sgmoningumas, profesinis iSmanymas, tinkamai parinkti darbo su tévais
formas (individualias, grupines, kolektyvines), metodus (pokalbiai, susiraSinéjimas, vaizdiné
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informacija ir kt.), galin€ius s€kmingai plétoti abiejy pusiy bendradarbiavimg ir uZtikrinti sékmingg
vaiko ugdyma bei sklandy jo poreikiy tenkinima.

1.4. Tévy, auginanciy vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiuy, pedagoginio
konsultavimo likesciai

Prasidéjus ugdymo procesui, tampa ypac svarbu uztikrinti sklandzig komunikacijg tarp tévy ir
ikimokyklinio ugdymo pedagogo, kuris didziagja dienos dalj riipinasi vaiku, jo savijauta, ugdymu ir
individualiaisiais ugdymosi poreikiais. Kovien¢ (2017) pabrézia, kad artimas rySys, glaudus
bendravimas su ugdytinio Seima yra bitinas siekiant uZztikrinti vaiko, turin¢io individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy visapusiskga ugdyma ir gerove. Auginant vaika, turintj individualiyjy ugdymosi
poreikiy, tévams tampa itin svarbu turéti galimybe pasikonsultuoti su pedagogu, gauti informacijos
ir igyti igdziy, kaip patenkinti vaiko individualiuosius ugdymo poreikius. Remiantis Kovienés
(2017) atliktu tyrimu, ryskéja tendencija, kad Siandien tévai jau atskiria informacijos teikima
ugdymo jstaigoje nuo tikslingos, informatyvios pedagogo konsultacijos, kurios metu biity galima
igyti ziniy ar praktiniy gebé¢jimy. Tyrimas atskleidé tévy nora, kad ugdymo jstaigose bty
organizuojama daugiau jvairiy renginiy, Svie¢iamojo pobidzio, konsultaciniy uzsiémimy tévams,
kuriy metu buty galima pasikonsultuoti su pedagogu, kitais vaikg ugdanciais specialistais,
pasidalinti patirtimi apie vaiky ugdymo ypatumus, skirtybes, jgyti naujos patirties, praktiniy
jgiidziy, pabendrauti su kitais tévais, auginanciais vaikus, turinCius individualiyjy ugdymosi
poreikiy, taip pat, tévy nuomone, tai biity sektinas pavyzdys jy vaikams, mokantis bendrauti ir
bendradarbiauti.

Compani ir Lang (2015), Koviené (2017) ir kt. mokslininkai i$skiria du svarbiausius aspektus,
kurie tenkinty tévy likescius, susijusius su pedagoginiu konsultavimu — tai laiko stoka ir formos
tinkamumas. Tévy, auginanciy vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymosi poreikiy, lukesciai gana
paprastai jgyvendinami, svarbu sutrumpinti konsultacijas, kitus uzsiémimus paliekant tik svarbig ir
biiting informacija, naudingas zinias, praktinius patarimus. Kalbant apie konsultavimo formos
tinkamuma, galima biity teigti, kad daugelis Siuolaikiniy tévy naudoja iSmanigsias technologijas ir
pageidauty, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogai taip pat aktyviau jsitraukty i e. technologijy
naudojima (el. dienynai, uzdaros grupés socialiniuose tinkluose, el. laiskai, paskaitos ir mokymai i§
anksto jraSyti ir pateikiami internetu), mat tai taupo laikg ir tampa pasiekiama bet kuriuo paros
metu.

Apibendrinant tévy, auginanéiy vaikus, turinéius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy
konsultavimo ypatumus teigtina, kad pedagoginis konsultavimas — tai sudétingas procesas, kuriame
ypatingai svarbus ir konsultuojancio pedagogo ir besikonsultuojanciy tévy tarpusavio rysys,
atvirumas siekiant bendro tikslo — vaiko gerovés. Atsiranda biitinybé plésti pedagogo, kaip Svietimo
srities profesionalo, funkcijas, specifines zinias ir kompetencijas, kurios padéty komunikuoti su
ugdytiniy tévais, juos Sviesti ir konsultuoti.

2. Tévy, auginanciy vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, konsultavimo
empirinis tyrimas

2.1. Tyrimo metodika ir instrumentas

Tyrimo tikslas — atskleisti ikimokyklinio ugdymo pedagogy poziiirj j tévy, auginanciy vaikus,
turincius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, konsultavimg bei konsultavimo procese kylancCius
sunkumus.

Pasirinktas tyrimo metodas — apklausa (zodziu) — i dalies strukttiruotas interviu su Kauno m.
lopselyje-darzelyje ,,X*“ dirbanciais pedagogais. Tyrimo imtis (apklausta 10 jstaigos pedagogy)
sudaryta pasirenkant visus jstaigos pedagogus, dirbancius su vaikais, turinciais individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy. Apklausa zodziu buvo vykdoma individualiai, gavus kiekvieno pedagogo
sutikima.

155



Salyje 2020 m. kovo 16 diena Lietuvos Respublikos Vyriausybei paskelbus karanting ir
ekstremaligja padétj dél Koronaviruso COVID-19 pandemijos, buvo sustabdyta Svietimo jstaigy
fiziné veikla, o ugdymo procesas perkeltas j virtualia erdve ir vykdomas nuotoliniu biidu.
Atsizvelgus | Salyje susikloscCiusig neeiling situacija ir paskelbtg karanting, apklausa (zodziu) — i$
dalies struktiiruotas interviu vykdytas nuotoliniu biidu, garso ir vaizdo turinio programomis
»Skype® ir ,,Viber", bei naudojant judryjj rysj (telefoninius pokalbius).

Vykdyto tyrimo metu buvo paisoma kokybinio tyrimo atlikimo etikos: tyrimo autorés pateiké
savo asmens duomenis (vardus, pavardes, jstaigas, kurias atstovauja). Tyrime dalyvaujantiems
pedagogams buvo pateikta visa vykdomo tyrimo informacija: tyrimo tipas, tema, tikslas, metodika,
bei gauti jy sutikimai (rastu) dalyvauti tyrime. Lopselio-darzelio ,,X* pedagogai buvo supazindinti,
jog interviu metu gauti tyrimo rezultatai bus pristatyti laikantis konfidencialumo ir bendrojo asmens
duomeny reglamento bei kodavimo principy (pirmas pedagogas A, antrasis B ir t. t.), o tyrimo
rezultatai bus pateikiami juos apibendrinus. Tyrime dalyvaujantiems pedagogams, isreiskus
pageidavima, tyrimo autorés sudarys galimybe susipazinti su apibendrintais kokybinio tyrimo
rezultatais.

2.2. Tyrimo rezultatai ir jy analizé

Siekiant istirti pedagogy poziiirj, turima konsultavimo patirtj, atskleisti taikomus metodus ir
formas, kylan¢ius sunkumus konsultuojant tévus, auginancius vaikus, turincius individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy, informanty pateikti atsakymai analizuojami apibendrinant gautus tyrimo
duomenis ir lyginant juos su teorinémis mokslininky jzvalgomis. Pirmuoju klausimu buvo siekta
iSsiaiSkinti informanty pedagoginio darbo stazg (pedagogine patirtj). ). Informanty atsakymai
atskleidé, kad didzioji dalis pedagogy, dirbanciy ugdymo jstaigoje, yra sukaupe ilgamete
pedagoginio darbo patirt;.

Antruoju tyrimo klausimu buvo siekta iSsiaisSkinti pedagogy nuomone, ar tévy konsultavimas
Siandien — biitina pedagogo darbo dalis ir kiek tai svarbu visapusiSkam vaiko ugdymui. Tyrimo
metu paaiskéjo, kad pedagogai vieningai vertina tévy konsultavimg kaip neatsiejamg savo darbo
dalj, o pasiteiravus pedagogy, kiek svarbus tévy, auginanciy vaikus, turinCius individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy, konsultavimas visapusiSkam vaiko ugdymui/-si uztikrinti, paaiskéjo, kad,
konsultacijy metu tévams suteikiama reikiamy ziniy apie vaiko raidos etapus, vaiko vystyma/-si,
ugdyma/-si (1 letelé).

1 lentelé. Tévy konsultavimo svarba pedagogo darbe

Kategorija

Subkategorija Atsakymas
Tévy Tévy, auginanCiy individualiyjy | A: ,,Tikrai biitina. Nejsivaizduoju savo darbo be konsultacijy.
konsultavimo | ugdymo/-si  poreikiy turin¢ius | Daznai tévai nezino nuo ko pradéti, jiems triksta informacijos,
butinybé vaikus, konsultavimas yra labai | ziniy. <..> suteiki ta reikiamg pagalba ne tik tévams, bet ir
pedagogo svarbi ir biitina pedagogo darbo | vaikui.“
darbe. dalis. B: ,Manau taip. Konsultavimo metu aptariami vaiko su

Konsultuojant tévus suteikiamos
specifinés zinios apie vaiko raida,
aptariami individualts ugdymo/-si
poreikiai, sprendziamos iskilusios
problemos - uztikrinamas
visapusiskas vaiko ugdymas/-is.

individualiaisiais ugdymo/-si poreikiais pasiekimai bei ugdymo/-
si sunkumai, elgesio koregavimo galimybés — o tai labai svarbu.*
C: ,Taip. Tévams svarbu ir biitina zinoti, kaip planuojamas
ugdymas/-is grupéje, jstaigoje, kaip vyksta pazangos ir
pasiekimy vertinimas, kokios teikiamos paslaugos, individuali
veikla, ugdymo/-si tgstinumas namuose.

E: ,Pagal tévy poreikj... bet tai yra labai svarbi darbo dalis.

Konsultavimas svarbus, kad tévai suprasty vaiko raidos
vystymo/-si etapus <...>.*
F: ,Taip. Ne visi tévai turi informacijos, kaip auginti

individualiyjy ugdymo/-si poreikiy turincius vaikus.*

H: ,Taip, butina. Tévai ir pedagogai privalo bendradarbiauti,
aptarti ne tik vaiko poreikius, bet ir galimybes. Tévai daznai
neturi pakankamai teoriniy Ziniy, kaip teisingai elgtis vienoje ar
kitoje situacijoje.”

Saltinis: sudarytas autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020
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Pedagogy iSsakyta nuomoné pagrindzia Lietuvos mokslininky darbuose akcentuota tévy
pedagoginio Svietimo biitinuma (Aramavicitté, 2005; Dapkiené, 2002), bendradarbiavimo svarbg
(Dapkien¢ ir Seliokiené, 2004), pagrindZia uzsienio mokslininky jZvalgas, kad Seima ir pedagogas
negali dirbti atskirai, kad svarbu abipusis procesas vaiko labui (Dunst, 2002; Elliott, 2003; Keyser,
2006), kad glaudus rySys svarbus vaiko visuminiam ugdymui (Koviené, 2017).

Paklausus informanty, kokios, jy nuomone, asmeninés ir profesinés savybés yra bitinos
pedagogui, konsultuojan¢iam tévus, beveik vieningai buvo paminétos tokios asmeninés savybés,:
A, D: ,,.komunikabilumas, geranoriskumas®, I, J, K: ,tolerancija, nuo§irdumas®, ,,empatija <.....>
»pasitikéjimas savimi®, L: ,,..... suformuota vertybiné nuostata, humaniskumas/pagarba zmogui®.
Taip pat pedagogy isskirtos profesinés savybés: A: ,,..kompetencija <...> zinios®, B: ,,pakankamos
pedagogikos ir psichologijos zinios <...> pedagoginé patirtis“, C: ,,....tikslingumas <..>
pedagoginis taktas®, D: ,,....nuolatinis profesinis tobuléjimas®, ,,....atvirumas naujovéms®, I: ,,...
turéti pakankamai pedagoginiy ziniy konsultuoti tévus®. ISsakyta pedagogy nuomoné sutampa su
tyréjy (Kairiené, Raibuzyte, 2014) gautais tyrimo rezultatais, psichologiy Blandés ir Gudelienés
(2018) pastebéjimais, jog svarbiausios savybés pedagogui yra bendravimo jgiidZiai, keitimosi
informacija gebéjimai, komunikabilumas.

Ketvirtuoju tyrimo klausimu siekta suzinoti informanty nuomong, kokie veiksniai lemia
konsultavimo proceso sékme. Beveik visi informantai atsaké, kad svarbiausias veiksnys, lemiantis
s¢kminga konsultavimo procesa, yra abipusis pasitikéjimas vienas kitu (Seimos ir pedagogo): A:
»Pedagogo pasiruo§imas <...> tévy noras konsultuotis..”, B: ,,Abipusis pasitikéjimas <....> panasis
reikalavimai....”“, C:,,....tévy atviras bendravimas..“, D: ,Bendri sickiai, lukesCiai“, G: ,,Tévy
pasitikéjimas pedagogu <..> abipusé pagarba“. Pedagogy iSsakyti veiksniai, lemiantys sékminga
konsultavimo proceso sékm¢ — abipusis pasitikéjimas, atviras bendravimas, pagarba,
konfidencialumas, sutampa su tyréjy VySniauskytés-Rimkienés, Liobikienés (2012), iSskirtais
sklandaus konsultavimo aspektais. Keyser (2006), Adams ir Christenson (2000) ir kiti abipusj tévy
ir pedagogy pasitikéjima, pagarba, kasdienj bendravimg laiko vienu svarbiausiy veiksniy
konsultavimo procese (Porter, 2008).

Tyrimo metu taip pat siekta iSsiaiSkinti veiksnius, sunkinancius tévy ir pedagogy
bendradarbiavimg. Paaiskéjo, kad pedagogy ir tévy, auginanciy individualiyjy ugdymo/-si poreikiy
turinCius vaikus, tarpusavio bendravimg ir komunikacija, pedagogy nuomone, labiausiai sunkina
tévy nenoras bendradarbiauti, spresti iSkilusias problemas, vaiko individualiyjy ugdymo/-si poreikiy
neigimas (2 lentel¢).

2 lentelé. Veiksniai, sunkinantys tarpusavio bendravima

Kategorija Subkategorija Atsakymas
Tarpusavio Vaiko individualiyjy ugdymo/-si | A: ,, Tévy nenoras pripazinti, kad jy vaikas turi individualiyjy
bendravima, | poreikiy neigimas; ugdymo/-si poreikiy.*
konsultavimg | Tévy nenoras bendradarbiauti, | C: ,Tévy nenoras bendradarbiauti, spresti iSkilusias
sunkinantys spresti i8kilusias problemas; problemas.*
veiksniai Nepasitikéjimas pedagogu; D: ,Tévy nepasitiké¢jimas <.> neigimas, nenoras
Netinkamas pasiruosimas | bendradarbiauti.
konsultacijai. J: ,,Tévy nenoras pripazinti problemos.*
L: , Tévy uzdarumas, baimé kazko paklausti, galbiit nenoras
viska i§sakyti.”
M: ,,Sudétingiausia bendrauti ir rasti tinkamus sprendimus, kai
tévai neigia vaiko problemas, nenori pripaZzinti..“
N: ,,Dauguma tévy uzsisklend¢ savyje, nenori jzvelgti vaiko
raidoje problemy ir jy spresti.*

Saltinis: sudarytas autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020

Issakyta informanty nuomoné patvirtina mokslininky AliSausko, Miltenienés (2001) atlikty
tyrimy iSvadas, kad tévai daznai vengia bendrauti, konsultuotis apie savo vaiko individualiuosius
ugdymo/-si poreikius, nepripazjsta, neigia atsirandancius sunkumus.
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Buvo svarbu iSsiaisSkinti, kokias darbo formas pedagogai taiko konsultuodami tévus,
auginancius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy turincius vaikus. Informantai vieningai atsake, kad
dazniausiai taiko individualias darbo su Seima formas — konsultacijas, pokalbius telefonu, bendrauja
kitomis ry$io priemonémis (3 lentelé).

Informanty buvo teirautasi, kokios konsultacijy formos priimtiniausios jiems ir kokios, jy
nuomone, tévams. Visi pedagogai vieningai sutiko, kad individualios konsultacijy formos
priimtiniausios tiek jiems, tiek tévams: A: ,jindividualios”, B: ,priimtiniausiai <...> individualus
konsultavimas.., C, D, F: ,individualios konsultacijos“. Paprasius pagristi savo nuomong,
pateikiant pavyzdziy, dauguma jvardijo, kad konsultuojant individualiai tévai jauciasi saugiau, biina
atviresni, lengviau iSsikalba, uztikrinami Seimos interesai ir iSlaikomas konfidencialumas, be to
susikoncentruoti galima ties vieno vaiko poreikiais: Lz:,,..t€vai atviresni, atsiranda pasitikéjimas..*,
N: ,,galima efektyviau i§spesti ripima situacija, jsigilinti | konkretaus vaiko problema..“, G: ,,..<..>
gauna patarimus... apie savo vaika <...>atviriau iSsako problemas®, H: ,,.. gaunamas griztamasis
rySys... iSsamiau teikiama konsultacija <....> iSlaikomas konfidencialumas“, M: ,,...skirtingi vaiky
poreikiai <...> dél to konsultuoti individualiai yra tikslingiausia.* Gauti rezultatai pagrindé teorinius
teiginius, kad labiausiai konsultacijoms tinkamos individualios bendravimo formos (PupSiené,
2009), kad konsultuojant tévus, auginancius vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy,
svarbiausia konfidencialumas, saugumas (VysSniauskyté-Rimkien¢, Liobikiené (2012), kad
konsultacijoms renkantis individualy bendravima pedagogas gali skirti laikg tik konkrecios Seimos
problemoms spresti, gali greiiau pazinti Seimg ir uzmegzti tvirtesnj rysj (Juskiené, Stasiuliené,
2019).

3 lentelé. Darbo formy ir metody taikymas

Kategorija

Subkategorija

Atsakymas

Darbo formy
ir metody
taikymas

Konsultuojant tévus, auginancius
individualiyjy ugdymo/-si poreikiy
turin¢ius vaikus, dazniausiai
pasirenkamas individualus
pokalbis su Seima.

Bendraujama taip pat ir telefonu,
el. laiskais, socialiniuose tinkluose
(,,Facebook®), pokalbiy
programélése (,,Messenger*).

A: ,Dazniausiai organizuoju individualius pokalbius, skambinu
telefonu, kartais bendraujame el. laiskais.*

B: ,,Individualiis pokalbiai, pokalbiai telefonu, sms Zinutés.*

D: ,,Taikau individualius pokalbius, taip tévai jauciasi saugesni.*
F: ,,<.>tévy susirinkimas, telefonu, sms, el. laiskai.

G: ,Messenger ir el. laiSkai.*

H: ,Individualus tévy konsultavimas sutinkant/iSlydint vaikus,
konsultavimas telefonu, el. laiSkais, sms zinutémis, soc. tinklais
Faceboo grupéje, Messenger programéléje, tévy susirinkimai (du

kartus per metus).*
I: ,Individualiis pokalbiai, konsultacijos telefonu, nukreipimas
pas skirtingy sri¢iy specialistus.*

Saltinis: sudarytas autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020

Buvo siekta iSsiaiSkinti, kaip daZznai tévai patys domisi vaiko, turin¢io individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy, pasiekimais. Pedagogy nuomoné iSsiskyré: dalis teigé, kad tévai patys
konsultuojasi tik tada, kai pedagogas rodo iniciatyva, kita dalis — kad sistemingai: D: ,tiek daznai,
kiek auklétoja pateikia informacijg..”, F: ,,maziau nei 50 procenty tévy patys®, A: ,skirtingai, vieni
dazniau, kiti reciau..”, H: ,,Yra tévy, kurie kasdien.. <..> yra.. kurie vengia bendrauti... neturi
laiko®, K: ,,daznai, apie tris kartus per savaite*. Tyrimo rezultatai i§ dalies patvirtino Lelitigienés ir
Simanaviciiités (2010) teorines jzvalgas, kad dalis tévy retai patys savanoriskai Svieciasi, domisi su
vaiky ugdymu susijusia informacija. Daznai doméjima/-si inspiruoja pedagogas. Kitai daliai tévy
svarbu sistemingai konsultuotis, gauti konkrecia, tikslingg informacija (Juodaityté, Gaucaite,
Kazlauskiené, 2009).

Informanty nuomoné apie tai, kokiy asmeniniy ir (ar) profesiniy jgiidziy jiems triikksta ar
(galbut) noréty jgyti, kad ateityje gebéty sklandziau konsultuoti tévus, pasiskirsté taip: pedagogai
beveik vieningai atsake, kad triikksta psichologijos ziniy (4 lentelé).
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4 lentelé. Pedagogo asmeniniy savybiy ir (ar) profesiniy jgiidziy poreikis

Kategorija Subkategorija Atsakymas
Pedagogo Didziausias  poreikis — jgyti | A:,,Manau, kad psichologiniy ziniy*.
asmeniniy psichologiniy Ziniy (tiek | B: ,,Kvalifikacijos tobulinimui poreikis yra nuolat, kadangi vaiky
savybiy ir | sklandziam tévy konsultavimui, | poreikiai taip pat skirtingi, individualfis®.
(ar) tiek asmeninei reakcijai | stresines | C: ,,Pasitikéjimo savimi, drgsos... norétysi gebéti nepasimesti,
profesiniy situacijas, sustiprinti pasitikéjima | nereaguoti asmeniskai j negatyvy bendravima...“
jgudziy savimi), gauti praktiniy patarimy, | D: ,,Praktiniy mokymy kaip konsultuoti tévus, kurie neigia vaiko
poreikis kaip dirbti su Seima, | problemas ir daugiau praktiniy ziniy, kaip dirbti su autizmo
nepripazjstancia vaiko | spektro sutrikimy turinciais vaikais, jy tévais.*
individualiyjy ugdymo/-si | E: ,Kartais triiksta drgsos, pasitikéjimo, laisvo bendravimo.*

poreikiy, jgyti daugiau Ziniy apie
darba su vaikais, turinciais autizmo
spektro sutrikimy.

F: ,Autizmo spektro sutrikimy turiniy vaiky ugdymo/-si
klausimais.*
G: ,Manau triksta profesiniy jguidziy (dirbu neseniai), praktiniy

ziniy, kaip konsultuoti tévus, kaip tinkamai reaguoti j stresines
situacijas.”

H: ,Triksta kai kuriy teoriniy ir praktiniy ziniy. Turiu maza
darbo patirtj..*

I: , Triksta Ziniy apie jvairius vaiky raidos sutrikimus.

J: ,Noréciau jaustis tvir¢iau psichologiskai, kai reikia konsultuoti
tévus ir kalbéti ne visada maloniomis temomis.*

K: ,,Psichologinés zinios nepamai$yty..*

Saltinis: sudarytas autoriy pagal atlikto tyrimo duomenis, 2020

Pastebéta, jog pedagogams daugiausia kyla sunkumy konsultuojant tévus, auginancius
vaikus, turinCius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, kai triiksta specifiniy Ziniy apie jvairius
sutrikimus, kai nepakanka psichologiniy ziniy, kai sunku suvaldyti stresg ir tévy pasiprieSinimg.
Gauti rezultatai patvirtina uzsienio mokslininky Soodak ir kt., (2002) pastebéjimus, kad pedagogai
neturi tinkamo bendradarbiavimo su tévais mokymo, kad jiems triksta konsultavimo jgidziy ir
patirties, reikalingos norint atlikti konsultanto, socialinio darbuotojo ar psichologo funkcijas.

Paskutiniuoju klausimu buvo siekta i$siaiSkinti, kokia dalis tévy konsultuojasi gyvai, o kokia
renkasi konsultacija elektroninémis priemonémis. Buvo gauti atsakymai, jog dauguma tévy,
auginanciy vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, renkasi gyva pokalbj, o
elektronines priemones renkasi maziau kaip ketvirtadalis tévy, auginanciy individualiyjy ugdymo/-
si poreikiy turin¢ius vaikus: A: ,,Daugiausia gyvu pokalbiu. 90 proc. renkasi gyva pokalbj, 10 proc.
el. priemones, jei néra galimybés pasikonsultuoti gyvai.” B: ,,Gyvu pokalbiu. 70 proc. konsultuoju
individualiy pokalbiy metu, 30 proc. el. priemones, dazniausiai kaip jie sako, dél laiko stokos.” C:
,»Abu variantai. Gyvai 100 proc., jeigu neturi galimybés, tai el. priemones renkasi 50 proc.” I: ,,80
proc. konsultuojasi gyvo pokalbio metu, 20 proc. telefonu®. Informanty iSsakyta nuomoné
patvirtino PupSienés (2009) jzvalgas, kad tévams priimtiniausios individualios bendravimo
(konsultavimo/-si) formos.

ISvados

1. Tévy konsultavimas Siandien yra vienas i§ pagrindiniy uzdaviniy pedagogo darbe, tiek
siekiant ugdyti tévy savimone, tiek atliepiant Svietimo sistemai keliamus kokybés reikalavimus.
Atsiranda biitinybé plésti pedagogo, kaip Svietimo srities profesionalo, funkcijas, specifines zinias ir
kompetencijas, kurios padéty komunikuoti su ugdytiniy tévais, juos Sviesti, konsultuoti, tinkamai
parinkti darbo su tévais metodus.

Konsultavimo svarbag ugdymo/-si procese atskleidzia bendras konsultanto (pedagogo) ir
besikonsultuojanciyjy (tévy) tikslas — vaiko gerovés siekis. Pedagoginis tévy konsultavimas padeda
Sviesti tévus, suzinoti jy liikesCius, spresti jvairias su vaiky ugdymu susijusias problemas ir kt.
Mokslinés literattros ir atlikty tyrimy apzvalga atskleidé tévy, auginancCiy vaikus, turincius
individualiyjy ugdymosi poreikiy, liikesCius, susijusius su pedagoginiu konsultavimu: praktiniy ir
teoriniy uzsiémimy poreikis (su jvairiais specialistais), noras sulaukti daugiau individualiy pokalbiy
su ikimokyklinio ugdymo pedagogu, trumpy, bet informatyviy konsultacijy, kuriy metu biity galima
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suzinoti praktiskai pritaikomy patarimy, susijusiy su vaiko elgesio problemy, ugdymo sunkumy
sprendimu. Tévai tikisi, kad bus taupomas jy laikas, konsultacijos taps trumpesnés, tac¢iau nepraras
informatyvumo, atsiras galimybé gauti naudingg informacija ir pedagogy konsultacijas
elektroninéje erdvéje, iSmaniosiomis priemonémis (el. dienyne, el. paStu, video mokymais, uzdarose
socialiniy tinkly grupése ir kt.).

2. Apibendrinant kokybinio tyrimo rezultatus galima teigti, kad tévy konsultavimas
Siandienos ugdymo jstaigoje — ypac svarbi pedagogo darbo dalis. Konsultuojant tévus, auginanc¢ius
individualiyjy ugdymosi poreikiy turincius vaikus, suteikiamos tritkkstamos zinios apie vaiko raidos
ypatumus, aptariami sunkumai, pazanga, uztikrinamas visapusiskas vaiko ugdymas/-is. Paaiskéjo,
kad pedagogy ir tévy, auginanciy individualiyjy ugdymo/-si poreikiy turin¢ius vaikus, tarpusavio
bendravimg ir komunikacija, labiausiai sunkina tévy nenoras bendradarbiauti, spresti isSkilusias
problemas, vaiko individualiyjy ugdymo/-si poreikiy neigimas. Pedagogai vieningai sutiko, kad
individualios konsultacijy formos priimtiniausios tiek jiems, tiek tévams. Dauguma tévy renkasi
gyva pokalbj, o elektronines priemones renkasi maziau kaip ketvirtadalis tévy, auginanéiy
individualiyjy ugdymo/-si poreikiy turin¢ius vaikus. Tyrimas atskleid¢, jog pedagogams kyla
sunkumy konsultuojant tévus, auginancius vaikus, turin¢ius individualiyjy ugdymo/-si poreikiy, kai
truksta specifiniy Ziniy apie jvairius sutrikimus, kai nepakanka psichologiniy ziniy, kai sunku
suvaldyti stresg ir tévy pasiprieSinimg. Analizuojant informanty atsakymus isryskéjo aiskus poreikis
organizuoti praktinius mokymus, kaip pedagogui, dirbanciam su vaikais, turinCiais individualiyjy
ugdymo/-si poreikiy, pasiruosti emociskai konsultuoti tévus, kaip jveikti tévy pasiprieSinima.
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CONSULTATION OF PARENTS RAISING PRE-SCHOOL CHILDREN WITH INDIVIDUAL
EDUCATIONAL NEEDS

Vaida Valalyté, Dr. Giedré Slusniené

Summary

Relevance of the topic. There is a lack of understanding that parents and the educational institutions are equally
responsible for the child's successful education in order to ensure a smooth process of cooperation between educational
institutions and families raising pre-school children with individual educational needs. In order to compensate this gap,
the authors of the article provide an overview of the scientific literature on pedagogical counseling of parents raising
children with individual educational needs. Pedagogical parental counseling is presented as one of the essential tasks of
the pedagogue's work in order to achieve equal partnership, proper parents’ understanding about the process of
education / learning and their role in this process. The research problem. Smooth consultation is possible only with the
active participation of parents, and also depends on the educator's competencies and ability to provide quality
counseling. Object of the research - consultation of parents raising pre-school children with individual educational
needs. The aim of the research is to substantiate the importance of consultation of parents raising pre-school children
with individual educational needs. Objectives of the research: to theoretically substantiate the importance of
consultation of parents raising pre-school children with individual educational needs in the educational process; to
reveal the attitude of pre-school educators towards counseling of parents raising pre-school children with individual
educational needs, as well as the difficulties arising in the counseling process. Research methods: in order to
theoretically substantiate the importance of consultation of parents raising pre-school children with individual
educational needs in the educational process, the method of analysis of scientific literature and documents was chosen.
The method of qualitative research chosen for the research is an oral survey (interview). The study was carried out in
March, 2020. With the help of the interview method, 10 pedagogues working in the kindergarten "X" of Kaunas city
were interviewed. The teachers of the institution who work with the children with individual educational needs have
been selected. The survey was conducted individually, with the consent of each educator. The research findings. An
analysis of the scientific literature has shown that parental counseling is one of the main tasks in the work of an
educator. The importance of counseling in the educational process is revealed by the common goal of the counselor
(pedagogue) and the counselors (parents) - the pursuit of the child's well-being. Pedagogical parental counseling helps
to educate parents, find out their expectations, solve various problems, etc. There is a need to expand the functions,
specific knowledge and competencies of educators as professionals in the field of education, which would help to
improve communication with the children‘s parents and to choose appropriate working strategies. The analysis of the
results of the empirical research showed that consulting of parents raising pre-school children with individual
educational needs provides the missing knowledge. It turned out that communication and interaction between teachers
and parents is hampered by parents' unwillingness to cooperate, denial of the problems and unwillingness to solve them.
Informants unanimously agreed that individual forms of counseling were the most acceptable for them and their parents.
According to informants, most parents choose live chat, less often electronic means. The study revealed that educators
lack knowledge about various disorders on how to manage stress and parental resistance. The analysis of the informants
answers also revealed the need to organize practical trainings to teachers who work with children with individual
educational needs how to prepare themselves for emotional counseling of parents on how to overcome parental
resistance.
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PASAKU REIKSME UGDANT KALBINIUS JGUDZIUS IKIMOKYKLINIAME AMZIUJE

Asta Zi¢kevitiené
Kauno raj. Raudondvario l/d ,, Riesutélis
Algimantas Bagdonas
Kauno kolegija

Anotacija

Straipsnyje analizuojama tradiciniy pasaky reikSmé ugdant vaiky kalbinius jgiidzius ikimokykliniame amziuje.
Atlikus mokslinés literatiiros analizg, pagrista tradicinés pasakos samprata, klasifikacija ir pasirinkimas, atskleisti
tradicinés pasakos panaudojimo budai ir jy reik§mé trimeciy kalbiniy gebéjimy ugdymui. Naudoti tyrimo metodai —
mokslinés literatiros analizé, apklausa rastu. Tyrimo iSvados nurodo, kad — ankstyvojo amziaus vaikams
rekomenduojamos pasakos apie gyvinus, formulinés pasakos; svarbu taikyti jvarius vaiko kurybiskuma, aktyvuma
skatinancius btdus. Tokiy pasaky naudojmas efektyvina kalbiniy jgiidziy ugdyma. Sraipsnyje pabréziama, kad, siekiant
efektyvaus ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy jgiidziy ugdymo, pasaky metodas atlieka svarby vaidmenj. Tradicinés
pasakos Siame etape labai svarbios, nes jos daugeliui Zinomos, jose sukaupta daugelio karty iSmintis, tokios pasakos
gerai suvokiamos ikimokykliniame amziuje, taciau svarby vaidmenj atlieka ir Siuolaikinés pasakos, kurios tampa vis
iprastesnés dabarties vaikams. Pedagogai pozityviai vertina pasakos reik§me kalbiniams jgtidziams plétoti. Kalbiniy
igiidziy ugdymas skatinas kuriant kalbing aplinka, naudojant jvairius ugdymo metodus, biidus bei priemones, kuriant
pozityvig atmosfera, skatinant vaiky tarpusavio teigiamus santykius, pasitikéjima savo jégomis. Siame procese aktualiis
pedagoginio meistriSkumo, kvalifikacijos, bendrdarbiavimo su Seimomis aspektai.

ReikSminiai ZodZiai: tradicinés pasakos, ankstyvasis amzius, bendradarbiavimas, kalbiniai jgiidziai.

Ivadas

Temos aktualumas. Kalba — neatskiriama tautos kulttiros dalis, kuri kaip sistema, egzistuoja
nepriklausomai nuo misy, o kalbéjimas yra viena i$ svarbiausiy psichinés sveikatos funkcijy. Kalba
taip pat yra svarbiausia zmoniy socialinés komunikacijos priemon¢ ir mastymo jrankis, kurios déka
igyjama galimybé suvokti ir atspindéti tikrove, logiSkai mastyti, apibendrinti, planuoti bei reguliuoti
savo veiksmus. Geb¢jimo bendrauti ugdymo problema Siuolaikingje informacinéje visuomenéje
tampa ypac aktuali ir kelia vis naujus reikalavimus visai institucinio ugdymo sistemai, ugdytojams.
Vis svarbesnis tampa gebéjimas ne tik gyventi demokratingje visuomenéje, bet ir ja kurti. Kalbos
suvokimo ir kalbos vartojimo jgiidziai yra kelias i komunikavimo kompetencijos jgijima, kuri
reikalinga tolimesniame gyvenime, kaip sékmingos adaptacijos Siuolaikinéje visuomengje salyga,
todél kalbiniai gebéjimai yra labai svarbiis vaiko gyvenime. Vaikai, kurie pasizymi gerais kalbiniais
gebéjimais, geba ne tik bendrauti su kitais, draugauti, bet ir iSreikSti save, jiems sekasi tiek
socialingje, tiek ir pasiekimy srityje. Sutrikus kalbai, netenkama galimybés pilnavertiskai bendrauti,
gali nukentéti kity psichiniy procesy raida. Visos vaiko kalbos raidos sritys yra susijusios, todél
viskas, kas vyksta su vaiko kalba iki jam pradedant lankyti mokykla, yra svarbu. Antraisiais ir
treCiaisiais vaiko gyvenimo metais aktyviausiai vystosi vaiko kalba, tai — pamatinis kalbiniy
gebéjimy ugdymo(si) laikas. Ikimokyklinio ugdymo turinio programy rengimo metodinése
rekomendacijose (2015) teigiama, kad sakytinés kalbos ugdymas — tai normalios vaiko sakytinés
kalbos raidos garantas, tai vaiko klausymo, jo paties kalb¢jimo skatinimas. Klausydamas vaikas
mokosi iSgirsti, jsiklausyti, atpazinti kalbos garsy skirtumus, daznai tariamy garsy kombinacijas.
Vaiko kalb¢jimas — tai vaiko pokalbiai, dalinimasis i§gyvenimais, patirtimi, pasakojimai apie tai, kg
jis girdi, jaucia, mato, pastebi, zino. Anot O. Monkevic¢ienés (2001), jau ikimokykliniame amziuje,
tobuléjant dialoginei kalbai, kartu vystosi ir monologiné, iSpléstiné kalba, kuriai biidingas ri§lumas,
logiskumas, nuoseklumas, vaizdingy kalbos priemoniy taikymas. Kalbantysis turi gebéti perteikti
informacija, planuoti, teisingai parinkti Zoding forma, numatyti pasakojimo jvykij, grandziy tvarka.
Anot R. Tomkiinaités (2013), pasakos, kaip kultiirinis palikimas, turi didele reikSme¢ dvasiniam
vaiko brendimui. Pasakos atitinka vaiko prigimtj: vaika Zavi jy dinamizmas, vaizdingumas,
naivumas. Pasak pedagogo J. Skrebio, ,,vaiko jgytasis pazinimas toks mazas, bet noras jj pazinti
toks didelis, kad vaikas puola visur, kur tik jauCia gausigs atsakymg j vieng ar kita klausima*
(Braziené, 2004). Siame darbe analizuojama tradiciniy pasaky reikimé vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdymui. Tradicinés pasakos pasirinktos todél, kad tai yra jprastos, kelioms kartoms Zinomos
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pasakos, sukaupusios savyje vertingos gyvenimiSkos patirties, taciau pastaruoju metu deél
informaciniy technologijy gausos, Siuolaikiniy pasaky jtakos daZznai pamirStamos ar laikomos
nejdomiomis, atgyvenusiomis.

Tyrimo problema — kokia pasaky reikSmé ikimokyklinio amzZiaus vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdymuisi?

Tyrimo objektas — pasaky reikSmé ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdymuisi.

Tyrimo tikslas — atskleisti pasaky reikSme ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdymuisi.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Pagristi tradicinés pasakos samprata, klasifikacijg ir pasirinkima.

2. Atskleisti pedagogy pozitirj | tradicinés pasakos panaudojimo biidus kalbiniy gebéjimy
ugdymui.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analiz¢, apklausa zodziu, kokybiné duomeny analiz¢.

Tradicinés pasakos svarbos pagrindimas

Pasaky skaitymas — tai svarbiausia kalbos ugdyma skatinanti veiklos rasis. Skaityti vaikams
rekomenduojama nuo pirmy ménesiy, nes kadikiams tai patinka. Sis uZsiémimas leidZia
mégaujantis §iltu bendravimu, iSgirsti naujy zodziy, ziuréti paveikslélius, skatina klausinéti ir
maloniai nuteikia. [vairQis autoriai skirtingai klasifikuoja pasakas, vadovaujasi jvairiais kriterijais,
pavyzdziui: pagal siuZetus, veikéjus, tikrovés ir fantastikos santykj, pasaky struktiirg ir t. t.
Salyginai pasakas galima suskirstyti pagal naujuma: $iy laiky pasakos — naujoji literatiira ir
senesnés, i§ kartos j karta perduodamos - tradicinés pasakos. TradiciSkai pasakos skirstomos j
stebukly, buitines, pasakas apie gyviinus. Tokj suskirstymg lemia pagrindiniy personazy grupés.
Tikslaus tradicinés pasakos apibrézimo mokslinéje literatiiroje nepateikiama, taciau remiantis
tradiciniu pasaky suskirstymu, galima iSskirti tradiciniy pasaky risis. Pasaka — tai ne vien
tautosakos, bet ir literatliros Zanras, todél skiriamos liaudies (tautosakinés) ir literatiirinés pasakos.
Pagal ,socialinj charakterj” iSskiriamos 6 pasaky ruSys: liaudies, literatiirinés, didaktinés,
meditacinés, psichokorekcinés ir psichoterapinés. Pagrinding vietg ¢ia uzima liaudies ir literatiirinés
pasakos. Jose galima aptikti didaktiniy, psichokorekciniy, psichoterapiniy ir net meditaciniy
aspekty. Ankstesniais laikais pasakos vienintel¢ paskirtis buvo perduoti informacijg, elgesio
taisykles ir modelius. Tik XVII - XVIII amziuje pradétos sekti ir kurti literatirinés pasakos
vaikams, dazniausiai remiantis liaudies pasaky, pasakéciy motyvais. Jose vaizduojami dabarties,
t.y. gana realis gyvenimiski jvykiai, reiskiniai (Brazien¢, 2004). Bruno Bettelheim (2017) raso: .,
Kuo labiau stengiausi suprasti, kodél pasakos taip tinka vaiko dvasiniam gyvenimui praturtinti, tuo
geriau suvokiau, kad pasakos — daug svarbesne prasme nei bet kurie kiti skaitiniai — prasideda nuo
tos situacijos, kurioje vaikas, kaip psichologiné ir emociné esybe, i$ tikryjy yra. Jos byloja apie
vaiko patiriamg skaudzig dvasing jtampa tokiu pavidalu, kurj §is nesamoningai supranta, ir —
nemenkindamos nuozmiausios vidinés kovos akimirky, kuriy tenka patirti raidos procese, — pateikia
pavyzdziy, kaip kilusius ir neatidéliotinai Salintinus riipesCius pasalinti laikinai, o kaip — visam
laikui“. Oxnenmep (1997) teigimu, pasakos unikalumas sietinas ne tik su fantastiSkumo,
prasimanymo, malonios istorijos sgvokomis, bet ir su tuo, kad pasakos lavina vaizduote ir mgstyma,
jos biitinos normaliam psichiniam vaiko vystymuisi, taip pat padeda jtvirtinti bendrazmogiskas
vertybes, moko prisitaikyti prie nuolatinés gyvenimo kaitos. Anot R. Tomkinaités (2013), pasakos
s¢kmés paslaptis slypi jos kalboje — simboliuose, metaforose. Simboliai — tai prasmés zenklai, tuo
tarpu metaforos leidzia suvokti simbolius ir jy prasme, taciau kiekvienas skaitytojas simbolius
suvokia savaip. K. Savickyté (2018) isSskiria tokias pasakos funkcijas: pasakos vaikams padeda
suvokti juos supantj pasaulj — kaip sudarytas, kokie jo désniai, kokioms taisykléms mes pakliistame.
Pasakos itin svarbios lavinti vaiky vaizduote, nes klausydamiesi jie mokosi kurti vaizdinius. Pasaky
simboliai turi visoms pasaulio tautoms biidingy reikSmiy ir dazniausiai kalba apie
bendrazmogiskas, per amzius nugludintas asmenybés augimo temas. N. Brazien¢ (2004) iSskiria dar
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dvi pasaky funkcijas: aukléjamoji — padeda formuoti vaiky jgiidi mandagiai bendrauti, atjausti,
teigiamai veikia dorinj asmenybés vystymasi. Lavinamoji — ieSkodami pasakos prasmiy, vaikai
mokosi i§sakyti savo i§gyvenimus, mokosi bendravimo, spontaniSkumo. Tai leidzia savitai pamatyti
aplinka, bandyti ja tobulinti. Pasakos neturi tiesioginio moralo. Jos tik pateikia gyvenimisky
situacijy schema, pasako pamokyma, o tai leidzia iSvengti pasiprieSinimo ir vaiko noro daryti viskg
atvirksciai. Kad pasaka suzadinty tiek dvasinj, tiek fizinj vaiko aktyvumg, svarbu tinkamai ja
parinkti. Jeigu pasakos turinys vaikui bus pernelyg paprastas arba, atvirksciai, sunkiai suvokiamas,
gali dingti noras klausytis pasaky. ,,Skaitymas, kai vaikui nesuprantama teksto prasmé yra sielos
sunaikinimas. Maziems vaikams neturi biiti skaitomas tekstas, kurio jie negali suprasti. Tai atbaidys
juos nuo skaitymo* (Preiksaitiené, 2012).

., Pasakos apie gyvinus gyvenimiska patirt] geriausiai perduoda ikimokyklinio amziaus
vaikams. Vaikai iki penkeriy mety tapatina save su gyviinais, stengiasi biiti panasis j juos, todél
kopijuoja jy elgesio manieras. Buitinés pasakos pasakoja apie Seimyninj gyvenimg, parodo jvairiy
buitiniy konflikty sprendimy galimybes, Seimas aplankancias negandas, formuoja humoro jausma,
pateikia mazy Seimyniniy gudrybiy. Buitiniy pasaky prasmés suprantamiausios paaugliams ir
suaugusiems zmonéms. Stebukly pasakos jdomiausios SeSeriy-septyneriy ir vyresniems vaikams.
Biitent jos geriausiai perteikia gyvenimiskos patirties ,,koncentrata™ ir tarsi informuoja apie dvasinj
asmenybés augimg* (3unkeBuu — EBcturaeesa, 'padenko, 2001 cit. i§ Braziené, 2004). Trejy mety
vaiky amzius daznai vadinamas pereinamuoju amziumi, nes tuomet vaikai labiau panasis j
keturmecius ir penkiamecius negu j dvimecius. Nuo dvimeciy juos labiausiai skiria naujas
gebéjimas iSreiksti save zodziais, realizuotais sumanymais, todél vaikams atsiveria visas socialinis
pasaulis. Trejy — SeSeriy mety vaiko amzius yra pasirengimo skaityti, nuostaty j knygy skaityma
formavimosi; saves, kaip skaitytojo, suvokimo laikotarpis. Siuo amzZiaus tarpsniu vaikas susipaZjsta
su raidémis, ugdosi elementaraus skaitymo gebé¢jimus. Teigiama, kad tuo metu jgyti skaitymo
gebéjimai lemia gimtosios kalbos bei kity mokymo(si) dalyky sékme ir visg ugdymo(si) procesa
(Semasko, 2012). K. Savickyté (2018) teigia, kad sekamos ir skaitomos pasakos padeda vystytis
vaiko kalbai, plecia Zodyng ir nesvarbu, kad vaikas dar negeba istarti daugelio zodziy. Pasakose
gausu jaustuky, iStiktuky, kuriuose dazniausiai biina sunkiau iStariamy garsy. Taip lavéja vaiko
kalbos aparatas ir artikuliacija. Suteikia pasakai zaismés bei rySkesnés iSraiSkos. Dainuojamieji
pasakos intarpai gerina foneming klausa, mankstinami kalbos padargai, lavinama atmintis, pleciasi
zodynas. Pasaky daineliy zodziai padeda vaikams atskirti zodzius, perprasti kalbos sandara.
Teigiama, kad literatiirinio ugdymo pradzig galima susieti su zmogaus gyvenimo pradzia. Nuo
mazy dieny svarbu pasirinkti norimg kirinj, klausytis jo, suprasti ir taip turtinti savo patirt].
Veiksmingas vaiko mokymas skaityti glaudziai susijgs su literatiriniu ugdymu (Jakavonyté —
Staskuviene, Kalesnikien¢, 2015). Vaiko susidoméjimg knyga gali nulemti ne tik jo amzius, bet ir
patenkinti vaiko poreikiai - alkis, poilsis. G. Semasko (2012), remdamasi De Vito B. F. (2004),
teigia, kad skaitymas vaikams turéty biiti patinkantis uzsiémimas, nes malonesné veikla yra
produktyvesné. Kuo daugiau vaikas skaitys, tuo daugiau vystysis jo kalbos jgiidziai bei geb¢jimas
realizuoti save, pasitelkiant ZodZius. Teigiama, kad Zzmogus skaityti pradeda dar prieS gimima,
kadikis mokosi skaityti, girdédamas tévy balsus bei jausdamas jy lytéjima. Tévy balsas, kalbé&jimo
ritmas ir intonacija, tévy veidas — pirmoji vaiky ,.knyga®. Dabar yra knygy, pritaikyty kiidikiams
nuo gimimo. Jos ugdo mazyliy vaizduote, leidzia mégautis Siltu tarpusavio bendravimu, klausytis
suaugusiojo balso (Monkeviciené, 2001). Toks ankstyvas skaitymas jdiegia kiidikiams pasigéréjima
knygomis, skaitymg sutapatina su malonumy Saltiniu ir privercia jj vertinti. A. Augustiniené ir kt.
(2013) teigia, kad ankstyvajam vaiko kalb¢jimui veiksmingas garsiai skaitomy teksty klausymasis.
Vaikui skaitant garsiai, svarbu, kad jis matyty teksta, tokiu biidu vaikas mokysis atskirti raides,
lavinami jo fonetiniai jgiidziai (Semasko, 2012).

Tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimo tikslas — atskleisti tradiciniy pasaky jtakg ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy
gebéjimy ugdymuisi. Siekiant atskleisti tradiciniy pasaky reikSme, 2020 metais kovo — balandzio
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mén. atliktas kokybinis tyrimas (interviu). Apklausa Zodziu leidzia pazvelgti | problemg i§
pedagogy pusés, giliau pazinti nagriné¢jama fenomeng konkrecioje ugdymo jstaigoje.

Tyrimas — uzsakomasis. Kauno rajono lopselio - darzelio ,,X* bendruomenés 2019-2021 mety
strateginio plano viena i§ prioritetiniy krypéiy - ugdymo salygy ir proceso kokybés gerinimas. Sio
plano tikslas - patobulinti ugdymo turinj papildant jj projektinés veiklos metodu ir atliepiant grupiy
ugdymo modelius bei gerinant ugdymo salygas. Siekiant uZztikrinti harmoningg ikimokyklinio
amziaus vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymg svarbu pasigilinti j tradiciniy pasaky galimybes, jas
paaiskinti tévams bei atrasti naujus jy panaudojimo biidus ugdant vaiky kalbinius gebéjimus. Todél
istaigos metodiné taryba kreipési | tyrimo autorius su praSymu, atlikti uzsakomajj tyrima, kuriuo
siekiama pasigilinti | tradiciniy pasaky jtaka ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy geb¢jimy
ugdymasi, kad jsitikinty, kaip tradicinés pasakos teikia naudg vaiky kalbiniams gebéjimams.
Kokybiniame tyrime dalyvavo 9 pedagogai. IS dalies struktiiruoto inteviu klausimyne buvo
parengta 10 pagrindiniy klausimy, kiekvienas pagrindins klausimas turéjo po 2 — 4 patikslinancius
klausimus. Atliekant kokybing gauty duomeny turinio analizg, gauta informacija sisteminta,
analizuota, pagrindiniai tyrimo duomenys pateikiami Siame straipsnyje. Kokybinio tyrimo metu
uztkrintas informanty konfidencialumas, teigiant, jog visi duomenys, kuriuos praSoma pateikti, bus
apibendrinti ir panaudoti tik moksliniais tikslais. Interviu laikas, vieta derinti su kiekvienu
informantu. Pokalbis su kiekvienu informantu truko nuo pusés valandos iki valandos.

Interviu su pedagogais. Tyrimo rezultaty aptarimas

. Su kokiais vaiky kalbiniy gebéjimy sunkumais susiduriate jiems pradéjus lankyti
ikimokykline grupe?

... Vaikai naujoje aplinkoje nesijaucia saugis, todél mazai kontaktuoja ir su draugais, ir su
pedagogu. Vaikas daugiau biina vienas, nenoriai priima pedagogo sitilomas veiklas. Arba labai
stipriai reiSkia emocijas verkdami, Saukdami. Jei adaptacija uzsitgsia, vaiko ugdymesi atsiranda
spragy...*

. Vaikams, turintiems kalbos sutrikimy, sunkiau adaptuotis. Jie negali paklausti, kas jiems
neaisku, pasakyti ko jie noréty, reikSti mintj jvairiose situacijose. Kartais tokiy vaiky elgesys gali
buti agresyvus. Tokiy vaiky gebéjimai, vertinant pagal vaiky pasiekimy apraSa, gali atsilikti vienu
zingsniu ir jtakoti vélesnius ugdymosi rezultatus...*

Apibendrinus atsakymus galima teigti, kad vaikui pradéjus lankyti ikimokyklinio ugdymo
grupe, pedagogai susiduria su vaiko neaiskia kalba, mikciojimu, nekalbéjimu, kalbiniy sunkumy
paaktyvéjimu bei agresyviu elgesiu. Tam pradzioje jtakos turi adaptacijos procesas, nes vaikai
Jjauciasi nesaugiai, jiems tritksta drgsos. Neatsiskleides gebéjimas bendrauti ir bendradarbiauti
jtakoja vélesnius ugdymosi rezultatus.

. Koks tévy indélis vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymosi procese?

,»..Jeigu tévai stengiasi vaikg i§ anksto nuteikti blisimam veiksmui, jeigu jie domisi
vykstanc¢iomis veiklomis ir netgi jsijungia i §] procesa, tada ir adaptacija vyksta daug efektyviau,
sklandziau, vaikas patiria maziau streso...*

. Levy indélis vaiky kalbiniy gebé¢jimy ugdymosi procese yra skirtingas. Vieni tévai domisi,
suteikia informacija apie vaikg ir patys iesko iSeiciy. Galvoja, kad vaikas iSaugs ir nesistengia nieko
daryti...“

Apibendrinant pedagogiy issakytas mintis galima teigti, kad tévy indélis sklandziame vaiko
kalbiniy gebéjimy ugdymosi procese yra labai svarbus. Deja ne visi tévai pakankamai gerai
suvokia savo indélio svarbq, todél jis yra skirtingas. Vieni tévai domisi vaiko kalbiniy gebéjimy
ugdymosi procesu, iesko iseiciy, kiti tévai néra linke teikti informacijq apie vaikq, nepakankamai
atsizvelgia ir priima specialisty rekomendacijas, patarimus, pritriksta iniciatyvos, kantrybés
ugdant vaiko kalbinius gebéjimus, tikisi, kad visus kalbinius sunkumus koreguos tik darzelio
specialistai.
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. Kokie aspektai turi jtakos sékmingam vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymuisi?

... Vaiko adaptacijai ir kalbiniy geb¢jimy ugdymuisi labai svarbu grupés mikroklimatas,
pedagogy poziiiris | kiekviena ugdytinj, veiklos partneriy nuostatos...; ,,...Sékmingam vaiky
kalbiniy geb¢jimy ugdymuisi turi jtakos nuoSirdus bendravimas su vaiku. Kalb¢jimas su vaiku,
skatinant i$sakyti savo mintis jvairiose situacijose, vartant knygeles, aptariant pieSinélius, filmukus
ir pan.. Emocinis vaiko ir suaugusiojo rySys yra labai svarbus. Aplinka turi didele reikSme vaiko
kalbiniy gebéjimy ugdymuisi. Pasaky klausymasis gyvai ir jrasy, daineliy, eiléras¢iy mokymasis
mintinai perteikia vaikui kalbos struktiira, taisyklingumg...“; ,....Vaiko ir suaugusiojo emocinis
rySys yra labai svarbus (pasitikéjimas). Aplinka vaiko ugdymuisi yra be galo svarbi (augdamas
vaikas mato viskg vis placiau, daugiau suzino, supranta ir t.t...*.

Apibendrinant galima teigti, kad sékmingam vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymuisi be biologiniy
veiksniy dar labai svarbus vaiko, pedagogo ir tévy pasitikéjimas, emocinis rySys tarp suaugusiojo ir
vaiko. Svarbus geras mikroklimatas, veiklos partneriy nuostatos bei nuoSirdus kokybiskas
bendravimas su vaiku. Aplinka turi biiti skatinanti vaikq tyrinéti, atrasti, kurti, pastebéjimus reiksti
kalba.

. Kaip Jus skatinate vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymasi?

,»-..L.abai svarbu komunikuoti, kalbéti su vaiku kiekvieng dieng. Suteikti laisve vaiko mintims,
veiksmams. Stengtis pokalbio metu iSlaikyti ir sukaupti vaiko démesj. Nieko nedaryti uz vaikus.
Nuolat aktyvinti vaikus uzduodant atvirus klausimus, jvertinti daromas pastangas. Svarbu turtinti
kalbing aplinkg, motyvuoti, skatinti teigiamus santykius su bendraamziais. Garsinis skaitymas
kiekvieng diena...“; ,,...Skatinu vaikg pasakoti apie save, savo uzsiémimus, Seimos narius.
Naudojant didaktines priemones, paveikslélius reiksti savo mintis, plésti Zodyna...”; ,,...Per Zaidima.
Zaisdami vaikai jgyja naujy gebéjimy, jgadziy, lavina mastyma. Laikas nuo laiko pakei¢iame
zaislus, vaikai zaisdami kuria, fantazuoja, keiciasi patirtimi. Kartais pacios tampame zaidimo
partnerémis, kalbamés, klausiame vaiko nuomongés, kuriame ir .t.t...

Apibendrinant pateiktus atsakymus galima teigti, kad pedagogés vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdymasi skatina kurdamos kalbing aplinkq, naudodamos jvairius ugdymo metodus, biudus bei
priemones, tapdamos vaiky Zaidimo partnerémis. Priemones keicia, papildo pagal poreikj. Kuria
gerq atmosferq, skatina vaiky tarpusavio teigiamus santykius, padrgsina, skatina vaiky pasitikéjimg
savo jéegomis.

. Kiek savaités eigoje skiriate laiko pasaky skaitymui?

,»-..Pasakas skaitome ar sekame kasdien. Dazniausiai ,,laiko* patikrintas — tradicines. Sekant
pasaka, ja jvairiai interpretuojame sukuriant vaikui vis kitokig emocija, naujumo jausma. Sekame
naudojant Zaislus, pirStinines, pirStukines léles, vaidybos elementus...“; ,,...Vaikams pasakos
skaitomos kiekvieng dieng prie§ miega arba klausosi audio jraSo. Pasakos, jvairiy autoriy
apsakyméliai skaitomi ,,Ryto rate®, taciau ne kiekvieng dieng. Renkuosi dazniausiai tradicines
pasakas, bet yra puikiy ir Siuolaikiniy pasaky, kurios dabartiniams vaikams daznai biina artimesnés
nei tradicinés. Skaitant pasakas pleciamas vaiky zodynas, iSsiaiSkinant negirdéty Zodziy reikSmes,
lavinama vaizduoté. Vaikai skatinami patys kurti pasakas, kurias uzrasome j vaiko iliustruotg savo
piesinukais knygelg...*; ,,...Pasaky klausomés beveik kiekviena dieng (skaitome, klausome, Zitirime,
vaidiname)...”.

Apibendrinus galima teigti, kad pasakos yra skaitomos kiekvieng dieng po kelis kartus
dienoje. Pedagogés daznai renkasi tradicines, patirtimi patikrintas pasakas, nes jos lavina vaiko
vaizduote. Atsizvelgiant | poreiky ir vaiky pageidavimus taip pat skaitomos ir Siuolaikinés pasakos.
Auklétojy pastebéjimu, Sios pasakos artimesnés Siy dieny vaikams, jy vaikai klauso labiau susitelke,
dazniau reflektuoja. Pasakos perteikiamos pasitelkiant vaidybq, improvizacijq: vaikai vaidina patys
arba su grupés pedagoge. Vaidybai naudojamos jvairios lélés, gamtiné medziaga, vaidybos
elementai. Vaikai skatinami ir patys kurti, sekti pasakas. Sie pasaky perteikimo bidai naudojami
siekiant vaiky aktyvumo, kitrybiskumo lavéjimo.
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1.

ISvados

Pasaka — sudétingas, nepakankamai iStyrinétas, dar neturintis tikslios, vienu pagrindu sudarytos
klasifikacijos liaudies kiirybos zanras, kuriam btidingas jvairaus lygio fantastikos ir tikrovés
santykis, tam tikri kompoziciniai elementai. ISskiriamos keturios tradicinés pasakos funkcijos:
kultiros perdavimo; kalbos turtinimo, kiirybiskumo lavinimo; saves pazinimo skatinimo;
terapin¢. Ugdant vaiky kalbinius gebé¢jimus, svarbu taikyti vaiko kiirybisSkuma, aktyvuma
skatinanCius biidus: interaktyvus skaitymas, t. y., dialoginé skaitymo strategija, kai vaikas,
klausantis skaitymo, atsakinéja | klausimus; vaiko kalbinius geb¢jimus lavinti svarbils yra
vaidinimai.

Pedagogy teigimu, tradiciniy pasaky perteikimo biidai susij¢ su vaiko kalbos lavéjimui, jtaka
kiirybiskumui lavinti. Pedagogai zino ir naudoja jvairius biidus pasakai perteikti: vaidinimus,
zaidimus, vaiky jtraukimg j pasakos perteikima, zaidimus. Kalbiniy jgtidziy ugdymas skatinamas
kuriant kalbing aplinkg, naudojant jvairius ugdymo metodus, biidus bei priemones, kuriant
pozityvig atmosfera, skatinant vaiky tarpusavio teigiamus santykius, pasitikéjima savo jégomis.
Vaidybai naudojamos jvairios 1¢lés, gamtiné¢ medziaga, vaidybos elementai. Vaikai skatinami ir
patys kurti, sekti pasakas. Sie pasaky perteikimo biidai naudojami siekiant vaiky aktyvumo,
kiirybiskumo lave¢jimo. Pedagogai pozityviai vertina pasakos reikSme kalbiniams jgudziams
plétoti. Tévai supranta pasaky svarbg, taciau daznai jiems pritriksta laiko, kantrybés ir Ziniy,
kaip pasakas panaudoti lavinant vaiko kalbg. Siame kontekste svarbus efektyvus peagogy ir
Seimos rysys, pozityvus bendradarbiavimas, siekiant norimo rezultato.
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THE INFLUENCE OF FAIRY TALES ON THE DEVELOPMENT OF LANGUAGE SKILLS IN
PRESCHOOL AGE

Asta Zi¢kevitiené, Algimantas Bagdonas
Summary

Relevance of the study. The second and third years of a child's life are the basic time for the development of
language skills. Time-tested traditional children’s literature is naturally suited for language development of three-year-
old children. Due to the abundance of information technology and the influence of modern fairy tales, traditional fairy
tales are often forgotten or considered not interesting and outdated. The present bachelor thesis is designed to discuss
the possibilities of traditional fairy tales, explain them to parents and discover new ways to use them in the development
of children’s language skills. The research question is: what is the significance of traditional fairy tales in the language
development of three-year-old children? The goal of the study is to reveal the significance of traditional fairy tales in
the language development of three-year-old children. The research topic is the significance of traditional fairy tales in
the language development of three-year-old children. Research objectives: To substantiate the significance of traditional
fairy tales in the language development of three-year-old children from the theoretical point of view. To find out the
opinion of teachers on the significance of traditional fairy tales in the language development of three-year-old children.
Research methods: analysis of scientific literature, interview, statistical analysis of the obtained data. Conclusions: the
research revealed that reading and telling fairy tales is among the most effective ways of language development.
Various methods of conveying fairy tales promote the development of language skills as well as creative and original
way of thinking in children. According to teachers, the ways of conveying traditional fairy tales are related to the
development of a child's language, the influence on the development of creativity. Teachers know and use a variety of
ways to convey a fairy tale. Teachers are positive about the importance of fairy tales in developing language skills.
Parents understand the importance of fairy tales, but often lack the time, patience, and knowledge to use fairy tales in
their child’s language development. Recommendations: Promote the development of the language skills in three-year-
old children through everyday linguistic, interactive, play-based activities using traditional fairy tales.

Key words: preschool education, educational function of the family, children's creativity.
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