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I. SANTRAUKA

1. ISorinio vertinimo tikslas - remiantis iSorinio vertinimo i§vadomis nustatyti aukStosios mokyklos
veiklos kokybe, sudaryti prielaidas tobulinti aukstosios mokyklos veikla, skatinti kokybés kultiira,

bei informuoti steigéjus, akademing bendruomene ir visuomeng apie auksStyjy mokykly veiklos
kokybe.

2. Sios vertinimo i$vados grindziamos savianalizés suvestingje pateiktais duomenimis, Eksperty
grupés praSymu pateiktais papildomais duomenimis, Studijy kokybés vertinimo centro (toliau -
SKVC) pateikta informacija bei vizitu j aukstaja mokykla, kurio metu buvo surengti susitikimai su
Jvairiais socialiniais dalininkais.

3. Eksperty grupé sudaryta vadovaujantis eksperty atrankos aprasu, patvirtintu Studijy kokybés
vertinimo centro direktoriaus 2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149. Eksperty grupés nariai:

Prof. dr. Neil Cameron Sammells (grupés vadovas)
Christina Rozsnyai (vertinimo sekretoré)

Prof. dr. Hannele Tiittanen (akademinés bendruomenés naré)
Prof. dr. Robert Coelen (akademinés bendruomenés narys)
Karolina Zelbiené (socialiné partner¢)

Riita Sutinyté (studenté)

4. Apibendrindama savo jspiidzius apie Klaipédos valstybinés kolegijos vertinimg, Eksperty grupé
pripazjsta, kad Kolegija padaré pazanga nuo paskutinio iSorinio vertinimo 2016 m. Aukstoji mokykla
sistemingai atsizvelgé | visas pagrindines jai pateiktas rekomendacijas. Eksperty grupé teigiamai
vertina taikomyjy moksliniy tyrimy kokybés ir kiekybés augimg ir yra suzavéta Kolegijoje
vyraujancia kokybes kultiira, kurig plétoja pati auks$toji mokykla ir kuria perima socialiniai dalininkai.
Studentai yra atsidave, jsitrauke ir remia Klaipédos valstybing kolegija. Jie jaucia jiems teikima
parama ir didziuojasi biidami bendruomenés dalimi.

5. Klaipédos valstybiné kolegija iSorinio vertinimo metu buvo jvertinta teigiamai.

6. Vertinamosios sritys:

Vertinamoji sritis Ivertinimas balais*
VALDYMAS 3
KOKYBES UZTIKRINIMAS 4
STUDIJU IR MOKSLO (MENO) VEIKLA 3
POVEIKIS REGIONU IR VISOS SALIES RAIDAI 4

*5 balai - puikiai - sritis yra i$skirtinai gera nacionaliniame kontekste tarptautingje erdvéje;

4 balai - labai gerai - sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir tarptautingje erdvéje, be jokiy trakumy;
3 balai - gerai - sritis plétojama sistemi$kai, be esminiy trokumy;

2 balai - patenkinamai - sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos bitina pasalinti;

1 balas - nepatenkinamai - sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy trikumy.

7. Nustatyti 5 gerosios praktikos pavyzdziai; pateikta 14 rekomendacijy veiklos tobulinimui.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/a2f5c7402bb611eabe008ea93139d588/asr

1. JZANGA

2.1Vertinimo eiga

8. Isorinj Klaipédos valstybinés kolegijos (toliau — KVK arba Kolegija) organizavo Studijy kokybés
vertinimo centras, 2022 m. gruodzio mén. jj atliko tarptautiné Eksperty grupé (toliau — Eksperty
grupé). Jis atliktas vadovaujantis Aukstyjy mokykly ir uzsienio valstybiy aukstyjy mokykly filialy
1Sorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasu, vertinamosiomis sritimis ir rodikliais (toliau —
AprasSas), patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. gruodzio 19
d. jsakymu Nr. V-1529 ir Aukstosios mokyklos veiklos vertinimo metodika (toliau — Metodika),
patvirtinta SKVVC direktoriaus 2020 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-32.

9. Vadovaujantis Aprasu, iSorinis vertinimas atliekamas Siais etapais: aukStosios mokyklos parengtos
savianalizés suvestinés pateikimas SKVC; Eksperty grupés sudarymas ir savianalizés suvestinés
nagrin¢jimas; Eksperty grupés vizitas j aukstaja mokyklg; iSoriniy vertinimo iS§vady ir akreditavimo
sprendimo rengimas ir vieSas paskelbimas; paskesné veikla, kuria siekiama tobulinti aukstosios
mokyklos veikla, atsizvelgiant  iSorinio vertinimo i§vadas.

10. Parengiamajame iSorinio vertinimo etape Eksperty grupé gavo savianalizés suvesting su priedais
(toliau — SS). SKVC pateiké Eksperty grupei papildoma informacijg apie Kolegija, kaip ir nustatyta
Metodikoje (26 skyriuje), jskaitant statistinius duomenis apie studentus ir darbuotojus; finansinius
duomenis; vykdomy studijy kryp¢iy ir iSorinio auksStosios mokyklos veiklos vertinimo rezultatus,
moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros veiklos vertinimy rezultatus; valstybés biudzeto
asignavimus moksliniy tyrimy veiklai; Lietuvos Respublikos akademinés etikos ir procediiry
kontrolieriaus tarnybos informacijg apie akademinés etikos pazeidimus. Eksperty grupés prasymu jai
buvo pateikta papildoma informacija, t.y. skirtingy KVK katedry bakalauro darbai.

11. Vizitas j aukstaja mokykla jvyko po SKVC darbuotojy surengty mokymuy 2022 m. rugséjo 30 d. ir
spalio 7 d., ir parengiamojo Eksperty grupés susitikimo. Lapkri¢io 8 d. ir gruodzio 5 d. jvyko du
papildomi nuotoliniai Eksperty grupés susitikimai. 2022 m. gruodzio 13-15 d. Eksperty grupé lankési
Kolegijoje, kur susitiko su vidaus ir iSorés socialiniais dalininkais. Gruodzio 16 d. Eksperty grupé
susitiko perzitiréti ir suderinti iSvadas ir rekomendacijas. Vertinimo iSvados buvo baigtos rengti
susirasinejimo biidu ir pateiktos SKVC.

12. Vadovaujantis Aprasu, iSoriniame vertinime daugiausia démesio buvo skiriama keturioms sritims,
kurioms taikomi vertinimo rodikliai ir susij¢ kriterijai: Valdymas, Kokybés uztikrinimas, Studiju
ir mokslo (meno) veikla bei Poveikis regionu ir visos Salies raidai. Analizuodama surinktus
duomenis, Eksperty grupé taip pat deramai atsizvelgé j ankstesnio vertinimo, kuris buvo atliktas 2016
m., rekomendacijas. Eksperty grupé pazymejo, kad KVK atidZiai apsvarsté rekomendacijas ir émeési
veiksmy pagal jas, o tai atsispindi SS, jskaitant tam skirtg prieda, ir buvo patvirtinta per susitikimus
vizito metu.

13. Susipazinusi su SS, Eksperty grupé i$ pradziy susidaré jspudj, kad KVK procesai ir veikla joje
aprasomi labai iSsamiai, taCiau pasigedo gilesnés savianalizes ir refleksijos. Tai ypac pasakytina apie
silpngsias Kolegijos veiklos vietas, kurios pateikiamos skyriy pabaigoje esancioje SSGG analizéje ir
kurios tekste beveik neaptariamos. Atsizvelgiant | tai, kad savianalizés procesas laikomas vienu i§
pagrindiniy iSorinio vertinimo procediiros aspekty, nes jis yra institucijos savirefleksijos apie savo
pasiekimus, stiprigsias ir silpngsias puses priemon¢, Eksperty grupé susidaré nuomong, kad KVK
nepasinaudojo Sia galimybe.


https://www.skvc.lt/uploads/lawacts/docs/353_08812eaefbb9c8239fa36d95b4b857d6.pdf
https://www.skvc.lt/uploads/lawacts/docs/354_a4b1788e5db0667d8b830c666d5ab1af.pdf

14. SS teigiama, kad KVK | savo procediiras jtrauké daug vidaus ir iSorés socialiniy dalininky, tac¢iau
SSGG analizés atrodé pavirSutiniskos. Taip pat Eksperty grupés nuomone, SS galéjo biiti trumpesné,
0 kai kurie pasikartojimai - pasalinti. Ta¢iau Eksperty grupé buvo maloniai nustebinta, kai per
pokalbius, vykusius vizito metu, suzinojo, kad daugelyje institucijos lygmeny i§ tiesy buvo atlikta
iSsami savianalizé. Pokalbiuose dalyvavusios asmeny grupés buvo informuotos apie savianalizés
procesg ir prisidéjo prie SS. Eksperty grupé tai vertina labai teigiamai.

15. Vertinant aukstosios mokyklos veikla turi biiti jvertinama kiekviena vertinamoji sritis vienu i8
penkiy jvertinimy: puikiali - 5 balai - sritis yra iS$skirtinai gera nacionaliniame kontekste ir
tarptautinéje erdvéje; labal gerai - 4 balai - sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir
tarptautingje erdvéje, be jokiy trikumy; gerai - 3 balai - sritis plétojama sistemiskai, be esminiy
trokumy; patenkinamai - 2 balai - sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos
butina paSalinti; nepatenkinamai - 1 balas - sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy
trakumy.

16. Sprendimas vertinti teigiamai priimamas, kai né viena vertinimo sritis néra jvertinta
nepatenkinamai (1 balu). Sprendimas vertinti neigiamai priimamas, kai bent viena i§ vertinimo sri¢iy
jvertinama nepatenkinamai (1 balu).

17. Vadovaujantis Metodika, Eksperty grupés parengtas vertinimo i$vadas perziiri SKVC ir i§siuncia
jas aukStajai mokyklai, kad §i pateikty pastabas dél faktiniy klaidy ir jomis grindziamy vertinimy.
Eksperty grupé, atsizvelgdama j aukstosios mokyklos pastabas (jei yra), patikslina i§vadas ir pateikia
jas SKVC.

18. Eksperty grupé negavo pastaby dél faktiniy klaidy i§ Klaipédos valstybinés kolegijos.

19. Po to, kai Eksperty grupé apsvarsto aukstosios mokyklos pastabas (jei yra) ir baigia rengti iSvadas,
jas svarsto SKVC sudaryta iSoriné Auks$tyjy mokykly vertinimo komisija (toliau - Komisija).
Remdamasis Komisijos pasitlymu, numatytu Komisijos nuostatuose, patvirtintuose SKVC
direktoriaus 2020 m. sausio 8 d. jsakymu Nr.V-5, SKVC priima vieng i§ sprendimy:

- teigiamai vertinti auksStosios mokyklos veikla;
- neigiamai vertinti auk$tosios mokyklos veikla.

Aukstoji mokykla turi teis¢ pateikti motyvuotg skundg Centro sudarytai apeliacinei komisijai.

Centro ir Apeliacinés komisijos sprendimai gali buti skundZziami Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

20. Remdamasis iSorinio vertinimo sprendimu SKVC priima vieng i§ Siy sprendimy dél aukstosios
mokyklos akreditavimo:

- akredituoti 7 metams, jei aukstosios mokyklos veikla jvertinama teigiamai;
- akredituoti 3 metams, jei aukstosios mokyklos veikla jvertinama neigiamai;
- neakredituoti, jei auk$tosios mokyklos pakartotinio iSorinio vertinimo rezultatai yra neigiami.

21. SKVC sprendimg dél iSorinio jvertinimo kartu su iSorinio vertinimo i§vadomis ir sprendimu dél
aukstosios mokyklos akreditavimo skelbia savo interneto svetainéje. AukStoji mokykla apie
sprendima dél aukstosios mokyklos jvertinimo atitinkamai paskelbia kartu su iSorinio vertinimo
iSvadomis savo interneto svetaingje ir saugo jas iki kito iSorinio vertinimo.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/c3c55b80321311eabe008ea93139d588/asr

2.2. Pagrindiné informacija apie aukstajg mokykla

22. KVK, isikiirusi uostamiestyje Klaipédoje, Baltijos juros pakrantéje, Vakary Lietuvoje, yra
valstybiné aukstoji mokykla, valstybiné kolegija. SS yra iSvardyti valstybés jstatymai ir kiti teisés
aktai, o taip pat KVK Statutas ir kiti KVK Tarybos priimti vidaus dokumentai, reglamentuojantys
Kolegijos veikla.

23. KVK, kaip valstybiné kolegija, jsteigta 2009 m. sujungus Klaipédos kolegija ir Klaipédos verslo
ir technologijy kolegija. Seniausia pirmtaké buvo Mokytojy seminarija, jkurta 1902 m., o
Pedagogikos katedra vis dar yra antra pagal studenty skai¢iy po Slaugos ir akuserijos. KVK save
pozicionuoja kaip lyderiaujancig aukstaja mokyklg Vakary Lietuvoje ir trecig Salyje tarp kolegijy
pagal studenty skaiciy.

24. Remiantis SS ir keletu priedy, 2021 m. KVK studijavo 2495 studentai, o priimta 913 naujy
studenty. Tais metais ] Kolegija istojo 55 nuolatiniy studijy programy studentai i§ uzsienio. IS 344
darbuotojy 206, arba 59,88 %, sudaré akademinis personalas, vienas i§ uzsienio.

25. KVK misija, nurodyta jos interneto svetaingje ir strateginiuose dokumentuose, yra:

»Vykdyti kokybiSkas aukstojo mokslo studijas, grindZiamas profesionalia praktika, taikomaisiais
moksliniais tyrimais ir eksperimentine plétra, ir sudaryti sglygas asmenims mokytis visg
gyvenimg:

¢ bendradarbiaujant su vietos bendruomeneés ir valdzios atstovy grupémis, prisidéti prie darnaus
regiono vystymo;

e suburiant kompetentingg personalg, racionaliai naudojant finansinius ir materialiuosius
iSteklius, puoseléjant organizacijos vertybes;

e ugdant asmens ir bendruomenés geb¢jimus kiirybiSkai mastyti ir prasmingai veikti‘.

26. KVK, kaip kolegija, sitilo bakalauro lygmens studijy programas (teikia profesinio bakalauro
diplomg), kaip nustatyta nacionaliniuose teisés aktuose ir KVK Statute. Savianalizés suvestingje
iSvardytos 23 nuo 2021 m. spalio 1 d. sitilomos studijy programos 21 studijy kryptyje. Jos apima Sias
septynias studijy krypCiy grupes: Sveikatos mokslai, Socialiniai mokslai, Ugdymo mokslai,
InZinerijos mokslai, Informatikos mokslai, Technologijy mokslai, Verslo ir viesoji vadyba. Minétos
studijy programos déstomos trijuose fakultetuose: Verslo, Technologijy ir Sveikatos moksly,
kuriuose 1§ viso yra deSimt katedry.

27. Tarp penkiy KVK centry yra Taikomosios mokslo veiklos centras, kurio uzduotis - sitlyti
moksliniy tyrimy temas ir juos koordinuoti. Vadovaudamasi taisyklémis ir reglamentais, KVK vykdo
taikomuosius mokslinius tyrimus ir eksperimenting plétrg. Tai apima darba, atlickamg kartu su
socialiniais partneriais ir (arba) skirta socialiniais partneriais i§ verslo, vietos ir regiony valdzios
institucijy, taip pat partneryst¢ Europos projektuose.

28. Fakultetai iSsidést¢ keturiuose miesto pastatuose, o Verslo fakultetas - dviejuose skirtinguose
pastatuose toje pacioje gatvéje. Pagrindinis kompleksas, kurj Eksperty grupé apzitréjo vizito metu,
yra visiSkai renovuotas, taciau kituose pastatuose taip néra.

29. KVK aktyviai organizuoja mokymosi visg gyvenimg kursus regiono jmonéms ir asmenims. Jie

apima specializuotus mokymo kursus specialistams ir suaugusiyjy mokymg skirtg tiems, kam tai
aktualu.



30. Ankstesnis iSorinis Kolegijos vertinimas buvo atliktas 2016 m. Tarptautiné Eksperty grupé pateiké
rekomendacijas, kaip tobulinti Kolegijos veikla, o jomis remiantis buvo parengtas ir jgyvendintas
Kolegijos veiklos strateginio valdymo, studijy ir mokymosi visg gyvenima, studijy ir mokslo (meno)
veiklos, poveikio regiony ir visos Salies raidos srityse tobulinimo planas.

31. 2016 m. SKVC vertinimg atlikusi Eksperty grupé pateiké keleta rekomendacijy visoms keturioms
vertinimo metu nagrinétoms sritims ir teigiamai jvertino Kolegija.

32. Tarptautiné Eksperty grupé noréty padékoti KVK nariams uz kruopsciai parengtus dokumentus,
kuriais grindziamas Sis vertinimas. Labiausiai ji noréty padékoti uz vizito ] Kolegija organizavima i
nuoSirdzius bei atvirus pokalbius su jvairiais vidaus ir iSorés socialiniais dalininkais, kurie leido
Eksperty grupei susidaryti aisky vaizda apie institucijos kokybe.

I11. VERTINAMUJU SRICIU ANALIZE
3.1. Valdymas

Valdymo sritis analizuojama pagal Siuos Metodikoje nustatytus rodiklius ir kriterijus.

1.1. Aukstosios mokyklos strateginio veiklos plano atitiktis misijai, jo jgyvendinimo uztikrinimas:

1.1.1. Strateginis veiklos planas atitinka aukstosios mokyklos misijq, mokslo ir studijy veiklg
reglamentuojancius teisés aktus bei atsizvelgia j Salies mokslo ir studijy politikos, Europos
aukstojo mokslo erdvés ir Europos moksliniy tyrimy erdvés nuostatas;

1.1.2. Strateginio veiklos plano dalys (esamos situacijos analizé, veiklos prioritetai ir tikslai,
uzdaviniai, jgyvendinimo priemonés, istekliai, numatomi veiklos rodikliai) yra tinkamos ir
pagristos,;

1.1.3. Vykdoma reguliari strateginio veiklos plano jgyvendinimo stebésena, stebésenos rezultatai
panaudojami veiklos valdymui tobulinti.

33. KVK 2022-2024 m. strateginiame veiklos plane iSvardytos kolegijos vizija, misija ir vertybeés.
Atlikus jvairias analizes, plane nustatyti trys strateginiai tikslai, atitinkantys misija:

o Aukstos kvalifikacijos specialisty, tenkinanciy darbo rinkos poreikius, rengimas;
e Taikomosios mokslo veiklos plétojimas;
¢ Organizacijos tobul¢jimas.

Plane taip pat nustatomi veiksmai, uzduotys ir atsakomybé bei veiklos finansavimas. AukStosios
mokyklos veiklg reglamentuojantys nacionaliniai ir vidiniai teisés aktai apima Lietuvos Respublikos
mokslo ir studijy jstatyma ir Europos Sajungos teisés aktus, o taip pat ir KVK Statutg, kurj 2011 m.
rugpjicio mén. patvirtino Vyriausybé. Rengiant plang taip pat atsizvelgta j tarptautinius dokumentus
ir procesus, pavyzdziui, Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés uztikrinimo nuostatas ir gaires
(toliau - ESG) ir Jungtiniy Tauty paskelbtg Darnaus vystymosi darbotvarke iki 2030 m. Strateginiame
veiklos plane i viso iSvardyta 13 jstatymy ir kity teisés akty, kuriais remiasi Kolegijos veikla.

34. Strateginiame veiklos plane ne tik iSdéstytos Kolegijos misija, vizija ir vertybés, bet ir pateikta
lentelé su jvairiais daugiausia KVK veiklai jtakos turinciais iSorés veiksniais ir analize, ar kiekvienas
18 jy tur¢jo neutraly, teigiamg ar neigiama poveikj. Veiksniai yra jvairiis - nuo nacionaliniy teisés



akty, daran¢iy jtakg KVK, iki demografiniy veiksniy, o vienas vidinis punktas - ,,Verslo organizacijy
skiriamos nuosavos 1éSos taikomiesiems moksliniams tyrimams ir personalo mokymams®. Toliau
analizuojami nacionaliniai ir regioniniai poky¢iai, darantys jtaka Kolegijai, pavyzdziui, jos vieta
nacionaliniuose reitinguose. Juose ,,KVK tarp visy Vakary Lietuvos aukstyjy mokykly, gavusiy
tikslines Ekonomikos ir inovacijy ministerijos stipendijas, treti metai i§ eilés uzima pirma vieta“. Po
to pateikiama KVK veiklos stiprybiy, silpnybiy, galimybiy, grésmiy (SSGG) analizé, po kurios seka
skyrius apie strateginius veiklos prioritetus ir jy finansavimo Saltinius. Prioritetai lentel¢je suderinti
su Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi tikslais, kuriy laikymasis jtrauktas j Kolegijos prioritetus.
Prioritetai ir metinis planas apima bendradarbiavimg su socialiniais dalininkais ir reguliarig analize,
kaip jis pasiekiamas. Véliau kiekvienam prioritetiniam tikslui nustatyti jgyvendinimo terminai ir uz
juos atsakingi asmenys. Taip pat iSvardyti pagrindiniai tikslai, juos pagrindziantys nacionaliniai ir
vidaus dokumentai, jy vertinimo ir analizés daznumas. Dokumento pabaigoje pateikiamas iSsamus
techninis priedas, kuriame iSvardijami ir apibréziami kiekvieno vertinimo kriterijaus rodikliai.

35. Per pokalbius su vadovais, darbuotojais ir studentais Eksperty grupé iSgirdo, kad iSsami kokybés
vadybos sistema (toliau - KVS, i§samiau aptariama 3.2 skyriuje), kurioje, be kita ko, reguliariai
tikrinamas strateginiy prioritety igyvendinimas, yra gyvas dokumentas, kurj priima visi Kolegijos
nariai. Akademinis ir administracinis personalas, studentai ir socialiniai partneriai Zinojo apie
Kolegijos prioritetus ir pagal juos vykdé savo veikla - mokyma, mokslinius tyrimus, socialiniy
dalininky jtraukimg ar darbg su visuomene.

36. Strateginis veiklos planas vertinamas pagal KVS procesa, o uz konkrecias sritis atsakingi paskirti
padaliniai, komitetai, katedros ir asmenys. Remiantis atliktomis analizémis, susidaro iSvada, kad
planas kasmet atnaujinamas. Kitiems metams sudaromas veiklos planas, kuriame nurodomi
planuojami veiksmai, rodikliai, atsakingi asmenys ir skiriamos léSos. Pastebima, kad Kolegija deda
visas pastangas, kad laikytysi veiklos plano terminy ir jgyvendinty pagrindinius tikslus.

37. Visy vykusiy pokalbiy metu Eksperty grupé stengési apzvelgti pagrindinius KVK pokycius,
Ivykusius per pastaruosius penkerius metus. Pagrindiniai poky¢iai buvo §Sie: mokymo programos
racionalizavimas d¢l nepakankamos tam tikry studijy dalyky paklausos; iSaugusi taikomyjy
moksliniy tyrimy veiklos apimtis ir kokybé; ir tam tikros sprendimy priémimo dalies decentralizacija.
Jie bus aptarti atitinkamuose $iy i§vady skyriuose.

38. Per pokalbius su skirtingais socialiniais dalininkais, jskaitant ir studentus, Eksperty grupé isgirdo,
kad 1 jy nuomong atsizvelgiama. IS tiesy, atrodo, kad studentai aiSkiai atlieka aktyvy vaidmenj; KVK
valdymo organuose ir organizaciniuose padaliniuose. Pokalbio su studentais metu Eksperty grupés
nariai i8girdo, kad jy atstovy dalyvavimas ne tik KVK Taryboje, bet ir diskusijy grupése rengiant
strateginj veiklos plang turéjo didziulg jtaka busimiems KVK pasiekimams. Studenty atstovai kas
ménes] ir kasmet rengia susitikimus su KVK vadovybe, kad uztikrinty vertinimy ir paskesniy veiksmy
veiksmingumg. Pavyzdziui, studentai administracijai teikia informacijg apie studijy dalykus ir iSsako
savo nuomone¢ apie kiekvieng studijy aspekta bei patirtj, susijusig su institucijos teikiamomis
paslaugomis. Be teigiamy atsiliepimy, studentai KVK pateikia grjztamajj rysj apie tai, kg biity galima
patobulinti.

39. Eksperty grupé iSnagrinéjo strateginj veiklos plang ir 2022 m. metinj veiklos plana. Ji nustaté, kad
2020-2024 m. planas yra gerai parengtas ir atitinka KVK misijg. Kiekvienas i§ trijy strateginiy
prioritety, nustatyty plane, t. y. , Kokybiskos, praktika, mokslo bei technologijy pazanga gristos
aukstojo mokslo studijos; taikomosios mokslo veiklos atitiktis regiono ir Salies darniam vystymuisi;
ir Kolegijos darnus vystymas®, apima tam tikrg aukstosios mokyklos misijos aspekta. Pvz., ,,vykdyti



kokybiskas aukstojo mokslo studijas, grindziamas profesionalia praktika“ ir ,,bendradarbiaujant su
vietos bendruomengés ir valdzios atstovy grupémis, prisidéti prie darnaus regiono vystymo* atsispindi
Strateginiame  tiksle  (01).  Aukstos  kvalifikacijos  specialisty, tenkinanéiy  darbo
rinkos poreikius, rengimas, taikomosios mokslo veiklos plétojimas, 2030 m. darnaus vystymosi
tikslai - Programa (01 01): Aukstos kvalifikacijos specialisty, tenkinan¢iy darbo
rinkos poreikius, rengimas yra susijes su dviem darnaus vystymosi tikslais: ,,UZtikrinti sveikg
gyvenseng ir skatinti visy amziaus grupiy gerove® ir ,,UZtikrinti visa apimantj ir lygiavert] kokybiska
Svietimg ir skatinti visg gyvenimg trunkant; mokymasi®.

40. Vélesni veiksmai, apraSyti metiniame plane, iSplaukia i§ ankstesnio dokumento, o rodikliai ir
terminai yra logiskai iSvedami. Rodikliai apima kiekybinius ir kokybinius elementus, pavyzdziui,
kiekybinius ir (arba) procentinius tikslus, taip pat pasitenkinimo apklausos rezultatus. Vykusiy
pokalbiy metu Eksperty grupé isgirdo, kad KVK sugeba stebéti nustatyty paskesniy veiksmy
vykdyma ir dirbti su rodikliais. I$ veiklos metinés ataskaitos 2021 m., pateiktos kartu su SS, matyti,
kad didzioji dauguma tiksly buvo pasiekta. Eksperty grupei didel; jspudj padaré gerai veikianti KVS
ir kokybés kultiira, kaip aprasyta $iy iSvady skyriuje ,,Kokybés uztikrinimas®, o taip pat ir KVK
socialiniy dalininky gebéjimas jgyvendinti nustatytus tikslus.

41. Remdamasi gautais dokumentais, o ypa¢ pokalbiais su valdymo organais, darbuotojais, studentais
ir socialiniais partneriais, Eksperty grupé liko patenkinta kruops¢iu aukstosios mokyklos strateginiu
planavimu, atliktu atsizvelgiant | KVK vizija, misija ir tikslus bei jtraukiant jvairias socialinius
dalininkus. Pokalbiai su studentais, akademiniu personalu ir socialiniais partneriais patvirtino, kad
vidaus ir iSorés socialiniai dalininkai dalyvauja tiek strateginiame planavime, tiek planuojamos
veiklos vykdyme. Visoms trims grupéms pagal jstatymag atstovaujama aukSciausiuose sprendimus
priimanc¢iuose organuose, kuriuose priimama veiklos strategija. Taciau strateginiame veiklos plane
taip pat iSvardijamos apklausos, kurias KVK atliko tarp socialiniy dalininky, kad nustatyty
strateginius prioritetus, bei pazymimas jy dalyvavimas darbo grupése, kuriose jie buvo aptariami.

1.2. Aukstosios mokyklos procesy valdymo veiksmingumas:

1.2.1. Nustatyta aiski valdymo, sprendimy priémimo, atsakomybiy paskirstymo struktiira;

1.2.2. Atliekama reguliari procesy valdymo analizé, numatomos procesy tobulinimo prielaidos ir
priemoneés riziky valdymui;

1.2.3. ] valdymq pakankama apimtimi jtraukiami socialiniai dalininkai.

42. KVK organizaciné struktiira atitinka nacionalinius teisés aktus. Pagrindiniai valdymo organai yra
KVK taryba, KVK akademiné taryba ir Direktoré. KVK Taryba yra atsakinga uz strateginius ir
biudZeto sprendimus ir skiria direktoriy. Jos nariai, jskaitant du studentus, yra ir i§ Kolegijos, ir ne
tik. KVK Akademing¢ taryba yra vidaus organas, kuris sprendzia visus akademinius klausimus ir j
kurj taip pat jeina studentai. Direktorius yra auk$¢iausio lygio vadovas ir atstovauja Kolegijai iSoréje.

43. Direktorius vadovauja Kokybés centro vadovui, Finansy ir apskaitos katedros vadovui, taip pat
direktoriaus pavaduotojams strateginei plétrai ir infrastruktiirai.

44. Trims fakultetams, vadovaujamiems direktoriaus pavaduotojos studijoms ir moksliniams
tyrimams, vadovauja dekanai ir prodekanai, o katedroms, centrams, tarnyby ir valdymo padaliniams
- vadovai arba direktoriai. Be to, KVK yra jsteigusi valdymo ir patariamyjy organy savo veiklai remti,
iskaitant, kaip i§vardyta SS, ,,KVK vadovybe, direktorata, dekanata ir moksliniy tyrimy taryba, darbo
tarybg; KVK studenty atstovybe (KVK studenty savivaldos organg).



45. Statute ir vidaus dokumentuose nustatytos kiekvienos grupés pareigos. Siuose dokumentuose
apraSomos jvairiy pareigybiy pareigos ir jas reglamentuojantys teisiniai dokumentai. Eksperty grupé
laikosi nuomonés, kad Kolegijos valdymo struktiira néra iSskirting, ir atitinka nacionalinius teisés
aktus bei panasias daugelio lygiaverciy Europos aukstyjy mokykly struktiiras. Eksperty grupé mano,
kad jvairiy Kolegijos valdyme dalyvaujanciy organy atitinkama atsakomyb¢ jiems buvo suprantama,
aiskiai apibrézta ir vykdoma.

46. Studentai dalyvauja studijy programy komitetuose, Akademinés etikos komitete, Direktorato
posédziuose, Studenty atstovybés, Akademinés tarybos, Tarybos, jvairiy komitety, darbo grupiy ir
posédziy veikloje. Eksperty grupé teigiamai jvertino tai, kad studentai aktyviai dalyvauja visy lygiy
sprendimy priémimo institucijose. I§ pokalbiy su studentais, darbuotojais ir vadovybe paaiskéjo, kad
studenty dalyvavimas yra naudingas visiems fakultetams ir vadovybei.

47. KVK turi sukiirusi savo KVS. I§samus kokybés valdymo procesas apima reguliarias Kolegijos
valdymo struktiiros perzitiras. Struktiros pakeitimai atlieckami atsiradus poreikiui, pavyzdziui,
uzdarius centrg ar katedra. Finansavimo paskirstymo korekcijos taip pat atlickamos atsizvelgiant |
KVS rezultatus.

48. KVK Taryboje socialiniams partneriams atstovauja penki i$ vienuolikos nariy. Todél jie dalyvauja
priimant sprendimus dél strategijos ir prisideda prie verslo, pramonés ir bendruomenés poreikiy.
Pokalbiy su iSorés socialiniais dalininkais metu Eksperty grupé iSgirdo, kad jie dalyvauja studijy
programy komitety veikloje ir prisideda prie naujy studijy programy kiirimo. SS pazymima, kad
iSorés socialiniai dalininkai buvo jtraukti j savianalizés procesg rengiant klausimynus ir tikslines
grupes; tai buvo paminéta ir susitikimy metu.

49. Remdamasi dokumentais, Eksperty grupé jsitikino, kad KVK, kaip ir numatyta nacionaliniuose
teiseés aktuose ir jos statute, veikia kaip savarankiska aukstoji mokykla, o tai taip pat buvo patvirtinta
per pokalbius vizito metu. Eksperty grupé laikosi nuomonés, kad socialiniai partneriai sukuria
pridéting verte Kolegijos valdymui ir ypa¢ jos poveikiui vietiniam regionui.

50. KVK pabrézia savo subsidiarumo ir decentralizacijos filosofija, atsakomybe¢ paskirstydama
Zemiausiu jmanomu lygmeniu. Tai atitinka placiai paplitusig kokybés kultiira, pagal kurig visi vidaus
socialiniai dalininkai yra atsakingi uz savo veikla.

51. Kolegijos dokumentuose iSvardyti aStuoni rizikos ir galimi vidaus ir iSorés veiksniai bei
priemongs, kuriy imtasi jiems jveikti. 2015 m. pradéjus taikyti rizikos valdymo procesa buvo sukurtas
Rizikos ir galimybiy registras, kuriame suskirstytos didelés ir vidutinés rizikos bei galimybés. Paskui
taip pat apraSyti veiksniai, sukeliantys rizika ir galimybes, jy poveikis bei valdymas.

52. Eksperty grupé¢ pazyméjo, kad nors, kaip ir daugumoje Europos aukstyjy mokykly, Kolegijoje
vyrauja iSorinés rizikos, buvo atsizvelgta ir j vidines rizikas. ISoriniai veiksniai apima viska nuo
besikei¢iancios teisinés aplinkos iki pastaty nusidévéjimo, o vidiniai veiksniai, pavyzdziui, studenty
ir déstytojy pasirengimas mokyti ir mokytis virtualioje aplinkoje, yra labiau susij¢ su galimybémis, 0
ne su rizika. Kaip ir sudarin€jant savianalizés suvesting, Siuo atveju KVK praversty Siek tiek daugiau
savikritikos. Eksperty grupé laikosi nuomonés, kad sistemingesnis lyginamosios analizés duomeny
naudojimas leisty Kolegijai jvertinti savo paZangg siekiant uzsibrezty tiksly, palyginti su kity aukstyjy
mokykly veiklos rezultatais: tokia lyginamoji analizé leisty Kolegijai pasiekti gilesn¢ savianalize ir
biiti savikritiSkesnei. Eksperty grupé jsitikinusi, kad Kolegijoje gerai veikia KVS ir kokybés kultiira,

v —

Eksperty grupé nustate, kad trikstama priemoné yra lyginamoji analizé su kitomis aukStosiomis
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mokyklomis, kuri padéty KVK nustatyti savo stiprigsias ir silpngsias veiklos puses (rekomendacija
pateikta rekomendacijy skiltyje).

53. Studenty jsitraukimas j Strateginio veiklos plano sudaryma yra akivaizdus. KVK bendradarbiauja
ir koordinuoja savo veiklg su studentais ir Studenty sajunga. Pokalbiai su studentais ir absolventais,
o taip pat darbuotojais ir iSorés socialiniais dalininkais, leido Eksperty grupei jsitikinti, kad studentai
ne tik yra atstovaujami valdymo organuose, kaip reikalaujama pagal jstatymus, bet ir aktyviai juose
dalyvauja. Studenty sgjungos atstovai diskusijose iSsako savo nuomong, j kurig yra jsiklausoma.
Pokalbio su studentais metu jie pateiké pavyzdj, kad anksciau kildavo nusiskundimy dél to, kad
studenty miestelyje néra maistg teikianciy viety. Véliau buvo jrengta valgykla, kurioje tieckiamas Siltas
maistas ir uzkandziai. Eksperty grupé taip pat iSgirdo, kad studentai aktyviai dalyvauja vidaus organy,
pavyzdziui, studijy programy komitety ar darbo grupiy veikloje, jskaitant strategijos ar SS rengima.

54. Vizito metu vyke pokalbiai su socialiniais dalininkais leido Eksperty grupei jsitikinti, kad jvairiais
lygmenimis vyksta reguliartis vertinimai ir diskusijos, po kuriy dokumentai ir veikla yra koreguojami.
Socialiniy dalininky jsitraukimas yra apraSytas vidaus dokumentuose, o Eksperty grupé ir i§
socialiniy partneriy i§girdo apie jy aktyvy dalyvavimg KVK veikloje. Pavyzdziui, Eksperty grupé
apklaus¢ Klaipédos miesto visuomeneés sveikatos biuro, su kuriuo KVK bendradarbiauja nuo 2008
m., atstova. Bendradarbiavimas grindZiamas tuo, kad biuras sitilo absolventams darbo vietas bei jo
atstovai jtraukiami j KVK komisija, kurioje jis pateikia griztamajj rysSj apie absolventams reikalingas
kompetencijas. Eksperty grupé labai teigiamai vertina aktyvy KVK vidaus ir isorés socialiniy
dalininky, darbuotojy, socialiniy partneriy ir absolventy jtraukimq priimant sprendimus ir
planuojant.

1.3. Informacijos apie aukstosios mokyklos veiklg vieSumas ir jos valdymo veiksmingumas:

1.3.1. Sistemingai renkami ir analizuojami veiklos duomenys, rezultatai (jskaitant studenty
uzimtumgq ir absolventy karjeros stebéjimg) nurodomi, duomenys naudojami aukstosios mokyklos
veiklos tobulinimui;

1.3.2. Informacija apie aukstosios mokyklos veiklg yra aiski, tiksli ir prieinama akademinei
bendruomenei bei visuomenei, reguliariai teikiama steigéjams, juridinio asmens dalyviams

55. KVS apima duomeny rinkimg jvairiais lygmenimis, jskaitant valdymo, finansavimo, absolventy
stebéjimo ir kitus, o taip pat ir jvairiy duomeny baziy naudojima. Pavyzdziui, Studijy ir karjeros
centras yra atsakingas uz informacijos apie studijas rinkimg ir sisteminimg bei ,,savalaikj studenty
duomeny pateikima valstybiniams ir tarpzinybiniams registrams ir duomeny bazéms*®, kaip nustatyta
Kokybés vadove. Visa KVS apima visy KVK lygmeny atsakomybe ir uztikrina, kad biity laikomasi
ciklo ,,planuok - daryk - tikrink - veik* su numatytais ir vykdomais paskesniais veiksmais. Per
pokalbius Eksperty grupé suzinojo, kad KVK nariai ne tik zinojo apie kokybés valdymo sistema, bet
ir kasdien jg taike.

56. Strateginis veiklos planas apima uzimtumo duomenis, pavyzdziui, absolventy jsidarbinimo
galimybiy vertinimg, darbuotojy pasitenkinimg darbu ir darbdaviy nuomone. Kokybés vadove taip
pat aptariama ,,sisteminga absolventy karjeros ir uZimtumo stebésena®, o metiniame veiklos plane
stebimas absolventy uZimtumo lygis. PavyzdZiui, strateginiame veiklos plane nustatytas absolventy
stebésenos rodiklis yra ,,Absolventy, jsidarbinusiy praé¢jus 12 ménesiy po studijy baigimo, procentiné
dalis nuo visy absolventy, kurie baigé studijas ir jy netesia (%), kuris 2020 m. pradzioje buvo 85,33
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%, 0 norima, kad 2024 m. siekty 85-90 %. Pokalbiy metu KVK patikino Eksperty grupe, jog
s¢kmingg absolventy jsidarbinimg laiko viena i§ savo stiprybiy.

57. KVK svetain¢je angly kalba, kuri i§ pirmo zvilgsnio yra beveik tokia pat plati kaip ir lietuviska
svetaing, galima susipazinti su jvairiais duomenimis, pavyzdziui, i§vardytais Kokybés vadove arba
nuorodomis studentams, vedanc¢iomis i ,,Moodle* ir ,,Edina“. Studentams skirtos skiltys apima tiek
mokymosi, tiek laisvalaikio temas. Be to, puslapyje pateikiama finansin¢ informacija apie studijy ir
pragyvenimo islaidas bei psichologing bei socialing parama. Eksperty grupé i$ studenty suzinojo, kad
»Moodle* ir ,,Edina*“ duomeny bazése studentai ir déstytojai gali rasti naudingos informacijos apie
kursus ir pagalbing medziagg lietuviy ir angly kalbomis.

58. Uzsienio studentams teikiama informacija apie priémimg, pragyvenimo islaidas ir ankstesnio
mokymosi pripazinimg. Socialiniai partneriai gali rasti naudingos informacijos internetinio puslapio
skyriuose ,, TarptautiSkumas®, ,,Erasmus+* arba ,,Projektai“. Socialiniams partneriams skirtos skilties
néra, taCiau tai atitinka tarptauting praktika, nes interneto svetainé néra jprasta aukstosios mokyklos
ir iSores socialiniy dalininky keitimosi informacija vieta.

59. Pagal KVS reikalaujama reguliariai atlikti vidaus audita ir imtis paskesnés veiklos veiksmy.
Pavyzdziui, Kokybés vadove teigiama: ,,Kiekvienais metais KVK sudaro didele (13—16 zmoniy)
KVS vidaus auditoriy grupe, kuri keiéiasi rotacijos principu. Siekiant kuo labiau padidinti KVS
vidaus audito verte, auditoriai skiriami i§ KVK darbuotojy, atliekanciy skirtingas funkcijas KVS
procesy valdyme, tarpo. Pavyzdziui, KVS procesy vadovai daugiausia démesio skiria tarpprocesinei
sgveikai uztikrinti, akademiniy padaliniy vadovai (dekanai, prodekanai, katedry vadovai) kuria
pridéting verte nustatydami procesy ir procediiry tobulinimo galimybes...“. Per pokalbius Eksperty
grupé buvo patikinta, kad KVS yra veikianti sistema, kurig perémé KVK bendruomenés nariai. KVS
taip pat ragina laikytis teisiniy reikalavimy teikiant jvairig informacija apie KVK valdzios
institucijoms ir, atvirk$¢iai, KVK prieinant prie ir naudojantis nacionalinémis duomeny bazémis.

60. Eksperty grupé jsitikino, kad duomeny rinkimas ir analizé, taip pat informacijos aiSkumas ir
prieinamumas atitinka §j kriterijy. Studentai, tarp jy ir Eksperty grupés apklaustas uZsienio studentas,
buvo patenkinti interneto svetaingje pateiktais duomenimis, o su iSorés partneriais buvo bendraujama
kitais, tiesioginiais kanalais. KVK naudoja savo paskyras socialinéje Ziniasklaidoje, pvz., ,,Facebook*
ir ,,Instagram®.

61. Eksperty grupé ne tik skaité SS, taciau ir pokalbiy su socialiniais dalininkais metu ne kartg girdéjo
apie KVK saves pozicionavimg regione ir Salyje, todél nagrinéjo, kaip Kolegija vertina savo
pasiekimus. Eksperty grupé iSgirdo apie jvairias KVK lyginamasias analizes, taciau nustate, kad néra
sistemingo lyginamosios analizés metodo. Sisteminga lyginamoji analiz¢ ar susijusi informacija
nebuvo paminéta nei SS, nei kalbantis su darbuotojais ar vadovybe. Todél, Eksperty grupés nuomone,
sistemingos lyginamosios analizés nebuvimas neleidzia KVK jvertinti savo pazangos ar kiekybiSkai
jvertinti santykiniy pranasumy, palyginti su kitomis regiono ar Salies kolegijomis, jau nekalbant apie
uzsienj. Nors KVS yra iS§sami ir iSplétota, prognozés atliekant tokig lyginamajg analize turéty biiti
neatsiejama institucijos, kuri valdoma Zvengiant savikritiSkai ir atlieka savianalizg, dalis. Todél
Eksperty grupé rekomenduoja KVK sistemingiau taikyti lyginamgjq analize ir naudoti lyginamuosius
duomenis nustatant tolesnius regioninius ir nacionalinius tikslus. Tai susij¢ su rizikos valdymu, kaip
aptarta 52 paragrafe, o taip pat ir su kitais KVK veiklos aspektais, pavyzdziui, jos padétimi regione,
nacionaliniu ir tarptautiniu mastu. Lyginamoji analiz¢ leisty Kolegijai stebéti savo pazanga, jvertinti
savo veiklos rezultatus, palyginti su kitomis aukstojo mokslo institucijomis, ir sistemingiau atlikti
savianalizg.
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1.4. Personalo valdymo veiksmingumas:

1.4.1. Nustatyti ir taikomi aiskiis ir skaidris akademinio ir neakademinio personalo formavimo,
valdymo, vertinimo principai ir procediiros,

1.4.2. Aukstoji mokykla turi pakankamai akademinio (jvertinant nuolat aukstojoje mokykloje
dirbantj akademinj personalq) ir neakademinio personalo iskeltiems veiklos tikslams pasiekti;
1.4.3. Akademinio ir neakademinio personalo kvalifikacija yra tinkama aukstosios mokyklos
tikslams pasiekti;

1.4.4. Sudaromos sqlygos akademiniam personalui tobulinti pedagoginei ir mokslinei veiklai
reikalingas Zinias ir gebéjimus,

1.4.5. Sudaromos sglygos neakademiniam personalui tobulinti kompetencijas.

62. KVK turi daugybe darbuotojy veikla reglamentuojanciy dokumenty. Procesai, susij¢ su personalo
valdymu, yra jtraukti ; KVS, tafiau Kokybés vadove taip pat pateikiami iSsamis nuostatai,
pavyzdziui, Déstytojo darbo kruvio sudarymo ir apmokéjimo tvarka; KVK Déstytojy atestavimo ir
konkursy pareigoms eiti organizavimo tvarka; KVK Déstytojy pareigybiy kvalifikaciniy reikalavimy
aprasas; KVK Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo tvarkos aprasas ir Lygiy galimybiy politika.

63. Darbuotojai j darbg priimami vieSo konkurso biidu ir atestuojami kas penkerius metus; atestacijos
proceso metu perzitirimas darbuotojo darbas ir pazanga, o taip pat numatomas kvalifikacijos kélimas.
pazymima SS, mentoriai ,,konsultuoja nauja darbuotoja, i§samiai supazindina jj su katedros veikla,
KVK vidaus tvarka, darbuotojy vertinimo kriterijais ir jvertina sritis, kuriose naujasis darbuotojas turi
tobulinti darbo veiklai reikalingus jgtidZius®.

64. Darbuotojy tobuléjimas reglamentuojamas vidaus dokumentuose ir yra reguliariai vykdomas. Per
pastaruosius penkerius metus KVK padidino darbuotojy, turin¢iy daktaro laipsnj, skaiciy (Zr.
paragrafus 115 ir 116).

65. Akademinio personalo mokymai, kuriuos gali lankyti tiek visg, tick ne visg darbo dieng dirbantys
darbuotojai, apima angly kalbos kursus, kuriuos baigus iSduodamas sertifikatas, o taip pat mokymo
ir mokymosi jgiidziy tobulinimg. Skaitmeninés kompetencijos, kuriy buvo mokomasi jau anksciau,
tapo dar svarbesnés COVID-19 pandemijos metu.

66. Neakademinio personalo darbas taip pat stebimas ir jiems reguliariai rengiami mokymai. SS
teigiama, kad 2019 m. 83,33 % neakademinio personalo darbuotojy dalyvavo kvalifikacijos kélimo
kursuose, o 2021 m. jy skaicius iSaugo iki 96,8 %. Pokalbiy metu Eksperty grupé suzinojo, kad
neakademinis personalas yra susipazings su jvairiomis mokymo programomis ir jose dalyvauja.

67. Administracinis personalas sutinka, kad jam suteikiamos tobuléjimo galimybés. Tai numatyta ir
igyvendinama taikant KVS. Padaliniy vadovai planuoja savo darbuotojy kompetencijy ugdyma ir
stebi, kaip jis jgyvendinamas. SS paZzymima, kad 2019 m. 83,33 % neakademinio personalo kelé
kvalifikacija, 0 2021 m. §is rodiklis iSaugo iki 96,8 %. Pavyzdziui, Informaciniy technologijy centras
siilo skaitmeniniy kompetencijy mokymus, o Eksperty grupé per pokalbj suZinojo, kad tiek
déstytojai, tiek administracijos darbuotojai, prasidéjus pandemijos COVID-19 suvarzymams, galéjo
sekmingai testi darbg 1§ namy. 2021 m. kas antrus metus atlickama pasitenkinimo darbu apklausa
rodo, kad 62,1 % darbuotojy yra patenkinti savo darbu.

68. Nemazai darbuotojy dalyvavo veikloje, kuria buvo siekiama pagerinti jy déstymo, moksliniy
tyrimy, bendrgsias ir dalykines kompetencijas. Viename pokalbiy buvo pazyméta, kad prasidéjus
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COVID-19 sukeltiems suvarzymams darbuotojai dél anksciau jgyty skaitmeniniy jgtidziy sugebéjo
idiegti internetinj mokyma vos per dvi savaites. Neakademinio personalo mokymas yra pritaikytas
prie jy konkreciy jgiidziy poreikiy, kurie nustatomi kasmetinio vertinimo metu.

69. Be pakartotinio atestavimo, personalo veiklg kasmet vertina atitinkami akademinio personalo
katedry vadovai, o kity darbuotojy - atitinkami padaliniy vadovai. Be to, atlickamos pasitenkinimo
darbu apklausos. Tai yra karjeros raidos paketo dalis, kuri stebi minétg raidg pagal KVS ir kurig
katedry vadovai naudoja kasmet vertindami déstytojus ir nustatydami jy karjeros pazanga.
Pakartotinis atestavimas taip pat priklauso nuo darbuotojy paZangos.

70. 2018 ir 2019 m., palyginti su 2017 m., KVK darbuotojy skaicius sumazéjo 26,34 etato, o tai KVK
aiskina studenty skaic¢iaus sumaz¢jimu. Nuo to laiko Sis maz¢jimas iSlygintas. Tuo paciu laikotarpiu
visg darbo dieng dirbanc¢iy pagalbiniy moksliniy tyrimy darbuotojy etaty skaic¢ius 2017 m. buvo 9,5,
0 2021 m. - 6,5, administracinio personalo sumazéjo nuo 40,5 iki 36, o kito personalo - nuo 25 iki
24.5. Kolegija savo SS pazymi, kad darbuotojy ir toliau pakanka nustatytoms uzduotims atlikti. Tai
taip pat buvo patvirtinta per kelis i§ pokalbiy, vykusiy vizito metu. Eksperty grupé nerado jrodymy,
kad dabartinis personalo lygis yra nepakankamas, nors, zinoma, Kolegija turi nuolat jj perzitréti, o
tam tinkama sistema yra veikianti KVS.

71. Eksperty grupé¢ jsitikino, kad ZmogiSkyjy istekliy valdymo kriterijai yra ivykdyti. Remdamasi
vizito metu vykusiy pokalbiy rezultatais, Eksperty grupé toliau nagrinéjo, kaip KVK numato studenty
skaiCiaus augima ir kaip planuoja biisimg darbuotojy kvalifikacijos kélima, ir nustaté, kad §ig sritj dar
galima tobulinti. Eksperty grupé isklausé priestaringy vyresniosios vadovybés nuomoniy dél blisimo
KVK studenty skai¢iaus. Viename posédyje Eksperty grupei buvo pasakyta, kad jy skaifius
stabilizuosis, kitame - kad sumazés. Toks neapibréztumas neleidzia naudingai planuoti galimo
scenarijaus ir nustatyti biudzeto, todél vyresniajai vadovybei jj reikia aiskiai iSdéstyti ir suprasti. KVK
iSsamiai vertina esamas salygas ir vykdo trumpalaikj planavima, tac¢iau Eksperty grupé mano, kad
Kolegijai biity naudinga pazvelgti toliau j ateitj ir patobulinti savo strateginj poZiiirj. Todél Eksperty
grupé rekomenduoja KVK sukurti studenty skaiciaus prognozavimo modelj, kuris apimty 3—5 mety
laikotarpj ir padéty planuoti materialinius ir Zmogiskuosius isteklius. Be to, Eksperty grupé
rekomenduoja KVK pasidalyti studenty skaiciaus prognozavimo modeliu ir lyginamosios analizés
duomenimis su vyresnigja vadovybe ir uztikrinti, jog jie suprasty jy reikSme ir nekilty dviprasmybiy
del santykiniy KVK rezultaty nacionaliniu mastu ir jos siekiy stabilizuoti studenty skaiciy arba
planuoti jo mazinimg.

1.5. Finansiniy ir materialiyjy istekliy valdymo efektyvumas:

1.5.1. Finansiniai istekliai planuojami, paskirstomi ir panaudojami racionaliai;

1.5.2. Pritraukiami jvairis finansiniai istekliai aukstosios mokyklos veiklos jgyvendinimui;

1.5.3. Materialieji istekliai studijy ir mokslo (meno) veiklai vykdyti planuojami ir panaudojami
racionaliai;

1.5.4. Materialieji istekliai studijy ir mokslo (meno) veiklai vykdyti yra tinkami, pakankami ir
prieinami.

72. Eksperty grupé turéjo proga susipazinti su SS pateiktu iSsamiu KVK finansy valdymo aprasymu,
o taip pat buvo surengtos diskusijos su finansus valdanciais administracijos darbuotojais. Biudzeto
planavimas, vykdymas ir auditas jgyvendinami pagal nacionalinius reikalavimus ir reglamentuojami
vidaus dokumentais. ,,BiudZzeto valdymo proceso apraSymas‘ yra KVS dalis, kaip kad nurodyta SS.

14



Biudzetas nustatomas subalansuojant pateiktus katedry ir skyriy praSymus ir suderinant juos su
planuojamomis pajamomis. Jj kasmet tvirtina KVK taryba.

73. Lésos daugiausia gaunamos i$ valstybés biudzeto, o papildomos pajamos - i§ mokes¢iy studentams
mokant uz moksla, taip pat ES 1ésy, skirty specialiai veiklai ir paslaugoms. 2017 m. finansavimas i$
valstybés biudzeto sudaré 3805 tukst. eury, o 2021 m. - 4244 tukst. eury. Per ta patj laikotarpj
mokamos paslaugos sieké 1868 tukst. ir 2794 eurus, kiti finansiniai iStekliai - 30-35 tikst. eury,
savivaldybés biudzeto 1éSos - 5-3 tiikst. eury, ES ir tarptautinés 1éSos - atitinkamai 271 takst. ir 445
tiikst. eury.

74. KVK sistemingai atnaujina savo pastatus, o pokalbiai su socialiniais dalininkais vyko neseniai
suremontuotame komplekse. Teigiama, kad vienas i§ dviejy bendrabuciy pastaty taip pat neseniai
buvo renovuotas. Eksperty grupei buvo pasakyta, kad pastaty renovacija apima ir prieigos
nejgaliesiems uztikrinima.

75. Mokymosi iStekliai, jskaitant IT ir biblioteka (esancig trijuose fakultetuose, turinéiuose
atitinkamus bibliotekos fondus), finansuojami pagal asignavimus, subalansuotus tarp poreikiy ir
galimybiy, taciau buvo teigiama, kad jie yra pakankami veiksmingam jy tiksly jgyvendinimui.
Studentai paliudijo, kad IT ir biblioteka yra prieinama visiems studentams. Naudodamiesi IT
iStekliais, studentai gali prisijungti prie internetinés bibliotekos ir ieSkoti Zurnaly straipsniy ar
bakalauro darby. Eksperty grupé neaptiko jrodymy, kad IT ar bibliotekos istekliai yra nepakankami,
nors Kolegija, Zinoma, turés juos reguliariai perzitiréti.

76. KVK pajamy-islaidy uztikrinimas yra speciali 2022 m. metinio strateginio veiklos plano veiksmy
eilute. Be to, KVK taiko vidaus finansy kontrolés sistema, kaip apraSyta SS, kurios pagrindiniai tikslai
yra §ie

,»1) efektyviai, ekonomiskai ir tikslingai naudoti valstybés turta;

2) laiku gauti finansing informacijg, plétoti tikslig ir patikima finansing atskaitomybe, rengti
programy jgyvendinimo ir Kitas ataskaitas;

3) laikytis teisés akty ir sutartiniy jsipareigojimy;
4) uZztikrinti tinkamg biudzeto nustatymga ir jo vykdyma*.

77. Eksperty grupé mano, kad finansy valdymas yra kompetentingose rankose, ka parodé¢ ir pokalbis
su administraciniy padaliniy vadovais. Pokalbis su darbuotojais, atsakingais uz nekilnojamajj turtg ir
IT infrastruktiira, taip pat patvirtino SS pateikta apraSyta profesionaly mokymosi istekliy valdyma.

78. Apibendrinant galima teigti, kad KVK veikia atsizvelgdama ] nacionalinius teisés aktus,
Europos reglamentus, pavyzdziui, nustatytus Europos auksStojo mokslo erdvei, ESG ir Europos
moksliniy tyrimy erdvei, bei vidaus reglamentus. Ji turi iSsamy strateginj veiklos plang, kuris atitinka
Jos misija, vizijg ir vertybes, bei yra parengtas ir vykdomas dalyvaujant vidaus ir iSorés socialiniams
dalininkams. KVK turi jvairiy lygiy valdymo ir valdybos organus, | kuriuos jeina studentai, o
prireikus ir, pavyzdZziui, KVK programy komitety taryba, ir iSorés socialiniai dalininkai. Be teisés
aktuose numatyty organy, KVK turi ir papildomg valdyba, numatytg jos jstatuose. Eksperty grupé is
darbuotojy ir studenty iSgirdo, kad pastarieji yra aktyvis bendruomenés nariai ir kad jy balsas yra
girdimas. Metiniuose veiklos planuose uztikrinama reguliari pasiekty rodikliy ir paskesniy veiksmy
stebésena. Visa apimanti KVS apima visg veikla, jskaitant studentus, akademinj ir neakademinj
personala bei vadovybe, o taip pat ir fizinius iSteklius. KVK jrodé¢, kad jgyvendino paskutiniojo, 2016
m. atlikto, iSorés vertinimo rekomendacijas. Duomeny rinkimas yra neatsiejama KVS dalis, i kuria
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jeina jy analizé ir paskesnés priemones. Kolegijos interneto svetain¢ yra informatyvi, joje yra
studentams skirta skiltis. Eksperty grupé nustaté, kad KVK valdymo sritis, jskaitant jos misija,
strategija, stebésenos veikla, zmogiskyjy istekliy ir finansy valdyma, veikia veiksmingai ir
sistemingai. Pastaraisiais metais KVK akivaizdziai patobulino savo valdyma, o j planavimg ir
sprendimy priémimg jtrauké daugybe¢ vidaus ir iSorés socialiniy dalininky. Nors KVK sukiiré gerai
veikian¢ig dabartiniy procesy ir iStekliy vertinimo sistema, tobulinimo galimybés turéty apimti
sistemingg lyginamajg analiz¢ ir prognozavima. Eksperty grupé tai minéjo pokalbiuose, pabrézdama,
kad Sios priemonés yra biitinos realistiSkam ateities planavimui.

79. Sprendimas: sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trikumy, vertinama 3 balais.
80. Rekomendacijos sriciai:

e Sukurti studenty skaiciaus prognozavimo modelj, kuris apimty 3—5 mety laikotarpj ir padéty
planuoti materialinius ir Zmogiskuosius iSteklius.

e Sistemingiau rengti lyginamaja analiz¢ ir naudoti lyginamuosius duomenis nustatant tolesnius
regioninius ir nacionalinius tikslus.

e Pasidalyti studenty skaiciaus prognozavimo modeliu ir lyginamosios analizés duomenimis su
vyresnigja vadovybe ir uztikrinti, jog jie suprasty jy reikSme ir nekilty dviprasmybiy dél
santykiniy KVK rezultaty nacionaliniu mastu ir jos siekiy stabilizuoti studenty skai¢iy arba
planuoti jo mazinimg.
81. Gerosios praktikos pavyzdziai:

e Eksperty grupe labai teigiamai vertina pavyzdinj aktyvy KVK vidaus ir iSorés socialiniy
dalininky, darbuotojy, socialiniy partneriy ir absolventy jtraukimag priimant sprendimus ir
planuojant.

3.2. Kokybés uztikrinimas

Kokybés uztikrinimo sritis analizuojama pagal Siuos Metodikoje nustatytus rodiklius ir kriterijus.

2.1. Vidinés kokybés uztikrinimo sistemos funkcionalumas ir veiksmingumas:

2.1.1. Aukstoji mokykla turi patvirtintus ir vieSai skelbiamus vidinj kokybés uZtikrinimg
reglamentuojancius dokumentus, kurie dera su Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés
uztikrinimo nuostatomis ir gairémis,

2.1.2. Vidinio kokybés uztikrinimo planavimo, jgyvendinimo, tobulinimo priemonés yra tinkamos,
taikomos periodiskai ir uztikrina visos aukstosios mokyklos ir socialiniy dalininky jsitraukimg;
2.1.3. Nustatyti veiklos planavimo, jgyvendinimo, stebésenos, periodisko vertinimo ir tobulinimo
procesai;

2.1.4. Aukstojoje mokykloje taikoma veiksminga parama studentams ir akademiniam bei
neakademiniam personalui;

82. Pateikiami iSsamis visy KVS procediiry ir jy jgyvendinimo procesy dokumentai. SS ir Kokybés
vadove aprasytuose dokumentuose nurodyta, kad KVS dokumentai yra viesai prieinami. Kokybés
vadovas apima KVS politikg ir veiklas, o atskiri dokumentai reglamentuoja reguliary jy vertinima.
Nustatoma atsakomybé ir terminai, numatomi paskesni veiksmai.
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83. KVK savianalizés suvestinés dokumentuose pateikiamas iSsamus aprasymas, kaip KVS kriterijai
yra suderinti su Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatomis ir gairémis (ESG).

84. Studentai dalyvauja visy lygiy tarybose ir komitetuose, pradedant auksé¢iausio lygio KVK Taryba
ir baigiant studijy programy komitetais. Prireikus j valdymo organy ir jvairiy komitety veikla
jtraukiami kiti socialiniai dalininkai.

85. Parama studentams teikiama jvairiais lygmenimis, kurie iSsamiai apraSyti SS ir pateikti KVK
interneto svetaingje (https://www.kvk.It/studentams/parama). KVK teikiamg akademine pagalba
reglamentuoja Klaipédos valstybinés kolegijos studenty pazangumo stebésenos ir akademinés
pagalbos  teikimo  tvarkos  apraSas, kurj galima rasti  (https://www.kvk.It/wp-
content/uploads/2021/12/Pazangumo-stebesenos-ir-akademines-pagalbos-teikimo-tvarkos-
aprasas.pdf). Be to, Eksperty grupé buvo supazindinta su iSsamia organizacine schema, kurioje
nurodytos jvairiy rasiy (psichologinés, finansinés, socialinés ir akademinés) paramos studentams
sudedamosios dalys, kurioje pavaizduota paramos studentams srauto diagrama. Adaptacijos
programa pirmojo kurso studentams buvo jvesta po to, kai atlikus KVS vertinimus paaiskéjo, kad tais
metais studijas meta daugiausia studenty.

86. Akademinis ir neakademinis personalas gauna paramg tiek pasinaudodami jiems sitilomomis
mokymo programomis, tiek ir siekdami karjeros raidos. | §ig raidg jeina priemones, skirtos moksliniy
tyrimy veiklai skatinti, pavyzdziui, finansiné parama dalyvavimui konferencijose. Tarptautinis
mobilumas yra vienas i$ karjeros raidos rodikliy.

87. Akademinis saziningumas, tolerancija ir nediskriminavimas, apeliacijy tvarka ir etika yra
aptariami SS. VieSai skelbiamame ir KVK interneto svetainéje prieinamame Akademinés etikos
kodekse konkreciai apibréztos su Siais aspektais susij¢ salygos ir likesciai, o specialiam Akademineés
etikos komitetui, kurj sudaro 9 asmenys i§ Kolegijos padaliniy, pavesta uZtikrinti jo jgyvendinima.
SS pateiktoje lenteléje nurodyti i§ viso septyni skundai dél etikos pazeidimy: du gauti i§ studenty,
penki - i§ akademinio personalo, ir né vieno administracinio personalo skundo. Keturi i jy buvo
patenkinti.

88. Dokumente ,,Apeliacijy ir skundy teikimo ir nagrinéjimo tvarka“ nustatytos konkrecios taisyklés,
kuriomis vadovaujantis galima pareiks$ti prieStaravimg dél egzaminy rezultaty. Per pastaruosius
penkerius metus buvo pateiktas vienas apeliacinis skundas - 2018 m., kurio rezultatas, kaip teigiama
SS, buvo aukstesnis studento jvertinimas. Kitu lygmeniu gincai dél procediiry reglamentuojami
,»@1ncy nagrinéjimo komisijos darbo reglamentu®. SS nurodytas vienintelis atvejis, iSkiles 2021 m.,
kurj perzitiré¢jusi komisija jvertino kaip nepagrista.

89. Viename i§ SS priedy pateiktoje iSsamioje lentel¢je nurodyta vienuolika po 2016 m. KVK
vertinimo jvardyty rekomendacijy su terminais, kurios turi biiti jvykdytos iki 2018 m., o taip pat ir
atsakingi asmenys bei i§sami informacija apie jy jgyvendinima.

90. Eksperty grupé jsitikino, kad KVS ir, dar svarbiau, faktiné KVK kokybés praktika atitinka ESG
nuostatas ir gaires.

91. Keleto aukstojoje mokykloje vykusiy pokalbiy metu Eksperty grupé iSgirdo apie apklausas, skirtas
ivertinti pasitenkinimg mokymusi, déstytojy darba (studenty), KVK ir jos vidaus socialiniy dalininky
(absolventams) ir studijy programy aktualumg jvertintg socialiniy partneriy. Pastebétina, kad Sios
procediiros buvo pateiktos kaip savaime suprantamas dalykas. Kitaip tariant, studentai, darbuotojai,
absolventai ir socialiniai partneriai jau buvo priprate prie Sios veiklos, t.y. vertinimo, vykdymo. Jy
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tolesnj dalyvavimg vertinimo procese lémé pasitenkinimas, kad visy nuomon¢ buvo iSklausyta ir, kai
tik buvo jmanoma, i ja buvo atsizvelgta.

92. Galima teigti, kad idiegus KVS aukstojoje mokykloje buvo sukurta nuolatinio tobuléjimo kulttira,
kuri stebi visus gyvybiSkai svarbius procesus ir infrastruktiirg, susijusius su KVK veiklos
jgyvendinimu ir vykdymu.

93. Eksperty grupé teigiamai vertina kokybe ir greitq reagavimg j pasiilymus, gautus atlikus
strukturing ir sistemingq tyrimqg pasitelkiant KVS procediiras. Pastebéta, kad kartais dél jgyvendinto
atsako kildavo nenumatyty ir ne paciy geriausiy padariniy, kurie, savo ruoztu, buvo gana greitai
pasalinami dél to paties nuolatinio studijy programy ir jy rezultaty stebéjimo proceso. Pavyzdziui,
studenty atstovas studijy krypties komitete pazyméjo, kad jei ankséiau egzaminai btidavo laikomi tik
kurso pabaigoje, dabar jie laikomi kiekvienais metais ir dél to gaunami geresni baigiamojo egzamino
rezultatai.

94. Eksperty grupe taip pat suzavéjo aktyvus ir veiksmingas studenty dalyvavimas visy lygiy tarybose
ir komitetuose, pradedant auks¢iausiu KVK lygmeniu, t. y. Taryba, ir baigiant studijy programy
komitetais. Prireikus ] jvairiy komitety veikla buvo jtraukti kiti socialiniai dalininkai, kuriy
dalyvavimg vidaus ir iSorés socialiniai dalininkai taip pat laiké veiksmingu. Eksperty grupei padare
ispudi ir ji giria KVK uz aktyvy visy vidaus (studenty ir darbuotojy) ir isorés socialiniy dalininky
(absolventy ir socialiniy partneriy) jsitraukimq uZtikrinant kokybe.

95. Pazymétinas absolventy dalyvavimas studijy programy komitetuose, nurodytas pokalbiy su jais
metu, o tai rodo, kad studijy programos yra pritaikomos siekiant geriau parengti biisimus absolventus
profesinei praktikai.

96. IS pokalbio su studentais Eksperty grupei tapo aisku, kad jy balsas biina i$girstas. Pavyzdziui, jy
mokymosi priemoné ,,Moodle* buvo atnaujinta atsizvelgiant j studenty prasymus. Sis ir kiti pokalbiai
parod¢, kad darbuotojai yra pasirenge reaguoti | studenty pageidavimus ir imtis paskesniy veiksmy.
I$ tiesy, Eksperty grupei tapo akivaizdu, kad tai yra kasdiené auksStosios mokyklos praktika. Kaip
pavyzdj galima paminéti atviras diskusijas su studentais, surengtas siekiant sumazinti praleisty
paskaity skaiCiy, kuriose studentai ir darbuotojai sieké rasti geriausig problemos sprendimo budg ir
dél jo susitare.

97. I8 Eksperty grupei pateikty SS dokumenty matyti, kad studentams sifiloma labai plati paramos
sistema. Diskusijos su jvairiomis grupémis, pavyzdziui, dekanais, akademiniu personalu ir studentais,
atskleidé, kad studentams, kuriems gresia neigiamas jvertinimas, teikiama individuali parama.
Studentams, kuriems planavo nutraukti studijas akademinis personalas teiké individualias
konsultacijas, kad suprasty, kodél jie nori tai padaryti, ir pasiiilé pagalbg Sioms problemoms i$spresti,
iskaitant konsultacijas, kuriy metu aptariama galimyb¢ studijuoti kita, tinkamesng, studijy programa.

98. [spidingiausias pavyzdys, kaip KVK iSsprendé studijy nutraukimo problema, yra susijes su dviem
Slaugos studijy programos studentémis, kurios po konsultacijy peréjo i Socialinio darbo programg ir
baigusios studijas jkuré organizacijg, teikianig pagalbg nuo smurto kenciantiems vaikams.
Studentams taip pat padedama naudotis visuotinai prieinamais skaitmeniniais iStekliais per seminarus
ir praktinius uzsiémimus.

99. Eksperty grupé susitikimy metu iSgirdo, kad daugiausiai studenty studijas nutraukia pirmaisiais
metais. SS pateikiama lentelé su statistiniais duomenimis, pagal kurig 2017-2018 akademiniais
metais studijas nutrauké 23,4 % studenty, 2021-2022 mokslo metais - 28,2 %, o kitais metais Sis
rodiklis buvo gana panaSus. Tai biity galima palyginti su bendru studijas nutraukusiy studenty
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skaic¢iumi, kuris Siais dvejais metais buvo 17,5 % ir 13,98 %, o kitais metais - panaSus. Dazniausios
priezastys - studijy nutraukimas prie$ baigiamojo darbo gynima, ,,pazangos stoka“ ir ,,savanoriskas
studijy nutraukimas®. Kity Saliy auksStosiose mokyklose studijy nutraukimas pirmaisiais metais taip
pat yra jprastas reiSkinys. Taciau Eksperty grupé taip pat iSgirdo ir studenty argumenty studijy
nutraukimui, jskaitant tai, kad kai kurie i§ jy nezinojo, kas tiksliai jeina i jy pasirinktg studijy
programa.

100. KVK interneto svetainése, skiltyje ,,Studentams®, pateikiama nemazai su studentais susijusiy
procediry ir taisykliy, o skiltyje ,,Studijos* iSvardijamos studijy programos ir pateikiamos
papildomos nuorodos ] iS§samig informacijg apie jas, jskaitant numatomus mokymosi rezultatus ir
privalomyjy studijy dalyky sarasa. Vis délto, siekiant padéti sumazinti pirmame kurse studijas
metusiy studenty skaiciy, Eksperty grupé rekomenduoja KVK toliau stengtis suteikti iSsamesne
informacijq busimiems studentams, ypac savo interneto svetainéje, taip pat teikti informacijq apie
studijy programy turinj, ypatingq démesj skiriant teorijos ir praktikos pusiausvyrai.

101. Remiantis pateiktais dokumentais ir pokalbiais su darbuotojais, Eksperty grupé turéjo galimybe
isitikinti, kad darbuotojai gauna paramg atliekant savo uzduotis, taip pat papildoma parama,
pavyzdziui, teikiant paraiSkas dél moksliniy tyrimy finansavimo ar rankra$¢iy angly kalba
redagavimo. Be to, kartais rengiami seminarai jvairiomis temomis. Darbuotojai taip pat mokomi
naudotis nauja laboratorine jranga ir jiems buvo padedama pereiti prie skaitmeniniy technologijy,
kuriy reikéjo, kad bty galima susidoroti su COVID-19 pandemijos sukeltais suvarzymais. Keliuose
susitikimuose buvo pazyméta, kad §is peréjimas prie nuotolinio mokymosi jvyko per dvi savaites.

102. Eksperty grupé atkreipé démesj ir buvo patenkinta SS dokumentais, taip pat vieSai prieinamais
dokumentais, susijusiais su akademiniu saziningumu, tolerancija ir nediskriminavimu, bei
procediiromis, taikomomis sprendZiant bet kokius su $iais klausimais susijusius pazeidimus. Todél ji
nenurodé, kad §j klausima reikty analizuoti toliau.

103. Gerai veikian¢ios KVS jrodymai gauti Eksperty grupés susitikimy su darbuotojais metu ir
pateiktuose dokumentuose:

e Ankstesnio iSorinio vertinimo metu buvo rekomenduota pagerinti prieiga prie strateginio
plano ir padidinti jo aiSkuma. Trys naujausi planai aiskiai pateikiami KVK interneto svetainéje.

e Yrasudaryti KVK Tarybos posédziy metiniai tvarkarasciai.
e KVS buvo suderinta su ESG nuostaty ir gairiy reikalavimais, iSsamiai nurodytais SS.

e Po ankstesnio iSorinio vertinimo rekomenduota sumazinti studijy programy skai¢iy nuo 27 iki
23.

e Per daugelj susitikimy su socialiniais dalininkais buvo pabrézta KVK studijy programy
stiprybé praktikos atzvilgiu.

e [§ pateikty dokumenty ir vykusiy susitikimy paaisSkéjo, kad nuo paskutinio vertinimo 2016 m.
padidéjo atvykstamasis ir iSvykstamasis studenty mobilumas. Reikéty pazyméti, kad pastarieji
dveji metai, 2020 ir 2021 m., buvo neatsiejami nuo pasaulinés COVID-19 pandemijos konteksto.

e Per susitikimg su socialiniais partneriais paaiSkejo, kad baigiamyjy darby kokybé daugelyje
sri¢iy labai pager¢jo (Eksperty grupé gavo du baigiamuosius darbus kaip papildoma medziagg).
Tai liudija, kad KVK skiria didesnj démesj taikomiesiems moksliniams tyrimams. Eksperty
grupé i8girdo, kad kai kurie studenty baigiamieji darbai garsiai nuskambéjo ir buvo paminéti
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vietos ziniasklaidoje. Taip pat buvo iSsakytos pastabos dél rekomendacijy jgyvendinimo
vietingje profesingje praktikoje kokybés, atkreipiant démesj j didesnj ziniy perkélimo j vieting
profesine praktika lyg;j.

e Absolventy ir socialiniy partneriy susitikimai taip pat atskleidé, kad KVK studentai ir
darbuotojai vieni kitiems perduoda naujas idéjas, procediiras ir zinias per moksliniy tyrimy
projektus ir praktikas. Pavyzdziui, buvo paminétas atvejis, kada praktikantas informavo vieng
verslo jmong apie skaitmeninés rinkodaros strategijos naudg.

e Susitikimai su absolventais ir socialiniais partneriais atskleidé geriausig socialiniy partneriy
ir KVK bendradarbiavimo praktika.

104. Apibendrinant galima teigti, kad KVK kokybés valdymo sistema yra veiksminga, o kokybés
kultiira persmelkia visg Kolegijos bendruomeneg. Svetainés skiltyje ,,Kokybé“ skelbiamas Kokybés
vadovas, jvairlis studenty atsiliepimy rezultatai ir kita informacija. Atitiktis ESG nuostatoms ir
gairéms pateikta SS priede, o i§ susitikimy Eksperty grupei paaiskéjo, kad §i atitiktis buvo aktyvi ir
pakankama. Be to, ESG 2015 standartai ir gairés buvo integruoti i daugel; svarbiy dokumenty,
iskaitant KVK statuta, KVK kokybés politika, strateginius veiklos planus ir jvairius kitus strateginius
planus (rinkodaros ir komunikacijos bei tarptautiSkumo planus, taip pat metinius veiklos planus ir
KVS procesy apraSymus). Ivertinta, kad KVS yra iSsami ir funkcionali, ja naudojasi Kolegijos
socialiniai dalininkai, uztikrinamas principas ,,planuok - daryk - tikrink - veik®. Parama studentams
ir darbuotojams apraSyta SS ir patvirtinta pokalbiy metu. Akademinés etikos kodekse nustatytos
akademinio sgziningumo, tolerancijos ir nediskriminavimo taisyklés, o joms nagrinéti veikia
atitinkami organai. KVK veiksmingai reagavo j ankstesnio iSorés Eksperty grupés vertinimo
rekomendacijas. Visi Sie aspektai buvo aptariami su jvairiais KVK vidaus ir iSorés socialiniais
dalininkais, ir buvo pateikta pakankamai jrodymy, kad KVS yra ne tik popieriuje jtvirtinta procedira,
o KVK kultiiros dalis. Sia prasme KVK turi tikra kokybés kultiirg, kuri sudaro galimybe susidaryti
faktais grista vaizda, leidziantj nuolat tobulinti KVK teikiamg ugdyma. Eksperty grupé padaré iSvada,
kad, palyginti su panaSiomis kity Saliy institucijomis, su kuriomis teko susipazZinti Eksperty grupés
nariams, KVK kokybés procesus vykdo pagal tarptautinius standartus. Pavyzdziui, 2007 m. Europos
universitety asociacijos vykdytame svarbiame kokybés kultiiros projekte apraSomi panasiis kokybés
kulttiros bruozai, kuriuos igyvendino KVK (https://www.enga.eu/wp-
content/uploads/EUA_QA_Forum_leidinys.pdf). Ypa¢ paminétina tai, kad darbuotojy reakcijaj KVS
iSvadas, siekiant tobulinti sistema, atitinka tarptautinj standarta.

105. Sprendimas: sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir tarptautinéje erdvéje, be jokiy
trikumy, vertinama 4 balais.

106. Rekomendacijos sri¢iai:

e Toliau stengtis mazinti studenty nubyréjima, ypa¢ pirmaisiais metais, teikiant i§samesn¢
informacijg busimiems studentams (pvz., KVK interneto svetainéje), taip pat teikti informacija
apie studijy programy turinj, ypatingg démesj skiriant teorijos ir praktikos pusiausvyrai.

107. Gerosios praktikos pavyzdziai:

e Reagavimo | pasiilymus, gautus atlikus struktirizuota ir sistemingg tyrima, kokybé ir
greitumas, nulemti KVS procediry.

e Aktyvus visy vidaus (studenty ir darbuotojy) ir iSorés socialiniy dalininky (absolventy ir
socialiniy partneriy) dalyvavimas uZztikrinant kokybg.
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3.3. Studijuy ir mokslo (meno) veikla

Studijy ir mokslo (meno) veiklos sritis analizuojama pagal Siuos Metodikoje nustatytus rodiklius ir
Kriterijus.

3.1. Mokslo (meno) veiklos lygis, studijy ir mokslo (meno) veiklos suderinamumas ir jy atitikimas
strateginiams veiklos tikslams:

3.1.1. Vykdoma studijy ir moksliniy tyrimy (meno) veikla ir jy rezultatai atitinka aukstosios
mokyklos misijq ir strateginius tikslus;

3.1.2. Mokslo (meno) veiklos lygis yra pakankamas nuolatinéms aukstosios mokyklos studijoms;
3.1.3. Studijos grindziamos mokslo (meno) veikla;

3.1.4. Nuosekliai vykdomas uzsienyje jgyty kvalifikacijy, daliniy studijy ir ankstesnio neformalaus
bei savaiminio mokymosi pripazinimo pripazinimas.

108. 2022-2024 m. strateginiame veiklos plane pateikiami strateginiai prioritetai, jskaitant paramg
studijoms ir moksliniy tyrimy plétrai. Jie atitinka KVK misijg ir vizijg - vykdyti kokybiskas aukstojo
mokslo studijas ir prisidéti prie darnaus regiono vystymo. Taikomyjy moksliniy tyrimy veiklos
valdymo tvarka, jvardyta SS, paaiskina KVK akademiniy padaliniy ir déstytojy taikomyjy moksliniy
tyrimy veiklos vykdyma, o taip pat taikomyjy moksliniy tyrimy rezultaty vieSinima, skatinimag ir
pristatymg visuomenei. Siekiant uZtikrinti taikomosios moksliniy tyrimy veiklos lygj, atliekamas
tinkamas kiekybinis ir kokybinis vertinimas. I§ SS matyti, kad vertinamuoju 2017-2021 m.
laikotarpiu vidutinis taikomyjy moksliniy tyrimy skai¢ius buvo 60 (50-67), 0 su tarptautiniais
socialiniais partneriais atlikty taikomyjy moksliniy tyrimy skai¢ius kasmet svyravo nuo 6 iki 12;
uzsakyty taikomyjy moksliniy tyrimy skaicius kasmet svyravo nuo 11 iki 20. IS uzsakomuyjy
taikomuyjy tyrimy gauty léSy suma 2017-2021 m. padidéjo nuo 9 537,18 eury 2017 m. iki 29 815,00
eury 2021 m. Publikacijos moksliniuose ir kituose leidiniuose 2017-2021 m. laikotarpiu kasmet
svyravo nuo 37 iki 58. Nustatytas prioritetas ir veikla padeda plétoti taikomyjy moksliniy tyrimy
kokybe ir jvairove, o atitinkama rizika yra pripaZinta, bei yra suplanuotas tinkamas jos valdymas.

109. KVK strateginiame veiklos plane numatyti planai ir veiksmai, kaip nuolat plétoti taikomyjy
moksliniy tyrimy veikla. Eksperty grupé per susitikimg iSgirdo, kad KVK turi ,,tatkomyjy moksliniy
tyrimy plétojimo veiklos plang®. Tikslas - uZztikrinti KVK atliekamy taikomyjy moksliniy tyrimy
konkurencingumg ir kokybe. Taikomyjy moksliniy tyrimy kokybés gerinimo pavyzdys - padidé¢jes
publikacijy skai¢ius mokslo zurnaluose. Per susitikimus su déstytojais jie paaiskino, kaip taikomieji
tyrimai teigiamai paveiké jy darba ir kompetencijas. Savo tyrimy rezultatus jie gali pritaikyti
déstydami, o didesni projektai vykdomi grupéje, padedant docentams. Todél Eksperty grupé yra
jsitikinusi, kad moksliniy tyrimy ir studijy vienové yra pasiekta.

110. Kolegija turi penkias taikomyjy moksliniy tyrimy ir plétros prioritetines sritis (Tvarus vystymasis,
Maisto technologijos, Informacinés technologijos, Sveikatos technologijos ir Jtrauki ir kiirybinga
visuomeng), kurios yra pristatomos KVK interneto svetaingje. Svetain¢je pateikiamos iy prioritetiniy
sri¢iy tikslinés sritys. Technologinés inovacijos yra pagrindiné tema visose prioritetinése srityse,
atitinkanCiose biisimy specialisty kompetencijos reikalavimus. Technologijy akcentavimas
skirtingose prioritetinése srityse taip pat sudaro galimybes fakultetams jgyvendinti
daugiadisciplininius projektus, kurie buvo paminéti susitikime su akademiniu personalu.
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111. Vietos socialiniai dalininkai, atsizvelgdami j savo poreikius, teikia Kolegijai baigiamyjy darby
temas. Sios temos pasiilomos kvietimo arba pasiiilymo forma ir reguliariai teikiamos Kolegijai.
Naujy problemy ontogenezés spontaniskumas i§ dalies lemia didziule parama, kurig KVK gauna i$
savo socialiniy partneriy. Sios temos gali biiti pateikiamos neformaliai ir oficialiai, pavyzdZiui, per
atitinkamy studijy programy komitety posédzius, o spontaniSkas pozitris, jtraukiant déstytojus |
temas, sukuria tokj dinamiskuma, kokj Eksperty grupé pasteb¢jo ir jvertino vizito metu.

112. Vietos socialiniai dalininkai taip pat kvieCiami kaip iSorés ekspertai déstytojai. Su jais
konsultuojamasi rengiant ir atnaujinant studijy programas. Kaip socialiniy dalininky indélio forumus
SS nurodo ,,apskritojo stalo diskusijas, atviry dury dienas, karjeros dienas Karjeros diizges,
individualius susitikimus, kuriy metu aptariamas reikiamy kompetencijy ugdymas, baigiamyjy darby
temos ir panasiai“. Be to, socialiniai partneriai gali uzsakyti baigiamuosius darbus, susijusius su
konkreciais moksliniy tyrimy likesciais; Eksperty grupei pateikta keletas jy pavyzdziy. Be to,
déstytojai paaiskino, kad socialiniams dalininkams pristatomi moksliniy tyrimy ir technologinés
plétros prioritetai, o tai patvirtino ir iSorés socialiniai dalininkai.

113. SS aprasoma, kaip KVK skatina studentus dalyvauti konferencijose ir skelbti savo moksliniy
tyrimy rezultatus, pazymint, kad 2017-2021 m. buvo paskelbti 297 jy darbus pristatantys leidiniai.
Studentai kartu su déstytojais dalyvauja moksliniy tyrimy projektuose pagal savo studijy programa,
taip pat bendradarbiauja moksliniy tyrimy grupése.

114. SKVC Eksperty grupei pateike statistinius duomenis, kuriuose pateikiami KVK moksliniy tyrimy
ir taikomosios veiklos palyginimai su kitomis Lietuvos auksStosiomis mokyklomis. IS vienos lentelés
matyti, kad analizuojant pajamas i§ MTEP veikly 2015-2020 m., ,,vieno déstytojo etato santykis su
pajamomis, gautomis i§ MTEP paslaugy pagal poreikj 2015-2020 m. (tikst. eury)* Klaipédos
valstybingje kolegijoje yra 1,5, kai vidurkis yra 2,1, 0 2021 m. - atitinkamai 0,7 % ir 0,8 % . SKVC
pazymi, kad ,,KVK atsilieka nuo kolegijy vidurkio pagal MTEP uZsakymy, tenkanc¢iy vienam etatui,
kiekj, taciau gerokai lenkia vidurkj pagal balus, gautus uz MTEP darbus®. KVK puikiai supranta savo
nedidel; atsilikimg ir deda daug pastangy, kad situacija pageréty. Personalo kvalifikacijos kélimas,
kalbant apie mokslinius laipsnius, sudaro geresnio moksliniy tyrimy profilio pagrindg. Glaudus
bendradarbiavimas su aplinkinémis susijusiomis pramonés Sakomis ir organizacijomis bei pastebimas
studenty moksliniy tyrimy darby kokybés augimas rodo, kad moksliniy tyrimy ir plétros aplinka labai
pageréjo. Eksperty grupé yra jsitikinusi, kad KVK padidins MTEP veikly, tenkanciy vienam etatui,
skaiCiy, nepaisant to, kad Kolegija yra jsiklirusi regione.

115. Vienas i§ KVK prioritety - didinti moksling kvalifikacija turin¢io akademinio personalo skaiciy,
taikant jvairias paskatas, kaip aptarta anksciau Siose iSvadose. Eksperty grupé vieno i§ pokalbiy metu
suzinojo, kad Siuo metu 13 akademinio personalo nariy studijuoja doktorantiiroje. Jie turi galimybé
prasyti jiems sumazinti déstymo kriivj, o dél to sumazejusj darbo uzmokest] kompensuoja gaunamos
valstybeés stipendijos.

116. Déstytojy turin¢iy doktorantiiros laipsnj arba studijuojanéiy joje skaicius, nurodytas SS
statistikoje, akivaizdziai padidino studijy ir moksliniy tyrimy integracijg ir prisidéjo prie studenty
kritinio mastymo jgudziy ugdymo. SS pateikia statistinius duomenis apie daktaro laipsnj turin¢ius
Kolegijos darbuotojus: ,,Doktorantiiros laipsnj turinciy déstytojy pareigybiy skai¢ius nuolat didéja:
2017 m. - 23,05, 2018 m. - 24,25, 2019 m. - 24,14, 2020 m. - 26,34, 2021 m. - 30,37. Déstytojy,
turin¢iy daktaro laipsnj, santykis su bendru déstytojy pareigybiy skai¢iumi 2021 m. buvo 21,12 %*.
Siekdama pagerinti déstytojy akademing kokybe, Eksperty grupé rekomenduoja KVK toliau stengtis
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didinti doktorantiiros studijas baigusiy déstytojy skaiciy ir perziiréti paramos jiems priemones, kad
biity uztikrinta, jog tokia parama biity tinkama ir teisinga.

117. SS apraSoma, kaip uzsienio kvalifikacijy, daliniy studijy ir ankstesnio neformaliojo mokymosi ir
saviSvietos pripazinimo procesas dokumentuojamas vadovaujantis teisés aktais ir vidaus
dokumentais. SS teigiama, 0 SKVVC Eksperty grupei suteiké tai patvirtinan¢ig informacija, kad 2021
m. Svietimo ministro jsakymu KVK buvo suteikta teis¢ ,,jgyvendinti potencialiy studenty iSsilavinimo
ir kompetencijy, susijusiy su aukstuoju mokslu, jgyty pagal kitos Salies ar tarptautiniy organizacijy
Svietimo programas, akademinj pripazinimg“. ,,Studijy rezultaty pripazinimo* (toliau - ankstesnio
mokymosi pripazinimas arba AMP) dokumentg su AMP tvarkos Sablonais galima rasti Kolegijos
interneto svetaingje.

118. Remdamasi dokumentais, interneto svetainéje pateikta informacija ir pokalbiais, vykusiais vizito
metu, Eksperty grupé daro iSvada, kad nustatyti tikslai studijy ir moksliniy tyrimy srityse yra tinkami;
SS ir jo prieduose pateikti statistiniai duomenys patvirtina pasiekimus §ioje srityje. Remiantis SS
pateikta lentele, studenty pasitenkinimas studijomis padid¢jo nuo 69,1 % 2017 m. iki 85,9 % 2021
m. Per tg patj laikotarpj absolventy pasitenkinimas septyniy baly skal¢je padidéjo nuo 5,06 iki 5,48,
0 ,,KVK absolventy pasirengimo darbo rinkai vertinimas i§ darbdaviy pusés padid¢jo nuo 88,39 %
iki 91,6 %. Studijy KVK aktualumas buvo patvirtintas keliy vizity j auks$taja mokykla metu, per
kuriuos Eksperty grupé iSgirdo apie su studijomis ir moksliniais tyrimais susijusius veiksmus,
atitinkancius Kolegijos strateginius tikslus.

119. Penkios prioritetinés moksliniy tyrimy sritys, paminétos Siy iSvady 110 paragrafe, atitinka
nacionaliniuose dokumentuose nustatytus regioninius ir nacionalinius vystymosi poreikius. Nors SS
tekste nebuvo analizuojama, kaip taikomieji tyrimai ir déstytojy publikacijos yra susije¢ su kiekviena
1§ prioritetiniy moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros sriciy, priede ,,Pagrindiniai Klaipédos
valstybinés kolegijos taikomyjy moksliniy tyrimy, projekty ir kitos veiklos, susijusios su regiony
raida, rezultatai 2017-2021 m.“ i§vardyti su $ia tema susij¢ projektai. IS pokalbiy su déstytojais
Eksperty grupé suzinojo, kad moksliniy tyrimy ir taikomosios veiklos prioritetai ir temos yra susij¢
su jgyvendinamomis studijy programomis, baigiamaisiais darbais ir déstytojy moksline veikla.
Pavyzdziui, du Eksperty grupés nagrinéti baigiamieji darbai atspindi sveikatos technologijy prioriteta,
o pagal savo temg ir tyrimo procesg akivaizdziai yra taikomieji moksliniai tyrimai. Eksperty grupe
padaré iSvada, kad taikomyjy moksliniy tyrimy veiklos lygis yra tinkamas ir kad socialiniams
partneriams yra naudingi atitinkami taikomieji moksliniai tyrimai, kuriais sprendZiamos jvairios
problemos.

120. Vienas i§ sunkumy su kuriais susiduria taikomuosius mokslinius tyrimus vykdancios institucijos
yra tas, kad jos yra linke atlikti labiau esminio, bendrojo pobtidZio tyrimus. Nors kartais tai gali biiti
neiSvengiama, uztikrinant, kad atliekami tyrimai atitikty socialiniy partneriy poreikius, bus iSlaikytas
taikomasis jy pobiidis. Taip sukuriama tiesioginé verté jstaigos vietos ir (arba) regiono partneriams.
Tai gali reiksti, kad tyrimo rezultatus bus galima ne taip placiai pritaikyti ir jie bus ne tokio bendro
pobtidzio, ta¢iau tai neturéty kelti nerimo.

121. Rengiant studijy programas, isiklausoma i vietos socialiniy dalininky poreikius: verslo, pramongés
ir savivaldybiy atstovai dalyvauja studijy programy ir sprendimy priémimo komitetuose, taip pat
palaiko maziau formalius rySius su déstytojais ir mokslo darbuotojais. Eksperty grupé giria KVK uz
tai, kad ji labai aktyviai reaguoja j profesinius poreikius, susijusius su naujy ir esamy studijy
programy palaikymu ir kitrimu. Naujos studijy programos kiirimo procesas taip pat aiSkiai aprasytas
SS.
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122. Be to, vietos socialiniai dalininkai, atsizvelgdami j savo poreikius, teikia Kolegijai baigiamyjy
darby temas. Socialiniai dalininkai iSreiSké pasitenkinimg studenty baigiamaisiais darbais ir jy
teikiama verte bei poveikiu. ISorés socialiniai dalininkai dalyvauja KVK baigiamyjy darby
komisijoje, kurioje jie vertinami. Pokalbio su iSorés partneriais metu socialiniai dalininkai paaiskino,
kad pastaraisiais metais pastebimai pageréjo baigiamyjy darby kokybé. Reikalavimai baigiamiesiems
darbams pateikti Kolegijos interneto svetainéje, o Eksperty grupei buvo pateikti du baigiamieji darbai
angly kalba.

123. Studentai ir déstytojai per pokalbius su Eksperty grupe pazymeéjo, kad studentai dalyvavo projekto
grupése kartu su déstytojais ir partneriais, rengé bendrus leidinius. Be to, déstytojai jtrauké savo
moksliniy tyrimy veiklg j déstomus studijy dalykus. Eksperty grupei buvo pateiktas dabartinio
projekto, kuriame dalyvauja studentai ir kurio tikslas - parengti Jiry muziejaus klienty aptarnavimo
standartus, pavyzdys.

124. Studentai pabréz¢ teorijos svarbg ir jos poreikj praktiniame darbe, nors teorinés studijos gali biti
sudétingiausia studijy dalis. Studentai labai dZiaugeési praktikos galimybémis ir galimybémis
pasirinkti praktikos vietas, kurios pristatomos vidinéje Kolegijos Moodle svetainéje. Praktikos metu
studentai turi galimybe visas teorines zinias pritaikyti praktinéje veikloje, iSmokti naujy jgtdziy, taip
pat pasidalyti naujausiomis ziniomis su kolegomis praktikos vietose. Eksperty grupés susitikimy su
iSorés partneriais metu socialiniai dalininkai iSreiSké pasitenkinimg studenty kompetencijomis ir jy
indéliu praktikos metu.

125. Studentams atliekant studijy uzduotis ir projektus jy praSoma naudotis tarptautinémis duomeny
bazémis, kurios jiems prieinamos internetu ir bibliotekoje. Eksperty grupé iSgirdo, kad duomeny
bazémis aktyviai naudojamasi. Studentams tinkamai patariama, kaip atlikti duomeny paieska
duomeny bazése. Studentai taip pat gali naudotis geromis IT patalpomis, o esant reikalui jiems
teikiama reikalinga pagalba.

126. Apskritai 1§ susitikimy susidaré jspudis, kad studenty santykiai su déstytojais yra geri. Taikomi
jvairis ] studentg orientuoti mokymo ir mokymosi metodai bei jvairlis pedagoginiai metodai,
pavyzdZiui, projektinis mokymasis, komandiniai projektai ir simuliacija.

127. Pokalbio su Eksperty grupe metu studentai paliudijo, kad jy poreikiai ir pasitilymai yra iSgirstami.
Pavyzdziui, studentai turi galimybe kreiptis d¢l individualiy studijy plany, aptariami jy individualiis
specialieji poreikiai, sudaromos sglygos lanks¢iai mokytis pagal ESG nuostatas ir gaires.

128. Kalbant apie AMP, SS atkreipiamas démesys j vidaus dokumenta ,,Neformaliojo ir savaiminio
mokymosi bei savisvietos biidu jgyty mokymosi pasiekimy vertinimo ir pripaZinimo tvarka®, taciau
nuo 2017 m. buvo kreiptasi tik dél SeSiy tokiy atvejy. Eksperty grupé iSnagrin¢jo AMP klausima
vizito metu, vykstant susitikimui su socialiniais dalininkais. Déstytojai pokalbio metu minéjo, kad
AMP mechanizmas yra naudojamas ir studentai yra informuojami apie Sig galimybe. Eksperty grupé
taip pat apklaus¢ studentus dél ankstesnio mokymosi pripazinimo ir iSgirdo, kad keli studentai
pasinaudojo Sia galimybe. Jie Zinojo apie paraiSky teikimo tvarkg ir pazymeéjo, kad kiekvienam
studentui ji pritaikoma individualiai. Pokalbiy metu respondentai atsaké, kad buvo imtasi daug
veiksmy, jskaitant tvarkos paskelbima. Todé¢l uz paraiSky vertinimg yra atsakingi katedry vedéjai,
kurie jj ir atlieka. Procesas apima portfelio pateikima, nagrin¢jima ir darbo patirties jrodymus.
Nedidelis byly skaicius atspindi paklausa.

129. Taciau Eksperty grupé¢ pazymi, kad AMP dokumentas galéty biiti pakeistas ir jgauti studentams
patogesne forma, kurioje biity nurodytas kompetencija pagristas ankstesnio mokymosi pripazinimas.
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Pavyzdziui, interneto svetainéje esantis dokumentas ,,Studijy rezultaty jskaitymo tvarkos aprasas...*,
kurio pabaigoje pateikiama paraiskos forma, leidZianti studentams pateikti paraiska dél pripazinimo
pagal profesinio mokymo kursus, neatspindi kompetencijomis gristo mastymo. Pripazinimas turéty
biiti vykdomas atsizvelgiant j jgytas kompetencijas, o ne tik | zemesnio lygio iSsilavinimg teikiancius
kursus. Todél Eksperty grupé rekomenduoja KVK persvarstyti savo ankstesnio mokymosi
pripazinimo metodq ir sutelkti démesj j kompetencijomis grindziamus mokymosi rezultatus, kad biity
atsizvelgta j pasiekty mokymosi rezultaty, jgidziy ir kompetencijy visumgq.

130. Be to, per susitikimg su déstytojais Eksperty grupé iSgirdo, kad jie supranta, jog dar reikia tobulinti
neformaliojo mokymosi pripazinimo procediiras, jskaitant informuotumo apie §ig galimybe didinima.
AMP klausimas Kolegijoje ketinantiems studijuoti studentams yra gana svarbus. Jei KVK nori
pritraukti daugiau uzsienio studenty, ji turi stengtis iSsklaidyti bet kokias potencialiy studenty
abejones bei vengti neaiSkumy. Daznu atveju nezinomybé gali paskatinti studentus nesirinkti vienos
ar kitos kolegijos. Eksperty grupé rekomenduoja KVK aiskiai apibrézti pagrindinius reikalavimus,
taikomus stojantiesiems i populiariausiy studenty kilmés Saliy. Kalbant apie papildomg mokymasi,
Kolegija turi pradeéti skelbti priimtus sprendimus anonimine apibendrinta forma, kurioje biity
nurodyta, koks papildomas AMP gali buti suteiktas studentui, baigusiam tam tikrus kursus po
vidurinés mokyklos, kaip kad rekomenduoja Eksperty grupé. Ji taip pat rekomenduoja sukurti Siy
sprendimy registrq ir nurodyti studenty, dél kuriy buvo priimtas sprendimas, rezultatus. Sj registra
reikia jvertinti (prastai besimokantys studentai rodo, kad sprendimas dél AMP gal¢jo buti pernelyg
optimistinis). Turint omenyje, kad KVK yra besimokanti organizacija, tai laikui bégant pagerinty jos
su AMP susijusius sprendimus ir padéty studentams juos apsvarstyti. Galiausiai Sie sprendimai dél
AMP gali privesti prie susitarimy dél bendry studijy programy sudarymo tarp keliy aukstyjy mokykly.
Tokie susitarimai populiariis bendradarbiaujant su Azijos aukstosiomis mokyklomis, ir joms suteikty
galimybe skelbti, kad, jei jy studentai jgaus jy diploma, tuomet per tam tikrg papildoma laika baigs ir
bakalauro studijas KVK. RySys su Europos aukStosiomis mokyklomis suteikia prestiZo.

131. Eksperty grupé labai palankiai vertina iniciatyvas, kuriy imtasi siekiant skatinti tarpdisciplininj
darbg, aptartas vizito auks$tojoje mokykloje metu. Eksperty grupé teigiamai vertina tai, kaip
veiksmingai KVK propaguoja §j realaus pasaulio poziiir] ] sudétingas problemas, kurias pateikia
socialiniai partneriai, ir ragina Kolegija toliau tyrinéti susijusias galimybes, remiantis jvairiy
discipliny sankirta.

3.2. Studijy, mokslo (meno) veiklos tarptautiskumas:

3.2.1. Aukstojoje mokykloje numatyta mokslo (meno) ir studijy veiklos tarptautiskumo strategija
(iskaitant tarptautiSkumo rodiklius), jos jgyvendinimui taikomos nusistatytos priemonés ir
atliekamas sios veiklos veiksmingumo matavimas (netaikoma kolegijoms, iSskyrus atvejus, kai tai
numatyta jos strateginiuose dokumentuose);

3.2.2. Aukstojoje mokykloje atliekamas tarptautiskumo aspekty integravimas j studijy ir mokslo
(meno) veiklos turinj.

132. KVK | savo strateginius prioritetus jtrauke tarptautinio konkurencingumo ir mobilumo didinima.
Pirmojo prioriteto tikslas - uztikrinti ,,mokslo bei technologijy pazanga gristos aukstojo mokslo
studijas®, siekis - ,,didinti studijy programy tarptautiSkuma®. Pasiekty rodikliy rezultaty matavimas ir
analizé yra neatsiejama KVS dalis, o | ja jeina reguliariai atlickami procesai, analiz¢ ir nustatyta
paskesné veikla. Siekdama skatinti tarptautiSkumg, KVK siiilo septynias studijy programas angly
kalba. Jas pasirinkusiy studenty skaicius iSaugo nuo 11 2017 m. iki 55 2021 m. Siekdama uztikrinti
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Sios sistemos ekonominj efektyvumg, KVK nori | Sias studijy programas pritraukti daugiau ne tik
uzsienio, bet ir Salies studenty.

133. SS priede iSvardyti 24 tarptautiniai moksliniy tyrimy projektai, kuriuos nuo 2017 m. iki 2023 m.
vykdé¢ KVK ir jvairts Europos partneriai. Remiantis SS priedu, publikacijy uzsienio Zurnaluose
skaicius 2017-2022 m. i§ viso apima 147 publikacijas. Eksperty grupé viename susitikimy suzinojo,
kad studentai taip pat dalyvauja tarptautiniuose projektuose. Vienas to pavyzdys, kai studentas rasé
baigiamgjj darbg pagal tokj projekta, yra pateiktas SS, o apklausti darbuotojai taip pat minéjo tokj
atvej]. Nors tokie atvejai reti, jie rodo, kad KVK deda daug pastangy siekdama tarptautiSkumo.

134. Kas trejus metus atnaujinama atskira tarptautiSkumo strategija. Be to, ji taip pat yra 2022 m.
metinio veiklos plano, kuriame numatyti tikslai ir terminai, dalis. Planai apima institucinj, studijy
programos ir individualy lygmenj, o pastarasis apima ir studentus bei darbuotojus. TarptautiSkumo
igyvendinimas suskirstytas j tris atsakomybés sritis - institucinj, studijy programos ir individualy
lygmenis, pradedant tarptautiniy konferencijy organizavimu ir baigiant studijy programy turinio
tarptautiSkumo skatinimu bei dalyvavimu mobilumo programose.

135. KVK duomenimis, ji yra sudariusi 276 ,,Erasmus+* partnerystés sutartis su Europos, Azijos ir
Afrikos auksStosiomis mokyklomis. 2017-2022 m. pasirasyti 182 nauji susitarimai. Naujy susitarimy
skaiCiaus did¢jimas rodo, kad KVK yra pasiryZusi plésti savo tarptauting veiklg Sioje srityje.
Susitikimy su akademiniu personalu metu Eksperty grupé isgirdo, kad kiekvienais metais partnerystés
susitarimy skaicius auga. Eksperty grupé yra patenkinta KVK vykdomais pokyciais, susijusiais su
,Erasmus+ partnerys¢iy apimtimi.

136. Darbuotojams suteikiamos finansinés ir karjeros paskatos dalyvauti mobilumo programose,
tarptautiniuose renginiuose ir tarptautiniuose moksliniy tyrimy projektuose. I§ tiesy, kaip nurodyta
SS, pastaraisiais metais rodikliai, jskaitant publikacijas uzsienio Zurnaluose ir dalyvavima
konferencijose bei projektuose, pageréjo. [vairiais laikotarpiais KVK déstan¢iy darbuotojy i§ uzsienio
skaicius, kaip nurodyta SS, skyrési. DidZiausias jy skai¢ius buvo 2018 m. - 36, 0 2021 m. sieke 32,
tuo tarpu KVK darbuotojy, déstanciy uzsienyje, didziausias skaicius buvo 2019 m. - 34, 0 2021 m.
jis sieké 14 déstytojy. Taciau visg darbo dieng dirbanciy vizituojanciy déstytojy i$ uzsienio, kaip rodo
SS, 2018 ir 2020 m. buvo daugiausia - trys.

137. Eksperty grupés apklausti studentai pripazino mobilumo svarbg siekiant tobulinti kalbos jgidzius,
plésti savo poziiir] j savo studijy dalyky praktines Zinias, susipazinti su skirtingomis kultGromis ir
uzmegzti rysius. Seimg turintiems asmenims KVK teikia specialig pagalba, kad jie galéty studijuoti
uzsienyje.

138. Nepaisant to, iSvykstanciyjy ir atvykstanciyjy studenty skaiCius, palyginti su bendru studenty
skaiCiumi, vis dar yra mazas: 2017-2021 m. atitinkamai Kolegijoje i§ viso buvo 480 iSvykusiyjy ir
588 atvykusieji studentai. Eksperty grupé pripazjsta, kad KVK gerai supranta tarptautiSkumo
reikSme tiek darbuotojy ir studenty patirciai, tiek ir mokymo, mokymosi bei moksliniy tyrimy
kokybei. Jos KVS apima S§ig sritj ir nustato tobulinimo tikslus, kuriy KVK kasmet siekia ir kurie
apima tikslinio finansavimo didinimg. Eksperty grupé susidaré nuomong, kad KVK pasistimejo |
priekj gerindama savo tarptautiSkumo rodiklius. Kartu Eksperty grupé supranta, kad KVK yra
nedidelé kolegija, kuri turi ribotas galimybes daryti tikrg tarptautinj poveikj daugumai savo veiklos
sriciy. Tarptautiniy studenty pritraukimas gali buti labai svarbus siekiant stabilizuoti studenty
skaiciy, taigi ir finansine padéti.
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139. Kalbant apie tarptautiSkumg, KVK gali vystytis dviem pagrindinémis kryptimis. Viena i$ jy -
toliau didinti tarptautinj studenty ir darbuotojy mobilumg. Kita Kryptis - stiprinti tarptautiskumqg
organizacijos viduje. Taciau abi veiklos riiSys turéty buti grindziamos aiskiais mokymosi rezultatais.
Eksperty grupé rekomenduoja to siekti. Be to, ji rekomenduoja aukstajai mokyklai jtvirtinti Siuos
du mokymosi rezultatus: (a) absolventai baigia studijy programg turédami tarpkultiirine
kompetencijq ir (b) absolventai yra tarptautiniu mastu sgqmoningi. Norint, kad absolventas baigty
studijy programa turédamas tarpkultiiring kompetencija, reikia, kad studentas jgyty ziniy, jgtidziy ir
nuostaty, reikalingy bendraujant su jvairiais Zzmonémis. Tarpkultiriné kompetencija reiskia, kad jie
yra pasireng¢ bendrauti arba veiksmingai dirbti kartu su kitos kultiiros Zzmonémis. Tarptautinis
sagmoningumas apima visuotinj vietiniy veiksmy poveiki, jy disciplinos taikymg kituose
kontekstuose ir t. t. Taigi, pirmasis aspektas susij¢s su asmeninémis savybémis, leidzian¢ios zmogui
igyti igtidziy, nuostaty ir vertybiy, reikalingy bendrauti su kitais kultiiros atstovais, o antrasis yra
labiau orientuotas j kognityvinius dalykus ir susijes su platesnio pasaulio supratimu. Ivairovés
Saltinis nebiitinai turi biiti tautybé ar etniné priklausomybe, jis gali biiti pagristas kitais aspektais,
pavyzdziui, besimokoma disciplina, amziumi, lytimi ir pan. Funkcinis principas yra tas, kad
studentai priima jvairove, kad pasiekty daugiau, nei biity jmanoma bendradarbiaujant tik su tos
pacios aplinkos Zmonémis. Tarptautinis sgmoningumas susij¢s su pasirinkta profesija jvairiuose
kontekstuose, bei taip pat per visuotinj vietiniy veiksmy poveikj. Darbuotojai ir studentai gali gauti
daug naudos i tarptautinio mobilumo, taciau realybé yra tokia, kad dél jvairiy priezas¢iy dauguma
ju neturés progos pasinaudoti tokiomis galimybémis. Todél svarbu, ir Eksperty grupé
rekomenduoja, kad kuriant veiklos, galincios daryti poveikj visiems studentams ir darbuotojams,
portfelj biity atidziai apsvarstytas tarptautiSkumo didinimas organizacijos viduje.

140. Apibendrinant galima teigti, kad KVK savo dokumentuose ir pokalbiy metu parodé, kad ji
atitinka dauguma vertinimo kriterijy. Studijy programos ir moksliniai tyrimai atitinka KVK misijg ir
strateginj tikslg - atspindéti mokslo ir technologijy pazanga, o siekiant uZtikrinti taikomyjy moksliniy
tyrimy veiklos lygj atliekamas tinkamas kiekybinis ir kokybinis jos vertinimas. Nustatytas prioritetas
ir veikla padeda plétoti taitkomyjy moksliniy tyrimy kokybe ir jvairove, o atitinkama rizika yra
pripazinta, bei yra suplanuotas tinkamas jos valdymas.

Yra iSskirtos penkios taitkomyjy moksliniy tyrimy ir plétros prioritetinés sritys. Technologinés
inovacijos yra pagrindin¢ tema visose prioritetinése srityse, atitinkanciose biisimy specialisty
kompetencijos reikalavimus. I8 pokalbiy su déstytojais Eksperty grupé suzinojo, kad moksliniy
tyrimy ir taikomosios veiklos prioritetai ir temos yra susij¢ su jgyvendinamomis studijy programomis,
baigiamaisiais darbais ir déstytojy moksline veikla.

Vietos socialiniai dalininkai, atsizvelgdami j savo poreikius, teikia Kolegijai baigiamyjy darby temas.
Sios temos buvo pasiilomos kvietimu arba pasitilymu ir reguliariai pateikiamos Kolegijai,
pavyzdziui, per atitinkamy studijy programy komitety posédzius. Vietos socialiniai dalininkai taip
pat kviec¢iami kaip iSorés ekspertai déstytojai. Su jais konsultuojamasi rengiant ir atnaujinant studijy
programas. KVK skatina studentus dalyvauti konferencijose ir skelbti savo moksliniy tyrimy
rezultatus. Vienas i§ KVK prioritety - didinti moksliskai kvalifikuoto akademinio personalo skaiciy,
taikant jvairias skatinimo priemones. Pirmiau buvo pateikta rekomendacija, kad KVK ir toliau
stengtysi didinti akademinio personalo, turin¢io daktaro laipsnj, skai¢iy.

Uzsienyje igyty kvalifikacijy, daliniy studijy, ankstesnio neformaliojo mokymosi ir saviSvietos
pripazinimo procesas yra dokumentuotas ir jgyvendinamas. Remdamasi dokumentais, interneto
svetaingje pateikta informacija ir pokalbiais, vykusiais vizito metu, Eksperty grupé daro iS§vada, kad
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nustatyti tikslai studijy ir moksliniy tyrimy srityse yra tinkami; SS ir jo prieduose pateikti statistiniai
duomenys patvirtina pasiekimus Sioje srityje. Yra jdiegtos AMP procediiros, o per pastaruosius
penkerius metus buvo i$nagrinéti keli su tuo susij¢ atvejai. Eksperty grupé yra linkusi manyti, kad Sig
srit] galima tobulinti, ir pateikia tris rekomendacijas. KVK daug démesio skiria tarptautiSkumo
didinimui ir, kaip rodo pateikti duomenys, per pastaruosius penkerius metus pasieké geresniy
rezultaty. Eksperty grupé ragina KVK ir toliau déti pastangas, kad bity didinamas mobilumas
laikantis atitinkamo strateginio prioriteto.

141. Sprendimas: sritis plétojama sistemiskai, be esminiy triikumy, vertinama 3 balais.

142. Rekomendacijos sriciai:
e Toliau stengtis didinti doktorantiiros studijas baigusiy akademiniy darbuotojy skaiciy ir
perziiiréti paramos jiems priemones, kad biity uztikrinta, jog tokia parama biity tinkama ir
teisinga.
e Perzitréti ankstesnio mokymosi pripazinimo metoda, kad biity orientuojamasi |

kompetencijomis gristus mokymosi rezultatus, siekiant apimti visg pasiekto mokymosi, igidziy
ir kompetencijy apimt;.
e Istojimo ] bakalauro studijas lygmenyje rekomenduojama nurodyti, kokie yra pagrindiniai

reikalavimai, keliami studentams, atvykstantiems i§ populiariausiy studenty kilmés Saliy.

e Kalbant apie papildoma mokymasi, rekomenduojama pradéti skelbti priimtus sprendimus
anonimine apibendrinta forma, nurodant, koks papildomas AMP gali biiti suteiktas studentui,
iSklausiusiam tam tikrus kursus po vidurinés mokyklos baigimo.

e Be to, rekomenduojama sukurti §iy sprendimy bei studenty, dél kuriy buvo priimtas
sprendimas, rezultaty registra.

e Toliau didinti studenty ir darbuotojy tarptautinj mobilumg ir stiprinti tarptautiSkumg savo
Salyje.
e Abiem atvejais remtis aiSkiais mokymosi rezultatais: (a) absolventai baigia studijy programa

turédami tarpkultiiring kompetencijg ir (b) absolventai yra tarptautiniu mastu sgmoningi.

o Kruopsciai apsvarstyti tarptautiSkumo didinimg savo Salyje, kuriant veiklos, galin¢ios daryti
poveikj visiems studentams ir darbuotojams, portfel;.

143. Gerosios praktikos pavyzdziai:

e KVK labai atsakingai reaguoja i specialisty poreikius, susijusius su naujy ir esamy studijy
programy palaikymu ir kiirimu. Vietos socialiniai dalininkai kvie¢iami ir kaip iSorés ekspertai
déstytojai, ir kaip konsultantai rengiant ir atnaujinant studijy programas. Vietos socialiniai
dalininkai, atsizvelgdami i savo poreikius, teikia Kolegijai baigiamyjy darby temas.

3.4. Poveikis regionuy ir visos Salies raidai

Poveikio regiony ir visos Salies raidai sritis analizuojama pagal Siuos Metodikoje nustatytus rodiklius
ir Kriterijus.

4.1. Poveikio regiony ir visos Salies raidai veiksmingumas:
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4.1.1. Aukstoji mokykla atlieka Salies ir (arba) regiono (-y) poreikiy analize, nusistato poreikiy
tenkinimo priemones ir numato galimg poveikj salies ir (arba) regiono (-y) raidai,

4.1.2. Atliekama poveikio Salies ir regiono(-y) raidai priemoniy jgyvendinimo stebésena, analizé
ir priemoniy veiksmingumo vertinimas.

144, KVK turi i§vysciusi platy tvirty partnerysciy tinkla, apimantj visus jos fakultetus. Ji savo KVS
nustaté aiSkius kriterijus, pagal kuriuos vertinamas partnerystés veiksmingumas ir strategiskai
pasirenkami partneriai. Eksperty grupé tur¢jo galimybe susitikti su keletu Kolegijos strateginiy
partneriy, atstovaujan¢iy Respubliking Klaipédos ligonine, Taikos Karalienés globos namus, UAB
,Mars Lictuva“, UAB ,,Inchcape Motors* ir kt. SS buvo pateikta lentelé su rodikliais, pagal kuriuos
vertinamas KVK poveikis Vakary Lietuvos regionui ir nacionaliniu mastu. Veiklos kriterijai, kuriais
vertinamas KVK poveikis regione 2017-2021 m., apima studenty rinkos dalj, palyginti su visais
regiono studentais: 46,8 % 2017 m. ir 49,02 % 2021 m., absolventy, jsidarbinusiy per metus, dalj, 85
% ir 82,83 %, atitinkamai, nuo 13,8 % 2018 m. (2017 m. kriterijus netaikytas) iki 38,63 % 2021 m.

145. Budama didziausia Vakary Lietuvos kolegija, KVK reaguoja j regiono poreikius ir savo regioninj
vaidmen] vertina kaip galimybe kurti abipus¢ nauda. SS iSvardyta daugybé rySiy su vietos ir
regioninés valdzios, moksliniy tyrimy ir paslaugy teikimo partneriais. SeptyniasdeSimt du
akademiniai darbuotojai yra vietos, regioniniy ir nacionaliniy komitety ar taryby, tokiy kaip Lietuvos
auk$tojo mokslo taryba ar Nacionaliné sveikatos taryba, nariai. Kolegija yra uzmezgusi 105
strategines partnerystes, iskaitant bendradarbiavimg akademinéje ir moksliniy tyrimy srityje, o taip ir
pat paramos teikimo partnerystes. Pastarosios apima mokymosi visg gyvenimg programas, praktikas
ir konsultavimo sutartis.

146. Vienas i§ KVK vaidmeny - prisidéti prie regiony ir visos Salies raidos, todél mano, kad svarbiausias
aspektas yra atitinkamy studijy programy teikimas. SS pateiktoje lenteléje studijy programos
suskirstytos pagal veiklos ruis, pavyzdziui, ,,Zemés tkis, miskininkysté ir Zuvininkysté* arba
»Kasyba ir karjery eksploatavimas® ir kt. DvideSimt penkios KVK vykdomos studijy programos
apima 18 pagrindiniy Klaipédos regiono ekonominés veiklos sri€iy, o tai rodo studijy programy
atitikima rinkos poreikiams.

147. KVK savo SS pazymi, kad ji yra jtraukta ] regioninj strateginj plang ,,Klaipédos regiono
specializacijos strategijg iki 2030 m.“. Pateikiama daug kity KVK jsitvirtinimo regiony raidoje
pavyzdziy. Toliau pateikiami keletas 1S jy:

,,KVK bendruomen¢ aktyviai dalyvauja iSoriniy institucijy veikloje - 72 déstytojai yra asociacijy,
rimy, taryby, komisijy nariai, pavyzdZiui: Lietuvos auksStojo mokslo tarybos (direktoriaus
pavaduotoja studijoms ir mokslui dr. N. Galdikien¢), Nacionalinés sveikatos tarybos (Nacionalinés
sveikatos tarybos 2022 m. plane J. Andriuskienei priskirta burnos sveikatos sistemos pertvarkos
sritis, atitinkanti istoring PSO burnos sveikatos rezoliucijg)®,

»Dalyvavimas asociacijy veikloje apima pristatymy rengima ir mokymy organizavima:
»dvetingumas - pardavimas neparduodant™ (dr. R. Kinderis), ,,Efektyvus personalo valdymas.
Darbuotojy ir klienty konflikty valdymas* (dr. 1. Pikturnaite). Déstytojai yra aktyviis nacionaliniy
dokumenty, reglamentuojanciy specialisty rengimg, darbo grupiy nariai (Mitybos, Maisto
technologijy, Informatikos, Burnos prieziiiros, Kosmetologijos studijy kryp¢iy aprasus rengianciy
darbo grupiy nariai)...*.
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148. KVK savo SS pateikia lentele ,,KVK poveikio Saliai ir Vakary Lietuvos regionui 2017-2021 m.
priemongs ir veiksmingumo kriterijai“. Joje nurodomi rodikliai ir veiklos rezultaty vertés.

149. KVK taip pat pateikia ilgg vietos ir regioniniy strateginiy partneriy sarasa. Pazymima, kad 2021
m. Kolegija pasira$¢ 19 naujy bendradarbiavimo susitarimy, o i§ viso tokiy susitarimy pasiekta 437.
2020-2024 m. strateginiame veiklos plane strateginés partnerystés nurodytos kaip viena i§ KVK
stiprybiy, jvardyty SSGG analizéje, o prioritetai apima tolesnj strateginiy partnerysciy tinkly
plétojima.

150. Per pokalbj su socialiniais partneriais Eksperty grupé suzinojo, kad jie dalyvauja jvairioje veikloje
- nuo déstymo iki narystés valdymo organuose ir studijy programy rengimo. Eksperty grupé labai
teigiamai vertina KVK plataus masto bendradarbiavimqg su socialiniais partneriais jvairiais
lygmenimis siekiant patenkinti vietos regiono poreikius.

151. Socialiniai partneriai noriai bendrauja su studentais, visy pirma pastariesiems atlickant praktika, o
taip pat vykdant bendrus projektus su KVK. Jie atsiranda i$ partnerystés susitarimy, bendry projekty
su socialiniais partneriais, ry$iy su absolventais ir jvairiy formy KVK darbuotojy ir iSorés socialiniy
partneriy bendradarbiavimo. KVK savo SS nurodo, kad su socialiniais partneriais yra sudariusi 437
bendradarbiavimo susitarimus, kuriy pagrindiniai tikslai - bendrai skleisti taikomyjy moksliniy
tyrimy rezultatus, jiems prisidéti prie studijy programy rengimo, konsultacinio darbo, suaugusiyjy
Svietimo ir praktiky. KVK Alumni klubas turi 402 narius. Kelios jy imonés yra jtrauktos i sarasg kaip
priimancios Kolegijos studentus atlikti praktika ir teikiancios jiems konsultacijas.

152. Praktikos reglamentuotos KVK dokumente ,,Praktiky organizavimo ir vertinimo tvarka“, kuriame
pazymima, kad studentai gali rinktis praktikos vietas i§ KVK duomeny bazés arba individualiai.
Praktikos procesg prizitri ir KVK atstovas, ir jmonés atstovas, kuris teikia ataskaitas apie studento
veikla. Pokalbiy su socialiniais partneriais metu Eksperty grupé suzinojo, kad jmoniy konsultantams
pateikiama jy pareigy sistema. Dar svarbiau yra tai, kad socialiniai partneriai laikosi nuomongs, esa
labai svarbu, jog studentai labiau pasitikéty savimi ir galéty uzduoti klausimus, o jmonés darbuotojai
nuoSirdziai jiems padéty.

153. Eksperty grupei daro i§vada, kad KVK palaiko glaudzius rysius su jvairiais socialiniais partneriais
ir nuolat vykdo daugybe strateginiy veiksmy. SS pazymima, kad KVK taip pat turi tarptautinj
socialiniy partneriy tinklg 30 Saliy. Eksperty grup¢ 1§ socialiniy partneriy iSgirdo, kad pastaraisiais
metais Sie rySiai dar labiau sustipréjo. Socialiniai partneriai vertina KVK kaip partnere, ir patvirtino,
kokj poveikj Kolegija daro regionui. Vis délto, nors Eksperty grupé ir teigiamai jvertino KVK placiai
1Svystytus rysius su partneriais, ji mano, kad siekiant toliau sistemingai vystyti Kolegijos partnerystes,
jituréty ir toliau plétoti strateging partnerysciy pobidj, kad biity uztikrinta, jog jos atitikty kintancius
vietos regiono poreikius.

4.2. Mokymosi visq gyvenimq sqlygy uztikrinimas:

4.2.1.Aukstoji mokykla atlieka mokymosi visq gyvenimgq poreikio stebéseng ir analize;
4.2.2. Aukstoji mokykla numato mokymosi visq gyvenimq formy ir sqlygy jvairove ir uztikrina jy
jgyvendinimg;

4.2.3. Aukstoji mokykla atlieka mokymosi visq gyvenimq sqlygy uZtikrinimo vertinimq.

154. Tarp strateginiy prioritety, priskiriamy kategorijai ,,rengti aukstos kvalifikacijos specialistus®,
vienas i§ tiksly yra ,uztikrinti kokybiskas suaugusiyjy testinio mokymo ir Svietimo paslaugas
bei konsultacing veikla“. KVK sitlo specializuotus ar kvalifikacijos kélimo kursus, parengtus kartu
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su partneriais i$ verslo, administracijos ir kultiiros institucijy ir (arba) jiems skirtus. SS atkreipia
démesj, kad 2017-2021 m. laikotarpiu vidutiniSkai kasmet buvo siilomos 53 mokymosi visg
gyvenimg programos, ] kurias buvo jtraukti 30 % déstytojy.

155. KVK taip pat sitlo konsultacijas jvairiais klausimais - nuo socialinés jtraukties iki iSmaniyjy
technologijy sveikatos prieziliros srityje. Be to, darbuotojai ir studentai dalyvauja bendruomenei
naudingose savanorystés programose.

156. Jgyvendinamos jvairios mokymosi visg gyvenimg formos ir uZztikrinamos mokymosi visg
gyvenimg salygos, kaip ir apraSyta SS bei patvirtinta keliy vykusiy pokalbiy metu. Kaip pavyzdys
buvo paminéta, kad socialinis partneris papras¢ KVK darbuotojy pravesti paskaitas muziejy
darbuotojams apie karty jvairove, o véliau pastebéta, kad darbas su jaunimu iSties padéjo patobulinti
Jju teikiamas paslaugas. KVK veikia Mokymo ir paslaugy centras, kuriame jgyvendinamos mokymosi
visg gyvenimg programos. Jis taip pat reguliariai atlieka studijy programas baigusiy studenty
apklausas, sickdamas jvertinti jy pasitenkinimg; analizuoja rinkos poreikius. Kolegijos katedros bei
padaliniai organizuoja susitikimus su socialiniais partneriais, kad i$siaiSkinty jy poreikius. Pristatant
naujus studijy dalykus atsizvelgiama i iSreikStus poreikius. Pavyzdziui, kaip teigé patys socialiai
partneriai, KVK jvedé daugiau paskaity verslumo ir jmonés steigimo temomis.

157. SS apraSomi mokymosi visg gyvenima kursy sékmes vertinimo biidai, taip pat informuotumo apie
tokias programas didinimo galimybés. Pastarosios apima socialing ir kita ziniasklaida, taip pat
Lietuvos suaugusiyjy Svietimo asociacijos organizuojamg suaugusiyjy mokymosi savaite. Taciau
Eksperty grupé pazymeéjo, kad bent jau interneto svetainéje angly kalba néra jokios informacijos, kuri
padéty pritraukti besimokanciuosius visg gyvenimg. Todél Eksperty grupé rekomenduoja interneto
svetainéje pateikti daugiau informacijos apie mokymosi visq gyvenimg galimybes.

158. Apibendrinant galima teigti, kad KVK supranta savo atsakomybe prisidéti prie regiono ir Salies
pazangos, todel iSplété savo veikla su socialiniais partneriais ir jy labui mokymo, moksliniy tyrimy,
paslaugy ir mokymosi visg gyvenima srityse. Socialiniai partneriai aktyviai dalyvauja KVK
gyvenime jvairiais lygmenimis. KVK rengia daugybe mokymosi visg gyvenima kursy ir programy,
kurie yra reguliariai vertinami ir pritaikomi prie bendruomenés poreikiy.

159. Sprendimas: sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir tarptautingje erdvéje, be jokiy
trakumy, vertinama 4 balais.

160. Rekomendacijos sriciai:

e Toliau plétoti strateginj partnerys¢iy pobiidj, kad buty uZztikrintas vietos regiono poreikiy
tenkinimas.

e Daugiau informacijos apie mokymosi visg gyvenima galimybes skelbti interneto svetaingje.
161. Gerosios praktikos pavyzdZiai:

e Siekdama patenkinti vietos regiono poreikius, KVK placiu mastu bendradarbiauja su
socialiniais partneriais jvairiais lygmenimis.

V. GEROSIOS PRAKTIKOS PAVYZDZIAI
Eksperty grupé nurodo Siuos gerosios praktikos pavyzdzius:

Valdymas:
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e Eksperty grupe labai teigiamai vertina pavyzdinj aktyvy KVK vidaus ir iSorés socialiniy
dalininky, darbuotojy, socialiniy partneriy ir absolventy jtraukimg priimant sprendimus ir
planuojant.

Kokybés uztikrinimas:

e Reagavimo ] pasiilymus, gautus atlikus struktiirizuotg ir sistemingg tyrimg, kokybé ir
greitumas, nulemti KVS procediry.

e Aktyvus visy vidaus (studenty ir darbuotojy) ir iSorés socialiniy dalininky (absolventy ir
socialiniy partneriy) dalyvavimas uztikrinant kokybe.

Studijy ir mokslo (meno) veikla:

e KVK labai atsakingai reaguoja i specialisty poreikius, susijusius su naujy ir esamy studijy
programy palaikymu ir kiirimu.

Poveikis regiony ir visos Salies raidai:

e Sickdama patenkinti vietos regiono poreikius, KVK pla¢iu mastu bendradarbiauja su
socialiniais partneriais jvairiais lygmenimis.

V. VEIKLOS TOBULINIMO REKOMENDACIJOS

Eksperty grupé¢ pateiké Sias rekomendacijas dél tolesnio tobulinimo:
Valdymas:

e Sukurti studenty skaiciaus prognozavimo modelj, kuris apimty 3—5 mety laikotarpj ir padéty
planuoti materialinius ir ZmogiSkuosius iSteklius.

e Sistemingiau rengti lyginamaja analiz¢ ir naudoti lyginamuosius duomenis nustatant tolesnius
regioninius ir nacionalinius tikslus.

e Pasidalyti studenty skai€iaus prognozavimo modeliu ir lyginamosios analizés duomenimis su
vyresnigja vadovybe ir uztikrinti, jog jie suprasty jy reikSme ir nekilty dviprasmybiy dél
santykiniy KVK rezultaty nacionaliniu mastu ir jos siekiy stabilizuoti studenty skaiciy arba
planuoti jo mazZinimg.

Kokybés uztikrinimas:

e Toliau stengtis mazinti studenty nubyréjima, ypa¢ pirmaisiais metais, teikiant iSsamesn¢
informacijg busimiems studentams (pvz., KVK interneto svetaingje), taip pat teikti informacija
apie studijy programy turinj, ypatingg démesj skiriant teorijos ir praktikos pusiausvyrai.

Studiju ir mokslo (meno) veikla:

e Toliau stengtis didinti doktorantiiros studijas baigusiy akademiniy darbuotojy skaiciy ir
perzitréti paramos jiems priemones, kad biity uZztikrinta, jog tokia parama biity tinkama ir
teisinga.

e Perziliréti ankstesnio mokymosi pripazinimo metoda, kad biity orientuojamasi |
kompetencijomis gristus mokymosi rezultatus, siekiant apimti visg pasiekto mokymosi, jgiidziy
ir kompetencijy apimtj.
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e Istojimo ] bakalauro studijas lygmenyje rekomenduojama nurodyti, kokie yra pagrindiniai
reikalavimai, keliami studentams, atvykstantiems i$ populiariausiy studenty kilmés Saliy.

e Kalbant apie papildoma mokymasi, rekomenduojama pradéti skelbti priimtus sprendimus
anonimine apibendrinta forma, nurodant, koks papildomas AMP gali biiti suteiktas studentui,
i8klausiusiam tam tikrus kursus po vidurinés mokyklos baigimo.

e Be to, rekomenduojama sukurti $iy sprendimy bei studenty, dél kuriy buvo priimtas
sprendimas, rezultaty registra.

e Toliau didinti studenty ir darbuotojy tarptautinj mobilumg ir stiprinti tarptautiSkuma savo
Salyje.
e Abiem atvejais remtis aiSkiais mokymosi rezultatais: (a) absolventai baigia studijy programa

turédami tarpkulttiring kompetencijg ir (b) absolventai yra tarptautiniu mastu sgmoningi.

o Kruopsciai apsvarstyti tarptautiSkumo didinimg savo Salyje, kuriant veiklos, galin¢ios daryti
poveikj visiems studentams ir darbuotojams, portfel;.

Poveikis regiony ir visos Salies raidai:
e Toliau plétoti strateginj partnerysCiy pobiidj, kad biity uZtikrintas vietos regiono poreikiy

tenkinimas.

e Daugiau informacijos apie mokymosi visg gyvenimg galimybes skelbti interneto svetaingje.

© Studijy kokybés vertinimo centras (SKVC), 2023.
A. Gostauto g. 12, 01108 Vilnius, Lietuva

tel.: +370 5 205 3323

skvc@skvec.lt

http://www.skvc.It
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